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 Clasificación Programática: F - Promoción y fomento
 Denominación del Pp:  PROMOCIÓN PARA UN TURISMO SUSTENTABLE
 Eje de la Política Pública (PED): COMPROMISO CON LA INFRAESTRUCTURA CONECTIVA, PRODUCTIVIDAD SUSTENTABLE Y PROGRESO ECONOMICO
 Unidad Presupuestal: SECRETARIA DE TURISMO

Objetivo Nombre Definición del Indicador Método de Cálculo Tipo-Dimensión-Frecuencia Unidad de Medida Línea Base Metas Sentido del Indicador

Fin Contribuir al mejoramiento
integral de las condiciones de
vida de los colimenses a través
de la Promocion fomento de
infraestruc

Índice de Competitividad
Turística

Es el estudio que realiza el
Tecnologico de Monterrey cada dos

años referente a 125 Variables

La suma de los valores
asignados a cada una de las

variables

EFICACIA - BIANUAL Proporcion Cuarto Lugar Nacional Mantener la misma posicion ASCENDENTE

Propósito El sector turístico en el Estado
de Colima genera una derrama
económica importante en el
Estado y cuenta con
proyección acredita

Afluencia turística Es el numero de llegadas de
Turistas y Visitantes al Destino

Muestra Hotelera ECONOMÍA - ANUAL Numerica 1 Millon de Turistas / 1.5
Millones Visitantes

Incremento del 1-2 % ASCENDENTE

Componentes E060.- Promoción turística
realizada

Tasa de variación anual en la
afluencia de turistas

nacionales.

Es el incremento o Decremento
anual de afluencia

(turistas año t-turistas año t-1/
turistas año t -1 ) *100

ECONOMÍA - ANUAL Numerica 864623 Turistas Incrementar el 1% ASCENDENTE

E061.- Oferta turística
ampliada.

Tasa de crecimiento de sitios
turísticos

Es el incremento de sitios turisticos
con las condiciones de recibir

turistas y visitantes

(Sitios turisticos año t- sitios
turisticos año t-1)/(sitios
turisticos año t-1) *100

ECONOMÍA - ANUAL Numerica 99 Incrementar el 5% ASCENDENTE

E062.- Prestadores de
servicios turísticos con
estándares de competitividad
mejorados.

Tasa de crecimiento de
empresas certificadas

Es la cantidad de certificaciones
otorgadas por la SECTUR

FEDERAL

(empresas certificadas año t-
empresas certificadas año

t-1/empresas certificadas año
t-1 )* 100

CALIDAD - ANUAL Numerica 78 Certificaciones Incrementar e 15% ASCENDENTE

E063.- Opciones de
conectividad ampliadas

Tasa de crecimiento de
conectividad

Es el incremento de la conectividad
en el destino

Vuelos+cruceros+lineas
terrestres año t-

vuelos+cruceros+lineas
terrestres año

t-1/(vuelos+cruceros+lineas
terrestres año t-1) *100

ECONOMÍA - ANUAL Numerica V N 1927 V I 391 Charters 121
Cruceros 14

Incrementar el 3% ASCENDENTE

G064.- Desempeño de
funciones operado de manera
eficiente

Porcentaje de Operativos y
Eventos realizados

Es la cantidad de operativos y
eventos realizados por la

dependencia

presupuesto ejercido año t-
presupuesto ejercido año

t-1/(presupuesto ejercido año
t-1 )*100

EFICIENCIA - ANUAL Porcentual 92% Aplicar el 98 % ASCENDENTE

Actividades E060A01.- Impresiones y
Publicaciones.

Porcentaje de impresiones y
publicaciones realizadas

Es la cantidad de materiales y
documentos elaborados para

promocion del destino

Impresiones y publicacions año
t-impresiones y publicaciones

año t-1/(impresiones y
publicaciones año t-1 )*100

EFICIENCIA - ANUAL Numerica 7 Incrementar a 10
Publicaciones

ASCENDENTE

E060A02.- Ferias y Eventos. Porcentaje de participaciones
en ferias y eventos.

Es el numero de asistencias del
destino en ferias y eventos

Ferias y eventos año t-ferias y
eventos año t-1 / (ferias y

eventos año t-1)*100

EFICACIA - ANUAL Numerica 6 Asistencias Incrementar a 9 Asistncias ASCENDENTE

E060A03.- Medios Masivos de
Comunicación.

Porcentaje de consultas de
usuarios.

Es la cantidad de personas que
consultan los medios digitales de

comunicacion ( Portal Web y Redes
Sociales)

Historial Comparativo EFICIENCIA - MENSUAL Numerica / Porcentual Web 25537 Facebook 6080
Teewter 2800 You T 235

Incrementar el 15% ASCENDENTE

E061A01.- Estudios y
Proyectos.

Porcentaje de Estudios y
Proyectos apoyados

Es la cantidad de Diagnosticos
emitidos por la dependencia

estudios y proyectos año t -
estudios y proyectos año t

-1/(estudios y proyectos año
t-1)*100Ã±os

EFICIENCIA - ANUAL Numerica 25 Incrementar a 30 ASCENDENTE

E061A02.- Gestion Recursos
Federales.

Porcentaje de Convenios
autorizados

es la cantidad de instrumentos
juridicos realizados para la gestion

de reecursos a nivel federal

convenios año t - convenios
año t - 1/ ( convenios año

t-1)*100Ã±os

CALIDAD - ANUAL Numerica 2 Lograr los convenios para el
2015

ASCENDENTE

E061A03.- Mantenimiento y
Conservación de
Infraestructura Turistica.

Porcentaje de centros turísticos
mejorados.

Es el numero de sitios mejorados
atraves de la gestion de recursos

de la SECTUR FEDERAL y
acciones de la dependencia

centros turisticos año t -
centros turisticos año t-1 / (

centros turisticos año t-1) *100

ECONOMÍA - ANUAL Numerica 2 Convenios Lograr convenios para el 2015 ASCENDENTE
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E062A01.- Servicios de
Capacitación.

Porcentaje de Cursos de
capacitación impartidos

Es el numero de cursos
especializados gestionados por la
dependencia sobre capacitacion

cursos año t-cursos año t-1 / (
cursos año t-1 )*100

CALIDAD - ANUAL Numerica 37 incrementar a 45 ASCENDENTE

E062A02.- Cultura Turistica. Porcentaje de personas
sensibilizadas

Es la cantidad de beneficiados por
las actividades de la campaña de

cultura turistica

personas beneficiadas año t-
personas beneficiadas año t-1 /

(personas beneficiadas año
t-1) *100Ã±os

EFICIENCIA - ANUAL Numerica 4644 Incrementar el 25% ASCENDENTE

E062A03.- Colaboración
institucional en programas
federales.

Porcentaje de empresas
certificadas

ES la cantidad certificaciones
otorgadas por la SECTUR

FEDERAL

Empresas certificadas año t -
empresas certificadas año t-1 /
(empresas certificadas año t-

1)*100

CALIDAD - ANUAL Numerica 78 Incrementar a 15% ASCENDENTE

E063A01.- Conectividad
turística.

Variación de afluencia
conectiva turística

Es el incremento o decremento de
afluencia

vuelos+cruceros+lineas
terrestres año t -

vuelos+cruceros+lineas
terrestres año

t-1/(vuelos+cruceros+lineas
terrestres año t-1)*100Ã±os

EFICIENCIA - ANUAL Numerica VN 1927 VI 391 V Charters
121 Cruceros 14

Incrementar el 3% ASCENDENTE

G064A01.- Actividades de
apoyo a prestación de
servicios turisticos

Porcentaje de actividades
cumplidas para la realización

de operativos

Es la cantidad de recursos
ejercidos por la dependencia

presupuesto ejercido año t-
presupuesto jrcido año t-1 /

(presupuesto ejercido año t-1 )
*100

EFICACIA - ANUAL Porcentual 92% Aplicar el 98% ASCENDENTE

Unidad Ejecutora Secretaría de Finanzas y Administración
C. Héctor Faustino Sandoval Fierros

Autorizó Vo. Bo.
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