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Finanzas Pudblicas

uestro proposito es ejercer los recursos de

la hacienda publica con eficiencia, eficacia,
economia, transparencia y honradez, con la fi-
nalidad de mantener la estabilidad econémica de
nuestro estado y cumplir con la justa aspiracion
de los colimenses por lograr una mejor calidad
de vida.

Se dised una estrategia que permitiera
mantener el equilibrio en las finanzas publicas
sin descuidar las obligaciones sustantivas del
Estado. Se mejoraron los niveles de recaudacion
y se dio continuidad a las medidas de austeridad
para optimizar el gasto publico.

Las finanzas estatales son un reto continuo
ante la dificil situacion economica imperante y
las dificultades financieras heredadas. Su equi-
librio redundara en mayores oportunidades de
empleo y bienestar para las familias colimenses.

Ingresos

Aprobacion de Ley Ingresos

El 29 de febrero del presente afio se aprobd la
Ley de Ingresos del Estado de Colima para el
ejercicio fiscal 2016, en la que se estimd un in-
greso anual equivalente a 13 mil 339 millones
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962 mil pesos. En el periodo de febrero a octu-
bre, los ingresos de la administracion estatal por
concepto de impuestos, derechos, productos,
aprovechamientos, participaciones y aportacio-
nes federales, incluidos los recursos captados
por subsidios y convenios, se estiman por el or-
den de los 10 mil 3 millones de pesos.

Servicios al Contribuyente

Desde el inicio se procur6 que el gasto publico
se financie con una politica tributaria responsa-
ble, que respete el marco constitucional vigente
y opere en plena armonia con el Sistema Nacio-
nal de Coordinacion Fiscal. Adicionalmente, con
el objetivo de mejorar y hacer mas eficiente el
cumplimiento de las obligaciones fiscales de los
contribuyentes, se aplicaron mecanismos que
permiten ofrecer tramites y servicios mas senci-
llos, comodos, agiles y seguros.
Para lograrlo, en los meses de abril y mayo
de este ano, se abrieron dos modulos de Aten-
cion de Servicios al Contribuyente, uno en el Cen-
tro Municipal de Negocios de Tecoman y otro en
el de Manzanillo, con la finalidad de acercar los
servicios a la poblacion, brindandose los siguien-
tes servicios:
* Actualizacion en el RFC, de los contri-
buyentes del Régimen de Incorporacion
Fiscal.

* Actualizaciones al Registro Estatal de
Contribuyentes.

* Emisién de 6rdenes de pago de contri-
buciones estatales, y




* Entrega de calcomania fiscal vehicular.

De igual forma, tras haber permanecido por
varios meses cerrados, se abrieron de nuevo
dos Kioscos de Servicios Electrénicos, uno de
ellos ubicado en la comunidad de Pueblo Juarez,

en el Municipio de Coquimatlany el otro en Ca-

motlan, Municipio de Manzanillo, comunidades
alejadas de las cabeceras municipales.

Apoyo para la Regularizacion Fiscal

Con la finalidad de obtener mas recursos por
medio de las participaciones, a partir del mes
de febrero se realizaron acercamientos con los
entes publicos de los gobiernos estatal y muni-
cipal, con el propésito de regularizar el timbrado
de sus ndbminas, para lograr obtener la recupe-
racion del 100 por ciento del Impuesto Sobre la
Renta (ISR), retenido de los servidores publicos
(Fondo de ISR), de conformidad con el Articulo
3B de la Ley de Coordinacién Fiscal. Derivado
de estas gestiones, en el periodo que se informa
se logro la recuperacion de rezagos del ejercicio
del ano 2015, por la cantidad de 39 millones de
pesos.

En la busqueda de acompanar a los muni-
cipios que solicitaron apoyo para resolver dife-
rentes problematicas fiscales ante el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT), se canalizaron
recursos econémicos por un monto de 23 mi-
llones de pesos a los gobiernos municipales de
Comala, Manzanillo y Tecoman, con la finalidad
de que cumplieran con el pago de sus adeudos
fiscales.
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Derogacion de Impuesto a la Ensefanza

En el estado de Colima las instituciones de edu-
cacion privada estaban sujetas al Impuesto a la
Prestacion del Servicio de Ensenanza, que se
causaba con la aplicacién de una tasa del 2 por
ciento sobre el monto total de ingresos que per-
ciben por la prestacion de dicho servicio. Esta
contribucion representaba una carga economica
para las escuelas particulares, por lo que se pre-
sento ante el H. Congreso del Estado la iniciativa
de ley para derogar ese gravamen. Esta pro-
puesta permite que las escuelas pertenecientes
al sector educativo privado cuenten con mejores
servicios y puedan hacer mas accesible su ofer-
ta educativa para la sociedad colimense.

Iniciativa para Incentivar Econdmicamente

a las Personas Morales Sin Fines de Lucro,

cuyo Objetivo sea Dar Seguimiento de las
Acciones Del Gobierno

Se presento una iniciativa ante el H. Congreso del
Estado en la que se busca incentivar con apor-



. taciones a personas morales sin fines de lucro,
cuyo objeto sea coadyuvar en la vigilancia, es-
tudio, evaluacion y seguimiento de las acciones
- del gobierno para lograr una corresponsabilidad
ciudadana en la evaluacion de la gestion puablica
como mecanismo idéneo de control preventivo,
siendo ésta una de las prioridades de la presente
administracion.

La Iniciativa propone que a través del Im-
puesto a la Nomina, los contribuyentes puedan
descontar de esa contribuciéon hasta un 5 por
ciento del monto mensual que deben pagar por
este concepto, cantidad que se destinaria a di-
chas asociaciones.

Cumplimiento de Disposiciones Legales

En cumplimiento con la disposiciones del Poder
Legislativo respecto al subsidio en el pago del
Impuesto Sobre Tenencia o uso de Vehiculos del
ano 2016, producto de la compleja situacion eco-
némica que impera en el ambito internacional y
particularmente en el pais, se amplié la fecha
para el pago de esta contribucién del mes de
marzo establecido hasta el 15 de julio del pre-
. sente ejercicio fiscal, de manera que los propie-
. tarios de vehiculos gozaron del 100 por ciento de
. este subsidio.

El esquema de subsidio en el pago del Im-
puesto Sobre Tenencia, que promueve la eficien-
cia recaudatoria de otros conceptos tributarios,
beneficio a mas de 80 mil colimenses de los diez
municipios de la entidad, lo cual represent6 un



ahorro para las familias colimenses de 210 mi-
llones de pesos.

En ese mismo orden de ideas, resultado del
Decreto que otorg6 el beneficio en la condona-
cion del 50 por ciento en el pago de los derechos
por la renovacion de la licencia de conducir, que
abarco hasta el 15 de julio del presente ano, se
implementd un programa donde se llevaron uni-
dades moviles de cobro exclusivo hasta las co-
munidades mas alejadas de las cabeceras muni-
cipales, en beneficio de 640 habitantes.

Ingresos Coordinados

De conformidad con lo dispuesto en el Conve-
nio de Colaboracion Administrativa en Materia
Fiscal Federal, celebrado entre la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (SHyCP) y el Estado
de Colima, en los términos previstos en el cita-
do convenio se logrd percibir durante el perio-
do comprendido entre el 1° de enero al 31 de
agosto de 2016 la cifra de 300 millones de pesos
como incentivo por las actividades de adminis-
tracion fiscal que realiza el Gobierno del Estado
respecto a las acciones de cobro a que se refiere
dicho Convenio, tomando en consideracion que
en el mismo periodo del ejercicio 2015 solo se
habia logrado conseguir incentivos por 1 millon
de pesos.

Sistema Nacional de Coordinacién Fiscal

Se continuaron los trabajos con la representa-
cion del Grupo Zonal 4 ante la Comisién Perma-
nente de Funcionarios Fiscales, que se asumio
por parte del estado de Colima en ejercicios an-
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teriores, integrado por los estados de Aguasca-

lientes, Colima, Jalisco y Nayarit. Como repre-
sentante zonal se asistio a dos reuniones de la
Comisién Permanente de Funcionarios Fiscales,
convocando a dos reuniones de trabajo del Gru-
po Zonal, con el fin de analizar y discutir dife-
rentes temas del ambito hacendario, buscando
elevar los ingresos de las entidades federativas
por la via de las participaciones, los ingresos
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propios, los incentivos por colaboracion y las
aportaciones federales.

Respeto a los ordenamientos que regulan
el Sistema de Coordinacion Fiscal Federal, se
entregaron oportuna y correctamente los datos
de la recaudacion obtenida por el Gobierno del
Estado en los conceptos de Impuestos y Dere-
chos, asi como del Impuesto Predial y Derecho
de Agua Potable y Alcantarillado de los diez mu-
nicipios, todos del ejercicio fiscal 2015, los cua-
les, de conformidad con lo dispuesto en la Ley
de Coordinacioén Fiscal de aplicacion federal, sir-
vieron de base para calcular los Coeficientes de
Distribucion de las participaciones federales del
presente ejercicio.

Adecuaciones a Nuevas
Disposiciones Legales
De conformidad con la reforma constitucional en
materia de Disciplina Financiera y su ley regla-
mentaria, se deben hacer las adecuaciones ne-

cesarias para armonizar la legislacion local con
la referida Ley.

Con base en lo anterior, se firmo6 un con-
venio con el Instituto para el Desarrollo Técnico
de las Haciendas Publicas y el Organismo del
Sistema Nacional de Coordinacion Fiscal, con el
propésito de realizar la armonizacion de los pre-
ceptos legales a nivel local, lo que dara como re-
sultado la adecuacion de la Ley de Presupuesto
y Gasto Publico del Estado de Colima, asi como
la Ley de Deuda Publica.

Egresos

Con el proposito de fortalecer la Hacienda Publi-
ca se desplegaron esfuerzos para instrumentar
una adecuada planificacion financiera y las es-
trategias necesarias para prever la disponibilidad
de recursos que permita financiar las prioridades
en materia de desarrollo econémico, desarrollo
social y las tareas de gobierno, en congruencia
con la realidad de las finanzas publicas.



El presupuesto de egresos representa un
instrumento fundamental de politica econémica
y financiera. Por ello y como una de las primeras
acciones de gobierno, se impuls6 una estrecha
colaboracion con el Poder Legislativo, lo que po-
sibilitd alcanzar los consensos necesarios para
lograr la inmediata aprobacion del presupuesto
de egresos correspondiente al ejercicio 2016,
el cual adn no habia sido aprobado en virtud de
que durante el periodo del gobierno interino se
ejercio el derecho de veto sobre el mismo.

Durante el periodo comprendido en este
Primer Informe, se ejercieron recursos por un
total de 10 mil 3 millones de pesos destinados a
programas y acciones en beneficio de la socie-
dad colimense, otorgandose especial prioridad a
los sectores mas vulnerables.

Ante el complejo escenario en el que se
recibieron las finanzas publicas, se redoblaron
esfuerzos y se instrumentaron diversas estrate-
gias. Como resultado de ello, logramos disponer
de liquidez para atender prioridades vy finiquitar
un gran porcentaje de los pasivos que se habian
postergado.

Destacan los recursos destinados a cubrir
los compromisos con la Universidad de Colima,
por un importe de 394 millones 800 mil pesos
correspondientes al adeudo histérico por los
gjercicios comprendidos desde el ano 2009 has-
ta el 2015 relativos al subsidio ordinario y otras
aportaciones extraordinarias estatales.

A la fecha se ejercieron 24 millones 500 mil
pesos para cubrir becas de Movilidad Nacional
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e Internacional, asi como becas de Manutencion
para estudiantes de la Universidad de Colima,
Instituto Tecnologico de Colima e ISENCO, que
presentaban un rezago desde el primer semes-
tre del aflo 2015, lo que permiti6 cumplir los
compromisos con la juventud estudiantil del Es-
tado de Colima.

Se destinaron 35 millones 600 mil pesos
para atender diversos conceptos relacionados
con apoyos a la educacion, estos recursos co-
rresponden al presente ejercicio fiscal.

Atendiendo las necesidades de un impor-
tante sector de la sociedad colimense como son
nuestros adultos mayores, esta administracion
destin6 52 millones 600 mil pesos para cubrir el
rubro de pensiones que estaban pendientes des-
de septiembre del afio 2014, beneficiandose con
ello a 3 mil 35 personas.

Por considerarse dentro de una de las prio-
ridades el renglon de Salud, se atendieron com-
promisos por el orden de 22 millones 200 mil
pesos correspondientes al ejercicio del presente

ano, entre los que sobresale el pago del traslado
del Acelerador Lineal que vendra a otorgar ser-
vicio a usuarios que lo requieren en el area de
cancerologia del estado.

Colima se posiciona como un estado pione-
ro en proteccion de la poblacion ante desastres
naturales, al contratar en forma conjunta con los
estados de Hidalgo y Oaxaca un Seguro Catas-

trofico por el orden de los 27 millones 900 mil

pesos.

En otro orden de ideas, se atendieron pagos
pendientes a proveedores y contratistas prove-
nientes de los ejercicios fiscales anteriores, me-

jor conocidos como ADEFAS equivalente a un

estimado de 101 millones 900 mil pesos.

Contabilidad Gubernamental

Asumiendo la responsabilidad en la coordina-
cion para efecto de la armonizacion en materia
de Contabilidad Gubernamental en los niveles de
gobierno estatal y municipal, se gestionaron re-
cursos del Presupuesto de Egresos de la Fede-
racion para la modernizacion de tecnologias de




la informacién y comunicacion que permitan el
cumplimiento con lo establecido en la armoniza-
cion contable, logrando la obtencion de recursos
por la cantidad de 1 millén 200 mil pesos para
la implementacion de sistemas contables de 35
organismos publicos estatales.

En otro paso de la armonizaciéon contable

incorporando a la fecha a 36 entes publicos al

mente el 60 por ciento del total.

Transparencia y Rendicion de Cuentas

En materia de rendicion de cuentas se dio cum-
plimiento a las disposiciones establecidas en las
leyes de la materia, presentando ante al H. Con-
greso del Estado y demas entes fiscalizadores, '
los informes financieros correspondiente. Es
pertinente destacar que se dio atencion oportuna : ®
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. a las auditorias que realizan los organos fiscali-
. zadores federales y estatales.

En coherencia con el compromiso de trans-

parentar las cuentas estatales, el 23 de marzo
de 2016, suscribi con el despacho internacional

- | de contadores PRICEWATERHOUSECOOPERS,
S.C. (Pw(), un contrato de prestacion de servi-
cios de consultoria, investigacion y estudio para
la elaboracion de un informe “Libro Blanco” so-
bre la situacién que guardan actualmente las fi-
_ nanzas de la administracion pablica.

El 13 de junio de 2016, se entregd el infor-

me “Libro Blanco” que emitiéo PwC, resultado de
los procedimientos convenidos, con respecto a
. la informacion financiera-presupuestal al 31 de
diciembre de 2014, 2015 y del 1 de enero al 10
de febrero del presente afio, mismo que se envio
. al Organo Superior de Auditoria y Fiscalizacion
Gubernamental asi como a la Contraloria Gene-

. ral del Estado de Colima.
se logro la consolidacion de la cuenta publica,

Con el propésito de hacer participe a la ciu-

dadania colimense, en estricto apego al marco
Sistema de Captura de la Cuenta Pablica Armo-

nizada (SICCUPA), que representa aproximada-







juridico que regula la materia, sobre el contenido
del “Libro Blanco”, se solicitdo a PwC, la emision
de la version publica del mismo, entendiéndose
por ésta, la que resulte de eliminar u omitir las
partes o secciones clasificadas como reservadas
o confidenciales, de conformidad con la Ley de
Proteccion de Datos Personales del Estado de
Colima.

Esto es, la informacién que contenga datos
personales concernientes a una persona iden-
tificada o identificable; que pueda obstruir las
actividades de verificacion, inspeccién o audito-
ria, relativas al cumplimiento de las leyes y los
procedimientos para fincar responsabilidad a los
servidores publicos, en tanto no se haya dictado
la resolucion administrativa.

La informacién contenida en el “Libro Blan-
co” se public6 sin que el Gobierno del Estado
prejuzgue como ciertas, las posibles irregulari-
dades que se mencionan. Tal como se declaro,
cada situacion debera ser revisada por los entes
fiscalizadores y so6lo entonces, con elementos
suficientes, se podran hacer aseveraciones al
respecto.

El informe de “Libro Blanco” cuenta con 121
paginas y fue realizado conforme a las normas
aplicables emitidas por el Instituto Mexicano de
Contadores Publicos, correspondiente a la aten-
cion de procedimientos convenidos, siendo és-
tos la revision financiera y cumplimiento con la
Ley General de Contabilidad Gubernamental, re-
vision de principales contratos de adquisiciones
y obra publica, de bienes muebles e inmuebles,
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de fondos publicos y de otros aspectos significa-
tivos.

Deuda Publica

Uno de los principales retos a los que se enfrenta
este gobierno es el manejo, amortizacion y con-
trol de la deuda publica. En este rubro en particu-
lar, la presente administracion heredd diversas
problematicas ligadas a una evolucion crecien-
te de los saldos, asi como a las consecuencias
derivadas de un incumplimiento de obligaciones
bancarias de corto plazo, que se reflejaron en
una drastica caida en las calificaciones quirogra-
farias del Estado y en el consecuente incremento
del servicio de la deuda.

Dentro de las primeras acciones de gobier-
no en este rubro, se logré desactivar una contin-
gencia generada por pasivos bancarios de corto
plazo por 638 millones de pesos, que amena-
zaban con presionar de manera significativa la
liquidez de las finanzas publicas estatales; lo an-
terior, se logro a través de intensas negociacio-
nes con el acreedor, lo que dio como resultado

CONTHALORIA GENERAL
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Gobierno del Estado de Colima

Secretaria de Planeacion y Finanzas

Informe sohre la situacion que guardan actualmente las Finanzas
de la Administracion Pablica del Gobierno del Estado

“Libro Blanco” Afios 2014, 2015 ¥ periodo del 1 de enero al 10 de
febrero de 2016
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la formalizacion del Segundo Convenio Modifi-
catorio al contrato del crédito, mediante el cual,
ademas de disminuir la tasa de interés, se otorg6
una prorroga de casi cuatro anos para el cumpli-
miento de las condiciones suspensivas relativas
al registro del crédito ante la SHyCP asi como
el registro ante el Fiduciario. Con esta accion, el
pago del financiamiento se hace sostenible y no
compromete las finanzas publicas estatales.

Derivado de la degradacion de las califica-
ciones, que en el afno 2015 pasaron de niveles
de “A” a “D” que significa default restringido y
posteriormente al cierre de 2015 llegar a nive-
les de “C”, el Estado se dio a la tarea de imple-
mentar una estrategia para aminorar los efectos
negativos de la calificacion quirografaria en las
finanzas publicas locales. De tal forma, en el mes
de mayo, el Estado obtuvo con la agencia Fitch
Rating’s la calificacion de tres créditos estructu- :
rados que sumaban cerca de 1 mil 100 millones
de pesos, logrando niveles de “BBB+ (mex)” por
encima de la “C” quirografaria del Estado en ese
momento. Al contar con mejor calificacion de
esos créditos, y al ser revisable la tasa de inte-
rés, se lograron generar economias importantes
en el servicio de la deuda por concepto de pago
de intereses.

Adicionalmente, se renovaron las cober- :
turas de tasa de interés para aquellos créditos
contratados a tasa variable, y se contraté una
cobertura adicional para un financiamiento que
carecia de ella, lo anterior, con la finalidad de
otorgarle viabilidad a su pago, protegiendo a




esos financiamientos ante la volatilidad existente
en el mercado financiero internacional que pu-
diera reflejarse en incrementos intempestivos
de las tasas de interés de referencia y encarecer
el servicio de la deuda publica del Gobierno del
Estado.

Como resultado del buen desempeno en
materia de finanzas publicas, aunado a la mejora
en las condiciones de plazo y tasa del crédito re-
financiado a largo plazo por 638 millones de pe-
sos, mediante un convenio modificatorio, en el
mes de julio la agencia calificadora HR Rating’s
reviso al alza la calificacion quirografaria del Es-
tado a “HR BB+” de “"HR C” lo que sin duda es
una clara senal de que las acciones realizadas en
materia de deuda publica en este primer afno de
gobierno estan brindando resultados positivos y
se avanza en el sentido correcto en materia de
finanzas publicas en el Estado.

El desempeno de las finanzas publicas en
este primer afo de gobierno permite renovar
la confianza del sector financiero en el Estado,
ofreciendo mas y mejores instrumentos de fi-
nanciamiento para beneficio de la poblacion.
Como ejemplo de lo anterior, las instituciones
bancarias habilitaron lineas de financiamiento
para pago a proveedores a través del esquema
de cadenas productivas. Ahora, los proveedores
podran contar con esquemas financieros mas
competitivos, con mayor certidumbre y mejores
tiempos de respuesta.

El saldo de la deuda publica en octubre del
2015 fue de 2 mil 815 millones de pesos, inclu-
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yendo el vencimiento de pasivos bancarios de
corto plazo por 638 millones de pesos. Aunado a
lo anterior, se tienen financiamientos bancarios
con BANOBRAS por 441 millones, contratados
bajo el esquema de bono cupdn cero, donde el
Estado no tiene la obligacion del pago del capital,
sino Unicamente los intereses. El capital se liqui-
dara por el fideicomiso emisor con los recursos
de la redencion de los bonos cupén cero directa-
mente al acreedor bancario.

Al mes de octubre del ano 2016 el saldo es-
timado de la deuda publica directa, ya una vez
refinanciado el crédito de corto a largo plazo, es
de 2 mil 733 millones pesos, esto es, se amorti-
zaron a capital 82 millones de pesos, lo que re-
presenta una disminucion en el saldo insoluto del
2.9 por ciento en el periodo.

Este gobierno cumple con las nuevas dispo-
siciones legales en materia de endeudamiento
establecidas en La Ley de Disciplina Financiera
de las Entidades Federativas y los Municipios,
armonizando los preceptos legales a nivel local,



lo que dara como resultado una nueva Ley de
Deuda Publica del Estado de Colima y sus Mu-
nicipios .

La deuda seguira siendo un tema prioritario
para la administracion actual, el trabajo en esta
materia ha sido arduo y los resultados se han
ido reflejando a través de la mejora en las califi-
caciones crediticias. Nuestra responsabilidad es
continuar buscando y operando los mecanismos
mas adecuados para fortalecer su perfil y estar
en condiciones de recuperar lo antes posible las
calificaciones quirografarias que se tenian a me-
diados de 2015.

Transparencia y Control Gubernamental

En el periodo que nos ocupa, la Contraloria Ge-
neral realizd 72 auditorias integrales, 25 especi-
ficas y 197 especiales con un monto revisado de
2 mil 456 millones. Intervino en 87 comités de
adquisiciones y particip6 en 47 licitaciones publi-
cas en sus diferentes etapas. Se tiene presencia
permanente en la Secretaria de Planeacion y Fi-
nanzas en la revision de los egresos dia con dia.

En el rubro de la obra publica, se realizaron
41 auditorias directas y conjuntas que permitie-
ron fiscalizar obras de infraestructura realizadas
con recursos federales y estatales del Ramo 33
y otros fondos por un monto de 601 millones de
pesos. También se determinaron 176 observa-
ciones de las cuales 76 estan en proceso de sol-
ventacion.

Se realizaron acciones preventivas para la
eficiente y correcta aplicacion de los recursos y



acciones de fiscalizacion consistentes en 2 mil
650 visitas a obras, 2 mil 930 estimaciones re-
visadas, asistencia a 485 licitaciones de obra,
participacion en 152 actos de entrega recepcion
de obra publica y 180 comités de ejecucion de
obras.

Con relacion a la evaluacion de obras des-
tinadas al sector agropecuario, se efectuaron 3
auditorias directas con un monto revisado de 39
millones 500 mil pesos. Se realizaron 378 revi-
siones documentales y se particip6 en la entrega
recepcion de 25 obras. También se participd en
la entrega de cartas de autorizacion a 296 pro-
ductores beneficiarios del programa de concu-
rrencia con las entidades federativas.

El compromiso asumido en materia de trans-
parencia es garantizar a la poblacion el acceso a
la informacion del quehacer gubernamental. En
esta materia, se recibieron y atendieron 863 so-
licitudes de acceso a la informacién publica del
Poder Ejecutivo como sujeto obligado estipula-
do en la Fraccion | del articulo 26 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la informacion Pablica
del Estado de Colima.

Se recibieron 4 mil 5 declaraciones de si-
tuacion patrimonial de servidores publicos y se
expidieron 11 mil 329 constancias de no inhabi-
litacion, se llevaron a cabo 196 actos de entrega
recepcion de unidades administrativas del Poder
Ejecutivo Estatal.

Asi mismo y con fundamento en el Plan Es-
tatal de Desarrollo especificamente en la Estra-
tegia de Rendicion de Cuentas, esta Contraloria
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General inici6 los trabajos de revision a la inte-
gracion de los “libros blancos”, referente a 57
programas federales operados por 16 entidades
de la administracion publica estatal, programas
que disponen deun presupuesto anual autoriza-
do de 2 mil 984 millones 578 mil pesos.

Los libros blancos constituyen el mecanis-
mo idéneo para la revision y supervision de los
programas federales para el seguimiento a la
gestion de los recursos con el objetivo de trans-
parentar su ejercicio y una oportuna rendicion
de cuentas.
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Planeacion

La formulacion Plan Estatal de Desarrollo 2016-
2021 cumple con el mandato constitucional y le-
gal de orientar y dotar de instrumentos basicos
al esfuerzo coordinado del orden institucional y
la sociedad, para alcanzar los objetivos de los
colimenses en él planteados.

Su proceso de formulacién conté en todo
momento con la presencia y participacion de un
equipo multidisciplinario que articulé diversos
gjercicios de planeacion participativa. A la vez
se realizd un riguroso analisis de la informacién
contenida en la plataforma electoral y la oferta
politica del entonces candidato José Ignacio Pe-
ralta Sanchez, las peticiones del electorado y los
mil 31 compromisos notariados, asi como una
gran cantidad de informacion derivada de los 16
foros de consulta en los que participaron 4 mil
965 ciudadanos que generaron 3 mil 824 pro-
puestas y, que en su conjunto condensan las mas
altas aspiraciones de los colimenses.

Con 95 mesas tematicas se realizd dicha
etapa de consulta, la cual fue especialmente en-
riquecedora, sustentada en extensas jornadas de
analisis y reflexion conjunta entre ciudadanos,
especialistas, académicos, la iniciativa privada
y autoridades de los tres 6rdenes de gobierno,
arrojando como resultado la formulacién de 3
ejes estratégicos y 3 transversales, 28 lineas
de politica, 81 objetivos, 135 estrategias y 201
lineas de accion.

Con fecha 9 de agosto del afno en curso y
en términos de la Segunda Sesion Ordinaria del
Comité de Planeacién Democratica para el De-
sarrollo del estado de Colima, el PED 2016-2021

fue aprobado por unanimidad de sus integran-
tes, siendo remitido con fecha 10 de agosto al

H. Congreso del Estado para sus efectos de ley.

La formulacién, presentacion y aprobacion
del Plan Estatal de Desarrollo fue en el marco
de un hecho altamente significativo: la aproba-
cion de la Nueva Ley de Planeacion Democrati-
ca para el Desarrollo del Estado de Colima, pro-
puesta por el titular del Ejecutivo.

Un ordenamiento de vanguardia que hara
mas eficiente y corresponsable el Sistema de
Planeacion del Estado y sus municipios. Ade-
mas, garantiza que las acciones de gobierno
cuenten con una planeacion estratégica bien es-

tructurada, con objetivos y metas medibles, con

un seguimiento puntual de los avances y con
evaluaciones de los resultados a fin de que la
gestion de gobierno sea mas eficaz y eficiente
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para alcanzar un mayor grado de desarrollo en
beneficio de la poblacion.

Participacion Social para la Planeacién
La participacion social organizada se ha cons-

. tituido en un elemento esencial para reorientar

la actuacién gubernamental a través de politi-
cas publicas mas eficientes y eficaces, dirigidas
a propiciar la resolucion de los problemas mas
sentidos de la sociedad.

De esta forma, la evaluacién social propor-
ciona informacion de gran relevancia para la
mejor toma de decisiones, asi como para la mo-
dificacion o sustitucion de planes y programas
estatales y municipales.

Instalacion del Consejo

Con el fin de lograr la integraciéon de la socie-
dad civil organizada, garantizar que las opinio-
nes sean tomadas en cuenta en el proceso de
planeacion y otorgar certidumbre juridica, en el
mes de julio se instald el Consejo de Participa-
cion Social del Estado de Colima (CPSEC), como
lo marca la nueva Ley de Planeacién Democrati-
ca para el Desarrollo del Estado de Colima. Tam-
bién se conformo el Comité Directivo y se desig-
naron a los representantes del Consejo ante los
Subcomités Sectoriales y Especiales del Comité
de Planeacion Democratica para el Desarrollo
del Estado de Colima (COPLADECOL) y de los
Comités de Planeacion Democratica para el De-
sarrollo de los Municipios (COPLADEMUN).
Ademas, se elabor6 y remitio al titular del
Ejecutivo estatal el Reglamento Interior del CP-
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SEC con el propo6sito de establecer la estructura
organica, funciones y responsabilidades en for-
ma precisa.

En este mismo sentido, en el mes de agosto
se dio a conocer el Plan de Trabajo denominado
“Muévete Colima”, en donde se pretende impul-
sar una participacion ciudadana intensa, respon-
sable, comprometida, informada vy critica en tor-
no a problematicas de interés publico.

Acciones en el Proceso de Planeacién

Por otra parte, en los meses de mayo y junio
se promovio6 la participacion de la sociedad ci-
vil organizada en los foros ciudadanos con pro-
puestas y proyectos para la formulacion del Plan
Estatal de Desarrollo 2016-2021, registrando la
asistencia de mas de cien asociaciones sindica-
les, patronales, de asistencia social, campesinas,
indigenas, profesionales, culturales y deportivas.
En el mes de agosto se asistio a la presentacion
del PED con la presencia de mas de 45 organi-
zaciones.
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En los meses de junio y julio se asisti6 a la
instalacion del subcomité sectorial de Seguridad
Pablica y a los especiales de Mujeres y Agua
Potable y Alcantarillado pertenecientes al CO-
PLADECOL, asi también se particip6 en sesiones
de los COPLADEM de Armeria, Colima, Coqui-
matlan y Cuauhtémoc, con el fin de difundir las
obras programadas en el ano.

Fortalecimiento de las Asociaciones

Dentro de uno de sus ejes torales del CPSEC esta
el de apoyar a las asociaciones para que forta-
lezcan sus estructuras y actividades.

En los meses de abril y mayo se participo
con propuestas en el disefio y elaboracion del
proyecto de la Ley para el Fortalecimiento de las
Asociaciones no Gubernamentales.

En el mes de septiembre se firmé un Con-
venio de colaboracion con el Colegio de Nota-
rios Publicos del Estado de Colima para que las
asociaciones de la Sociedad Civil Organizada
pertenecientes al CPSEC, puedan gozar de un
descuento en la protocolizacién de Actas Cons-

| titutivas, ademas aprovechar la estructura del

Consejo para difundir entre la ciudadania el Pro-
grama Testamento con Causa y facilitar los tra-
mites para aquellas personas que deseen donar
dinero o un bien para alguna asociacién a través
de un testamento.

Finalmente, en el mes de agosto dio inicio el
programa de Actualizacion del Registro Estatal
de las asociaciones de la sociedad civil organi-
zada en el Estado.



Administracion Publica
Estatal

Agenda de Austeridad

La administracion publica del Estado de Colima
enfrenta grandes retos institucionales y pre- :
supuestarios, cuya manifestacion mas palpable
es la creciente brecha que se genero entre los
recursos, las demandas y las expectativas de los
ciudadanos respecto al sector pablico, situacion :
que propicio el cuestionamiento ciudadano so-
bre las competencias actuales del gobierno para
responder adecuadamente a las exigencias que
la sociedad plantea.

Para atender estos retos y demandas se re-
quiere una administracién publica mas flexible, :
que privilegie la rendicion de cuentas, la eficien-
cia y la eficacia de la misma. Por ello es nece-

sario un cambio integral, contundente, sistémi- { ©

co, gradual, sostenido y palpable, mediante un

ordenamiento secuencial de las actividades de : -

gobierno. :

El pasado 12 de marzo se publicaron en el :
Periodico Oficial del Estado de Colima las Reglas
de Austeridad y Disciplina del Gasto Publico Es-
tatal, cumpliendo con el compromiso de iniciar
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uno de los planes mas ambiciosos en la historia
de Colima en materia de ahorro, eficiencia del
gasto publico y disciplina financiera.

Este plan de austeridad elimina gastos no
esenciales y reorienta los recursos hacia inver-
siones en programas sociales y actividades sus-
tantivas de la administracion.

Con diversas medidas de austeridad, ra-
cionalidad y disciplina en el ejercicio del gasto
corriente, se busca disminuirlo en 15 por cien-
to para el ano 2018 respecto al gasto corriente
ejercido en 2015, lo que representaria un ahorro
de alrededor de 600 millones de pesos anuales a
partir del 2018.

Esta medida ademas de coadyuvar en el sa-
neamiento y la estabilizacion de las finanzas pu-
blicas, permitira reorientar los recursos hacia los
temas de mas sensibilidad y necesidad social,
contribuyendo al mejoramiento del bienestar de
las familias colimenses.

A este respecto se destaca la venta del
avion propiedad de la administracion estatal
con lo cual se podra lograr un ahorro de has-
ta 60 mil dolares mensuales por concepto de su
mantenimiento y operacion, ademas de generar
un ingreso por concepto de la venta de alrede-
dor de 41 millones de pesos, mismos que seran
reorientados al gasto productivo.

Restructura Administrativa

A partir del 16 de febrero de 2016 inicié un pro-
ceso de reestructura administrativa partiendo
de un diagnostico, el cual arrojé que a partir del

2009 y hasta el afno 2015 el gasto en los ser-
vicios personales aumentd en un poco mas del
50 por ciento. Esta tendencia de crecimiento era
insostenible por lo que se procedié en primer

. término al andlisis de la estructuracién adminis-
trativa con la finalidad de identificar en qué areas

era necesario adelgazar el aparato burocratico
y en donde se requeria fortalecerlo. Ademas de

. tomar en cuenta la creacion de dos dependen-

cias: la Consejeria Juridica y la Secretaria de
Movilidad.




Una vez que se realiz6 el analisis de cada
una de las dependencias, en sus necesidades y
funciones, se procedio a realizar ajustes en areas
donde existia duplicidad de funciones y se pres-
cindio de los servicios del personal comisionado.

Con estas acciones se logré que el gasto
base quincenal del rubro de servicios persona-
les disminuyera en un 12 por ciento, comparado
con las mismas quincenas del ano 2015. Actual-
mente se dispone de una plantilla laboral admi-
nistrativa menor a la que existia en el afo 2009,
aun cuando en ese tiempo la estructura adminis-
trativa referente al niumero de dependencias era
menor.

Sistema de Profesionalizacion

Representa para esta administracion una de las
prioridades, elevar las capacidades y mejorar las
competencias de los servidor publico mediante
la formacion, actualizacién, capacitacion y desa-
rrollo, para encauzar su conocimiento, habilida-
des, actitud y desempeno hacia una superacion
en los ambitos personal, asi como profesional,
a través del Sistema de Profesionalizacion. Este
sistema permitira contar con servidores publi-
Cos con vocacion y ética y voluntad, capaces de
atender las demandas ciudadanas y con un me-
jor desempeno en sus tareas gubernamentales
que se reflejen en el beneficio de los ciudadanos.

Se promovié la profesionalizacion de los
servidores publicos mediante un sistema de
competencias adecuado a cada puesto. Se im-
partieron 129 sesiones en los que participaron 1
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mil 535 personas para el desarrollo de las forta-
lezas profesionales generales relacionadas con
los niveles operativos, administrativos y mandos
medios. Ademas, se brind6 capacitacion técni-
ca acorde a las necesidades especificas de cada
puesto de los servidores publicos. En coordina-
cion con el Consejo Nacional para Prevenir la
Discriminacion (CONAPRED), se proporcioné
capacitacion en linea para 287 personas a través
de 66 cursos.

A su vez, en lo que respecta a evaluacion,
acreditaron competencias 150 servidores publi-
cos en los temas de: Principios y Valores Institu-
cionales, asi como de la Gestion Publica y Admi-
nistracion Puablica.

Durante los dias 19 y 20 de mayo en la Ciu-
dad de Tepic, Nayarit, se realiz6 el Foro Nacional
de Profesionalizacion, donde se intercambiaron
puntos de vista, sobre el conocimiento, expe-
riencia y avance de otros gobiernos, de otras
instituciones y de otras naciones.

Con el titulo Panorama y Perspectivas de
los Sistemas de Gestion de Recursos Humanos
en las Administraciones Estatales, Mario San-
ginés, Especialista Principal del Departamento
de Instituciones para el Desarrollo, del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) y Luciano
Strazza Consultor del mismo Banco, presenta-
ron los resultados del diagnostico realizado en
diez Entidades Federativas, en el cual Colima fue
la entidad mejor evaluada dentro del grupo de
10 estados que participaron en el diagnoéstico de
sistemas de profesionalizacion.

D e m—
D ——

Evaluacion del Desempefio

De la misma manera y derivado de la aplicacion
de los procedimientos de reclutamiento y se-
leccion, asi como del desarrollo profesional, se
evaluaron a 1 mil servidores publicos del Poder
Ejecutivo. Destaca la aplicacion de mecanismos

. transparentes como evaluaciones de conoci-

mientos y habilidades, ademas de la aplicacion
de pruebas psicométricas, que permitieron iden-

tificar los conocimientos, habilidades y actitudes

de los evaluados, haciendo posible la implemen-

. tacion de programas de profesionalizacion fo-

calizados con los perfiles de puesto necesarios
para el cumplimiento eficiente de las funciones,
asi como para impulsar la cultura de la evalua-
cion del desempeno entre los servidores publi-
cos del Poder Ejecutivo.

Se realizaron 300 evaluaciones para el de-
sarrollo escalafonario del personal sindicalizado,

T N
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con ello, se garantiza la equidad y eficacia en la
seleccion del personal mas idoneo para desem-
pefnar la labor del servicio publico.

Formacion Profesional

English.
Adquisiciones
Se realizaron adquisiciones mediante el Comité

correspondiente por un monto de 30.5 millones
de pesos, de las cuales se efectuaron 10 licita-

. ciones publicas por un monto de 18 millones 617
mil pesos, asi como adquisiciones por un monto
de 5 millones 270 mil pesos a través del proce-
dimiento de invitacion a cuando menos tres pro-

. o . veedores, 2 millones 319 mil pesos por, adjudi-
Para facilitar el desarrollo y la continuidad de . o e
, _ - i cacion con 3 cotizaciones y adjudicacion directa
estudios formales de los servidores publicos, se . .
, . i 4 millones 317 mil pesos.

otorgaron 95 becas, a partir de los Convenios

firmados entre la Secretaria de Administracion o . . .
R o . : Comité de Adquisiciones de Bienes y Servicios
y Gestion Publica, con Instituciones Educativas, . , .

. . del Gobierno del Estado, aprobandose adquisi-
entre las que se encuentran el Instituto Tecno- : . . .
. . . . ciones por 30 millones 524 mil pesos.
logico y de Estudios Superiores de Monterrey :

(ITESM) Campus Colima, la Universidad def Va- roceso de adquisiciones se capacitaron a los
lle de Atemajac (UNIVA), la Universidad Univer : P q. . . P .
. . . . : empleados administrativos de las dependencias
de Colima, Instituto Colimense de Estudios Supe- ' de Gobierno en temas de procedimientos v nor-
riores (ICES), Universidad Multitécnica Profesio- matividad para las misma: y
nal, Universidad Vizcaya de las Américas y Total P '

Se realizaron 19 reuniones ordinarias del

En la dindmica de hacer mas eficiente el

Para fortalecer la transparencia en las ac-

ciones de gobierno se iniciaron transmisiones
en vivo de las sesiones del Comité de Adquisi-
ciones, Servicios y Arrendamientos de Gobierno
el Estado, a través del portal electronico de la
. Secretaria de Administraciéon y Gestién Publica,



. a partir del 12 de mayo de 2016, fecha en tér-
minos de ley establecida por el H. Congreso del
. Estado.

Bienes Patrimoniales

Se actualizé el Sistema de Control Patrimo-
nial (SICOP) con la finalidad de que la informa-
cion, que ahi se encuentra, pueda ser utilizada
como fuente fidedigna para Sistemas como el
de Entrega-Recepcion (SISER), dependiente de
la Contraloria General, de Mantenimiento Vehi-
cular de Servicios Generales y de la Direccion
de Contabilidad, perteneciente a la Secretaria de
Planeacién y Finanzas.

: Respecto al Programa Anual de Revisiones
de Bienes Muebles e Inmuebles, que actualmen-
te se realiza, comprende 3 etapas: la primera es
la revision integral de vehiculos de abril a junio;
la segunda, es la revision integral de mobiliario y
equipo de junio a noviembre; y la tercera, la revi-
. sion es de inmuebles en todos los municipios del
Estado identificados con escrituras y planos, que
. comenz6 en julio de 2015 a diciembre de 2016.

Servicios Generales

Referente al consumo de energia eléctrica, se
esta efectuando un analisis continuo con la em-
presa proveedora de este servicio del total de
contratos de cobranza centralizada, con la veri-
ficacion fisica de cada uno, lo que permite iden-
. tificar areas de oportunidad para implementar
acciones de eficiencia energética, cancelacion
. de servicios no necesarios, entre otras acciones,



que conllevan a la reduccion de costos y consu-
mo energeético.

Posteriormente y con base en el analisis
realizado, se trabajé en los espacios de alto con-
sumo Yy costo, como en el caso del Parque Re-
gional y CERESO de Colima, que por el uso de
bombas y motores en horas pico se incrementa,
haciendo la observacion para que se modifiquen
los horarios de encendido.

De igual forma se analiz6 el problema en el
bajo factor de potencia, debido a que con rela-
cion con el Parque Regional, se recibian multas
cada mes, solicitandose apoyo al Fideicomiso
para el Ahorro de Energia (FIDE), con la fina-
lidad de tomar las mediciones necesarias para
adecuar los bancos de capacitores que permitan
dejar de ser multados.

Se realizd un comunicado a las dependen-
cias del gobierno estatal, con el proposito de que
el personal comience a concientizarse sobre el
uso racional de la energia eléctrica, programan-
do escalonados horarios, para el encendido de
equipo de computo, aire acondicionado y lampa-
ras, con la finalidad de reducir el gasto de cada
dependencia.

Referente al uso de la telefonia fija, se exa-
minaron aquellos contratos cuyos montos eran
muy elevados, procediéndose a verificar linea
por linea, detectando algunos paquetes contra-
tados que no eran los adecuados, ya sea por
obsolescencia, costosos o innecesarios. Por
consiguiente, se remitieron a cada dependencia
las observaciones sobre las lineas, dando como
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resultado la cancelacion de alguna, disminucion
en costos o el cambio de paquetes contratado.

Calidad de la Gestién Publica

Como parte de la modernizacion administrativa,
se actualizaron las estructuras organicas del Eje-
cutivo, mismas que permaneceran en revision
permanente con el fin de acoplar la estructura
de gobierno con la normatividad aplicable para
evitar duplicidad de funciones. A la fecha de este
informe se logré un avance en la revision del 80
por ciento.

COLIMA

Entrega de Incentivos de Programas en Concurrencla

Cierrz de Ejercicio 2015
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Se formularon los lineamientos para la ac-
tualizaciéon de Manuales de Organizacion y de
Procedimientos y para su difusion se realizd un
ciclo de capacitacion con la asistencia de los re-
presentantes de las 18 Secretarias y organismos
de la Administracion Publica Estatal, ademas
se establecio un plan de trabajo para su actua-
lizacién en cada dependencia. A la fecha, en el
cumplimiento de las fechas establecidas, se ela-
boraron 7 Manuales de Organizacion.

Por otra parte, se actualizo el registro de 1
mil 636 de servidores publicos, disponible en el
Directorio Integral de la pagina electronica de
Gobierno del Estado.

Con respecto al tema del Sistema de Ges-
tion de Calidad, se esta trabajando en un proce-
so de control administrativo, para continuar con
la estandarizacion de los procesos a través de

Gobierno

Accesibilidad alto contraste . n u

| Educacidn

Secrefarias

H. Congreso del Estado
Supremo Tribunal de Justicla
Periadico Oficial

Municipios

Estructura Organica

Organismos Desconcentrados, Descantralizados y Auténomas

Tramites y Servitics Q

0000

Turismo Cultura Seguridad ~  Salud

Secretaria General de Goblerno

taria de Planeacion y Finanzas

taria de Desarrolie Social
Secretania de Infraestructura y Desamollo Urbano
Secretaria de Desarrollo Rural
Secretania de Educacion
Secratania de Salud y Bienestar Social
Secrataria de Administracion y Gestion Publica
Secrataria de Fomento Econdmico
Secrataria de Cultura
Secratania de Turismo
Procuraduria General de Justicis del Estado
Secretaria de Seguridad Publica

Secretaria de a Juvertud
la documentacion, rediseno y evaluacion de los
mismos.

En este proceso se evaluaron: 10 tramites
de la Secretaria de Movilidad; 6 servicios del
Hospital Regional Universitario de la Secretaria
de Salud y Bienestar Social, asi como 12 trami-
tes de los Kioscos de Servicios de la Secretaria
de Planeacién y Finanzas. De los resultados se
emitieron recomendaciones de mejora de acuer-
do a la problematica encontrada. Al respecto, se
acordo un plan de trabajo con cada una de las
dependencias, para su implementacion y segui-
miento. Una vez terminada esta etapa del plan,
se hara una nueva evaluacion con el objetivo de
valorar los nuevos resultados y el impacto social
resultante de las acciones realizadas.

En materia de transparencia se compilaron
los datos que generan las areas de la Secreta-
ria de Administracion y Gestion Puablica para una



evaluacion de Transparencia y Disponibilidad de
la Informacion que se realiz6 durante el mes de
abril de este ano. Del resultado obtenido el Go-
bierno del Estado de Colima ocupa el 14° lugar
en el indice referido a la evaluacién, ascendien-
do 8 lugares respecto a la calificacion del afno
pasado.

A la fecha se tramitaron 51 solicitudes de
informacion de los sistemas de buzon de trans-
parencia, quejas e INFOMEX.

Impulso a las Tecnologias de la Informacion

Con el proposito de impulsar estrategias que
permitan que la poblacion colimense acceda a
la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento,
se realizaron acciones en el marco de la Agen-
da Digital Estatal a través de sus habilitadores,
como las siguientes:

En Desarrollo Telematico, se atendieron 160
incidencias para la operacion de los enlaces y
puntos de acceso a internet gratuito en los espa-
cios publicos distribuidos en todo el Estado.

Se reinstalé una radio-base ubicada en el
nodo de internet de la Cumbre con una inversion
de 19 mil pesos, con lo anterior se habilitd el ser-
vicio de internet en localidades de Las Guasimas,
Acatitan, Piscila y Los Ortices, del municipio de
Colima.

Se fortalecio la infraestructura tecnologica
que permitira brindar mayor seguridad informa-
tica y acceso a internet de la red gubernamen-
tal. Se adquirié un hardware con una inversion
de100 mil pesos, que permite una disponibilidad
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efectiva de 99.4 por ciento del servicio de inter-
net de la red de gobierno, y con ello ofrecer tra-
mites y servicios electronicos a la poblacion.

En los servicios de configuraciéon de equipos
de telecomunicaciones y soporte a servidores,
asi como en habilitar accesos a la red guberna-
mental de los servicios de internet y telefonia, se
atendieron 1 mil 664 solicitudes de las diversas
dependencias del Ejecutivo.

Con la finalidad de generar una propuesta
integral de actualizacion de las redes de teleco-
municaciones y equipo de computo, se realizo

un diagnostico de la infraestructura tecnolégica
de todas las dependencias del Ejecutivo.

Tramites Electronicos

Se imprimieron 92 mil 410 cédulas de la Clave
Unica de Registro de Poblacion (CURP), de éstas
el 93 por ciento corresponden a reimpresion y el
resto a altas, bajas y correcciones.

La Autoridad Certificadora de la Firma Elec-
tronica, generd 297 mil 710 documentos electro-
nicos de los diversos tramites y servicios guber-
namentales.

A los colimenses que radican en todo el te-
rritorio nacional o fuera de él, se les brindo el
servicio de envio a domicilio de 482 copias cer-
tificadas de los actos de Registro Civil, pudiendo
ser apostilladas y/o legalizadas. Ademas, a tra-
vés de la Mesa de Ayuda, brindandoles sopor-
te y asesoria, ya sea por via telefonica, correo
electronico y/o presencial en los tramites y ser-
vicios que ofrecen las diferentes dependencias
en linea o presenciales, se atendieron a 2 mil
320 usuarios.

En la modernizacion del registro de las per-
sonas se adquirié infraestructura tecnologica de
comunicaciones gracias a la uniéon de esfuerzos
del gobierno federal, con 1 millén 323 mil pesos,
y estatal, con 567 mil pesos.

Con este mismo proposito, se celebrd una
Carta Convenio con el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), para una cooperacion técnica
no reembolsable por 400 mil d6lares america-
nos, en la implementacion de una Solucion Inte-



cion biométrica en los actos registrales. Ademas,

ciaron las acciones correspondientes al disefo,
para su posterior desarrollo e implementacion.

Gobierno Electrénico

nimiento a 14 sistemas: Captura para la Cuenta

Pablica Armonizada y Consolidacion de la Cuen-

ta Publica Armonizada; Control de Documentos,
Registro Civil, Anteproyecto Presupuestal para

el Ejercicio Fiscal 2017, Portal Normateca, Se-

guimiento y Participacion Ciudadana, Expedicion

de Tarjetones para Personas con Discapacidad
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Motriz y el médulo de Compras Consolidadas al

Sistema de Adquisiciones, entre otros.

También, en coordinacion con el gobierno

municipal de Colima, se desarrollo la Constan-
| cia de Alineamiento y Numero Oficial, asi como
el Dictamen de Habitabilidad y Terminacion de
Obra. Para la correcta operacion y administra-
cion de estos sistemas, se capacitaron 180 ser-
. vidores publicos.

Para impulsar el mejor uso de los sitios Web

. de las dependencias de la administracion se mo-
. dernizaron 9 portales, entre ellos el de Gobierno
. del Estado, las secretarias de Administracion y

gral del Registro Civil basada en individuos, que Gestion Publica, y de Infraestructura y Desa-

permitiré integrar la firma electrénica e informa— rrollo Urbanol del Sistema Estata| de Financia-
. miento para el Desarrollo del Estado de Colima,

servira de base para la modernizacion de otros : de| Consejo de Participacion Social para la Pla-

Registros Civiles del pais. Actualmente se ini- | neacion, de los institutos de Atencion de Adultos
. en Plenitud, de Radio y Television del Estado de
Colima y de la Competitividad del Estado de Co-
lima, asi como el de Proveedores y se desarrollo

Dentro de los aspectos de disefio y desarrollo de el Portal de la Secretaria de Movilidad.

sistemas, se realizé el sistema de Monitoreo de
Compromisos de Gobierno. Ademas, en la ac-
tualizacion de procesos y mejoras, se dio mante-
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Se implemento6 una aplicacién para disposi-
tivos moviles, la cual contiene 4 componentes:
el de consulta del Registro Estatal de Tramites
y Servicios, Ubicacion de Puntos de Acceso
Gratuito a Internet, Médulos de la CURP y el de
Kioscos de Tramites y Servicios del Gobierno del
Estado.

En la expedicion de 23 mil 552 certificados
de primaria y secundaria, asi como para las cer-
tificaciones del presente ciclo escolar, se aplica-
ron los lineamientos que emitio la Secretaria de
Educacion Publica, al generar los mecanismos
tecnologicos que permitan la implementacion del
uso de la firma electronica.

Agenda Digital
Se instal6 el Consejo de Datos Abiertos del Go-
bierno del Estado, con la finalidad de que este
organo consultivo, multidisciplinario y de parti-
cipacion plural, verifique el cumplimiento y pro-

ponga mejoras en la implementacion de politicas
publicas de datos abiertos en el estado.

En este contexto, se subieron para su publi-
cacion al Portal Nacional de Datos Abiertos, el
catalogo de bases de datos de las dependencias
estatales, para poner a disposicion de los ciuda-
danos la informacién contenida.

La informacion suministrada, cumple con
estandares internacionales que permiten facilitar
el acceso, uso, reutilizacion y redistribucion de
datos de caracter publico.

En el marco de la Reunion Ministerial de
Economia Digital 2016, se expuso la Estrategia
de Digitalizacion del estado de Colima y su im-
pacto en la ciudadania, denominada: “Innova-
cion, Crecimiento y Prosperidad Social”, promo-
vida por la Organizacion para la Cooperacion y
el Desarrollo Econémico, celebrada en la ciudad
de Cancun, Quintana Roo, el pasado 22 de junio.

Consulta

amites en line

Servicios

Clasificamos los trdmites y servicios que puedes
realizar desde tu computadora, para que puedas
encontrarlos facilmente.

) Agenda Digital

El Gobierno del Estado Impulsa la Agenda Digital
Colima como una Politica Publica de Estado.

Proyectos

Proyectos Sobresalientes del ICSIC
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Desarrollo Municipal

a gestion publica municipal constituye uno de

los eslabones relevantes de la relacion en-
tre instituciones y sociedad. Son los gobiernos
locales los de mayor cercania con la poblacion
debido a que de acuerdo a sus atribuciones pro-
porcionan algunos de los servicios publicos de
primera necesidad.

Nuestras ciudades se han transformado
pero mantienen las caracteristicas socioecono-
micas y culturales que les dieron origen.

La Coordinacion Estatal de Desarrollo Mu-
nicipal, érgano técnico desconcentrado de la Se-
cretaria General de Gobierno, se dio a la tarea de
mostrar a las autoridades municipales una serie
de alternativas de gestion publica que les sean
funcionales y practicas.

La conjuncion de esfuerzo entre academia
y gobierno es fundamental para el disefio de po-
liticas publicas ya que es el municipio donde se
generan las mayores expectativas para ensayar
formas de administracibn mas democraticas y
sensibles a la ciudadania.










Comunicacion Social

5 | ejercicio de gobierno requiere de la partici-
* | pacion de los medios de comunicacion vy el

. vinculo permanente que mantienen con la admi-
nistracion publica.

En una época en donde los ciudadanos son
testigos y participes del desarrollo de los medios
de comunicacion y en donde los esquemas tradi-
cionales evolucionan a plataformas digitales que
informan en tiempo real, los gobiernos tienen la
obligacion de ser facilitadores de la informacion.

Se impuls6 la creacion de una Comision
para la Proteccion Integral del Ejercicio Periodis-
tico, que permite ofrecer mas garantias y me-
canismos de seguridad a quienes ejercen el pe-
riodismo en Colima, proyecto en el que se sigue
trabajando para enriquecerlo.

En Colima esta garantizada la libertad de
expresion. El gobierno estatal no solo es toleran-
te a la critica, al debate y al escrutinio publico,
también los fomenta y los atiende. Es ademas
un gobierno garante de los derechos humanos
y de los derechos de periodistas y comunica-
dores. Puede recordarse, por ejemplo, que el
. Procurador de la entidad ceso de su cargo a dos
_ ¢ elementos que incurrieron en excesos contra de
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una reportera que cubria la nota durante un he-
cho delictivo.

Ademas, se impulsé la capacitacion a pe-
riodistas a través de la Coordinacion General de
Comunicacion Social, instancia que junto con la
Secretaria Técnica del Consejo de Coordinaciéon
para la Implementacion del Sistema de Justicia
Penal y la Secretaria de Gobernacion, realizaron
el curso-taller denominado “Desafio de la Comu-
nicacion ante el Sistema Penal Acusatorio”, diri-
gido a policias y periodistas.

Este curso brindd herramientas profesiona-
les para informar a la poblacién con un enfoque
garantista, y fue impartido por el Director del
Programa de Medios y Justicia del Instituto de

Justicia Procesal Penal. La finalidad fue propiciar

un encuentro amable, inteligente, cordial e infor-
mado entre oficiales de policias y periodistas con
la intencién de reflexionar y revisar los principios
y caracteristicas del Sistema de Justicia Procesal
Acusatorio.
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