
F PROMOCIÓN Y FOMENTO
Denominación del Pp: 23 PROMOCIÓN DE LA COMPETITIVIDAD Y EL EMPLEO
Eje de la Política Pública (PED): 03 INFRAESTRUCTURA CONECTIVA, PRODUCTIVIDAD SUSTENTABLE Y PROGRESO ECONÓMICO

SECRETARÍA DEL TRABAJO Y PREVISIÓN SOCIAL

Objetivo Nombre Definición del Indicador Método de Cálculo Dimesión- 
Frecuencia

Unidad de 
Medida

Línea base 
2014 Meta 2015 Sentido del 

Indicador
Parametros de 
Semaforización

Fin

Contribuir a posicionar a Colima como un 
Estado competitivo, productivo y 
sustentable, caracterizado por tener al 
Gobierno más eficiente en la provisión de 
bienes y servicios a su población

Indice de Desarrollo Humano, 
componente riqueza

Contratar el resultado 
alcanzado en la PEA 2013 en 
comparación con la meta para 
el 2014 (1er Trimestre de la 
ENOE)

Población 
Económicamente Activa 
(PEA) año T /Población 
Económicamente Activa 
(PEA) año T-1

Anual Personas 344,738 355,080

Aumentar 3% 
la PEA 

respecto al 
año anterior

Propósito

Fomentar el empleo, fortalecer la política 
laboral para que propicien mejores 
condiciones de trabajo, contribuyendo al 
desarrollo del estado con inclusión y 
protección social de las personas a través 
del diálogo, la conciliación y la legalidad

Población Ocupada respecto a 
la Población  Económicamente 
Activa (PEA) del Estado

Contratar el resultado 
alcanzado en la Tasa de 
Desocupación 2013 en 
comparación con la meta para 
el 2014 (1er Trimestre de la 
ENOE)

Tasa de Desocupación 
año T/ Tasa de 
Desocupación año T-1

Anual Porcentaje 0 0.047 Constante

Empleo y eficiencia del mercado laboral % de personas atendidas 
Porcentaje de personas 
atendidas en una actividad 
económica

%personas atendidas/ 
%personas programadas 
atender

Eficacia-Anual Personas 21,000 22,050

Aumentar un 
5% la 

población 
atendida

Servicios de orientación y asesoria laboral 
brindados a las y los trabajadores, sus 
beneficiarios y sus sindicatos, así como 
tramitación de juicios ante la Junta

Porcentaje de asuntos 
individuales y colectivos 
resueltos en primera instancia o 
fase de instrucción. 

Porcentaje de quejas y 
demandas solucionadas antes 
la procuraduria y junta de 
conciliación

% juicios y asuntos 
resueltos / % juicios y 
asuntos recibidos.

Anual Expedientes  
Resueltos 5,627 5,627 Constante

Desempeño de Funciones operado de 
manera eficiente

Atender temas de empleo y 
justicia laboral

Ejecución de los servicios del 
SNE Colima y Eficacia de la 
Dirección del Trabajo

(Gasto ejercido/ Gasto 
presupuestado) Semestral Porcentaje 100% 100% Constante

Atender a la Población Económicamente 
Activa que esté desempleada o 
subempleada, mediante los diversos 
programas que administra el Servicio 
Nacional de Empleo Colima, así como 
fomentar la eficiencia del mercado laboral

% de personas colocadas 
Porcentaje de personas 
colocadas en una actividad 
económica

%personas colocadas/ 
%personas programadas 
colocar

Eficacia- Anual Personas 7,328 7,694 Constante

% de Demandas Solucionadas.

Porcentaje de Demandas 
Solucionadas en las diferentes 
Juntas Locales de 
Conciliación y Arbitraje.

% demandas 
solucionadas /             % 
demandas recibidas

Anual Expedientes  
Resueltos 230 241

Aumentar en 
5% la solución 

de quejas. 
Respecto al 
año anterior

Componentes

Aplicación de los procedimientos 
individuales y colectivos previstos en la 
Ley Federal del Trabajo  tramitados ante 

       
     

Clasificación Programática: 

Unidad Responsable:
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Clasificación Programática: 

Unidad Responsable:

% de Quejas Resueltas.

Porcentaje de Quejas 
Resueltas en las 
Procuradurias de la Defensa 
del Trabajador.

% quejas resueltas /     % 
de quejas recibidas Anual Quejas 

Atendidas 1,400 1,442

Aumentar en 
3% la solución 

de quejas. 
Respecto al 
año anterior

0
Servicios del SNE Ofrecidos y 
Aplicación de la Justicia 
Laboral.

Ejercicio del gasto por parte 
del Despacho para temas de 
vinculación con empresas 
para la oferta de vacantes, 
cursos de capacitación, etc., 
vinculación con las diferentes 
camaras de los sectores 
productivos, trabajo conjunto 
en materia de inspecciones 
laborales, deshaliento al 
trabajo infantil en coordinación 
con el DIF e imparción de la 
justicia laboral mediante las 
juntas locales de conciliación y 
arbitraje

(Gasto corriente ejercido/ 
Gasto corriente 
presupuestado)

Semestral Porcentaje 100% 100% Constante

Actividades

    
      

Ley Federal del Trabajo, tramitados ante 
las Juntas Locales  de Conciliación y 
Arbitraje y las Procuradurías del Trabajo
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