
Clasificación Programática: 
Denominación del Pp: 
Eje de la Política Pública (PED): 
Unidad Presupuestal: 

Objetivo Nombre Definición del Indicador Método de Cálculo
Tipo-Dimensión-

Frecuencia
Unidad de 

Medida
Línea Base Metas

Sentido del 
Indicador

Parámetros de 
Semaforización

Fin

Contribuir al mejoramiento integral de las condiciones 
de vida de los colimenses a través de políticas públicas 
que permitan al Estado mantener la estabilidad política 
garantizar el respeto a la legalidad y contribuir 
notablemente a la gobernanza.

Tasa de variación de demandas presentadas

Consiste en que disminuya la presentación de 
demandas, derivado de la baja en despidos injustificados 
o justificados por parte de las dependencias, entidades y 
Ayuntamientos

(demandas presentadas en el 
periodo/demandas presentadas en el ejercicio 
anterior) x 100

EFICIENCIA - ANUAL Porcentaje No disponible No disponible DESCENDENTE

Propósito
Resolver las controversias de caracter laboral entre el 
Estado los municipios y los organismos descentralizados 
de ambos con los servidores públicos a su cargo.

Tasa de variación de expedientes resueltos
Incrementar el número de expedientes resueltos 
respecto al ejercicio anterior

(Expedientes Resueltos/Expedientes resueltos 
en el ejercicio anterior)x100

EFICIENCIA - ANUAL Porcentaje 22%

(Porcentaje de 
expedientes resueltos 

en el presente 
ejercicio)25%

ASCENDENTE

Componentes
G073.- Controversias individuales y colectivas 
tramitadas

Porcentaje de Expedientes resueltos
Resolver expedientes de demandas presentadas, 
incluyendo las de ejercicios anteriores.

(Expedientes resueltos/Expedientes resueltos 
en el ejercicio anterior)x100

EFICIENCIA - ANUAL porcentaje 22% 25% ASCENDENTE

Porcentaje de convenios conciliatorios
Incrementar el número de expedientes resueltos 
respecto al ejercicio anterior

(Expedientes Resueltos/Expedientes resueltos 
en el ejercicio anterior)x100

EFICIENCIA - ANUAL Porcentaje 100% 100% CONSTANTE

Porcentaje de Laudos dictados
Incrementar el número de expedientes resueltos 
respecto al ejercicio anterior

(Expedientes Resueltos/Expedientes resueltos 
en el ejercicio anterior)x100

EFICIENCIA - ANUAL Porcentaje 100% 100% CONSTANTE

Porcentaje de amparos concedidos
Incrementar el número de expedientes resueltos 
respecto al ejercicio anterior

(Expedientes Resueltos/Expedientes resueltos 
en el ejercicio anterior)x100

EFICIENCIA - ANUAL porcentaje 100% 100% CONSTANTE

Actividades
G073F01.- Actividades de apoyo administrativo del 
Tribunal de Arbitraje y Escalafón del Estado

E - Prestación de Servicios Públicos
ARBITRAJE Y ESCALAFÓN
GOBIERNO, JUSTICIA Y SEGURIDAD
TRIBUNAL DE ARBITRAJE Y ESCALAFÓN
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