Clasificacion Programatica:
Denominacién del Pp:

Eje de la Politica Publica (PED):
Unidad Presupuestal:

O - Apoyo a la funcidn publica y al mejoramiento de la gestion

CALIDAD GUBERNAMENTAL
EMPLEO Y PROGRESO ECONOMICO

INSTITUTO PARA LA COMPETITIVIDAD DEL ESTADO DE COLIMA (ICEC)

Tipo-Dimension- Unidad de Meta Sentido del a
Objetivo Nombre Definicién del Indicador Método de Calculo P . o Linea Base ) Paramet.ros.d'e
Fr M Anual Indicador Semaforizacién
Contribuir al bi tar de | blacié diante el
'nc:je:q:r:;j deIT:eioaJ c(:' 2_]:;; aI(:(::an:‘eetI:'n _Z:d de Capacidad de una entidad federativa para atraer y http://imco.org.mx/indice_de_competitividad_estatal
i uctivi itivi .
Fin L P L ,y P Indice de Competitividad de los estados retener inversiones y talento que favorezcan la _2012/archivos/Indice_de_Competitividad_Estatal_20| EFICIENCIA - ANUAL | Posicién Nacional | 42 lugar 0 DESCENDENTE
las organizaciones publicas y privadas del Estado de . .
X productividad de su economia. 12.xlsx
Colima.
El Gobierno del Estado de Colima otorga servicios de Identificar el nimero de servicios prestados que apoyan , . : .
o . S . L. L. . L. . (Numero de solicitudes atendidas de consultoria y
Propdsito consultoria capacitacion y vinculacién para fortalecer |Atencién de servicios a la generacién de una cultura de competitividad en el o, . EFICIENCIA - ANUAL Porcentual 20 5 ASCENDENTE
. X capacitacion / total de servicios ofertados) X 100
la Cultura de competitividad en la entidad. Estado.
Numero de eventos de promocién
E112.- Promocion de la cultura de la calidad y la Porcentaje de eventos promocidn de la cultura de Porcentaje de eventos encaminados a fomentar la ( u. ,v P ! L, EFICIENCIA -
. . ) . . realizados/Numero de eventos de promocién Porcentual 99 100% ASCENDENTE
competitividad calidad realizados cultura de la calidad y competitividad. SEMESTRAL
programados)*100
G113.- Desempefio de funciones del Instituto para la Porcentaje del cumplimiento de las funciones N° de funciones realizadas /funciones EFICIENCIA -
Componentes . P und ftuto p Cumplimiento de actividades administrativas J .u plim unet ( und z ffunci Porcentual 246 100% ASCENDENTE
Competitividad programadas bimestralmente. programadas)*100 BIMESTRAL
Mantener el nimero de procesos certificados de los
Mantenimiento de los Sist de Gestion de Calidad #d rtifi total d
L111.- Sistema de calidad gubernamental antenimiento de los sistema e bestion 6e Lalldad | tema de gestion de la calidad en el Gobierno del e procesos a certificar/ total de procesos EFICIENCIA - ANUAL | Porcentual 213 SUSP | ASCENDENTE
en las dependencias certificados
Estado.
E112F01.- Acci tar | titividad |P taje de atenciéna l licitudes d i Identifi I nd d i | Nu d i das / Nu d
c.uones para aumentar la competitivida orcentaje de atencion a _a.s §o icitudes de acciones entificar e nume.r_o_ e acciones que apoyan a la urﬁero ea_cuones programadas / Nimero de EFICIENCIA - ANUAL Porcentual 50 30 ASCENDENTE
del sector privado para aumentar la competitividad del sector provado |cultura de competitividad en el Estado. acciones realizadas
C limiento del de fortalecimiento de |
E112F02.- Vinculacion entre sectores para aumentar la|Porcentaje de acciones coordinadas conjuntamente umplimiento _e programa _e_ ° .a’ ecimiento de fa (Numero de acciones realizados / total de acciones
- R . A cultura de la calidad, con participacién de otras . « EFICIENCIA - ANUAL Porcentual 50 56 ASCENDENTE
competitividad con instancias externas al Gobierno del Estado. instancias programadas con organizaciones) *100
E112F03 - Difusion de Ia cultura de la competitividad Porcentaje de cumplimiento de acciones Cumg?limiento del ;.)r.ogra_rlna de difusi.én de l? culturade [(Numero de acciones realizados / total de acciones EFICIENCIA - ANUAL Porcentual 12 13 ASCENDENTE
programadas la calidad, con participacion de otras instancias. programadas) *100
G113F014l- Actividades de ap?yo alos servicios de P.orcentaje de apoyos gestionados % de apoyos Cumplimiento de los requerimientos solicitados (RequAerimientos dAe a.lpoyo a se.r\./icios d*e consultoria EFICIENCIA - Porcentual 120 120 ASCENDENTE
Actividades consultoria para el desempefio de funciones del ICEC |ejecutados atendidos/ requerimientos solicitados)*100 MENSUAL
(Actividades de mantenimiento y desarrollo
G113F02.- Actividades d dministrati dministrati lizadas/ Actividades d EFICIENCIA -
~c vida es‘ € apoyo administrativo para Porcentaje de actividades de apoyo administrativo Cumplimiento de las actividades admnistrativas. a mlnls_ ra. ivo realizadas/ Activi .a. s ? Porcentual 120 120 ASCENDENTE
el desempefio de funciones del ICEC mantenimiento y desarrollo administrativo MENSUAL
programadas)*100
G113F_0l34- Actividades de a~poyo al m(_ejoramiento de [%de cor_wenios y/o Fontratos c?lebrados % de Cumplimiento de los requerimientos solicitados (Requ_erimientos d_e a.lpoyo a se.r\./icios de consultoria EFICIENCIA - Porcentual 4 6 ASCENDENTE
la gestion para el desempefio de funciones del ICEC estrategias para mejorar la gestion atendidos/ requerimientos solicitados)*100 MENSUAL
P tificad d denci lacién al NU d rtificados / total d
L111F01.- Sistemas de gestion de calidad. Porcentaje de procesos sustantivos certificados. rocesos certiticacos por_ ependencla con refacion a (Nimeros de pITOCESOS certificados / total de procesos EFICIENCIA - ANUAL Porcentual 215 SUSP ASCENDENTE
total de procesos sustantivos. por dependencia) X100
Cumplimiento de atencién de solicitudes de redisefio Numero de procesos redisefiados/ Nimero de
L111F02.- Redisefio de procesos umpiim! : et 5819 solicitudes de redisefio atendidas (Nu P : /N EFICIENCIA- ANUAL | Porcentual 2 1 ASCENDENTE

de procesos

solicitudes de redisefio recibidas)
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