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SISTEMA ESTATAL DE FINANCIAMIENTO PARA EL DESARROLLO ECONOMICO DEL
ESTADO DE COLIMA (SEFIDEC)

_ ACTA DE PRIMERA SESION EXTRAORDINARIA
COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTO DE INTERESES DEL SEFIDEC
21 DE FEBRERO DE 2018

En la Ciudad de Colima, Colima, siendo las 09:00 horas del dia 21 de febrero de 2018, se
rednen en la Sala de Juntas del Sistema Estatal de Financiamiento para el Desarrollo
Econémico del Estado de Colima, la Licda. Raquel Veldzquez Barajas, Directora General
del SEFIDEC, la Licda. Maria Fernanda Ruiz Delgado, Directora de Administraciéon y
Finanzas del SEFIDEC, el Mtro. Julio César Gonzdlez Velasco, Coordinador de Crédito del
SEFIDEC, la C.P. Andrea Guadalupe Garcia Vézquez, Jefa de Departamento de
Contabilidad del SEFIDEC, la Licda. Maritza Jimena Velasco Gdlvez, Auxiliar Juridico del
SEFIDEC, el Lic. Luis Fernando Navarro Sénchez, Gestor de Cobranza Judicial del SEFIDEC,
el C. Miguel Angel Hinojosa Sdnchez, Gestor de Cobranza Administrativa del SEFIDEC y la
Licda. Lucero Guillén Cruz, Asistente de la Direccién General del SEFIDEC; a efecto de
llevar a cabo la Primera Sesién Extraordinaria del Comité de Etica y Prevencién de
Conflicto de Intereses (CEPCI) del SEFIDEC, como lo establece el Cédigo de Etica, en su
Lineamiento nimero 8, en el punto nimero 1., de conformidad con el siguiente orden del
dia;

ORDEN DEL DIA:;

l.- Bienvenida por parte de la Llic. Raquel Veldzquez Barajas, Directora General del
Sistema Estatal de Financiamiento para el Desarrollo Econémico del Estado de Colima,

Il.- Lista de asistencia y declaracién del quérum legal.

lll.- Lectura y aprobacién del Orden del Dia.

IV.- Presentacién y autorizacion de actualizacién al Cédigo de Conducta del SEFIDEC,

V.- Asuntos Generales.
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PRIMERO.- En el primer punto del orden del dia, la Licda. Raquel Veldzquez Barajas,
Directora General del SEFIDEC, da la bienvenida o las/os asistentes o la Primera Sesién
Extraordinaria del Comité de Etica y Prevencién de Conflicto de Intereses del Sistema
Estatal de Financiamiento para el Desarrollo Econdmico del Estado de Colima (SEFIDEC),

SEGUNDO.- Continuando con el nimero dos del orden del dia, la Directora General
procede o tomar lista de asistencia dando fe de que se encuentran la Licda. Maria
Fernanda Ruiz Delgado, Directora de Administracion y Finanzas del SEFIDEC, el Mtro. Julio
César Gonzdlez Velasco, Coordinador de Crédito del SEFIDEC, la C.P. Andrea Guadalupe
Garcia Vazquez, Jefa de Departamento de Contabilidad del SEFIDEC, la Licda. Maritza
Jimena Velasco Galvez, Auxiliar Juridico del SEFIDEC, el Lic. Luis Fernando Navarro
Sénchez, Gestor de Cobranza Judicial del SEFIDEC, el C. Miguel Angel Hinojosa Sénchez,
Gestor de Cobranza Administrativa del SEFIDEC y la Licda. Lucero Guillén Cruz, Asistente
cle la Direccién General del SEFIDEC, dejandlo constancia de tal hecho en el documento que
se integra como ANEXO 1 a la presente acta; por consiguiente, se declara que existe
quérum legal y todos los ccuerdos cue se tomen tendrdn la validez que corresponde.

TERCERO.- En el punto nimero tres del orden del dia, se procede a dar lectura al orden
del dia, hecho esto, se somete el mismo a votacion del comité, ¢uien lo aprueba en su (
totalidac.

CUARTO.- En el desahogo del punto nimero cuatro del orden del dia, la Licda. Raquel
Veldzquez Barajas, Directora General del SEFIDEC, expone o las/os integrantes del Comité
de Etica y Prevencién de Conflicto de Intereses de éste Organismo Descentralizado, que una
vez c¢ue Contraloria General de Gobierno del Estado realizé las revisiones
correspondientes al Cédigo de Conducta del SEFIDEC, a efecto de garantizar su correcta

armonizacién con el Cédigo de Etica de las/os Servidores Poblicos del Gobierno Estatal y
las Reglas de Integridad para el ejercicio de la Funcién Piblica, la Contraloria General del
Estacdo somete a considerccidn la atencién a las siguientes observaciones:

1. Se recomienda que se sustituya la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado
de Colima, por la c¢ue nos rige actualmente que es la Ley General de Responsabilidades
Administrativas,

2. Incluir en el Cédigo de Conducta el articulo 3, fraccién VI, de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, que define el conflicto de intereses como “La pgsible
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afectacién del desempeiio imparcial y objetivo de las funciones de las/os Servidores
Piblicos en razdn de intereses personales, familiares o de negocios”.

Por lo que una vez atendidas las recomendaciones emitidas por Contraloria General de
Gobierno del Estado, se procede a la actualizaciéon del Cédigo de Condlucta del SEFIDEC y
se somete para su aprobacién al Comité de Etica y Prevencién de Conflicto de Intereses del
SEFIDEC, quien lo aprueba en su totalidad, dejando como constancia el documento que se
integra como ANEXO 2.

QUINTO. - Como 0ltimo punto en Asuntos Generales, sin mds temas que debatir, la Licda.
Racuel Veldzquez Barajas, Directora General del SEFIDEC, agradece a las/os integrantes
del Comité su presencia y procede o clavsurar formalmente la  Primera Sesién
Exiraordinaria del Comité de Etica y Prevencidn de Conflicto de Intereses del SEFIDEC,
procediendo a la clausura oficial, siendo las 09:30 horas del dia 21 de febrero de 2018,
firmando al margen y al calce la presente acta, para los efectos legales y administrativos a
que haya lugar.
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INTEGRANTES DEL COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTO DE INTERESES DEL
SISTEMA ESTATAL DE FINANCIAMIENTO PARA EL DESARROLLO ECONOMICO DEL ESTADO

SISTEMA ESTATAL DE FINANCIAMIENTO PARA EL
DESARROLLO ECONOMICO DEL ESTADO DE COLIMA

DE COLIMA.

LICDA. RAQUEL VELAZQUEZ BARAJAS
Directora Genercal del SEFIDEC
Presidenta del Comité

LICDA. MARIA FERNANDA RUIZ
DELGADO
Directora de Administracién y Finanzas
Vocal del Comité

MTRO. JULIO CESAR GONZALEZ
VELASCO
Coordinador de Crédito
Vocal del Comité

C.P. ANDREA GUADALUPE GARCIA
VAZQUEZ
Jefa del Departamento de Contabilidad
Vocal del Comité

LICDA. MARITZA JIMENA VELASCO
GALVEZ
Auxiliar Juridico
Vocal del Comité

LIC. LUIS FERNANDO NAVARRO
SANCHEZ
Gestor de Cobranza Judicial
Vocal del Comité

C. MIGUEL ANGEL HINOJOSA SANCHEZ
Gestor de Cobranza Administrativa
Vocal del Comité

LICDA. LUCERO GUILLEN CRUZ
Asistente de la Direccion General
Secretaria Ejecutiva del Comité
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LISTA DE ASISTENCIA

PRIMERA SESION EXTRAORDINARIA DEL COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTO
DE INTERESES DEL SEFIDEC

A 21 DE FEBRERO DE 2018

LICDA. RAQUEL VELAZQUEZ BARAJAS
Directora General y
Presidenta del Comité

LICDA. MARIA FERNANDA RUIZ
DELGADO
Directora de Administracién y Finanzas y
VYocal del Comité

LIC. JULIO CESAR GONZALEZ VELASCO
Coordinador de Crédito y
Vocal del Comité

C.P. ANDREA GUADALUPE GARCIA
VAZQUEZ
Jefa del Departamento de Contabilidad y
Vocal del Comité

LICDA. MARITZA JIMENA VELASCO
GALVEZ
Auxiliar Juridico y
Vocal del Comité

LIC. LUIS FERNANDO NAVARRO
SANCHEZ
Gestor de Cobranza Judicial
Vocal del Comité

C. MIGUEL ANGEL HINOJOSA SANCHEZ
Gestor de Cobranza Administrativa y
Vocal del Comité

LICDA. LUCERO GUILLEN CRUZ
Asistente de Direccién General y
Secretaria Ejecutiva del Comité
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Sistema Estatal de Financiamiento para el
Desarrollo Econémico del Estado de Colima

COLIMA

GOBIERKO DEL ESTADO

Cadigo de Conducta

CONTROL DE AUTORIZACIONES

Presidenta del
Sistema Estatal de Fin Pciumiemo para el

Desarrollo Econémico el Esfado de Colima
/—'-’ 3

Lic. Mtﬁ’iu Fern;ndu Ruiz Delgado
Directora de Administracién y Finanzas y
Vocal del CEPCI
Sistema Estatal de Financlamiento para el
Desarrollo Econémico del Estado de Colima

Mtto. Julio-Cesar Gonzalez Velasco
oordinador de Crédito y
Vocal del CEPCI
Sistema Estatal de Financiamiento para el
Desarrollo Econémico del Estado de Colima

Ul G/

C.P. Andrea Guadalupe Garcia Vazquez
Jefa del Departamento de Contabilidad y
Vocal del CEPCI
Sistema Estatal de Financlamiento para el
Desarrollo Econémico del Estado de Colima

Licda. Maritz6 Jityéna Velasco Galvez
AuxiliarJuridico y
Vocal del CEPCI

Sistema Estatal de Financiamiento para el
Desarrollo Econémice del Estado de Colima
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%tuis Fernando Navarro Sédnchez
Gestor de Cobranza Judicial y
Vocal del CEPCI
Sistema Estatal de Financiamiento para el
Desarrollo Econémico del Estado de Colima

C. Miguel Angel Hinojosa Sanchez
Gestor de Cobranza Administrativa y
Vocal del CEPCI
Sistema Estatal de Financiomiento para el
Desarrollo Econémico del Estado de Colima

_licda. Lucéro Guillén Cruz
Asistente de la Direccién General y
Vocal del CEPCI
Sistema Estatal de Financiamiento para el
Desarrollo Econémico del Estado de Colima

Emisién: 21//02/18
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GOBIERNO DEL ESTADO

Caodigo de Conducta

1.1 INTRODUCCION

Uno de los principales objetivos de la Administracién Piblica del Estado de Colima, es el prevenir y abatir la
corrupcién e impunidad fomentando una gestion publica eficiente y transparente, que genere confianza y
certidumbre de la sociedud respecto o sus instituciones, representadas por servidores poblicos que impriman
principios y valores éticos en su desempefio, asumiendo con toda responsabilidad, honestidad y diligencia las
funciones inherentes a su cargo.

La ética del servidor pdblico representa un elemento primordial para elevar la calidad de los tréamites y servicios
en aras de una mejor atencién de las demandas sociales, consolidando un régimen de valores éticos y normas
morales que dignifiquen la gestién gubernamental, apegada a principios que salvaguarden el respeto y la
proteccién de los derechos humanos, entendidos estos como las exigencias éticas que los seres humanos tienen por
el solo hecho de ser personas, lo cual implica el reconocimiento, proteccién y garantia de tales exigencias, por
parte del Gobierno de esta entidad en su proceder cotidiano, a fin de preservar el estado de derecho.

El presente Cédigo de Conducta es un Instrumento que exhorta a las/os servidores piblicos del Sistema Estatal
de Financiamiento para el Desarrollo Econémico del ’Esmdo de Colima, o regirse por los principios, valores y
reglas de integridad para el ejercicio de la funcion publica, ademés de establecer el comportamiento que debe
observarse; garantizando la transparencia en el servicio piblico; que se traduce en acciones orlentadas al bien
social y a crear actitudes responsables, transparentes, honestas y de respeto a los derechos humanos.

1.2.  OBIJETIVO

Definir el actuar de las/os Servidores Piblicos del Sistema Estatal de Financlamiento para el Desarrollo
Econdmico del Estado de Colima, regidos por los valores, principios y reglas de integridad que establece el
Cédigo de Etica del Gobierno del Estado de Colima, publicado en el Periédico Oficial "El Estado de Colima", el
10 de noviembre del 2016.

1.3.  ALCANCE

N
Aplica de forma obligatoria para todas/os las/os servidores piblicos del Sistema Estatal de Financiamiento para /
el Desarrollo Econémico del Estado de Colima. W :

i
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Cdédigo de Conducta

1.4. MARCO NORMATIVO

No. Nombre de la Normatividad/Documento recha '.""m.w qe
Publicacién
] Decreto por el que se crea el Sistema Estatal de Financlamiento para 10/05/2008
el Desarrollo Econémico del Estado de colima.
2 | Reglamento Interno del SEFIDEC. 04/10/2008
3 | Manual de Crédito del SEFIDEC. 04/10/2008
4 | Manual de Organizacién del SEFIDEC, 17/11/2017
5 | Ley de Proteccién de Datos personales del Estado de Colima. 12/04/2012
6 Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado 30/05/2016
de Colima.
7 | Ley Orgénica de la Administracién Piblica del Estado de Colima. 01/10/2015
g | Ley General de Responsabilidades Administrativas. 18/06/2016
9 Ley de los Trabajadores al Servicio del Goblerno, Ayuntamientos y 19/03/2016
Organismos Descentralizados del Estado.
10 | Ley de Archivo del Estado de Colima. 18/02/2012
1 Ley sobre el Uso de Medios Electrénicos y Firma Electrénica para el 30/05/2009
Estado.
12 | Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Colima. 12/09/2015
13 | Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. 24/02/2017
Cédigo de Etica, las Reglas de Integridad y los Lineamientos 10/11/2016
14 | Generales para los Servidores Piblicos de la Administracién Pdblica
del Estado
16 | Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Colima. 26/10/2013
17 Ley de Adquisiciones Servicios y Arrendamientos del Sector Publico 10/09/2016
en el Estado de Colima.
18 Ley que previene como combate y elimina la discriminacién en el 01/04/2017
estado de colima,
19 | Ley para la igualdad entre hombres y mujeres del Estado de Colima. 22/11/2014
Reglamento del Sistema de Profesionalizacién de los Servidores 10/01/2015
20 | Poblicos al Servicio del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de
Colima.
2 Reglas de Austeridad, Racionalidad y Disciplina del Gasto Publico 31/01/2017
Estatal.

7
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Codigo de Conducta

1.5. TERMINOS Y DEFINICIONES

Acverdo: acuerdo que tiene por objeto emitir el Cédigo de Etica, las Reglas de Integridad y los Lineamientos
generales para los Servidores Piblicos de la Administracién Piblica del Estado de Colima y para implementar
acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencién
de Conflicto de Interés.

Codlgo de Conducia: al instrumento emitido por el Titular del Organo Estatal de Control a propuesta de los
Comites de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interes.

Ct;digo de Efica: al Cédigo de Etica de los servidores pt]bllcos Estatales, a que se refiere el presente Acuerdo.

Conflicto de interes: a la situacion que se presenta cuando los intereses personales, familiares o de negocios del
servidor publico, puedan afectar el desempeno independiente e imparcial de sus empleos, cargos, comisiones o
funciones.

Contraloria General: a la Contraloria General del Estado.

Delacion: a la narrativa que formula cualquier persona sobre un hecho o conducta atribuida a un servidor
publico, y que resulta presuntamente contraria al Codigo de Conducta y « las Reglas de Integridad.

Dependencias: a las Secretarias de Estado y sus organos administrativos desconcentrados, Consejeria Juridica
del Titular del Poder Ejecutivo y Fiscalia General del Estado.

Entidades: a las consideradas como entidades paraestatales en la Ley Organica de la Administracion Publica
Estatal,

El Comite: Comité de Etica y de Prevencién de Conflicto de Interés, 6rgano integrado en términos de los
Lineamientos generales para propiciar la integridad de los servidores puiblicos y para implementar acciones
permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencién d
Conflicto de Interés, emitidos mediante el Acuerdo publicado el 10 de noviembre de 2016 en el Periédico Oficial
el Estado de Colima.

Lineamientos Generales: a los Lineamientos Generales para el establecimiento de acciones permanentes que
aseguren la integridad y el comportamiento etico de los servidores publicos estatales en el desempeno de sus
empleos, cargos o comisiones, a traves de los Comites de Etica y de Prevencion de Conflicto de Interes,

Marco Normativo: hace referencia a la normatividad en la cual se sustentan las funciones y actividades que se /

realizan en el Sistema Estatal de Financiamiento para el Desarrollo Econémico del Estado de Colima, VY

ordendndolas de mayor a menor importancia. Incluyendo la fecha dltima de publicacién /./
A~

PAT: Programa Anual de Trabdajo de los Comités de Etica y de Prevencién de Conflicto de Interés.

Conflicto de Intereses: la posible afectacién del desempefio imparcial y objetivo de las funciones de las/o
Servidores Publicos en razén de intereses personales, familiares o de negocios. O

77
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GORIERNO DEL ESTADO

Codigo de Conducta

1.6.  VISION

Ser un organismo de fomento eficiente, que ofrezca al sector empresarial productos y servicios oportunos y
accesibles.

1.7.  MISION

Fomentar la creacién y fortalecimiento de las MIPYMES, a través de financiamiento, capacitacién e inversion
estratégica, que coadyuven al Desarrollo Econémico del Estado de Colima.

1.8.  PRINCIPIOS DE ACTUACION DE LOS SERVIODES PUBLICOS

l. Legalidad. Los servidores plblicos hacen sélo aquello que las normas expresamente les confieren y en todo
momento someten su actuacién a las facultades que las leyes, reglamentos y demds disposiciones juridicas
otorgan a su empleo cargo o comisién, por lo que conocen y cumplen las disposiciones que regulan el ejercicio de
sus funciones, facultades y atribuciones;

ll. Honradez. Los servidores puiblicos se conducen con rectitud, sin utilizar su empleo, cargo o comisién para
obtener o pretender obtener algin beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de terceros, ni buscan o
aceptan compensaciones, prestaciones, ddadivas, obsequios o regalos de cualquier persona u organizacion,
debido a que estdn conscientes que ello compromete el ejercicio de sus funciones y que el ejercicio de cualquier
cargo publico Implica un alto sentido de austeridad y vocacién de servicio;

lll. Lealtad. Los servidores puiblicos corresponden a la confianza que el Estado les ha conferido, tienen vocacion —
absoluta de servicio a la sociedad y satisfacen el interés superior de las necesidades colectivas por encima d
intereses particulares, personales o ajenos al bienestar de la poblacién;

IV. Imparcialidad, Los servidores piblicos dan o los ciudadanos y a la poblacion en general el mismo trato, no
conceden privilegios, preferencias a organizaciones o personas, ni permiten que influencias, intereses o prejuicios
indebidos afecten su compromiso para tomar decisiones o ejercer sus funciones de manera objetiva; y

V. Eficiencia. Los servidores publicos actian conforme a una cultura de serviclo orientada al logro de resultados,
procurando en todo momento un mejor desempeiio de sus funciones a fin de alcanzar las metas institucionales
segln sus responsabilidades a través del uso responsable y claro de los recursos puiblicos, eliminando cualquier
ostentacién y discrecionalidad indebida en su aplicacién. / %
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1.9. VALORES EN LA ACTUACION DE LOS SERVIDORES PUBLICOS

I. Interés PiGblico. Los servidores publicos acttan buscando en todo momento la mdéxima atencion de las
necesidades y demandas de la sociedad por encima de intereses y beneficios particulares, ajenos a la
satisfaccion colectiva;

Il. Respeto. Los servidores publicos se conducen con austeridad y sin ostentacion, y otorgan un trato digno y
cordial a las personas en general y a sus compaiieros de trabajo, superiores y subordinados, considerando sus
derechos, de tal manera que propician el didlogo cortés y la aplicacién arménica de instrumentos que conduzcan
al entendimiento, a través de la eficacia y el interés publico;

lll. Respeto a los Derechos Humanos. Los servidores publicos respetan los derechos humanes, y en el dmbito de
sus competencias y atribuciones, los garantizan, promueven y protegen de conformidad con los principios de:

a. Universalidad, que establece que los derechos humanos corresponden a toda persona por el simple hecho de
serlo;

b. Interdependencia, que implica que los derechos humanos se encuentran vinculados intimamente entre si;

c. Indivisibilidad, que refiere que los derechos humanos conforman una totalidad de tal forma que son
complementarios e inseparables; y

d. Progresividad, que prevé que los derechos humanos estén en constante evolucién y bajo ninguna circunstancia
se justifica un retroceso en su proteccion.

IV. Igualdad y No Discriminacién. Los servidores publicos prestan sus servicios a todas las personas sin
distincién, exclusién, restriccién, o preferencia basada en el origen étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el
sexo, el género, la edad, las discapacidades, la condicién social, econdémica, de salud o juridica, la religidn, la
apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la situacién migratoria, el embarazo, la lenguq, las opiniones, las
preferencias sexuales, la identidad o filiacion politica, el estado civil, la situacién familiar, las responsabilidades
familiares, el idioma, los antecedentes penales o en cualquier otro motivo;

V. Equidad de Género. Los servidores publicos, en el ambito de sus competencias y atribuciones, garantizan que
tanto mujeres como hombres accedan con las mismas condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes y
serviclos pUblicos; a los programas y beneficios institucionales, y a los empleos, cargos y comisiones;

VI. Entorno Cultural y Ecolégico. Los servidores publicos en el desarrollo de sus actividades evitan la afectacion
del patrimonio cultural de cualquier Entidad Federativa y de los ecosistemas del planeta; asumen una férrea
voluntad de respeto, defensa y preservacion de la cultura y del medio ambiente, y en el ejercicio de sus
funciones y conforme a sus atribuciones, promueven en la sociedad la proteccién y conservacién de la cultura y el
medio amblente, al ser el principal legado para las generaciones futuras;

VII. Integridad. Los servidores publicos actian siempre de manera congruente con los principlos que se deben
observar en el desempeiio de un empleo, cargo, comisién o funcién, convencidos en el compromiso de ajustar su
conducta para que impere en su desempefio una ética que responda al interés publico y generen certeza plena
de su conducta frente a todas las personas con las que se vincule u observen su actuar;

/ -‘ / o
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VIIl. Cooperacién. Los servidores publicos colaboran entre si y propician el trabajo en equipo para alcanzar los
objetivos comunes previstos en los planes y programas Estatales, generando asi una plena vocacién de servicio
puUblico en beneficlo de la colectividad y confianza de los ciudadanos en sus instituciones;

IX. Liderazgo. Los servidores publicos son guia, ejemplo y promotores del Cédigo de Etica y las Reglas de
Integridad, influyen y contribuyen de manera positiva en sus compafieros y superiores en cuanto al desempefio
de sus funciones, a fin de lograr los objetivos de la institucién; ademds fomentan aquellos valores adicionales que
por su importancia son Intrinsecos a la funcién piblicy;

X. Transparencia. Los servidores publicos en el ejercicio de sus funciones protegen los datos personales que estén
bajo su custodia; privilegian el principio de méxima publicidad de la informacién publica, atendiendo con
diligencia los requerimientos de acceso y proporcionando la documentacion que generan, obtienen, adquieren,
transforman o conservan; y en el dmbito de su competencia, difunden de manera proactiva informacién Estatal,
como un elemento que genera valor a la socledad y promueve un gobierno abierto; y

XI. Rendicién de Cuentas. Los servidores pulblicos asumen plenamente ante la sociedad y sus autoridades la
responsabilidad que deriva del ejercicio de su empleo, cargo o comisién, por lo que informan, explican y

justifican sus decisiones y acciones, y se sujetan a un sistema de sanclones, asi como a la evaluacién y al escrutinio
publico de sus funciones por parte de la ciudadania.

1.10. REGLAS DE INTEGRIDAD PARA EL EJERCICIO DE LA FUNCION PUBLICA

Regla 1. Actuacion Publica

Regla 2. Informacion Publica

Regla 3. Contrataciones delicas, Licenclas, Permisos, Autorizaclon y Concesiones
Regla 4. Programas Gubernamentales

Regla 5. Tramites y Servicios

Regla 6. Recursos Humanos

Regla 7. Administracion de Bienes Muebles e Inmuebles

Regla 8. Procesos de Evaluacion VAN

/‘-"'::____-

/ AN
/ \
N
Regla 9. Control Interno ( / J
Regla 10. Procedimiento Administrativo é{ e
Regla 11. Desempeno permanente con Integridad

Regla 12. Cooperoclc;n con la Integridad
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REGLA 1. ACTUACION PUBICA

ACCIONES

~ ABSTENCIONES

Ejerceré las atribuciones y facultades que me
impone el servicio poblico y que me
confieran los ordenamientos legales y
normativos correspondientes.

Realizaré los tramites de adquisiciones para

mi para ferceros, de bienes o servicios
apegado al a normatividad aplicable.

Realizaré mis funciones con calidad vy

cordialidad atendiendo a las personas y
organizaciones, apegado a lo establecido en
mis funciones y la normatividad vigente.

No dejaré de ejercer las atribuciones vy
facultades que me impone el servicio publico y
que me confieran los ordenamientos legales y

_normativos correspondientes.

Evitaré adquirir para si o para terceros, bienes
o servicios de personas u organizaciones
beneficiadas con programas o contratos
estatales, a un precio notoriamente inferior o
bajo condiciones de crédito favorables distintas
a las del mercado.

Me limitaré de favorecer o ayudar a otras
personas u organizaciones a cambio o bajo la
promesa de recibir dinero, déadivas obsequios,
regalos o beneficios personales o para
terceros.

Utilizaré las atribuciones de mi empleo,
cargo, comisién o funciones sin beneficio
personal o terceros.

No utilizaré las atribuciones de mi empleo
cargo, comisién o funciones para beneficio
personal o de terceros.

Le daré seguimiento o las recomendaciones
de los organismos puiblicos protectores de los
derechos humanos y de prevencién de la
discriminacion, u obstruir alguna
investigacién por violaciones en esta
materia.

Evitaré ignorar las recomendaciones de los
organismos  puoblicos protectores de los
derechos humanos y de prevencidon de la
discriminacién, v obstruir alguna investigacién
por violaciones en esta materia,

Destinaré mi horario laborar al desempeiio
de las actividades exclusivas con las
establecidas en el Manual de Organizacion.

Me abstendré de hacer proselitismo en la
jornada laboral v orientar mi desempefio
laboral hacia preferencias politico-electorales.

Utilizaré recursos humanos, materiales o
financieros institucionales para los fines
asignados y presupvestados.
Facilitaré la presentacién de denuncias
administrativas penales o politicos, por parte

de compaiierafos de trabajo, de compaiieras/os de trabajo,
subordinadasfos o de ciudadanasfos en subordinadas/os o de cudadanas/os en S
general. general.

Nunca utilizaré recursos humanos, materiales o
financieros institucionales para fines distintos a
los asignados y presupuestados.

Evitaré obstruir la presentacién de denuncias
administrativas, penales o politicas, por parte

Asignaré o delegaré responsabilidades y
funciones apegéndome a las disposiciones
_normativas aplicables.

No podré asignar o delegar responsabilidades
y funciones sin apegarse a las disposiciones
normativas aplicables.

Propiciaré que servidores publicos
subordinadas/os cumplan con su jornada v
horario laboral.

No permitiré que servidores publicos
subordinadas/os incumplan total o
parcialmente con su jornada u horario laboral.

Coadyuvaré en el desempefio de mis
funciones y acciones a propiciar un ambiente
sin discriminacién tanto a otras/os servidores
pUblicos como a toda persona en general.

Me abstendré de realizar cualquier tipo de
discriminacién  tanto  a  ofra/os servidores
publicos como a toda persona en general.

Cuando asi corresponda realizaré mis

Evitaré  actuar  como  abogada/o o

“Afio 2018, Centenario del natdlicio del escritor mexicano y universal Juan José Arreola”
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funciones como abogadafo o precurador/a
en juicios de cardcter penal, civil, mercantil o
laboral de acuerdo a las funciones y
atribuciones de mi puesto.

procurador/a en juicios de cardcter penal, civil,
mercantil o laboral que se promuevan en
contra de instituciones publicas de cualquiera
de los tres érdenes y niveles de Gobierno.

Estableceré medidas preventivas al momento
de ser informado por escrito como superior
jerarquico, de una posible situacién de riesgo
o de conflicto de interés,

No dejaré de establecer medidas preventivas
al momento de ser informado por escrito como
superior jerdrquico, de una posible situacién de
riesgo o de conflicto de intereses.

En el desempefio de mis funciones, propiciaré
acciones y actitudes que eviten hostigar,
agredir, amedrentar, acosar, intimidar,
extorsionar o amenazar a  personal
subordinado o compaiieras/os de trabajo.

Me limitaré de hostigar, agredir, amedrentar,
acosar, intimidar, extorsionar o amenazar a
personal subordinado o compaiieras/os de
trabajo.

Desempeiiaré las funciones de un solo puesto
o de un solo confrato de prestacién de
servicios profesionales, a no ser que cuente
con dictamen de compatibilidad.

Me abstendré de desempeiiar dos o mds
puestos o celebrar dos o mds contratos de
prestacién de servicios profesionales o la
combinacién de unos con otros, sin contar con
dictamen de compatibilidad.

Colaboraré con ofras/os servidores piblicos y

propiciaré el trabajo en equipo para alcanzar

los objetivos comunes previstos en los planes
_y programas estatales.

dejaré de con otras/os
servidores publicos y de propiciar el trabajo en
equipo para alcanzar los objetivos comunes
previstos en los planes y programas estatales.

No colaborar

Propiciaré la generacién de soluciones o
dificultades que se presenten para la
consecucion de las metas previstas en los
~planes y programas estatales.

Nunca obstruiré u obstaculizaré la generacion
de soluciones a dificultades que se presentan
para la consecucién de las metas previstas en
los planes y programas estatales.

Me conduciré bajo criterlos de austeridad,
sencillez y uso apropiado de los bienes y
medios que disponga con motivo del ejercicio
_de cargo publico. o
Me conduciré de forma sencilla, congruente y
proporcionada a la remuneracién y apoyos

que perciba con motivo de cargo piblico,

No me conduciré con otros criterios diferentes a
los de austeridad, sencillez y uso apropiado de
los bienes y medios que disponga con motivo
del ejercicio de cargo publico. -

Evitaré actuar de forma ostentosa, incongruente
y desproporcionada o la remuneracion vy
apoyos que perciba con motivo de cargo
poblico.
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REGLA 2. INFORMACION PUBLICA

ACCIONES

ABSTENCIONES

Mostraré una actitud de respeto y servicio
frente a las personas que requieran de
orientacién para la presentacién de wuna
solicitud de acceso a informacién poblica.

informacién piblica.

Evitaré asumir actitudes intimidatorias frente a
las personas que requleren de orientacién para
la presentacién de una solicitud de acceso «

__informacién poblica.

‘Realizaré mis actividades encomendadas a Me apartaré de retrasar de manera
mi puesto, atendiendo de forma dgil y negligente las actividades que permitan
expedita las soliciludes de acceso a la atender de forma dgil y expedita las

solicitudes de acceso a la informacién puiblica.

Seré competente para la atencién de una
solicitud de acceso a la informacién publica.

Me abstendré de declarar la incompetencia
para la atencién de una solicitud de acceso a
la informacién publica, a pesar de contar con
atribuciones o facultades legales o normativas.

Realizaré siempre una bisqueda exhaustiva
en los expedientes y archives institucionales
bajo mi resguardo para darle atencién a
cualquier solicitud de informacién o
documentacién publica.

Evitaré declarar la inexistencia de informacién
o documentacién piblica, sin realizar una
bisqueda exhaustiva en los expedientes y
archivos institucionales bajo su resguardo.

Mantendré disponible la informacién y
documentacién poblica de mis archivos
personales.

Me  prohibiré  ocultar  informacién o
documentacién publica en archivos personales,
ya sea dentro o fuera de los espacios
instituclonales.

Mantendré siempre disponible la informacién
poblica bajo mi responsabilidad, completa y
sin alteraciones.

Evitaré alterar, ocultar o eliminar de manera
deliberada, informacién piblica.

Propiciaré la  correcta  utilizacién, de Me apartaré de permitir o facilitar la
informacion o documentacién  pUblica, sustraccién, destruccién o inutilizacién indebida,
apegado a la normatividad vigente. de informacién o documentacién piblica.

Proporcionaré la informacién o Me prohibiré proporcionar indebidamente
documentacién de acuerdo con las documentacion e informacién confidenclal o

atribuciones de mi puesto.

reservada.

Utilizaré de manera responsable vy
transparente la informacién de las bases de
datos a las que tenga acceso o que haya
obtenido con motivo de mi empleo, cargo
comisién o funciones.

Evitaré utilizar con fines lucrativos las bases de
datos a las que tengo acceso o que haya
obtenido con motivo de mi empleo, cargo
comisién o funciones.

Propiciaré aclividades para la identificacion,
generacién, procesamiento, difusién y
evaluacién de la informacién en materia de
transparencia proactiva y gobierno abierto.

Me abstendré de obstaculizar las actividades
para les identificacién, generacién,
procesamiento, difusion y evaluacion de la
informacién en materia transparencia proactiva
y gobierno abierto.

Difundiré informacién publica en materia de
transparencia proacitiva y gobierno abierto en
formatos que permitan su uso, reutilizacién o
redistribucién por cualquier interesado.

Evitaré difundir informacién piblica en materia
de transparencia proactiva y gobierno abierto
en formatos, que de manera deliberada, no
permiten su uso, reutilizacién o redistribucién
por cualquier interesado.




5 Sistema Estatal de Financiamiento para el
Desarrollo Econémico del Estado de Colima

GOBIERNO DEL ESTADO

1.13.

Cédigo de Conducta

REGLA 3. CONTRATACIONES PUBLICAS, LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACION Y CONCESIONES

~ ACCIONES

~ ABSTENCIONES

Declararé conforme a las disposiciones
aplicables los posibles conflictos de interés,
negocios y transacciones comerciales que de
manera particular haya tenido personas u
organizaciones.

No omitiré declarar conforme a las
disposiciones aplicables los posibles conflictos
de interés, negocios y transacciones comerciales
que de manera particular haya tenide con
personas y organizaciones.

Aplicaré el principio de equidad de la
competencia que debe prevalecer enfre los
participantes dentro de los procedimientos de
contratacién.

No dejaré de aplicar el principic de equidad
de la competencia que debe prevalecer entre
los principales dentro de los procedimientos de
contratacion.

Formularé requerimientos para el
cumplimiento del servicio puoblico, sin
provocar gastos excesivos e innecesarios.

Eviaré formular requerimientos diferentes a los
estrictamente necesarios para el cumplimiento
del servicio pulblico, probocando gastos
excesivos e innecesarios.

Eluboraré y realizaré las invitaciones o
convocatorias o las/os licituntes apegado a la
normatividad vigente, sin ventajas ni un trato
diferenciado a las/os licitantes.

Me abstendré de establecer condiciones en las
invitaciones o convocatorias que representan
ventajas o den un trato diferenciado o las/os
licitantes.

Requerir apegado a la normatividad vigente
el cumplimiento de los requisitos previstos en
las invitaciones o convocatorias, o todas/os
los licitantes sin excepcién aguna.

Me apartaré de favorecer a las/os licitantes
teniendo por satisfechos los requisitos o reglas
previstas en las invitaciones o convocatorias
cuando no lo estén; simulando el cumplimiento
de éstos o coadyuvando a su cumplimiento
extempordneo.

Cuando asi me corresponda revisaré el
cumplimiento de los requisitos previstos en
las solicitudes de cotizacién, sin beneficiar a
ningun proveedor.

Me abstendré de beneficiar a las/os
proveedores sobre el cumplimiento de los
requisitos previstos en las solicitudes de
cotizacién.

Siempre proporcionaré de manera correcla y
transparente, la informacién de las/os
pariculares que  pardicipen en los

_procedimientos de contrataciones piblicas.

Evitaré proporcionar de manera Indebida
informaciéon  de  las/os  particulares  que
participen en los  procedimientos de
contrataciones publicas.

Seré imparcial en la seleccién, designacion,
coniratacién, y en su caso, remocién o
rescision del contrato, en los procedimientos
de contratacién, cuando asi lo corresponda.

Me abstendré de actuar de manera parcial en
la  seleccién, designacién,  contratacién,
remocién o rescision del contrato, en los
procedimientos de contratacion,

Realizar mis funciones respetando la
normatividad vigente referente a los
procedimientos de confratacién o para el
otorgamiento de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones.

Evitaré influir en las decisiones de otras/os
servidores pUblicos para que se beneficle a un
participante  en  los  procedimientos de
contratacion o para el oforgamiento de
licencias, permisos, autorizaciones y
concesiones. i

Propondré la imposicién de sanciones a
licitantes, proveedores y coniratistas que
infrinjan las  disposiciones juridicas
aplicables, cuanso asi me corresponda.

Evitaré no impc;u;.r sanciones a licitantes,
proveedores y contratistas que infrinjan las
disposiciones juridicas aplicables.

_Enviaré

correos  elecirénicos a las/os

Me abstendré de enviar correos electrénicos a
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licitantes, proveedores, contratistas o
concesionarios a través de cuentas de correo
institucional.

las/os licitantes, proveedores, contratistas o
conceslonarios a través de cuentas personales o
distintas al correo institucional.

Acudiré a reuniones con licitantes,
proveedores, contratistas y concesionarios
siempre dentro de los inmuebles oficiales,
salvo para los actos correspondientes a la
visita al sitio.

Me prohibiré acudir a reunlones con licitantes,
proveedores, contratistas y concesionarios
fuera de los inmuebles oficiales, salvo para los
actos correspondientes a la visita al sitio.

Solicitaré requisitos e informacién para el
otorgamiento y pérroga de licencias,
permisos, avtorizaciones y concesiones,
apegado a la normatividad vigente.

Eviaré solicitar requisitos sin sustento para el
otorgamiento y prérroga de licencias, permisos,
autorizaclones y concesiones.

Dar trato igual a cualquier persona v
organizacién en la gestion que se realice
para el otorgamiento y prérroga de licencias,
permisos, avtorizaciones y concesiones.

Me limitaré a dar trato Inequitativo o
preferencial o  cualquier persona U
organizacién en la gestion que se realice para
el oforgamiento y prérroga de licenclas,
permisos, avtorizaciones y concesiones.

Realizaré mis funciones que fengan que ver
con el oforgamiento y prérroga de
licencias, permisos, autorizaciones vy
concesiones, de manera eficiente vy
apegado a la normatividad vigente, sin
recibir o solicitar cualquier tipo de
compensacién, dadiva, obsequio o regalo

en la gestién.

Me abstendré de recibir o solicitar cualquier
tipo de compensacién, dédiva, obsequio o
regalo en la gestibn que se realice para el
otorgamiento y prérroga de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones.

Observaré el prétocolo de actuacion en
materia de contrataciones poblicos y
otorgamiento de licencias, permisos,
autorizaciones, concesiones y sus prérrogas
cuando asi corresponda.

Evitaré dejar de realizar observaciones
correspondientes al prétocolo de actuacién en
materia  de contrataciones  poblicos y
otorgamiento de licencias, permisos,
avtorizaciones, concesiones y sus prérrogas.

Informaré cvando wun familiar hasta el
cvarto grado, pueda o quiera ser
beneficiada/o de contratos relacionados con
la dependencia que dirige o en la que presté
sus servicios.

Abstenerse de ser beneficiaria/o directo o
través de familiares hasta el cuarto grado,
de contratos relacionados con la
dependencia que dirige o en la que presté sus
servicios.

REGLA 4. PROGRAMAS GUBERNAMENTALES

ACCIONES

ABSTENCIONES

Realizaré las actividades de los programas
de subsidios o apoyos de acuverdo a la
normatividad vigente, de la dependencia o en
la que presté sus servicios.

“Afio 2018, Centenario del natalicio del escritor mexicano y universal Juan José Arreola”

Me abstendré de ser beneficiaria/o directo o
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Entregaré subsidios o apoyos de programas Me apartaré de permitir la entrega o entregar

Gubernamentales, de «acuerdo a lo subsidios o apoyos de programas

establecido en las reglas de operacién. gubernamentales, de manera diferente a la
establecida en las reglas de operacién.

Brindaré apoyos a beneficias/os de Evitaré brindar apoyos a beneficias/os de
programas gubernamentales, sélo a las programas gubernamentales o personas,
personas, agrupaciones que antes cumplan agrupaciones o entes que no cumplan con los
con los requisitos y criterios de elegibilidad requisitos y  criterios de  elegibilidad
establecidos en las reglas de Operacién. establecidos en las reglas de operacién.

Proporcionaré los subsidios o apoyos de No proporcionaré los subsidios o apoyos de

programas gubernamentales sélo en periodos programas  gubernamentales en  periodos

autorizados por la avtoridad electoral. restringidos por la autoridad electoral, salvo
casos excepcional por desastres naturales o de
otro tipo de contingencia declarada por las
autoridades competentes.

Dar trato equitativo a cualquier persona u Evitaré dar trato inequitativo o preferencial a
organizacion en la gestion del subsidio o cualquier persona v organizacién en la gestién
apoyo del programa, sin ocultamiento, del subsidio o apoyo del programa, lo cual
retraso o entrega engaiiosa o privilegiada de incluye el ocultamiento, retraso o entrega
informacién, engaiiosa o privilegiada de informacién.

Permitiré a cualquier interesada/o acceder a  Me abstendré de discriminar «a cualquier
los apoyos o beneficios de un programa interesada/o para acceder a los apoyos o
Gubernamental, sin discriminacién alguna. heneficios de un programa gubernamental.

Propiciaré el control y evaluacién, cuando asi Me prohibiré alterar, ocultar, eliminar o negar
corresponda, sobre el otorgamiento de los informacién que impida el control y evaluacién
beneficios (1] apoyos personas, sobre el otorgamiento de los beneficios o
agrupaciones o entes, por parte de las apoyos a personas, agrupaciones o entes, por

avtoridades facultadas. parte de las autoridades facultadas.

Entregaré, dispondré y haré vso de la Evitaré entregar, disponer o hacer uso de la
informacién de los padrones de informacién de los padrones de beneficiarias/os
beneficiarias/os de programas de programas gubernamentales diferentes a las

gubernamentales de acuerdo a las funciones funciones encomendadas.
encomendadas y la normatividad aplicable.

“Afio 2018, Cenlenario del natalicio del escritor mexicano y universal Juan José Arreola”
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GOBIERNO DEL ESTADO .
Cadigo de Conducta
1.15. REGLA 5. TRAMITES Y SERVICIOS
ACCIONES ABSTENCIONES
Tendré una actitud de servicio, respeto y  Evitaré ejercer una actitud contraria de
cordialidad en el ftrato, cumpliendo respeto y cordialidad en el trato,
protocolos de actuacién y atencién al incumpliendo protocolos de actuacién o
pUblico. atenclén al poblico.
Proporcionaré informaciéon veridica sobre el  Omitiré dar informacién falsa  sobre el
proceso y requisitos para acceder d proceso y  requisitos para acceder a
consultas, tramites, gestiones y servicios. consultas, trémites, gestiones y servicios.
Realizaré tramites y otorgaré servicios de Me abstendré de realizar tramites y otorgar
forma eficiente, cumpliendo con los tiempos  servicios de forma deficiente, retrasando los
de respuesta, consultas, frGmites gestiones y  tiempos de respuesta, consultas, tramites,
servicios. gestiones y servicios.
Exigiré sélo los requisitos o condiciones Eludiré por cualquier medio, exigir requisitos o
sefiuladas por las disposiciones juridicas condiciones adicionales a los sefialados por las
que regulan los framites y servicios. disposiciones juridicas que regulan los tramites
N y servicios.
Atenderé consultas para la realizacién de  Evitaré discriminar por cualquier motivo en la
framites sin ningon tipo de Discriminacién. atencién de consultas, la realizacién de
tréamites.

Efectuaré la gestion para el otorgamiento del Me abstendré de recibir o solicitar cualquier
framite o servicio sin recibir o solicitar tipo de compensacién, dédiva, obsequio o
cualquier tipo de compensacién, dadiva, regalo en la gestion que se realice para el
obsequio o regalo. otorgamiento del tramite o servicio.

1.16. REGLA 6. RECURSOS HUMANOS

ACCIONES ABSTENCIONES

Garantizaré la igualdad de oportunidades en  No  obstaculizaré la igualdad de
el acceso a la funcién poblica con base en el  oportunidades en el acceso o la funcién

mérito.

publica con base en el mérito.

Designaré, contrataré o nombraré en un

Evitaré designar, contratar o nombrar en un

empleo, cargo, comisién o funcibn, a empleo, cargo, comisién o funcién, a personas
personas cuyos intereses particulares, cuyos intereses  particulares, laborales,
laborales, profesionales, econémicos o de profesionales, econémicos o de negocios

negocios no se encuentren en confraposiciéon
o se puedan percibir como contrarios a los
intereses que les corresponderia velar si se
desempefiaran en el servicio poblico.

puedan estar en contraposicion o percibirse
como contrarios a los intereses que les
corresponderia velar si se desempefiaran en el
serviclo publico.

Daré informacion contenida en expedientes
del personal y en archivos de recursos
humanos bajo mi resguardo sélo a personal
avtorizado.

Omitiré proporcionar a un tercero no
avtorizado, informacién  contenida en
expedientes del personal y en archivos de
recursos humanos bajo sv resguardo.

“Afio 2018, Cenlenario del naldlicio del escritor mexicano y universal Juan José Arreolu” ///") /‘%
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GOBIERNO DEL ESTADO

Codigo de Conducta

Proporcionaré  informacién  sobre los
reactivos de los examenes elaborados
para la ocupacion de plazas vacantes  al
personal de la organizacién de los
CONCUrs0S.,

Me abstendré de suministrar informacién sobre
los reactivos de los exdmenes elaborados
para la ocupacién de plazas vacantes o
personas djenas a la organizacion de los
CONCUrsos.

Seleccionaré, contrataré, nombraré o
designaré a personas Unicamente cuando se
haya obtenido previamente, la constancia
de no inhabilitacién,

En el proceso de Contratacion evitaré
seleccionar, contratar nombrar o desighar a
personas, sin haber obtenido previamente, la
constancla de no inhabilitacién.

Seleccionaré, confrataré, nombraré o
designaré sélo a personas que cuenten con
el perfil del puesto, con los requisitos y
documentos establecidos; asi como también
cumplan con las obligaciones que las
leyes imponen a todafo ciudadana/o.

Me limitaré de selecclonar, contratar,
nombrar o designar a personas que no
cuenten con el perfil del puesto, con los
requisitos y documentos establecidos, o que
no cumplan con las obligaciones que las leyes
imponen a toda/o ciudadana/o.

Seleccionaré, contrataré, designaré o
nombraré directa o indirectamente al
personal sin ningOn grado de parentesco.

No Seleccionaré, contrataré, designaré o
nombraré directa o indirectamente como
subalternos a familiares hasta el cuarto grado
de parentesco.

Permitiré la formulacién o presentacién de  Durante el proceso de evaluacién, no otorgaré

inconformidades o recursos que se prevean

a un servidor poblico subordinada/o, una

en las disposiciones aplicables para los calificacion que no corresponda a  sus
procesos de ingreso. conocimientos, actitudes, capacidades o
desempeiio.

Dispondré de forma debida del personal
a mi cargo, para que realicen tramites,
asuntos o aclividades de carécter que
exclusivo al servicio publico.

Evitaré disponer en forma Indebida del
personal a mi cargo, para que realice tramites,
asuntos o actividades de cardcter personal o
familiar ajenos al servicio publico.

Presentaré informacién y documentacién
veridica, sobre el cumplimiento de metas de
la evaluacion del desempefio.

En el proceso de evaluacién del desempefio,
sobre el cumplimiento de metas no daré
informacién y documentacién falsa o que
induzca al error.

Informaré del conocimiento de asuntos que No me excusaré de conocer asuntos que 5
puedan implicar cvalquier conflicto de puedan implicar cualquier conflicto de interés. Fa
interés. /

Realizaré de forma objetiva y en su caso,
refroalimentaré sobre los resultados
obtenidos en el proceso de evalvacién del
desempeifio de las/os servidores poOblicos,
siempre y cuando el desempeiio del servidor
publico sea el esperado.

En el proceso de evalvacién  del
desempefio de las/os servidores piblicos no
dejaré de realizar en forma objetiva y en
su caso, retroalimentar sobre los resultados
obtenidos cuando el desempeiio del servidor
publico sea contrario a lo esperado.
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Cadigo de Conducta

Fomentaré, conforme a mis afribuciones,
lus dareas identificadas con baja incidencia
de conductas contrarias al Cédigo de Etica, y
a las Reglas de Integridad.

No evitaré, conforme a mis atribuciones, la
reestructuraciéon de dreas identificadas como
sensibles o vulnerables a la corrupcion o en las
que se observe una alta incidencia de
conductas contrarias al cédigo de ética y a las
reglas de integridad.

REGLA 7. ADMINISTRACION DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES

ACCIONES

ABSTENCIONES

Solicitaré la baja, enajenacién, fransferencia
o destruccién de bienes, Gnicamente cuando
éstos se consideren no Ofiles.

Cuando los
pediré la
destruccion.

bienes sigan siendo Jdtiles, no
baja, enajenacién, transferencia o

Proporcionaré sélo al personal autorizado
informacién sobre los procedimientos de
baja, endjenacion, transferencia o
destruccion de bienes piblicos, sin sustituir
documentos o alterar éstos.

Evitaré compartir informacién con terceros
ajenos o los procedimientos de baja,
enajenacién, transferencia o destruccién de
bienes publicos, o sustituir documentos o alterar
éstos,

Realizaré los procedimientos de
enajenacion de bienes muebles e
inmuebles, sin recibir o solicitar cualquier
tipo de compensacién, dadiva, obsequio o
regalo, a cambio de beneficiar a los
paricipantes.

En los procedimientos de enajenacién de bienes
muebles e inmuebles, no deberé recibir o
solicitar cualquler tipo de compensacién, dadiva,
obsequio o regalo, a cambio de beneficiar a
las/os participantes

Acataré las decisiones de otrasfos
servidores publicos siempre y cuando no se
beneficie a algon paricipante en los
procedimientos de enajenacién de bienes
muebles e inmuebles.

En los procedimientos de enajenacién de bienes

muebles e inmuebles no intervendré o influiré en
las decisiones de otras/os servidores publicos
para que se beneficie a algin participante.

Tomaré decisiones en los procedimientos de
enajenacién de bienes muebles e
inmuebles, asegurando las  mejores
condiciones en cuanto a precio disponible
en el mercado.

No antepondré intereses particulares que dejen
de asegurar las mejores condiciones en cuanto «
precio disponible en el mercado, respecto a los
procedimlentos de enajenacién de bienes
muebles e inmuebles.

Resguardaré la informacién proporcionada
por lus/os particulares en los
procedimientos de enajenacién de bienes
muebles e inmuebles, para un adecuado
uso de ella.

“"Afio 2018, Cenlenario del natalicio del escritor mexicano y universal Juon José Arreola”

Evitaré manipular la informacién proporcionada
por las/os particulares en los procedimientos de
endjenacién de bienes muebles e inmuebles.
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GOPIERNO DEL ESTADO

Cédigo de Conducta
1.19. REGLA 9. CONTROL INTERNO
 ACCIONEs  ABSTENCIONES
Informaré los riesgos asociados al Los riesgos asociados al cumplimiento de objetivos
cumplimiento de objetivos instifucionales, asi como los relacionados con

institucionales, asi como los relacionados
con corrupcion y posibles irregularidades
que afecten los recursos econémicos
publicos.

_Iie;fi_z_ul-'g _el_;!is;ﬁb o nciu:liz_ur las
politicas o procedimientos necesarios en
materia de control interno.

corrupciéon y posibles irregularidades que afecten
los recursos econdmicos publicos no dejaré de
comunicarlos.

No omitiré disefiar o actualizar las politicas
o procedimientos necesarios en materia de control
interno,

informacién financlera,
de operacién con el

Generaré
presuvpuestaria y
respaldo suficiente.

Comunicaré  informacién financiera,
presupuestaria y de operaciéon completa
y clara.

Impediré que se genere informacién financierq,
presupuestaria y de operacién sin el respaldo
suficiente.

Seré participe en no comunicar
informacién financiera, presupuestaria y de
operacién incompleta, confusa o dispersa.

Me encargaré de supervisar los planes,
programas o proyectos a mi cargo, en su
caso, las actividades y el cumplimiento de

No omitiré supervisar los planes, programas o
proyectos a mi cargo, en su caso, las actividades
y el cumplimiento de las funciones del personal

las funciones del personal que me  que me reporta.
reporta.
Seré impulsor de salvaguardar No dejaré de salvaguardar documentos e

documentos e informacién que se deban
conservar por su relevancia o por sus
aspectos téenicos, juridicos, econémicos o
de seguridad.

informacién que se deban conservar
relevancia o por sus aspectos técnicos,
Juridicos, econémicos o de seguridad.

por su

Ejecutaré mis funciones estableclendo las  Me abstendré de ejecutar mis funciones sin
medidas de control que me correspondan.  establecer las medidas de control que me
correspondan,

Participaré en la modificacién de los
procesos y tramos de control, conforme a
mis atribuciones, en areas en las que se
detecten conductas conirarias al Cédigo
de Etica, las Reglas de Integridad o al
Cédigo de Conducia.

No podré negarme a modificar procesos y tramos
de control, conforme a mis atribuciones, en dreas
en las que se detecten conductas contrarias al
Cédigo de Etica, las Reglas de Integridad o al
Cédigo de Conducta.

Seré parie importante en la
implementacién y en su caso, de adoptar,
mejores précticas y procesos para evitar
la corrupcién y prevenir cualquier
conflicto de interés.

Evitaré omitir por completo el implementar y
adoptar mejores practicas y procesos para evitar
la corrupcién y prevenir cualquier conflicto de
interés.
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Cédigo de Conducta

Dejaré de ser participe en el acto de Inhibir las
manifestaciones o propuestas que tiendan a

Realizaré las manifestaciones o
propuestas que ftiendan a mejorar o

superar deficiencias.

mejorar o superar deficiencias.

Estableceré esliéndarégioiproiocolos de

Crearé las manifestaciones o propuestas
que tiendan a mejorar o superar
deficiencias de operacién, de procesos, de

No ayudaré o inhibir las manifestaciones o
propuestas que tiendan a mejorar o superar
deficiencias de operacién, de procesos, de calidad

calidad de tramites y servicios, o de de tramites y servicios, o de comportamiento ético

comportamiento ético de las/os servidores
pUblicos.

de las/os servidores publicos.

actuaciéon en aquellos tramites o servicios
de atencién directa al poblico sin dejar de
observar aquéllos previstos por las
instancias competentes.

No podré eludir establecer estédndares o
protocolos de actuacion en aquellos tramites o
servicios de atencién directa al puiblico o dejar
de observar aquéllos previstos por las instancias
competentes.

1.20. REGLA 10. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
- ACCIONES ABSTENCIONES
Procederé a notificar el inicio del No omitiré el inicio del procedimiento y sus

procedimiento y sus consecuencias.

consecuencias.

Otorgaré la oportunidad de ofrecer pruebas.

No negaré la oportunidad de ofrecer pruebas.

Realizaré defensa el desahogo de pruebas en
que se finque la defensa.

Propiciaré la oportunidad de presentar
alegatos.

Evitaré prescindir llevar a cabo el desahogo de
pruebas en que se finque la defensa.

No excluiré la oportunidad de presentar
alegatos.

Nombraré y seiialaré los medios de defensa
que se pueden interponer para combatir la
resolucién dictada.

No omitiré sefialar los medios de defensa que se
pueden Interponer para combatir la resolucién
dictada. -

Proporcionaré documentacién o informacién

que el Comité y la autoridad competente

requiera para el ejercicio de sus funciones, asi
_como colaborar con éstos en sus actividades.

No negaré documentacion o informacién que el
Comité y la autoridad competente requiera
para el ejercicio de sus funclones ni evitar
colaborar con éstos en sus actividades.

Tendré presentes la aplicacién de los criterios
de legalidad, imparcialidad, objetividad y
discrecién en los asuntos de los que tenga
conocimiento que impliquen contravencién a
la normatividad, asi como al Cédigo de Etica,
da las Reglas de Integridad o al Cédigo de
Conducta.

“Afio 2018, Centenario del nalalicio del escritor mexicano y universal Juan José Arreola”

Evitaré ser reiterativo en inobservar criterios de
legalidad, imparcialidad, objetividad vy
discrecién en los asuntos de los que tenga
conocimiento que impliquen contravencién a la
normatividad, asi como al Cédigo de Etica, a las
Reglas de Integridad o al Cédigo de Conducta.
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Cédigo de Conducta

REGLA 11. DESEMPENO PERMANENTE CON INTEGRIDAD

~ ACCIONES

ABSTENCIONES

Siempre me apegaré y conduciré con un trato
digno y cordial, conforme a los protocolos de

No podré omitir conducirme con un trato
digno y cordial, conforme a los protocolos
de actuacién o atenciéon al piblico, y de
cooperacién enire servidores publicos.

actuacién o atencién al pdblico, y de
_cooperacién entre servidores pGblicos

Seré parte importante en llevar a cabo
acciones para evitar cualquier tipo de

discriminacién tanto a ofras/os servidores
poOblicos como a toda persona en general.

Evadiré realizar  cuvalquier tipo de
discriminacién tanto o otras/os servidores
publicos como a toda persona en general.

Estaré al pendiente de llevar la revisién y ‘No retrasaré de manera negllgent; las

conirol de las personas que retrasan de
manera negligenfe las actividades que
permitan atender de forma dgil y expedita al
_publico en general.

actividades que permitan atender de
forma  agil y expedita al puoblico en
general.

Seré una persona que evite y ponga medidas
para erradicar el hostigamiento y el agredir,
amedrentar, acosar, intimidar o amenazar a
compaiieros de ftrabajo o  personal
subordinado.

Evitaré ser participe en el hostigamiento y
no deberé agredir, amedrentar, acosar,
intimidar o amenazar a compaiferas/os
de trabajo o personal subordinado.

Vigilaré que no se oculte informacién y
documentacion, con el fin de entorpecer las
solicitudes de acceso a informacién piblica.

No ayudaré a que se oculte informacién y
documentacién, con el fin de entorpecer las
solicitudes de «acceso a informacién
publica.

Gestionaré y oforgaré trémites y servicios sin
recibir, solicitar o aceptar cualquier tipo de
compensacion, dadiva, obsequio o regalo.

solicitar o «aceptar cualquier tipo de
compensacion, dadiva, obsequio o regalo
en la gestion y otorgamiento de tramites y
servicios,

Realizaré mis actividades con uso eficiente,
transparente y eficaz de los recursos pablicos.

Me excusaré de intervenir en cualquier forma
en la atencién, framitacién o resoluciéon de
asuntos en los que fenga interés personal,
familiar, de negocios, o cualquier ofro en el
que tenga algin conflicto de interés.

Me abstendré de realizar actividades
particulares en horarios de trabajo que
contravengan las medidas aplicables para
el uso eficiente, transparente y eficaz de los
recursos publicos.

No omitiré excusarme de intervenir en
cvalquier forma en la atencién, tramitacién
o resolucién de asuntos en los que tenga
interés personal, familiar, de negocios, o
cualquier ofro en el que tenga algin
conflicto de interés;

Verificaré que toda la documentacién redna
los requisitos fiscales para la comprobacién
de gastos de representacién, vidticos, pasajes,
alimentacién, telefonia celular, entre otros.

No aceptaré documentos que no cumplan
con los requisitos fiscales, para la
comprobacién de gastos de representacién,
vidticos, pasajes, alimentacién, telefonia
celular, entre otros. e

Actuaré y me conduciré con criterios de
sencillez, austeridad y uso adecuado de los
bienes y medios que disponga con motivo del

Evitaré no conducirme con criterios de
sencillez, austeridad y uso adecuado de los
bienes y medios que disponga con motivo

““Affo 2018, Cenlenario del natolicio del escrifor mexicano y universal Juan José Arreolo”
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