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DENUNCIAS 

Narre el motivo de su petición * :  

Fecha de los hechos: 

 

Si conoce la hora, indíquela: 

 

¿En dónde sucedieron los hechos?  

¿De qué institución es el trámite/servicio o el personal con quien trató? *  

Motivo de su denuncia:

 

Ingrese el nombre del trámite o servicio que quería realizar:  

El trato que recibió fue:  

Ingrese la cantidad que le solicitaron y/o la descripción de lo que le pidieron  

Si desea denunciar a un servidor público o a un particular, especifique: 
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Agregar 

En caso de contar con testigos, favor de indicarlos: 

 

 

Datos del solicitante 

Sus datos personales se encuentran protegidos en términos de lo señalado por las leyes y demás disposiciones 
aplicables en materia de Transparencia y Protección de Datos Personales. 

¿La petición es anónima? 

¿Es servidor público? 

Nombre(s):  
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Primer apellido:  

Segundo apellido:  

Sexo: 

Hombre Mujer 

Edad:  

Escolaridad:                                                                               
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Ocupación:                                                                               

En caso de acudir en representación de alguna empresa u organización, especifique cuál:  

Lada: 

Teléfono: 

Correo electrónico: 

País:  
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Estimado(a) quejoso(a) o denunciante: 

La Dirección de Pensiones del Estado, a través del Contralor Interno, recabará y utilizará sus datos personales para integrar expedientes de investigación 
de quejas y denuncias que presenten las personas físicas o morales, por actos u omisiones cometidos por servidores públicos en el ejercicio de sus 
funciones, y que puedan constituir una responsabilidad administrativa. 

Lo datos personales que se recaben (nombre completo, correo electrónico, teléfono particular, sexo, edad, escolaridad, ocupación -todos opcionales-), y 
que desee aportar para el fin antes señalado, no serán materia de transferencia, salvo que se actualice alguna de las excepciones previstas en el artículo 
31 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de Colima. 

Usted podrá ejercer sus derechos de acceso, rectificación, cancelación u oposición de sus datos personales (derechos ARCO) directamente ante la Unidad 
de Transparencia de la Dirección de Pensiones del Estado, ubicada en 3er Anillo Periférico S/N, colonia El Diezmo, en la ciudad de Colima, Colima; a través 
de la Plataforma Nacional de Transparencia en la siguiente liga electrónica: www.plataformadetransparencia.org.mx, en el apartado de Solicitudes de 
Acceso a la Información; o bien, mediante el correo electrónico transparencia.pensiones.col@gmail.com  

Si tiene alguna duda sobre el ejercicio de sus derechos ARCO puede acudir a la Unidad de Transparencia, enviar un correo electrónico a la dirección antes 
señalada o comunicarse al teléfono 3121116, extensión 116 

Para mayor información acerca del tratamiento de los datos personales y de los derechos que puede hacer valer, puede consultar el aviso de privacidad 
integral disponible en la siguiente dirección electrónica:  http://www.pensiones.col.gob.mx/index.php/detalle/contenido/Mzg4 así como en el área de 
recepción de esa Dirección de Pensiones del Estado. 
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