COLIMA

GOBIERENO DEL ESTADO

SECRETARIA DE MOVILIDAD

cODIGO DE CONDUCTA

Colima, Col. a 07 de septiembre de 2018®\

“Ano 2018, Centenario del Natalicio del Escritor Mexicano y Universal Juan José Arreola” Q

Calle Nicolas Lenin #1175, Colonia De los Trabajadores C.P. 28065 Colima, Colima, Mexico
_Tel +K7.{312)1 31 39888 31 29175 Ext 101 www.semovcolzob.mx - ~ o




COLIMA

GOETERNDO DEL ESTADO

SECRETARIA DE MOVILIDAD

iINDICE

1. CONTROL DE AUTORIZACIONES.

2. CUERPO DEL DOCUMENTO.

2.1 INTRODUCCION.

2.2 OBJETIVO.

2.3 ALCANCE.

2.4 MARCO NORMATIVO.

2.5 TERMINOS Y DEFINICIONES.

2.6 POLITICAS DE OPERACION.

2.7 MISION Y VISIONPRINCIPIOS DE ACTUACION DE LOS SERVIDORES
PUBLICOS.

2.8 VALORES EN LA ACTUACION DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
PRESENTE ADMINISTRACION EN EL ESTADO DE COLIMA.

2.9 REGLAS DE INTEGRIDAD PARA EL EJERCICIO DE LA FUNCION
PUBLICA.

3. ACCIONES Y ABSTENCIONES APLICABLES A LOS PRINCIPIOS Y VALORES DEL
CcODIGO DE ETICA.

4. SECCION DE CAMBIOS.

O™

“Afo 2018, Centenario del Natalicio del Escritor Mexicano y Universal Juan José Arreola” g

N

Calle Nicolas Lenin #1175, Colonia De los Trabajadores C.P. 28065 Colima, Colima, Mexico
— Tal /20312131 IARAR_31 29175 Ext 101 www semov.coleob.mx




COLIMA

GOBIERNO DEL ESTADO

SECRETARIA DE MOVILIDAD

1. CONTROL DE AUTORIZACIONES:
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2. CUERPO DEL DOCUMENTO

2.1.- INTRODUCCION.

De acuerdo con el Plan Estatal de Desarrollo en el Eje Transversal |, denominado “Colima con
un gobierno moderno efectivo y transparente”, donde se contemplan diversas propuestas
relativas a distintas lineas de accion del Gobernador del Estado, dentro de las cuales se
encuentra “actualizar y promover el Cédigo de Etica y Conducta de los servidores publicos”,
se realiza el presente documento, con la finalidad de cumplir con lo estipulado y abatir la
corrupcion e impunidad, fomentando una gestion publica eficiente y transparente que genere
confianza a la sociedad, salvaguardando en todo momento el respeto y la proteccion a |os
derechos humanos, para asi cumplir con el objeto de posicionar a Colima como uno de los
cinco Estados con menor percepcion de corrupcion en el pais.

En el presente documento, se observan las reglas de comportamiento que guian al servidor
publico de esta Secretaria, a que su desempeno se apegue a Iols principios, valores y normas
que sustentan la etica publica y con ello se logre el bienestar de la ciudadania que acude a
esta institucion, creando actitudes responsables, transparentes y honestas por parte de los

servidores publicos que desempenfian funciones en la misma.

La ética en un servidor publico es primordial, debido a que cada uno de ellos representa a
nuestro Estado, y a través de los mismos, éste debe de garantizar a la sociedad un trato justo
libre de toda corrupcion, por lo que los tramites y servicios que les brinda deberan de ser
transparentes y eficientes, siendo necesario, desarrollar valores éticos y morales en el
desempefio de sus funciones, que dignifiquen la funcién gubernamental y se preserve el
estado de derecho.

2.2.- OBJETIVO.

Proporcionar a los servidores publicos de la Secretaria de Movilidad, una serie de conductasoj\

éticas que guien el desemperfio de sus funciones para que se conduzcan con integridad y

rectitud, siguiendo en todo momento los principios de legalidad, honradez, lealtad,
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imparcialidad y eficiencia, donde su base sea el respeto y el interés publico por encima de
cualquier beneficio particular, de manera que se combata la corrupcién y se fomente la
transparencia y rendicion de cuentas.

2.3.- ALCANCE.
Aplica en forma obligatoria a todos los servidores publicos que desempenan funciones en la
Secretaria de Movilidad del Gobierno del Estado de Colima.

2.4.- MARCO NORMATIVO.

exicana. Placas metalicas,

calcomanias de identificacion y tarjetas de
circulacion empleadas en automdviles, tracto
camiones, autobuses, camiones, motocicletas,
remolques, semirremolques, convertidores y
1 gruas, matriculados en la Republica Mexicana, 24 de junio de 2016
licencia federal de conductor, calcomania de
verificacion fisico-mecanica, listado de series
asignadas por tipo de vehiculo, servicio vy
entidad federativa o dependencia de gobierno,
especificaciones y metodo de prueba.

Ley Estatal de Responsabilidades de los

. Servidores Publicos. 01 de Julio de 2017
Ley de Movilidad Sustentable para el Estado de
3 30 de Enero de 2017
Colima.
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Ley Organica de la Administracion Publica del
4 01 de Octubre de 2015
Estado de Colima.

Ley de Trabajadores al Servicio del Gobierno,
5 Ayuntamientos y Organismos Descentralizados 14 de Octubre de 2017
del Estado de Colima.

Ley de Proteccion de Datos Personales en
6 Posesion de Sujetos Obligados para el Estado | 09 de Septiembre de 2017
de Colima.

Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de

7 _ 26 de Octubre de 2013
Colima. :

Ley que Previene, Combate y Elimina la _
8 01 de Abril de 2017
Discriminacion en el Estado de Colima.

Ley de Transparencia y Acceso a la ,
9 03 de Junio de 2017
Informacién Publica del Estado de Colima. ;

Codigo de Procedimientos Penales para el
10 01 de Octubre de 2015
Estado de Colima.

41 Reglas de Racionalizacion del Gasto Publico
Vigente.

Reglamento de Vialidad y Transporte del

12 02 de Noviembre de 2002
Estado de Colima.

Reglamento Interior de la Secretaria de
13 03 de Junio de 2017
Movilidad.

Reglamento para el otorgamiento del Estimulo

por Puntualidad y Eficiencia de Trabajadores

14
Sindicalizados del Gobierno del Estado de
Colima.
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15

Decreto que autoriza el acuerdo que define las
tarifas del servicio de transporte publico
individual motorizado (taxi) para la cabecera
municipal del municipio de Cuauhtémoc,
colima, aprobado por la comisidbn mixta de
tarifas el dia 19 de octubre de 2017 y sus

anexos.

18 de Noviembre del ano
2017

16

Decreto que autoriza el acuerdo que define las
tarifas del transporte publico de pasajeros en su
modalidad de colectivo urbano para la zona
conurbada de colima-villa de Alvarez, colima,
aprobado por la comisiéon mixta de tarifas el dia
19 de octubre de 2017.

11 de Noviembre de 2017

1

Decreto que autoriza el acuerdo que define las
tarifas del transporte publico de pasajeros en su
modalidad de colectivo urbano para la ciudad y
puerto de Manzanillo, Colima, aprobado por la
comision mixta de tarifas el dia 14 de junio de
2017.

24 de Junio de 2017

18

Acuerdo Federal mediante el cual se fijan las
caracteristicas y especificaciones de las placas
metalicas, calcomanias de identificacion vy
revalidacion, y tarjetas de circulacion para los
diferentes tipos de servicios que prestan los
automoviles, autobuses, camiones,
motocicletas remolques matriculados de Ia
Republica Mexicana, asi como la asignacion de

la numeracion correspondiente a cada entidad

31 de Diciembre de 1969
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federativa y disposiciones para su
otorgamiento y control, asi como de la licencia

federal de conductor.

Acuerdo por el que se expiden el codigo de
ética, las reglas de integridad y los lineamientos
19 i o 10 de Noviembre de 2016

generales para los servidores publicos de la

administracion publica del Estado de Colima.

Acuerdo que autoriza las nuevas tarifas para el
cobro del servicio del transporte publico
20 | colectivo e individual de pasajeros en sus | 01 de Noviembre de 2012
modalidades de urbano, suburbano y taxi en el
Estado.

2.5.- TERMINOS Y DEFINICIONES.
Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés de la Secretaria
de Movilidad, 6rgano integrado en términos de los Lineamientos generales
El Comité para propiciar la integridad de los servidores publicos y para implementar
acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través
de los Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés.

Dependencia La Secretaria de Movilidad.

) Las consideradas como entidades paraestatales en la Ley Organica de la
Entidades

Administracion Publica Estatal.

Acuerdo que tiene por objeto emitir el Cédigo de Etica, las Reglas de
Acuerdo Integridad y los Lineamientos generales para los Servidores Publicos de la

Administracion Publica del Estado de Colima y para implementar acciones
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permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de los

Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés.

Lineamientos generales para propiciar la integridad de los servidores
Lineamientos publicos y para implementar acciones permanentes que favorezcan su
generales comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencién

de Conflictos de Interés.

El instrumento emitido por el Titular de la dependencia o entidad a

Codigo de ) G _ _
propuesta de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de
Conducta
Interés.
ST Programa Anual de Trabajo de los Comités de Etica y de Prevencién de

Conflictos de Interés.

2.6.- POLITICAS DE OPERACION.

|.  El contenido del presente, se elaborara con un lenguaje claro e incluyente y por ningun
motivo se debera generar en la redaccion del Codigo sin distincion alguna, ni marcar
diferencias entre hombres y mujeres.

. Se armonizan los principios y valores contenidos en el Cédigo de Etica, las Reglas de
Integridad y los lineamientos generales para los Servidores Publicos de la
Administracion Publica del Estado.

lll.  El personal de la Secretaria de Movilidad, adquirira el compromiso de atender las
disposiciones contenidas en este Codigo, conduciéndose con ética e institucionalidad.

IV. Se debera acatar las demas funciones inherentes al cargo que le confiera el puesto
superior jerarquico, prevaleciendo siempre la transparencia y legalidad.

V. Fomentar un ambiente agradable de trabajo en cada una de las areas pertenecientes a

la Secretaria de Movilidad, atendiendo en todo momento las disposiciones marcadas en

este Caodigo. @J\
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VI.  El incumplimiento al presente Codigo por parte de los Servidores Publicos
pertenecientes a esta Secretaria, debera ser denunciado ante el Comité de Etica y de
Prevencion de Conflictos de Interés de la institucion. En caso de comprobarse dicha
accion u omision le correspondera una falta administrativa conforme a la Ley General
de Sanciones Administrativas y la Legislacion Estatal aplicable.

2.7 MISION Y VISION
MISION

Ser una instancia publica del gobierno estatal, comprometida, competitiva, innovadora y lider
en el disefio y ejecucion de politicas publicas que logren una movilidad sustentable de las
personas y sus bienes, a traves del respeto a todos los usuarios de la via y al medio ambiente,
priorizando a peatones, ciclistas y usuarios del transporte publico bajo condiciones de
seguridad vial.

VISION

Es una institucion que planifica, regular, ejecuta, controla, evalua y gestiona la movilidad
sustentable de las personas y sus bienes de forma segura y eficiente, a través de un Sistema
de Movilidad en el que peatones, ciclistas, usuarios de transporte publico y automovilistas
tienen diferentes opciones seguras para moverse, haciendo de la innovacién, confianza,

transparencia y sustentabilidad, |la estrategia para mejorar la calidad de vida de los colimenses.

2.8 PRINCIPIOS DE ACTUACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS

Los principios de observancia general para todo servidor publico en el desempefio de su
empleo cargo o comision seran:
.

I. Legalidad. Los servidores publicos hacen sélo aquello que las normas expresamente les
confieren y en todo momento someten su actuacion a las facultades que las leyes, reglamentosoj\
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y demas disposiciones juridicas otorgan a su empleo cargo o comision, por lo que conocen y

cumplen las disposiciones que regulan el gjercicio de sus funciones, facultades y atribuciones;

Il. Honradez. Los servidores publicos se conducen con rectitud, sin utilizar su empleo, cargo
0 comision para obtener o pretender obtener algtin beneficio, provecho o ventaja personal o a
favor de terceros, ni buscan o aceptan compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios 0
regalos de cualquier persona u organizacion, debido a que estan conscientes que ello
compromete el ejercicio de sus funciones y que el ejercicio de cualquier cargo publico implica

un alto sentido de austeridad y vocacion de servicio;,

lll. Lealtad. Los servidores publicos corresponden a la confianza que el Estado les ha
conferido, tienen vocacién absoluta de servicio a la sociedad y satisfacen el interés superior

de las necesidades colectivas por encima de intereses particulares, personales o ajenos al
bienestar de |la poblacion;

IV. Imparcialidad. Los servidores publicos dan a los ciudadanos y a la poblacién en general
el mismo trato, no conceden privilegios, preferencias a organizaciones o personas, ni permiten
gue influencias, intereses o prejuicios indebidos afecten su compromiso para tomar decisiones

o ejercer sus funciones de manera objetiva; y

V. Eficiencia. Los servidores publicos actian conforme a una cultura de servicio orientada al
logro de resultados, procurando en todo momento un mejor desempeno de sus funciones a fin
de alcanzar las metas institucionales segun sus responsabilidades a través del uso
responsable y claro de los recursos publicos, eliminando cualquier ostentacion y

discrecionalidad indebida en su aplicacion.

2.9 VALORES EN LA ACTUACION DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA PRESENTE
ADMINISTRACION EN EL ESTADO DE COLIMA

Los Valores que todo servidor publico debe anteponer en el desempefio de su empleo, cargo,

comision o funciones son: Oj\
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I. Interés Publico. Los servidores publicos actian buscando en todo momento la maxima
atencion de las necesidades y demandas de la sociedad por encima de intereses y beneficios

particulares, ajenos a la satisfaccion colectiva;

Il. Respeto. Los servidores publicos se conducen con austeridad y sin ostentacion, y otorgan
un trato digno y cordial a las personas en general y a sus compafieros de trabajo, superiores
y subordinados, considerando sus derechos, de tal manera que propician el dialogo cortés vy la
aplicacion armonica de instrumentos que conduzcan al entendimiento, a través de la eficacia
y el interés publico;

lll. Respeto a los Derechos Humanos. Los servidores publicos respetan los derechos
humanos, y en el ambito de sus competencias y atribuciones, los garantizan, promueven vy
protegen de conformidad con los principios de:

a) Universalidad, que establece que los derechos humanos corresponden a toda persona por
el simple hecho de serlo;

b) Interdependencia, que implica que los derechos humanos se encuentran vinculados

intimamente entre si;

¢) Indivisibilidad, que refiere que los derechos humanos conforman una totalidad de tal forma

que son complementarios e inseparables; y

d) Progresividad, que preve que los derechos humanos estan en constante evolucion y bajo

ninguna circunstancia se justifica un retroceso en su proteccion.

IV. Igualdad y No Discriminacion. Los servidores publicos prestan sus servicios a todas las
personas sin distincion, exclusion, restriccion, o preferencia basada en el origen étnico o
nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las discapacidades, la condicion
social, econémica, de salud o juridica, la religion, la apariencia fisica, las caracteristicasos\
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genéticas, la situacién migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias
sexuales, la identidad o filiacion politica, el estado civil, la situacion familiar, las

responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes penales o en cualquier otro motivo;

V. Equidad de Género. Los servidores publicos, en el ambito de sus competencias y
atribuciones, garantizan que tanto mujeres como hombres accedan con las mismas
condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes y servicios publicos; a los programas

y beneficios institucionales, y a los empleos, cargos y comisiones,

VI. Entorno Cultural y Ecolégico. Los servidores publicos en el desarrollo de sus actividades
evitan la afectacion del patrimonio cultural de cualquier Entidad Federativa y de los
ecosistemas del planeta; asumen una férrea voluntad de respeto, defensa y preservacion de
la cultura y del medio ambiente, y en el ejercicio de sus funciones y conforme a sus
atribuciones, promueven en la sociedad la proteccion y conservacion de la cultura y el medio
ambiente, al ser el principal legado para las generaciones futuras;

VIl. Integridad. Los servidores publicos actuan siempre de manera congruente con los
principios que se deben observar en el desempefio de un empleo, cargo, comision o funcion,
convencidos en el compromiso de ajustar su conducta para que impere en su desempeno una
ética que responda al interés publico y generen certeza plena de su conducta frente a todas

las personas con las que se vincule u observen su actuar;

VIII. Cooperacion. Los servidores publicos colaboran entre si y propician el trabajo en equipo

para alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes y programas Estatales, generando
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asi una plena vocacion de servicio publico en beneficio de la colectividad y confianza de los
ciudadanos en sus instituciones;

IX. Liderazgo. Los servidores plblicos son guia, ejemplo y promotores del Cédigo de Etica y
las Reglas de Integridad, influyen y contribuyen de manera positiva en sus compareros y
superiores en cuanto al desempefio de sus funciones, a fin de lograr los objetivos de la
institucion; ademas fomentan aquellos valores adicionales que por su importancia son

intrinsecos a la funcion publica;

X. Transparencia. Los servidores publicos en el ejercicio de sus funciones protegen los datos
personales que estén bajo su custodia; privilegian el principio de maxima publicidad de la
informacion publica, atendiendo con diligencia los requerimientos de acceso y proporcionando
la documentacion que generan, obtienen, adquieren, transforman o conservan: y en el ambito
de su competencia, difunden de manera proactiva informacion Estatal, como un elemento que
genera valor a la sociedad y promueve un gobierno abierto; y

Xl. Rendicion de Cuentas. Los servidores publicos asumen plenamente ante la sociedad y
sus autoridades la responsabilidad que deriva del ejercicio de su empleo, cargo o comision,
por lo que informan, explican y justifican sus decisiones y acciones, y se sujetan a un sistema
de sanciones, asi como a la evaluacion y al escrutinio publico de sus funciones por parte de la
ciudadania.

210 REGLAS DE INTEGRIDAD PARA EL EJERCICIO DE LA FUNCION PUBLICA
Regla 1. Actuacion Publica. ®j\
Regla 2. Informacion Publica.

R~
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Regla 3. Contrataciones Publicas, Licencias, Permisos, Autorizaciéon y Concesiones.

Regla 4. Programas Gubernamentales.
Regla 5. Tramites y Servicios.

Regla 6. Recursos Humanos.

SECRETARIA DE MOVILIDAD

Regla 7. Administracion de Bienes Muebles e Inmuebles.

Regla 8. Procesos de Evaluacion.
Regla 9. Control Interno.

Regla 10. Procedimiento Administrativo.

Regla 11. Desempefio permanente con Integridad.

Regla 12. Cooperacion con la Integridad.

3. ACCIONES Y ABSTENCIONES APLICABLES A LOS PRINCIPIOS Y VALORES DEL

CODIGO DE ETICA.
Regla 1. Actuacion Publica.

ACCIONES

Ejercere las atribuciones y facultades que me impone el
servicio pUblico y que y me confieren los ordenamientos
legales y normativos correspondientes.

ABSTENCIONES

No dejaré de ejercer las atribuciones y facultades que me
impone el servicio publico y cque le confieren los
ordenamientos legales y normatives correspondientes.

Realizaré los tramites de adquisiciones para mi, para
terceros, de bienes o servicios apegade a la
normatividad aplicable, de acuerde a los precios y
condiciones del mercado.

Evitaré adquirir para si o para terceros, bienes o servicios de |

personas u organizaciones beneficiadas con programas o
confratos estatales, a un precio notoriamente inferior o bajo
condiciones de crédito favorables, distintas a las del
mercado.

Realizaré mis funciones con calidad y cordialidad
atendiendo a las personos u organizaciones, apegado
a lo establecide en mis funciones y la nermatividad
vigente.

Me limitaré de fovorecer o ayudar a ofras personas u

organizaciones o cambie o bajo la promesa de recibir
dinere, dadivas, obsequios, regalos o beneficios personales
O para terceros.
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Utilizaré las atribuciones de mi empleo, carge, comision
o funciones sin beneficio personal o de terceres.

Neo utilizaré las atribuciones de mi empleo, carge, comision o
funciones para beneficio personal o de terceros

Le dare seguimientc a las recomendaciones de los
organismos puoblicos protectores de los derechos
humanos y de prevencién de la discriminacion, u obstruir
alguna investigacién por viclaciones en esta materia.

Evitaré ignorar las recomendaciones de los organismos
publicos protectores de los derechos humanos y de
prevencion de la discriminacién, u obstruir  alguna
investigacion por vielaciones en esta materia.

Destinaré mi herario |laboral al desempefio de las
actividades exclusivas establecidas en el manual de
organizacion de lo Secretaria de Movilidad.

Me abstendré de hacer proselitismo en mi jornada laboral u
orientar mi desempenio laboral hacia preferencias politico-
electorales.

Utilizaré recursos humanos, materiales o financieros
institucionales para  los fines los asignados y
presupuestados.

Nunca utilizaré recursos humanos, materiales o financieros
institucionales para fines distintes a los osignados y
presupuestados.

Facilitaré la presentacion de denuncias administrativas,
penales o politicas, por parte de compaiieros de
trabajo, subordinados o de ciudadanos en general.

Evitare obstruir la presentacion de denuncias administrativas,
penales o politicas, por parte de companeres de trabaje,
subordinados o de ciudadanos en general.

Asignaré o delegaré responsabilidades y funciones
apegandome a las disposiciones normativas aplicables

No podré asignar o delegar responsabilidades y funciones
sin apegarme a las disposiciones normativas aplicables.

Fropiciaré que servidores publicos subordinados

cumplan con su jernada u horario laboral.

No permitiré que servidores piblicos subordinados incumplan
total o parcialmente con su jornada u horario laboral.

Coadyuvaré en el desempefio de mis funciones vy
acciones a propiciar un ambiente sin discriminacién tanto
a otros servidores publicos como a toda persona en
general.

Me abstendré de realizar cualguier tipo de discriminacién
tanto @ otros servidores piblicos como @ toda persona en
general.

Estableceré medidas preventivas al momente de ser
informado por escrito como superior jerdrquico, de una
posible situacion de riesgo o de conflicto de interés.

No dejaré de establecer medidas preventivas al momente
de ser informado por escrito como superior jerdrquico, de
una pesible sitvacion de riesgo o de conflicto de interés.

En el desempefo de mis funciones propiciaré acciones y
actitudes que eviten hostigar, agredir, amedrentar,
acosar, infimidar, extorsionar o amenazar a personal
subordinado o companeros de trabajo.

Me limitaré de hostigar, agredir, omedrentar, acosar,
intimidar, extorsionar e amenazar a personal subordinado o
compafieres de trabajo.

Desempefiaré las funciones de un solo puesto o de un
solo contrato de prestacidn de servicios profesionales, a
no ser que cuente con dictamen de compatibilidad.

Me abstendré de desempefiar dos o mds puestos o celebrar
dos o més contratos de prestacién de servicios profesionales
o la combinacién de unos con otros, sin contar con dictamen
de compatibilidad.

Colaboraré con otros servidores publicos y propiciaré
el trabajo en equipo para alcanzar los objetivos
comunes previstos en los planes y programas estatales.

No dejaré de colaborar con otros servideres publicos y de

propiciar el trabajo en equipo para alcanzar los objetivos |

comunes previstos en los planes y programas estatales.

Propiciaré la generacion de soluciones a dificultades
que se presenten para la consecucién de las metas
previstas en los planes y programas estatales.

Nunca obstruiré u ebstaculizaré la generacién de soluciones |

a dificultades que se presenten para la consecucion de las
metas previstas en los planes y programas estatales.

Me conduciré bajo criterios de austeridad, sencillez y
uso apropiade de los bienes y medios que disponga con
maotivo del ejercicio del cargo piblico.

No me conduciré con otros criterios diferentes a los de
austeridad, sencillez y uso apropiado de los bienes y medios
que disponga con metive del ejercicio del cargo piblico.
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| perciba con motivo de cargo piblico.

Me
proporcionada a

conduciré de forma sencilla,

lo remuneracion y apoyos que

congruente Yy

Evitaré actuar de

forma ostentosa, incongruente vy

desproporcionada o la remuneracion y apoyos que perciba
con motive de cargo publico.

Regla 2. Informacién Publica.

ACCIONES ABSTENCIONES

Mostraré una actitud de respeto y servicio frente o las
personas que requieran de orientacién para la presentacion
de una solicitud de acceso a informacién publica.

Evitaré asumir actitudes intimidatorias frente a las personas que
requieren de orientaciéon para la presentacién de una solicitud de
acceso a informacién publica

Realizaré mis actividades encomendadas a mi puesto,
atendiendo e forma agil y expedita los solicitudes de acceso
a infermacién puoblica.

Me apartaré de retrasar de manera negligente las actividades que
permitan atender de forma agil y expedita las solicitudes de acceso
o informacién publica.

Seré competente para la atencion de una solicitud de acceso

a infarmacién puoblica.

Realizaré siempre una bisgueda exhoustiva en  los
expedientes y archives institucionales bajo mi resguarde para

darle atencién a cualquier solicitud de informacion o

documentacién publica.

Me abstendré de declarar la incompetencia para la atencién de una

solicitud de acceso o informacion piblica, o pesar de contar con
atribuciones o facultades legales o normativas,

Evitaré declarar la inexistencia de informacion o documentacién

publica, sin realizar una bisqueda exhaustiva en los expedientes y
archivos institucionales bajo su resguardo.

Mantendré disponible la infermacién ¥ documentacion publica
de mis archives personales.

Me prohibiré ocultar informacién y documentacidon piblica en
archivos personales, ya sea dentro
institucionales.

o fuera de los espacios

| Mantendré siempre disponible la informacién publica bajo mi

responsabilidad, completa y sin alteraciones.

ocultar o eliminar

informacion publica.

Evitaré alterar, de manera deliberada,

Propiciaré la correcta utilizacién, de informacién o
documentacion publica, apegadoe a la normatividad vigente.

Me apartaré de permitir o facilitar la sustraccién, destruccion o
inutilizacién indebida, de informacién o documentacion pablica.

Proporcionaré la informacién o documentacion de acverdo con
las atribuciones de mi puesto.

Me prohibiré proporcionar indebidamente documentacién e
infarmacién confidencial o reservada.

Utilizaré de manera respensable y transparente la infoermacion
de las bases de datos a los que tenga acceso o que haya
obtenido con motive de mi empleo, cargo, comision o funciones.

Evitaré utilizar con fines lueratives las bases de dates o las que tenga
acceso o que haya obtenide con motivo de mi empleo, cargo,
comisién o funciones.

Propiciaré actividades para la identificacion, generacion,
procesamiento, difusién y evaluacién de la informacion en
materia de fransparencia proactiva y gobierno abierto.

Me abstendré de obstaculizar las actividades para la identificacion,
generacion, procesamiento, difusién y evaluacién de la informacién
en materia de transparencia proactiva y gobierno abierto.

Difundiré informacién poblica en materia de transparencia
proactiva y gobierno abierto en formates que permitan su uso,
reutilizacién o redistribucion por cualquier Interesado.

Evitaré difundir informacién piblica en materia de transparencia
proactiva y gobierno abierto en formotos que, de manera
deliberada, no permitan su uso, reutilizacién o redistribucién por
cualquier interesado.

Regla 3. Contrataciones Publicas, Licencias, Permisos, Autorizacion y Concesiones.
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ACCIONES

ABSTENCIONES

Declararé conforme a las disposiciones aplicables los
posibles conflictos de interés, negocios y transacciones
comerciales que de manera particular haya tenido con
personas U organizaciones.

No omitiré declarar conforme a las disposiciones aplicables
los posibles conflictos de interés, negocios y transacciones
comerciales que de manera particular haya tenide con
personas u arganizaciones. |

. Aplicaré el principio de equidad de la competencia que
debe prevalecer entre los parficipantes dentro de los
procedimientos de contratacion.

Ne dejearé de aplicar el principio de equié.at:i de la
competencia que debe prevalecer enfre los participantes
dentro de los procedimientos de contratacion.

Formularé requerimientos para el cumplimiente del
servicio publico, sin provecar gastos excesivos e
innecesarios.

Evitaré formular requerimientes diferentes a los estrictamente
necesarios para el cumplimiento del servicio publico,
provocando gastos excesivos e innecesarios.

Elaboraré y realizaré las invitaciones o convocatorias a
los licitantes apegados o la normatividad vigente, sin
ventajas ni un trato diferenciado a los licitantes,

Me abstendré de establecer condiciones en las invitaciones o
convocatorias que representen ventajas o den un trato
diferenciado a los licitantes,

Requerir apegade a la normatividad vigente el
cumplimiento  de los requisitos previstos en las
invitaciones o convocatorios, a todos los licitantes sin
excepcion alguna.

Me apartaré de favorecer a los licitantes teniendo por
satisfechos los requisitos o reglas previstos en las invitaciones
o convocatorias cuando no lo  estdn; simulando el
cumplimiento de éstos o coadyuvando a su cumplimiente
extemporaneo.

Cuando asi me corresponda revisaré el cumplimiento de
los requisitos previstos en las solicitudes de cotizacién,
sin beneficiar a ningin proveedor.

Me abstendré de beneficiar a los proveedores sobre el
cumplimiento de los requisitos previstos en las selicitudes de
cofizacion. i

Siempre proporcionaré de manera correcta vy
transparente, la informacién de los particulares que
participen en los procedimientos de contrataciones
publicas.

Evitaré proporcionar de manera indebida informacién de los
particulares que participen en les procedimientos de
contrataciones publicas,

Seré imparcial en la seleccién, designacion,
contratacion, y en su caso, remocidn o rescisidn del
contrato, en los procedimientos de contratacién, cuando
asi corresponda.

Me abstendré de actuar de manera parcial en la seleccién,
designacién, contratacién, y en su caso, remocién o rescisién
del contrato, en los procedimientos de contratacién.

Realizar mis funciones respetande la normatividad
vigente referente a los procedimientos de contratacion
o para el otorgamiente de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones.

Evitaré influir en las decisiones de ofros servidores poblicos
para que se beneficie a un participante en los
procedimientos de contratacion o para el otorgamiento de
licencias, permisos, cutorizaciones y concesiones.

Propondré la imposicién de sanciones a licitantes,
proveedores y confratistas que infrinjan  las
disposiciones juridicas aplicables, cuando osi me
corresponda.

Evitaré obstruir la imposicién de sanciones a licitantes,
proveedores y contratistas que infrinjan las disposiciones
juridicas aplicables.

Enviaré correcs electrénicos a los licitantes,
proveedores, contratistas o concesionarios a través de
cuentas de correo institucional.

Me abstendré de enviar correos electrénicos a los licitantes,
proveederes, contratistas o concesionarios a fravés de
cuentas personales o distintas al correo institucional.

Acudiré a reuniones con licitantes, proveedores,
confratistas y concesionarios siempre denfro de los

Me prohibiré acudir a reuniones con licitantes, proveedores,
contratistas y concesionarios fuera de los inmuebles oficiales,
salvo para los actos correspaondientes a la visita al sitio.
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salve
correspondientes a la visita al sitio.

inmuebles  oficiales, para los  actes

Solicitaré requisitos e informacién para el otorgamiento
y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y
concesiones, apegado a la normatividad vigente.

Evitaré solicitar requisitos sin sustento para el otorgamiento y
prérraga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones.

Dar trate igual a cualguier persona v erganizacion en
lo gestibn que se realice para el otorgamiento y
prorroga  de

concesiones.

licencias, permisos, autorizaciones y

Me abstendré a dar trato inequitative o preferencial o
cualquier persona u organizacién en la gestion que se realice
para el otorgamiento y prorroga de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones.

Realizaré mis funciones que tengan que ver con el
otorgamiente  y prérroga  de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones, de manera eficiente vy
apegada o la normatividad vigente, sin recibir o
solicitar cualquier tipe de compensacion, dédiva,
obsequio o regalo en la gestion.

Me abstendré de recibir o solicitar cualquier tipe de
compensacion, dadiva, obsequie o regalo en la gestion que
se realice para el otorgamiento y prorroga de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones.

Observaré el protocole de actuacion en materia de
contrataciones publicas y otergamiento de licencias,
permisos, cutorizaciones, concesiones y sus pProrrogas;
cuando asi corresponda.

Evitaré dejar de realizar observaciones correspondientes al
protocolo de wactuacién en materioc de contrataciones
oforgamiento  de
autorizaciones, concesiones y sus prorrogas.

publicas vy licencias, permisos,

Informaré cuande un familiar hasta el cuarto grado,
pueda o quiera ser beneficicdo de contratos
relacionados con la dependencia que dirige o en la que
presta sus servicios.

Abstenerse de ser beneficiario directo o a través de
familiares hasta el cuarto grado, de contratos relacionados
con la dependencia gue dirilge o en la que presta sus

servicios. i

Regla 4. Programas Gubernamentales.

ACCIONES

ABSTENCIONES

Realizaré las actividades de los programas de subsidios o
apoyos de acuerde @ la normatividad vigente, de la
dependencia o entidad en la que presto mis servicios; sin
beneficiarme de ellos.

Me abstendré de ser beneficiario directo o a través de familiares
hasta el cuarto grado, de programas de subsidios o apoyos de la
dependencia o entidad que dirijo o en la que presto mis servicios.

Entregaré subsidios o apoyos de programas gubernamentales,
de acuverdo a lo establecido en las reglas de operacién.

Me apartaré de permitir la entrega o entregar subsidies o apoyos
de programas de manera diferente a la
establecida en las reglas de operacion.

gubernamentales,

Brindaré apoyos o beneficios de programas gubernamentales,
sélo a las personas, agrupaciones que entes cumplan con los
requisitos y criterios de elegibilidad establecidos en las reglas
de Operacian.

Evitaré brindar apoyos o beneficios de programas gubernamentales
a personas, agrupaciones o entes gue no cumplan con los requisitos
y criterios de elegibilidad establecidos en las reglas de operacion.

Proporcionaré los subsidios
gubernomentales sélo en
auteridad electaral.

o apoyos de programas
periodos autorizados por la

Neo proporcionaré los subsidios o apoyos de programas
gubernamentales en periodos restringidos per la auteridad electoral,
salve casos excepcional por desastres naturales o de otro tipo de

contingencia declarada por las avteridades competentes.
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Dar trato equitative a cualquier persona v erganizacian en la
gestién del subsidio o apoyo del programa, sin ocultamiento,
retraso o entrega enganosa o privilegiada de informacion.

Evitaré dar trato inequitative o preferenc-idl a cualquier persona u
organizacion en la gestion del subsidio o apoyo del programa, lo
cual incluye el ocultamiente, retrase o entrega engafiosa o
privilegiada de informacién.

Permitiré a cualguier interesado para acceder a los apoyos o
beneficios de un pregrama Gubernamental, sin discriminacion
alguna.

Me abstendré de discriminar a cualquier interesado para acceder o
los apoyos o beneficios de un programa gubernamental.

Propiciaré el control y evaluacién, cuando asi corresponda,

sobre el otorgamiento de los beneficios o apoyos a personas, |
agrupaciones o entes, por parte de las avtoridades facultadaos.

Me prohibire alterar, ocultar, eliminar o negar informacién que
impida el control y evaluacién sobre el otorgamiento de los
beneficios o apoyos a personas, agrupaciones o entes, por parte de
las auteridades facultadas.

Entregaré, dispondré y haré uso de la informacidn de los
padrones de beneficiarios de programas gubernamentales de
cdcuerdo a las funciones encomendadas y la normatividad
aplicable.

Evitaré entregar, disponer o hacer uso de la informacion de los
padrones de de programas
diferentes a las funciones encomendadas.

beneficiarios gubernamentales

Regla 5. Tramites y Servicios.
ACCIONES
Tendré una actitud de servicio, respeto y cordialidad en el

trato, cumpliende protocoles de actuacidon y atencion al
publico.

ABSTENCIONES

Evitaré ejercer una actitud contraria de servicio, respeto y
cordialidad en el trato, incumpliendo protocclos de actuacion o
atencién al pdblico. :

Proporcionaré informacién veridica sobre el

requisitos para acceder a consultas, trémites, gestiones y

proceso y

servicios.

Evitaré dar informacién falsa sobre el proceso y requisites para
acceder a consultas, trdmites, gestiones y servicios.

Realizaré tramites y otorgaré servicios de forma eficiente,
cumpliendo con los tiempos de respuesta, consultas, tramites,
gestiones y servicios.

Me abstendré de realizar tramites y otergar servicios de forma
deficiente, retrasando los tiempos de respuesta, consultas, tramites,
gestiones y servicios.

Exigiré solo los requisites o condiciones sefialadas por las
disposiciones juridicas que regulan los trémites y servicios.

Eludiré por cualquier medio, exigir requisitos o condiciones
adicicnales o los sefalados por las disposiciones juridicas que
regulan los tramites y servicios.

Atenderé consultas para la realizacién de trémites sin ningun
tipo de Discriminacion,

Evitaré discriminar por cualquier motivo en la atencién de consultas,
la realizacion de tramites.

Efectuaré la gestion para el otorgamiento del tramite o servicio
sin recibir o solicitar cualquier tipo de compensacién, dadiva,
obsequio o regale.

Me abstendré de recibir o solicitar cualquier tipo de compensacion,
dadiva, obsequio o regalo en la gestién que se realice para el
otorgamiento del tramite o servicio.

Regla 6. Recursos Humanos.

ACCIONES

Garantizaré la igualdad de oportunidades en el acceso a la
funcién publica con base en el mérito.

ABSTENCIONES

No obstaculizaré la igualdad de oportunidades en el acceso a la
funcion publica con base en el mérito.
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Designaré, contrataré o nombraré en un empleo, carge, I Evitaré designar, contratar o nembrar en un empleo, cargeo, camisién

comisién o funcién, a personas cuyos intereses particulares,
laborales, profesionales, econémicos o de negocios no se
encuentren en contraposicion o se puedan percibir como

contrarios o los intereses que les corresponderia velar si se
desempefiaran en el servicio pablico.

o funcién, a personas cuyos intereses particulares, laborales,
profesionales, econdmicos o de negeocios puedan estar en
contraposicién o percibirse como contrarios a los intereses que les
corresponderia velar si se desempefiaran en el servicio publico.

Daré informacién contenida en expedientes del personal y en
archivos de recursos humeneos baje mi resguarde sélo a
personal autorizado.

Omitiré proporcionar @ un tercero no autorizado, informacion
contenida en expedientes del personal y en archivos de recursos
humanes bajo su resguardo.

Propondré para la contratacion, nombramiento o designacién
sélo a personas que cuenten con el perfil del puesto, con los
requisitos y documentos establecidos; asi como también
cumplan con las obligaciones que las leyes imponen a todo

ciudadano.

Me abstendré de proponer para la contratacién a personas que no
cuenten con el perfil del puesto, con los requisitos y documentos
establecidos, o que no cumplan con las obligaciones que las leyes
imponen o todo civdadane.

Dispondré de forma debida del personal a mi cargo, para que
realicen tramites, asuntos o actividades de caracter exclusivo
al servicio publico.

Evitaré disponer en forma indebida del personal a mi cargo, para
que realice tramites, asuntos o actividades de cardcter personal o
familiar ajenos al servicio publico.

Exclusivamente con atribuciones o por causas y procedimientos
previstos en las leyes aplicables, podré remover, cesar,
despedir, separar o dar o solicitar la baja de servidores
publicos de carrera.

Sin tener atribuciones o por causas y procedimientos no previstos en
las leyes aplicables, no deberé remover, cesar, despedir, separar o
dar o solicitar la baja de servidores plblicos de carrera.

Informaré del conecimiente de asuntos que puedan implicar
cualguier conflicto de interés,

Fomentaré, conforme a mis atribuciones, las dreas identificadas
con baja incidencia de conductas contrarias al Codigo de Etica,
las Reglas de Integridad y los Lineamientos Generales para los
Servidores Poblicos de la Administracién Piblica del Estade de
Celima.

No me excusaré de conocer asuntos que puedan implicar cualguier
conflicto de interés. :

No evitaré, conforme a mis atribuciones, la reestructuracién de éreas—l

identificadas como sensibles o vulnerables a la corrupcién o en las
que se observe una alfa incidencia de conductas contrarias al Cédigo
de Etica, las Reglas de Integridad Lineamientos Generales para los
Servidores Publicos de la Administracién Piblica del Estado de
Colima.

ACCIONES

Solicitaré la baja, enajenacion, transferencia o destruccion de
bienes, Gnicamente cuando éstos se consideren no Utiles.

Regla 7. Administrador de Bienes Muebles e Inmuebles.

ABSTENCIONES

Cuando los bienes sigan siendo Utiles, no pediré la bajo, enajenacion,
transferencia o destruccién.

Proporcionaré sélo a la persona auterizada informacién sobre
los procedimientos de baja, engjenacién, transferencia o
destruccién de bienes piblicos, sin sustituir documentos o alterar
éstos.

Evitaré compartir informacién con terceros ajenos a los
procedimientos de bajo, enajenacion, transferencia o destruccion de

bienes publicos, o sustituir documentos o alterar éstos,

Realizaré los procedimientos de enajenacién de bienes
muebles e inmuebles, sin recibir o solicitar cualquier tipo de
compensacion, dadiva, obsequic o regale, a cambio de

beneficiar a los participantes.

En los procedimientos de enajenacion de bienes muebles e inmuebles,
no deberé recibir o solicitar cualquier tipo de compensacién, dédiva,
obsequio o regalo, a cambio de beneficiar a los participantes.
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COLIMA

GOBIERNGO DEL ESTADO

SECRETARIA DE MOVILIDAD

Acataré las decisiones de otros servidores publicos siempre y

cuando no se beneficie o algin participante en los

procedimientos de enajenacion de bienes muebles e inmuebles.

En los procedimientos de enajenacion de bienes muebles e inmuebles
no intervendré o influiré en las decisiones de otros servidores puiblicos
para que se beneficie a algin participante.

Tomaré decisiones en los procedimientos de enajenacién de
bienes muebles e inmuebles, asegurando mejores
condiciones en cuanie a precio disponible en el mercade.

las

No antepondré intereses particulares que dejen de asegurar las
mejores condiciones en cuanto a precio disponible en el mercado,
respecto a los procedimientos de enajenacion de bienes muebles e
inmuebles.

Resguardaré la  informacién proporcionada por  los
particulares en los procedimientos de encjenacion de bienes

| muebles e inmuebles, para un adecvadeo uso de ella.

Utilizaré el parque vehicular terrestre, maritimo o aéreo, de

cardacter oficial o arrendade exclusivamente dentro de la
normativa establecida por la dependencia o entidad en que
labore.

Evitaré manipular la infermacién propercionada por los particulares
en los procedimientos de enajenacion de bienes muebles e inmuebles.

No deberé utilizar el parque vehicular terrestre, maritime o aé-reo,
de caréacter oficial o arrendado para este propasito, para uso
particular, personal o familiar, fuera de la normativa establecida
por la dependencia o entidad en que labore.

Usaré los bienes inmuebles Gnicamente para el uso establecido
en la normatividad aplicable.

Procurare no dtilizar los bienes inmuebles para uso ajenc a la
nermatividad aplicable. :

Dispondré de los bienes y demds recursos publicos
ohservando la normatividad aplicable y los destinaré con

‘ fines Unicos al servicio pdblice.

Los bienes y demds recursos piblicos no podré utilizarlos sin observar
las normas o los que se encuentran afectos; asi como destinarlos a
fines distintos al servicio piblico.

Regla 8. Procesos de Evaluacién.

ACCIONES ABSTENCIONES

Proporcionaré de forma licita la informacion contenida en los
sistemas de informacién de la Administracién Puiblica vy
accederé a ésta por motivos exclusivos al ejercicio de mis
funciones y facultades.

Me abstendré de proporcionar indebidamente la informacion
centenida en los sistemas de informacién de la Administracién Pablica
o acceder a ésta por causas distintas al ejercicio de mis funciones y
facultades.

Acataré el alcance y orientacién de los resultades de las
evaluaciones que realice cualquier instancia externa o interna
en materia de evaluacién o rendicién de cuentas.

Evitaré trasgredir el alcance y orientacién de los resultados de las
evaluaciones que realice cualquier instancia externa o interna en
materia de evaluacién o rendicion de cuentas.

Atenderé las recomendaciones formuladas por cualquier

instancia de evaluacién, ya sea interna o externa.

No omitiré las recomendaciones formuladas por cualquier instancia
de evaluacidn, ya sea interna o externa.

Proporcionaré registros fidedignos de los resultados de las
funciones, programas y proyectos.

Ne alteraré registros de cualguier indole para simular o modificar
los resultados de las funciones, programas y proyectos.

Regla 9. Conirol Interno.

ACCIONES

ABSTENCIONES

Informaré los riesgos asociados al cumplimiento de objetivos
institucionales, asi como los relacionados con corrupcién y
posibles irregularidades que afecten los recursos econdmicos
publicos.

Los riesgos asociados al cumplimiento de objetivos institucionales, asi
como los relacionados con corrupcidn y posibles irregularidades que
afecten los recursos econémicos publicos no dejaré de comunicarles.
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GOBIERNO DEL EETADD

SECRETARIA DE MOVILIDAD

necesarios en materia de control interno.

Realizaré el disefio o actualizar las politicas o procedimientos | No omitiré disefiar o actualizar las politicas o procedimientos

necesarios en materia de control interno.

Generaré informacién financiera,
operacion con el respaldo suficiente.

presupuestaria  y de

Impediré que se genere informacién financiera, presupuestaria y de
operacion sin el respaldo suficiente.

Comunicaré informacion financiera, presupuestaria y de
operacion completa y clara.

Seré participe en no comunicar informacién  financiera,
presupuestaria y de operacién incompleta, confusa o dispersa.

Me encargaré de supervisar los planes, progromas o proyectos
a mi cargo, en su caso, las actividades y el cumplimiento de las
funcienes del personal que me reporta.

No omitiré supervisar los planes, programas o proyectos a mi cargo,
en su caso, las actividades y el cumplimiento de las funciones del
personal que me reporta.

Seré impulsor de salvaguardar documentas e informacion que
se deban conservar por su relevancia o por sus aspectos
técnicos, juridicos, econémicos o de seguridad.

No dejaré de salvaguardar documentos e informacién que se deban
conservar por su relevancia o por sus aspectos técnicos, juridicos,
econdmicos o de seguridad.

Ejecutaré mis funciones estableciendo las medidas de control
que me correspondan,

Me abstendré de ejecutar mis funciones sin establecer las medidas
de control que me carrespondan.

Participaré en la modificacion de los procesos y tramos de
control, conforme a mis atribuciones, en dreas en las que se
detecten conductas contrarias al Cédige de Etica, las Reglas
de |Integridad y los Lineamientos Generales para los
Servidores Piblicos de la Administracion Piblica del Estado de
Colima, al presente Cédige de Conducta de la Secretaria de
Movilidad.

No podré negarme a modificar procesos y tramos de control,
conforme @ mis atribuciones, en dreas en las que se detecten
conduetas contrarias al Cédige de Etica, las Reglas de Integridad y
los Lineamientos Generales para los Servidores Poblicos de la
Administracion Pdblica del Estado de Colimg, al presente Cédigoe de
Conducta de la Secretaria de Movilidad.

Seré parte impertante en la implementacién y en su case, de
adoptar, mejores para evitar la
corrupcién y prevenir cualquier conflicte de interés.

practicas y procesos

Realizaré las manifestaciones o propuestas que tiendan «
mejorar o superar deficiencias.

Evitaré omitir por completo el implementar, y adoptar, mejores
précticas y procesos pard evitar la corrupcién y prevenir cualquier
conflicto de interés.

Dejaré de ser participe en el acte de inhibir las manifestaciones o

propuestas que tiendan a mejorar o superar deficiencias.

Crearé las manifestaciones o propuestas que tiendan a
mejorar o superar deficiencias de operacién, de procesos, de
calidad de tramites y servicios, o de comportamiento ético de
los servidores publicos.

No ayudaré a inhibir las manifestaciones o propuestas que tiendan
a mejorar o superar deficiencios de operacion, de procesos, de
calidad de tramites y servicios, o de comportamiento ético de los
servidores publicos.

Estableceré esténdares o protocoles de actuacidon en aquellos
trémites o servicios de atencidn directa al piblico sin dejar de
observar aquéllos previstos por las instancias competentes.

No podré eludir el establecer estdndares o protocoles de actuacion
en aquellos framites o servicios de atencion directa al piblico o dejar
de observar aquéllos previstos per las instancias competentes.

Regla 10. Procedimiento Administrativo.

ACCIONES ABSTENCIONES

Procedere o notificar el inicioc del procedimiente y sus
consecuencias.

MNo omitiré notificar el inicio del procedimiento y sus consecuencias.

Otorgaré la oportunidad de ofrecer pruebas

No negaré la epertunidad de ofrecer pruebas.

Realizaré el desahogo de pruebas en que se fingue la defensa.

Evitaré prescindir llever a cabo el desahogo de pruebas en que se
finque la defensa.

Propiciaré la oportunidad de presentar alegatos.

No excluiré la oportunidad de presentar alegatos.

“Afio 2018, Centenario del Natalicio del Escritor Mexicano y Universal Juan José Arreola”

Calle Nicolas Lenin #1175, Colonia De los Trabajadores C.P. 28065 Colima, Colima, Mexico

Tl

JET LA 21 20000 21 0176 LCur

ATEY . saitidsascarrnryers st ] crre ks v

AR



COLIMA

GOBIERNGO DEL ESTADOD .

SECRETARIA DE MOVILIDAD

Nombraré y sefialaré los medios de defensa que se pueden
interponer para combatir la reselucién dictada.

autoridod competente requiera para el ejercicio de sus
funciones, asi como colaborar con éstos en sus actividades.

Propercionaré documentacion o infermacion que el Comité y la

No omitiré sefialar los medios de defensa que se pueden interponer |
para combatir la resolucion dictada.

Ne negaré documentacién o informacién que el Comité y la
autoridad competente requiera para el ejercicio de sus funciones ni
evitar colaborar con éstos en sus actividades.

Tendré presentes la ﬂpl.i.cacic-':-ﬁ de los criterios de legalidad,
imparcialidad, objetividad y discrecion en los asuntos de los
que ftenga conocimiente que impliquen contravencién a la
normatividad, asi como al Cédige de Etica, a las Reglas de
Integridad, los Lineamientos Generales para los Servidores
Piblicos de la Administracion Piblica del Estade de Colima o
al Cédige de Conducta.

Evitaré ser reiterative en inohservar criterios de legalidad,
imparcialidad, objetividad y discrecién en los asunfos de los que
tenga conocimiento que impliquen contravencién a la normatividad,
asi como al Cédigo de Efica, a las Reglas de Integridad, los
Lineamientos Generales para los Servidores Poblicos de la
Administracion Publica del Estade de Colima o al Cédigo de
Conducta.

Regla 11. Desempefio Permanente con Integridad.
ACCIONES

Siempre me apegaré y conduciré con un trato digno y cordial,
conforme a los protocolos de actuacién o atencién al publico, y
de cooperacion entre servidores publicos.

ABSTENCIONES

No podré omitir conducirme con un trato digno y cordial, conforme a
los protocolos de actuacion o atencion al piblico, y de cooperacion
entre servidores poblicos.

Seré parte importante en llevar a cabo acciones para evitar
cualquier tipo de discriminacién taento a otros servidores
publicos como a toda persona en general.

Evitaré realizar cualquier tipo de discriminaciéon tanto o otros
servidores piblicos come a toda persona en general.

O

Estaré al pendiente de llevar la revisién y control de las
personas que retrasan de manera negligente las actividades
| gue permitan atender de forma dgil y expedita al piblice en
general.

No retrasaré de manera negligente las actividades que permitan
atender de forma dqil y expedita al piblico en general y reportaré
o ofros servidores poblicos que lo hagan.

Seré una persona que evite y ponga medidas para erradicar
el hostigamienio y el agredir, amedrentar, acosar, intimidar o
amenazar a compaiieros de trabajo o personal subordinado.

Evitaré ser participe en el hestigamiento y no deberé agredir,
amedrentar, acosar, intimidar o amenazar a compaferos de trabajo
o personal subordinado.

Vigilare que no se oculte infoermacién y documentacién, con el
fin de entorpecer las solicitudes de acceso a informacién
publica.

No ayudaré a que se oculte informacién y documentacién, con el fin
de entorpecer las solicitudes de acceso a informacién piblico.

Gestionaré y otorgaré tramites y servicios sin recibir, solicitar
o aceptar cualguier tipo de compensacidn, dédiva, obsequio o
regalo.

No participaré ni seré complice en recibir, solicitar o aceptar
cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o regalo en la
gestién y otorgamiento de tramites y servicios.

eficaz de los recursos publicos.

Realizaré mis actividades con uso eficiente, transparente vy

tramitacién o resolucion de asuntos en los que tenga interés
personal, familiar, de negocios, o cualquier otro en el que
tenga algun conflicto de interés.

Me excusaré de infervenir en cualquier forma en la atencién,

Me abstendré de realizar actividades particulares en horarios de
trabaje que contravengan las medidas aplicables para el uso

_eficiente, transparente y eficaz de los recursos piblicos.

No omitiré excusarme de intervenir en cualquier forma en la atencién,
tramitacion o resolucion de asuntos en los que tenga interés personal,
familiar, de negocios, o cualquier ofro en el que renga algin conflicto
de interés;

Verificaré que toda lo documentacién redna los requisitos
fiscales para la comprobacion de gastos de representacién,
vidticos, pasajes, alimentacién, telefonia celular, entre otros.

| No aceptaré documentos que no cumplan con los requisitos fiscales,

para la comprobacion de gastos de representacion, vidticos, pasajes,
alimentacion, telefonia celular, entre otros.
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SECRETARIA DE MOVILIDAD

Utilizaré el parque vehicular terrestre, maritimo o aéreo, de | No debereé utilizar el parque vehicular terrestre, maritimo o aéreo,
caracter oficial o arrendado exclusivamente dentro de la | de caracter oficial o arrendade para este propésito, para uso
normativa establecida por Secretaria de Movilidad. particular, personal o familiar, fuera de la normativa establecida
peor la Secretaria de Movilidad.

Solicitaré la baja, enajenacion, transferencia o destruccion de | Cuando los bienes sigan siendo utiles, no pediré la baja, enajenacién,
bienes, Gnicamente cuando éstos se consideren no Gtiles. transferencia o destruccién.

Informaré del conocimiento de los superiores cuando existe la | Me abstendré de obstruir la presentacion de denuncias, acusaciones
presentacion de denuncias, acusaciones o delaciones sobre el | o delaciones sobre el uso indebido o de derroche de recursos
uso indebido o de derroche de recursos econdmicos que | econdmicos que impidan o propicien la rendicion de cuentas.

impidan o propicien la rendicion de cuentas.

Actuaré y me conduciré con criterios de sencillez, austeridad y | Evitaré no conducirme con criterios de sencillez, austeridad y uso
uso adecuado de los bienes y medios que disponga con motive | adecuado de los bienes y medios que disponga con motivo del
del ejercicio del cargo puiblico. ejercicio del cargo publico. - .
Me conduciré de manera sencilla, adecuada y proporcionada | Evitaré  conducirme de manera estentosa, inadecuada vy
respecto a la remuneracion y apeoyos gue se determinen | desproporcionada respecte a la remuneracidn y apoyos que se
presupuestalmente para mi cargo publice. determinen presupuestalmente para mi cargo publico.

Regla 12. Cooperacion con la Integridad.
ACCIONES ABSTENCIONES

Informaré scbre posibles dreas sensibles o vulnerables a la | Buscaré no limitarme en denunciar dreas sensibles o vulnerables a la
corrupcion. corrupcion.

Propondré, en su caso, adoptaré cambios a las estructuras y | No podré evadir adoptar cambios a las estructuras y procesos a fin
procesos a fin de inhibir ineficiencias, corrupcién y conductas | de inhibir ineficiencias, corrupcién y conductas antiéticas.
antiéticas.

Recomendaré, disefaré y estableceré mejores practicas a | Me abstendré de implementar o sugerir recomendaciones, que sean

favor del servicio publico. contrarias al buen disefio y establecer mejores précticas a favor del
| servicio publico.
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