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Nivel Clave Objetivo Indicador Medio de verificación Supuesto
Fin  Contribuir a fortalecer la cobertura y la calidad 

educativa, la investigación y la vinculación 
entre el sistema educativo y productivo, como 
bases para mejorar el desarrollo económico de 
colima y el bienestar de la población. 

Porcentaje de áreas administrativas 
que cumplen con las metas del 
programa sectorial de educación 2016-
2021. 

Sistema de seguimiento de gobierno del 
estado / informe de gobierno correspondiente 
al sector educativo elaborado por la dirección 
de planeación y evaluación de políticas 
educativas. 

Que las instituciones reporten en 
tiempo y forma. 

Propósito  El sistema educativo estatal cuenta con un 
desempeño de funciones eficiente. 

Porcentaje de áreas administrativas 
que cumplen en tiempo y forma con las 
metas del programa institucional de la 
SE-CSEE 2017-2021. 

Reportes internos elaborados anualmente 
por la dirección de planeación y evaluación 
de políticas educativas de la CSEE. 

Que las áreas administrativas 
cuenten con un plan de trabajo 
anual. 

Componente A Actividades de apoyo a la prestación de 
servicios educativos. 

Porcentaje de áreas administrativas 
que cumplen en tiempo y forma con las 
metas de su programa anual de 
trabajo. 

Reportes trimestrales de las áreas de la SE-
CSEE ubicados en la dirección de evaluación 
planeación de la política educativa. 

Que los usuarios contesten los 
instrumentos, en las cantidades 
determinadas por el método de 
muestreo. 

Actividad o 
Proyecto 

01 Gestión de acciones realizadas para atender 
los trámites y servicios proporcionados por el 
área de asuntos jurídicos y laborales. 

Porcentaje de acciones realizadas 
anualmente en tiempo y forma por el 
área de asuntos jurídicos y laborales 
de la SE-CSEE. 

Expedientes de: siniestros, cédula 
profesional, dictámenes de corrección de 
nombre de documentos de certificación, 
solicitudes de transparencia, dictámenes de 
asignación a planteles escolares, contratos 
de prestación de servicios por honorarios, 
contratos interinstitucionales, contratos de 
compra de bienes y prestación de servicios 
derivados de concursos y licitaciones. 
Ubicados en la subdirección de asuntos 
jurídicos. Año 2017. 

Que los trabajadores, docentes 
del sistema educativo y/o 
sociedad soliciten asesorías, 
trámites y servicios al área de 
asuntos jurídicos y laborales. 

02 Operación del Programa Estatal de Evaluación 
y Mejora Educativa (PEEME). 

Porcentaje de áreas de la SE-CSEE 
apoyadas respecto a la 
instrumentación del PEEME. 

Minutas, listas de asistencia, listas de 
verificación. Página 
www.inee.edu.mx/index.php/planea. Año 
2017. 

Que las unidades 
administrativas que conforman 
la coordinación realicen sus 
procesos acordes con la política 
educativa. 

03 Gestión de procesos de tecnología educativa. Porcentaje de servicios telemáticos de 
sistemas y orientación tecnológica 
atendidos. 

Bitácora de mantenimiento correctivo y 
preventivo de la infraestructura telemática. 
2017. Ubicada en la subdirección de 
sistemas y servicios telemáticos, de la 
Dirección de Desarrollo de la Gestión de la 
Calidad Educativa. 

Que los usuarios soliciten el 
servicio al área de sistemas y 
servicios telemáticos. 
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Actividad o 
Proyecto 

04 Gestión de procesos para la administración de 
los recursos materiales y servicios. 

Porcentaje de trámites de 
requisiciones y órdenes de servicio 
autorizados y con presupuesto de las 
áreas de la CSEE. 

Base de datos del PIIAB (Plataforma Integral 
de Información y Administración de Bienes) 
www.secolima.gob.mx. Año 2017. 

Que los trámites de 
requisiciones y órdenes de 
servicios cumplan con los 
requisitos para ser autorizados y 
que el área solicitante cuente 
con los recursos. 

05 Gestión de procesos para la administración de 
recursos financieros. 

Porcentaje de programas 
presupuestarios con recursos 
financieros ejercidos anualmente. 

Formato único del cierre del presupuesto 
programado a ejercer anualmente por parte 
de la CSEE. Año 2017. Ubicado en la 
subdirección de recursos financieros de la 
dirección de administración y finanzas. 

Que el presupuesto sea 
autorizado en su totalidad y que 
no existan recortes en el mismo. 

06 Gestión de procesos para la administración de 
recursos humanos. 

Porcentaje de trámites administrativos 
realizados para el personal adscrito a 
la CSEE. 

Registros de trámites atendidos, listado de 
nómina, credenciales, movimientos al 
ISSSTE, actualización de datos personales, 
hojas únicas de servicios. Año 2017. 
Ubicados en la subdirección de capital 
humano de la dirección de administración y 
finanzas. 

Que los usuarios soliciten 
trámites y servicios. 

07 Gestión de procesos para la capacitación y 
desarrollo del personal de la SE-CSEE. 

Participación de instituciones 
educativas y ciudadanía en Programas 
de Educación y Capacitación 
Ambiental. 

Registro de escuelas y ciudadanía 
participante en el Programa de Educación y 
Capacitación Ambiental. 

Que el personal adscrito a la 
SE-CSEE solicite y asistan 
cursos de capacitación. 

08 Gestión de procesos para la evaluación de la 
política educativa. 

Porcentaje de programas 
presupuestarios con reglas de 
operación evaluados. 

Informes con recomendaciones y alertas 
sobre el seguimiento a sus resultados e 
impacto, así como respecto a su contribución 
al cumplimiento al programa de trabajo 
institucional. Año 2017. Ubicados en la 
subdirección de evaluación de políticas 
públicas de la dirección de planeación y 
evaluación de políticas educativas. 

Que el instituto nacional para la 
evaluación educativa mantenga 
la política nacional de 
evaluación y cree la estructura 
encargada de evaluar la política 
educativa. 
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Actividad o 
Proyecto 

09 Gestión de procesos para la evaluación del 
logro educativo. 

Porcentaje de instrumentos de 
medición aplicados. 

Resultados de planea nivel básico y medio, 
resultados de evaluaciones nacionales, 
estadísticas educativas, examen bimestral a 
3 y 6 de primaria y 2 de secundaria de 
español, matemáticas y ciencias naturales, 
Ubicados en. http://planea.sep.gob.mx/ms/ 
base de datos de la olimpiada del 
conocimiento, año 2015. Ubicada en la 
subdirección de evaluación de políticas 
públicas, de la dirección de planeación y 
evaluación de políticas educativas. 

Que siga siendo prioridad 
nacional la evaluación 
educativa. 

 10 Regulación del servicio profesional docente. Porcentaje de procesos de evaluación 
docente implementados anualmente. 

Resultados publicados: 
www.servicioprofesionaldocente.sep.gob.mx. 
Año 2017. 

Que la federación implemente 
en tiempo y forma los procesos 
necesarios. 

 11 Reintegros a la auditoria superior de la 
federación  al  "faeb" . 

   

      
 

 

 


