|. DATOS PERSONALES

Claudia Margarita Zamorano Avalos

Lic. Trabajo Social
Cedula Profesional No.5379134

ESTADO CIVIL: Soltera
EDAD: 33 arios

FECHA DE NACIMIENTO: 07 de Febrero de 1984

II. INTERES PROFESIONAL

Obtener una oportunidad en ésta organizacion para desarrollar efectivamente mis habilidades y conocimientos

en el area que me asignen o afin a mi experiencia laboral y poder contribuir con el excelente servicio que

brindan a la ciudadania, mediante el logro de objetivos concretos que eleven su calidad de desempefio.

Il. RESUMEN DE HABILIDADES

e Comportamiento Etico, Proactiva, Responsable, Trabajo en Equipo, Perseverante
o Excelente Actitud de Servicio

o Enfoque inmediato a Solucion de Problemas

o Manejo de Office, SAP. Contpaq 2010

e Manejo de copiadoras y scanner

o Manejo de Valores y Arqueos de Caja

e Facturacion Electronica

e Trato directo y atencion a usuarias

e (Capacidad de analisis

o Capacidad de dialogo y comunicacién

e Proceso de Reclutamiento y Seleccion de Personal

IV. EXPERIENCIA PROFESIONAL

GOBIERNO DEL ESTADO DE COLIMA
CONSEJO ESTATAL PARA LA PREVENCION YATENCION A LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

Auxiliar en Area de Atencion Emocional e Investigacion



Colima. Col. Tel: 3139075

Noviembre 2015 a la fecha.

Organizar y Elaborar expedientes con folio a usuarias.

Revisar, capturar y sistematizar respuestas cuantitativas y cualitativas de expedientes de Usuarias en el sistema SSPS.
Realizar entrevistas de primera vez a personas receptoras de violencia familiar.

Atencidn a personas receptoras de violencia familiar de manera emergente.

Facilitadora en grupos de autoayuda a mujeres receptoras de violencia familiar.

Realizar reportes mensuales de las atenciones en el area de atencién emocional.

Lunes a Viernes horario de 8:30 a 16:30 hrs.

CRISTALUMINIOS DE LA VILLA

Secretaria Administrativa

Villa de Alvarez, Col. Tel: 3115450

Abril 2013 a la fecha.

Atencién a clientes, Venta al publico en general, capturar pélizas de ingresos y egresos en el programa Contpag,
presentacion de declaracién mensual DIOT ante el SAT, coordinacién de pedidos, llevar la agenda de actividades de mi
Jefe, contestar el teléfono, tomar recados, facturacion electrénica, depdsitos bancarios, control de archivo y documentos,
Resguardo y manejo de valores.

Sueldo $ 4,000 mensuales

Lunes a Sabado horario de 10:00 a 16:00 hrs.

GRUPO BAJO CERO S.A.DEC.V

Caja General

Colima, Col. Tel: 3304245

Marzo 2010 a Diciembre 2012

Resguardo y manejo de valores, atencion y venta de producto a publico en general, control de crédito y cobranza, pago
a proveedores, coordinar entrega de pedidos en tiempo y forma, liquidaciones de ventas a vendedores de rutas locales y
foraneas, Generacion, cancelacion y devolucién de facturacién electrdnica a clientes, arqueos de cajas.

Sueldo $ 5,000 mensuales

Lunes a Domingo horario mixto de 6:00 a 14:00 y de 13:00 a 21:00 hrs.

Motivo de separacion: Pago de sueldo a destiempo.

EMBOTELLADORA DE COLIMA
Trabajadora Social
Colima, Tel: 31 44544



Febrero 2006 a Mayo 2009

Proceso de Reclutamiento, entrevistar en su domicilio a aspirantes, aplicar estudio socioeconémico, analizar resultados
de dichos estudios y entregar a Jefe de Personal el diagnéstico final. Asi como también la aplicacion de estudios
socioecondmicos para apoyos sociales de la Fundacion Coca Cola.

Sueldo $ 9,000 mensuales

Lunes a Viernes horario de tiempo completo

Motivo de Separacion: Estabilidad Laboral y Prestaciones de Ley.

V. CURSOS/TALLER

TALLER LUGAR FECHA
“Capacitacion prevencion y tratamiento de adicciones” Colima, Col. 10 de Marzo de 2017
“Curso de capacitacion del banco nacional de datos

e informacion sobre casos de violencia contra las

mujeres (BANAVIM) “ Colima, Col. 02 de Diciembre de 2016

“Capacitacion para el Modelo Unico de Atencion Integral
para las mujeres victimas de violencia Colima, Col. 28,29 y 30 de Noviembre de 2016

“Taller legislacion en materia de transparencia y derecho
de acceso a la informacién publica” Colima, Col. 27 de Octubre de 2016

“Taller de actualizacion y fortalecimiento de la capacitacion
Al personal de CEPAVI 'y a la Red de Especialistas

en atencion * Colima, Col. 21 de Octubre de 2016
“Curso de Sensibilizacion con Perspectiva de Género” Colima, Col. 13'y 14 de Octubre de 2016
“VII Coloquio Internacional “Violencia y Cambio Social” Colima, Coal. 29y 30 de Septiembre de 2016
“Taller para la implementacion de protocolo Colima, col 05y 06 de Septiembre de 2016

para la tramitacion y aplicacion de las

ordenes de proteccion”

“Calidad Humana y Productividad Laboral” Colima, Col. Abril 2016



VI. FORMACION ACADEMICA

CARRERA INSTITUCION

Lic. en Trabajo Social Universidad de Colima
Facultad de Trabajo Social

Técnico en Computacién Universidad de Colima

Bachillerato técnico # 2
Secundaria Sec.Gral. JesUs Reyes Heroles
Primaria Esc. Primaria Heliodoro Silva Palacios

VIl. REFERENCIAS

= || Aurora Martinez Sanchez
Cel. 31211176 29.

= M.S.C. Ana Belem Flores Giletta
Cel. 312 1327758

= Licda. Zaida Margarita Gonzélez Rodriguez
Tel. 312120 58 67

LUGAR

Colima, Colima

Colima, Colima

Colima, Colima

Colima, Colima

PERIODO

2002-2006

1999 - 2002

1996 - 1999

1990 - 1996
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CRUZ ROJA MEXICANA

DELEGACION COLIMA 15 4. Sept. del 2017

Colima, Col. a

CERTIFICADO MEDICO

A QUIEN CORRESPONDA:

EL QUE SUSCRIBE MEDICO GENERAL, LEGALMENTE AUTORIZADO
PARA EJERCER LA PROFESION Y ADSCRITO A ESTA INSTITUCION,

HACE CONSTAR QUE EXAMINE FiSICAMENTE AL (LA)

C. CLAUDIA MARGARITA ZAMORANO AVALOSDE 33afios
ANOS DE EDAD, ENCONTRANDOLO (LA) CLINICAMENTE SANO Y APTO
PARA DESEMPENAR SUS ACTIVIDADES NORMALES.

POSITIVO
TIPO DE SANGRE: Gpo: Rh:

VDR K

OTROS TA:100/60FC:65x'PESQ:68KgTALLA:1.59m

Alergias negadas. No transfusiones. Utiliza lentes. No enf. Crénico degenerativas.

Cx Negadas

SE EXPIDE EL PRESENTE A PETICION DEL INTERESADO (A) Y PARA LOS

FINES LEGALES QUE MAS LE CONVENGAN,
ATENTAMENTE
//[[%\ CRUZ ROJA
Dr. Vict neda MEXICANA

DELEGACION LOCAL

(Nombre y Firma) COLIMA
Ced. Prof: 521141 U.A.G, SERVICIOS
v . ME[§C?S
Ced. Prof: ello

ALDAMA Y OBREGON S/N + TEL. INFORMACION 312-22-42 + TEL. ADMINISTRACION. 312-66-22 « EMERGENCIAS 065 * COLIMA, COL.



@@ Comision Intermunicipal de Agua Potable

EIAPACOY L e T

Adeudo del periodo  $2,820.00
Poow vies det 15/05/17

Contrato 002098646

CORNEJO SANDOVAL JUAN MARTIN
PABLO PICASSO 849

COL VALLE REAL

LAS PAROTAS Y AV. ARNICA

COLIMA, COL. C.P. 28078

IGNACIO ALLENDE #239
CUAUHTEMOC

MANZANILLO

7
kil e

L CasakaBITACoN [ | 9o | 000020570 | g 15 de MAYO el AQUAMOVIL estars ubicado en el Jardin principal

"Prados del Sur " por la calle Anacahuita.

RO M T YT R S
: Cuidar el Agua es Tarea de TODOS {CIAPACOV SOMOS TODOS!

I Y PO Y SR, T | Wi i B g bt i e
Pago en linea www.ciapacov.gob.mx/servicios/online/pago.htm

Cargo por Redondeo $0.27
Saldo Anterior $2,223.62
Recargos $149.54
Servicio Agua Potable $115.63
Servicio Drenaje $57.82
Servicio Saneamiento $71.37
Crédito por redondeo siguiente recibo -$0.26
IVA $202.01
CIE 1220845 Contrato 0020986467 7
Adeudo del periodo $2,820.00
18
ENCUENTRA MENSAJES IMPORTANTES AL REVERSO ta a fundamantacion egal de los conceptos de pago en www.ciapacov.gob.mx
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CORNEJO SANDOVAL JUAN MARTIN ADEUDO DEL. RACIRG 350

5; Otros centros de cobro (Ver reverso
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ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
CONSTANCIA DE LA CLAVE UNICA  buscoononmnon

DE RFG[STRO DE POBI.;\CI()N E IDENTIFICACION PERSONAL
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Clave:

ZAAC840207MCMMVLO00

Nombre:

CLAUDIA MARGARITA ZAMORANO AVALOS
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- Fecha de inscripcion Folio Entidad de registro
01/06/1998 21215710 COLIMA
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Asunto: Se expide constancia de no antecedentes penales,

A QUIEN CORRESPONDA

EL DIRECTOR GENERAL DE PREVENCION
REINSERCION SOCIAL DEL ESTADO

Goberno de {stado | ibre
¥ Scobecano te Cobma

DIRECCION

GENERAL
RENSERCIN SO0AL [HACE CONSTAR: |

Que el(la) C. CLAUDIA MARGARITA ZAMORANO AVIALOS

Con CURP: ZAAC840207TMCMMVL00

de 33 afios de edad, nacido(a) el 07 de Febrero de 1984
Originario(a) del Estado de: COLIMA | t\

NO registra antecedentes penales /en: FI esmdo de Colima, segin re\mén lﬁ:m a los archivos de esta
Dependencia. &

r.

Se extiende la presente Constancia para los fines legales a que haya lugar en la Cludad de Colima, Col. a los 15
dias del mes Septiembre del afio 2017 - e )

SUFRAGIO EFECTIVO.NO REELECCI(')N

FIRMA ELECTRONICA {
84 96 df 95 33 22 66 21 2c ¢! fd 69 58 3a d7 1 bb 15877981 dfO‘Wfldcoﬁm4c44b4xs-t755ﬁb6’33n|le6 lacacd
289b8644359cc02b931 135b7d24 1145d8 854b47 42 d4b7 9b 8d 4503 d50c 74 2f cd d1 b9 54 fe Oc ¢6 9d de ¢l fabl 2a
d6b0acd3bd00c9234f 0783 36cc 94 bl ecdaSdbdl 09043291 111284 55 31¢2 Ib22 al 6475 51 2¢ 6a Oc 98 3d
DIRECTOR GENERAL DE PREVENCION Y REINSERCION SOCIAL

M.C. JOSE ABEL SAUCEDO ROMERO

Es responsabilidad de la instancia que solicita esta Constancia, cotejar los datos personales aqui descritos
contra las identificaciones oficiales que presente el(la) interesado(a), ya que la misma NO. CONTIENE
FOTOGRAFIA.

LA PRESENTE ES NULA 30 DiAS DESPUES DE SU EXPEDICION.

Folio de Validacién: 2298101 FORMA VALOKADA ENSOOOMN.
www colima-estado.gob.mx i o




Gobierno del FOLIO FORMATO:  2017/007104
Estado Libre y FOLIO VALIDACION: 2297507
Soberano ¢e Colima

CONSTANCIA DE NO INHABILITACION

A QUIEN CORRESPONDA:

Con fundamento en el articulo 65 de la Ley Estatal de Responsabilidades de los Servidores
Publicos del Estado de Colima: en la clausula Décima Quinta del Acuerdo de Coordinacion
denominado "Fortalecimiento del Sistema Estatal de Control y Evaluacion de la Gestion Publica,
y Colaboracion en Materia de Transparencia y Combate a la Corrupcion" celebrado por la
Secretaria de la Funcion Publica y el Gobiemno del Estado Libre'y Soberano de Colima de fecha
04 de Agosto de 2010: y con base en los archivos y registros_fque se tienen en esta Contraloria
General. se hace constar que ng existen documentos comprobatorios en los cuales se especifique
la inhabilitacion de la C. CLAUDIA MARGARITA ZAMORANO AVALOS con Clave
Unica de Registro de Poblacion ZAACS40207MCMMVL00.

Se expide la presente a solicitud de la interesada para los tramites que diera lugar, misma que
tendra como vigencia treinta dias a partir de su fecha de expedicidn. ~}

ATENTAMENTE
Colima, Col. 15 de Sepfiembre de 2017

FIRMA ELECTRONICA
82438322 dbb08T 07457107420 b0 0dea 72742220294 fd 7 52293 Occe 48 f6 26 e eb
77517295 63 88 ¢4 da df 58 ddbb Jeca38ac 31 cd0b 31 5281 0 56 79 Geceel 9ad8 63 b1 30 &
2ed0 82¢a83¢729 70 7£c033 13 8c b7 25 6bbdbb 71 c7 D 82 eb 69 4fed 5824 8b 14 913626 20
0056 $£30 02 c7af86 11 44 b5 ee 53 ¢4 3768 e628 27 87 afac 06 0

C.P.C. AGUEDA CATALINA SOLANO PEREZ
CONTRALORA GENERAL DEL ESTADO

Pogen prs validr o docavants ww ol saal gob s
Afo 2017, Centenario de la Constimcion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Colima

olima, Colima, Calima C.P. 28000




SAT

Servicio de Administracion Tribulana

SLORLIANA UL nACKNDA ¥ CRLOITU PUBLKLO

CEDULA DE IDENTIFICACION FISCAL

CLAVE DE REG. FED. DE CONTRIBUYENTEI

ZAACB840207324

NOMBRE, nenommcnbn (6] RAZON SOCIAL |

CLAUDIA MARGARLTA ZAMORANO
AVALOS . -

CLAVE UNICA DE REGISTRO DE POBLACION
ZAAC840207MCMMVLO00
FOLIO
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Instituto Mexicano del Seguro Social
signacion o Localizacion de NGmero de Seguridad Social

Fecha 15 de sepziembre de 2017

Foliode lasolictud.  1505486802666132521328

Instituto Mexicano del Seguro Social

A CLAUDIA MARGARITA
ZAMORANO AVALOS
Q) tu Ndmero de Seguridad

'm Social es: 52108400756
~ “ q

Asociado a la CURP: e
ZAACB840207MCMMVLOO )
Imprime y recorta ’A

Este Nimero de Seguridad Sockl es nico, permanente € intransferble y se asigna para of control del registro de los muq:a:: res O sujetas ce
aseguramiento y sus henefica 2% Presiaciones on Speci: y &n dnero se ctofgardn cuanda hayan cumpida ton los requisios prevists
Ley del Seguro Social y sus Reglamentos; la individualzacién de tos recursos en las Administradaras de Fondos .-.a': o Retio (AFORE
Insteuta ded Fondo Nacional de ia Vivienda de ios Trabajadores (NFONAVIT) se efectuard durante of periado en que 5e encuentren inscritos con
un patron

Ahora que cuentas con tu Ndmero de Seguridad Social, no ohades acudir a la AFORE ce tu preferencia 3 registrar tu cuenta incividual conce se
cepositardn tus apartaciones ce Ahorro pana el Retro. También puedes hacerlo via electrinica en: www .conzar gobmx en la secoién “SAR en
linea®. Recuenda que e un dato que solickard tu patrén o empresa al momento de contratarte

Cadera onignak |Invocante:po
09:46:42 Folir
AVALOS|Curp:

rr:l.ﬂ' 5‘. ITipo de 'rar‘"».h.:lgrnr.u" de NSS[Fecha:15 de septiembre
_-868C 266613252132 Nombre o Razon Secial-CLAUDIA r)n-r(,.\
CBI0207MCMMVLOD|NOme: gistro Patronal:|NGmero de Seguridad

Selo Digitak coyqwO52X3-SCEXRSHTcy) 20 e/ VL bmHng BEgE 34D swesCo
AZSrCPASKDZ /S XPustpQOSploM+jzZ InomegNgypiNSLruzsN ."

XE-UDVIWLEO6M1R2URo?
kplje 7 SRIOWRGNYINflaw,
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