COLIMA |

GOBIERNO DEL ESTADO

*

NS SECRETARIA DE MOVILIDAD

MANUAL DEL PROCESO PARA EL REGISTRO AL TALLER DE CAPACITACION PARA LA
OPERACION DEL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO — REFRENDO 2019

El presente manual busca guiar en el proceso de registro en linea al Taller de Capacitacion para la Operacién
del Servicio de Transporte Publico. A través de este servicio, el Gobierno del Estado busca acercar y facilitar
los procesos establecidos en el marco normativo del Estado de Colima a las personas que operan el transporte
publico.

PROCESO

La Secretaria de Movilidad en cumplimiento a lo establecido en el articulo 71 de la Ley de Movilidad
Sustentable para el Estado de Colima, a través de Cruz Roja Mexicana Delegacién Colima, han disefado el
“Taller de Capacitacién para la Operacion del Servicio de Transporte Piblico-Refrendo 2019” para el Estado
de Colima.

El proceso de registro al Taller para el Refrendo 2019 se podra hacer en linea desde el dia 27 de mayo del
2019 en cualquier punto con acceso a internet en el link: semov.col.gob.mx/registro/choferes/; asi como en
los Kioscos de Servicio de Gobierno del Estado de Colima.

El refrendo 2019 consta de tres pasos:
1. Registro al Taller para el Refrendo-2019.
2. Asistencia al Taller.

3. Realizar el trdmite acudiendo a una de las tres oficinas de la Secretaria de Movilidad: Direccién Regional
Colima, Direccion Regional Manzanillo y Direcciéon Regional Tecoman, presentando la documentaciéon que
mas adelante se informa.

Pasos para realizar el registro al Taller para el Refrendo-2019:

1. Pararealizar el registro, deberas tener a la mano la clave CURP, nimero de gafete de servicio pablico
y numero de licencia de conductor de servicio publico vigentes del Estado de Colima. Si cuentas con
estos documentos y estan vigentes, el sistema permitira el registro; de lo contrario, el sistema no te
permitira hacer el registro.

2. Alingresar al link antes mencionado, se visualizaran tres opciones a seleccionar:

Proceso Registro [#9 Video Tutorial

a) Proceso: se describe detalladamente todo el proceso que una persona operadora de vehiculo
de transporte publico debera cumplir para obtener su refrendo o resello de gafete de servicio
publico correspondiente al afio 2019.

b) Registro: espacio donde encontrara el formulario para registrarse al Taller para el Refrendo-
2019.
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€) Video Tutorial: ahi se podra acceder a un video donde explica paso a paso como llevar a cabo
el registro al Taller para el Refrendo-2019. Este espacio guiard a aquellas personas que hagan
su registro sin apoyo del personal de la Secretaria de Movilidad ni de los Kioscos de Servicios
Electrénicos del Gobierno del Estado de Colima.

3. Aldarle click a la seccién de “REGISTRQO”, se abrird una ventana con el siguiente formulario:

Proceso Registro [# Video Tutorial

El siguiente apartado es el Registro al “Gurso para Personas Operadoras de Vehiculos de Transporte Publico - Refrendo 2018", favor de completar con la informacién que a
continuacion se le solicita. Toda la informacién es de importancia para la logistica del curso, agradecemos su tiempo.

* Campos obligatorios

1. Informacion de la persona Operadora de Vehiculos de Transporte Plblico

Clave CURP * 9 Numero de Gafete * g Numero de Licencia Conductor de Servicio * 9
CONTINUAR 7
URP M FETE M. LICENCIA CONDUCTOR DE SERVICIO
Nombre(s) * Primer Apellido * Segundo Apellido *

4, La primera seccion del formulario se llama “INFORMACION DE LA PERSONA OPERADORA DE
VEHICULOS DE TRANSPORTE PUBLICO” en donde deberas introducir la clave CURP, el nimero de
Gafete de Servicio Publico y el nimero de Licencia de Conductor de Servicio Publico.

El nimero de Gafete de Servicio Pablico se ubica:

GAFETE DE SERVICIO PUBLICO

S

ueenoia 0 .1 24

extecorla: CONDUCTOR DE SERVICIO
T1PO DE SANGRE: O

NOMBRE:

‘ NOMBRE DEL CONDUCTOR ‘

CURP:

| CURP I

Pagina 2 de 6



COLIMA

GOBIERNO DEL ESTADO

El nGmero de licencia de servicio pablico se ubica:

: ESTADDS UNIDOS MEXICANOS
GORITIND BT, BETAD
COLIM A | LIBKE ¥ SUBERANO DE COLIMA .

SECRETARIA DE MOVILIDAD

LICENCIA PARA CONDUCIR
ESTADO DE COLIMA

5. Al completar la informacién daras clic en “Siguiente”, el sistema tardara unos segundos para validarla
informacién que ingresaste. Si alguno de los documentos no es vigente, el sistema no te permitira hacer
el registro (si fuera asi, dirigete a las instalaciones de la Secretaria de Movilidad o de |la Direccion Regional
mas cercana para que aclaren tu situacion); una vez valida la informacion, se auto-rellenaran algunos

datos personales y se abriran campos para ser completados, tal como se muestra a continuacion:
1. Informacion de la persona Operadora de Vehiculos de Transporte Publico

Clave CURP * Q Namero de Gafete * e Numero de Licencia Conductor de Servicio * 9

CONTINUAR 7

Nombre(s) * Primer Apellido * Segundo Apellido *
Tipo de Teléfono * Teléfono (Incluyendo Lada) * Escolaridad * Correo electrénico

CELULAR v SELECCIONE UNA OPCION 5
Municipio * Poblacién * Colonia *

SELECCIONE UN MUNICIPIO 5 SELECCIONE UNA POBLACION : SELECCIONE UNA COLONIA v
i Tiene dificultad para Leer? * # NO osl
¢ Tiene dificultad para Escribir? * ® NO 0osl

Toda la informacién que se solicita en este apartado es obligatoria, excepto el correo electrénico; de no
llenarse los campos requeridos, el sistema no te permitird avanzar en el registro. Sobre este apartado te

recomendamos lo siguiente:

a) Sino cuentas con un namero de teléfono, deberas registrar alguno de contacto (familiar, sitio
donde trabajas o empresa en la que trabajas) en el que se le pueda contactar en caso de
presentarse algin cambio en su cita al curso o emergencia.

b) Cuando se te pregunta si tienes dificultad para leer, si respondes que “si”, deberas especificar el

v v u

motivo, ejemplo: “no sé leer”, “uso lentes”, “tengo dificultades para ver

"

,~, entre otros.

c¢) Cuando se te pregunta si tienes dificultad para escribir, sirespondes que “si”, deberas especificar

v u

v u

el motivo, ejemplo: “no sé escribir”, “tengo una discapacidad”, “tengo una lesién temporal”, entre

otros.

Concluido lo anterior, deberas completar el apartado que lleva por nombre: “INFORMACION DEL

SERVICIO QUE OPERA LA PERSONA”. En este apartado deberas seleccionar el tipo de servicio que
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n u ”

operas “individual (taxi)”, “mixto (carga y pasaje)” o colectivo (urbano, suburbano o foraneo)”; asi como
el tipo de usuario.

2. Informacién del Servicio que opera la Persona

Tipo de Uso * Tipo de Ghoter *
SELEGCIONE UNA OPGION : SELECGIONE UNA OPCION ¥
Sitio o Ruta * Nimero Econémico

Existen tres tipos de usuario:

a) “Solo Concesionario” es la persona que tiene una concesion de transporte pablico (taxi o
autobls) y no opera o conduce un vehiculo.

b) “Sélo Conductor” refiere a la persona que sélo conduce un vehiculo de transporte pablico
(taxi o autobls) y no es propietario de la concesion.

c) “Conductor y concesionario” es la persona que conduce un vehiculo de transporte publico
(taxi o0 autobus) y es propietario de la concesién del servicio de transporte pablico.

En el apartado de “Sitio o Empresa”, si conduces un “individual (taxi)” o un “mixto (carga y pasaje)”, deberas
colocar el nombre del sitio y el "Ndmero Econémico" del vehiculo que conduce. Ejemplo: “Sitio Ninez”
numero econémico: “25” 0 “A025” (nuevas concesiones).

Si conduces un autobis “colectivo urbano, suburbano o foraneo” deberds colocar en "Sitio o Empresa” el
nombre de la empresa. Ejemplo: SOCACOVA, SINTRA, ALIANZA MANZANILLO, COOPERATIVA
COQUIMATLAN, etc. Para este caso, no sera necesario llenar el espacio "Nimero Econémico".

5. Una vez completado este apartado del registro, pasaras al siguiente apartado que lleva por nombre
“ELECCION DE LUGAR, FECHA Y HORA PARA ASISTIR AL TALLER” en el cual aparecera una pestafa
a la izquierda donde podras elegir una de las tres sedes (no es obligatorio elegir la mas cercana a su
domicilio) para asistir al curso: Colima, Tecoman o Manzanillo, todas ellas impartidas por “Cruz Roja
Mexicana”.

3. Eleccion de Lugar, Fecha y Hora para asistir al Curso

Lugar de Capacitacion * Fecha y hora disponible para Capacitacion: *

SELECGCIONE UN LUGAR / SEDE

>

6. Una vez seleccionada la sede, se desplegara la direccién de la sede del lado izquierdo y ademas
aparecera una tabla a la derecha de la pantalla donde se mostraran las fechas y horarios disponibles en
la sede seleccionada y podras elegir el de tu preferencia.
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3. Eleccion de Lugar, Fecha y Hora para asistir al Curso

Lugar de Capacitacién * Fecha y hora disponible para Capacitacion: *
TECOMAN, IMPARTIDO POR CRUZ ROJA MEXIC, % No  Fecha Dia Horario

@ TEGOMAN, IMPARTIDO POR GRUZ ROJA 1 02/Julio /2018  Lunes 14:30 - 20:30 hrs D

MEXICANA

INSTALACIONES DEL CONALEP, CALLE RIO 2 03 / Julio / 2018 Martes 08:30 - 14:30 hrs. D

SOTO LA MARINA No. SN, INDECO .

TEGOMAN, COL., TEGOMAN . 3 04 /Julio /2018 Miércoles 14:30 - 20:30 hrs. O

Tel: 3123303322
4 05/Julio /2018 Jueves 08:30 - 14:30 hrs O
5 06/Julio /2018 Viernes 08:30 - 14:30 hrs O

Una vez elegidos la fecha-horario de tu preferencia, deberas marcar con una Ig el curso seleccionado.

7. El Gltimo apartado por completar lleva por nombre: “AVISOS Y CONSIDERACIONES”. Este apartado es
importante para que puedas continuar con tu tramite de refrendo o resello.

4. Avisos y Consideraciones
Le informamos que para realizar el tramite de Refrendo 2018, se requiere una Carta de No Antecedentes Penales

O Acepto gue cuento con una CARTA DE NO ANTECEDENTES PENALES VIGENTE; de lo contrario estoy consciente de gue si no la presento
al momento de realizar el tramite, no podré finalizarlo alin cuando haya asistido al curso.

La “Carta de No Antecedentes Penales” es parte de los requisitos para realizar el resello. Toda persona que
se registre debera marcar “Acepto que cuento con una CARTA DE NO ANTECEDENTES PENALES
VIGENTE; de lo contrario estoy consciente de que si no la presento al momento de realizar el tramite,
no podra finalizarlo ain cuando haya asistido al curso”; de no hacerlo, el sistema no te habilitara el botén
“REGISTRAR” y no podra finalizar el registro.

En caso de dudas sobre este punto, acuda a una de las oficinas de la Secretaria de Movilidad o de la Direccion
Regional mas cercana y explica la situacion antes de la inscripcién al curso para continuar con el proceso sin
inconvenientes.

8. Unavez completado el registro debera dar clic en el botén “REGISTRAR” y el sistema realizara el registro
preguntandote si estas seguro de la informacién proporcionada.

Al momento de registrarte y subir datos personales, estos serdn procesados y tratados conforme a la legislacion
aplicable, para mas informacién podras consultar el Aviso de privacidad.

Registrar
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Si todo es correcto, te permitira finalizar y te preguntara si deseas imprimir el reporte del curso, a lo que
deberas seleccionar el boton “Imprimir formato” para que te genere un archivo en formato “PDF” que deberas
imprimir y presentar el dia del curso.

Secretaria de Movilidad Colima

Tu curso ha sido agendado correctamente.
Por favor imprima el formato correspondiente.

& Imprimir formato

El Formato de Reporte de Registro dara informacién sobre la fecha, horario y direccién del lugar donde eligi6
tomar el curso, asi como los requisitos y la manera en que podras realizar el pago del Curso a la Cruz Roja
Mexicana Delegacion Colima. Este documento deberas conservarlo y presentarte el dia de tu curso.

INFORMACION COMPLEMENTARIA:

A) Existiran sesiones del Taller durante el periodo de tiempo del 10 de junio al 11 de octubre del afio 2019 y
entre mas pronto te inscribas mas disponibilidad encontraras.

B) El costo del curso es de $190.00 (ciento noventa pesos 00/100) y debera realizarse el pago a Cruz Roja
Mexicana en las modalidades que se indican en el “Formato de Reporte de Registro”.

C) Al concluir el curso en su totalidad, te seran entregadas dos Constancias una es para reconocer tu
participacion en el taller, y la otra para realizar el tramite del refrendo o resello.

D) Si necesitas cancelar la fecha porque no podras asistir, deberas acudir a alguna de las oficinas de la
Secretaria de Movilidad (Colima, Tecoman o Manzanillo).

E) Si realizas una cita y no acudes al curso, s6lo tendras una oportunidad mas de volver a registrarte y
obtener una cita, pues si sucede una segunda ocasion y no acudes, el sistema no podra registrarte, por
lo que deberas asistir a una de las Direcciones Regionales de la Secretaria de Movilidad a manifestar los
motivos de su inasistencia.

Para cualquier duda:

Direccion Regional Tecoman

Direccion Regional Colima Direccion Regional Manzanillo o
Domicilio: Ca. Nicolas Lenin #1175, Domicilio: Ca. Elias Zamora Verduzco #2213, Domicilio: Ca.TLa Paz] #1C70|'. Col. La Floresta |,
Col. de los trabajadores, Colima, Col. Valle de las Garzas, Manzanillo, Colima. Teléfonos:e(ga?)agﬂ%ga-‘ 3253015,
Teléfonos: (312) 31 30046 - 31 39888. Teléfonos: (314) 3325598 - 3323209. Horarios: Atencion ciudadana de Lunes a Viernes
Horarios: Atencion ciudadana de Lunes a Viernes Horarios: Atencion ciudadana de Lunes a Viernes de 8:30 a 14:00 hrs.
de 8:30 a 14:00 hrs. de 8:30 a 14:00 hrs
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