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ÁREA 
PRIORITARIA 

       OBJETIVO  META 
ACTIVIDAD Y/O 

PROYECTO 
PROGRAMADO 

FECHA 

ÁREA 
ADMON Y/O 

COORDINACI
ÓN 

EJECUTORA 

AVANCE 
TRIMESTRAL 
ACUMULADO 

(PORCENTAJE) 

INICIO TERMINO I II III IV 

1. Seguridad 
económica en 

la Vejez 

Garantizar ingresos 
mínimos para las PAM, 
con especial atención a 

los más pobres 

Otorgar 2,911  apoyos 
económicos del 
Programa “Tu 
Pensión, Nuestro 
Compromiso” (60 a 64 
años). 

Pasar sobrevivencia 2 
veces al año a los 
beneficiarios del 
Programa “Tu Pensión, 
Nuestro Compromiso” 
(60 a 64 años). 

   Junio Diciembre 
Apoyo 
Económico 

        

Entregar 377 
pensiones alimenticias 
(65 años y más). 

Pasar sobrevivencia 2 
veces al año a los 
beneficiarios del 
Programa Pensión 
Alimenticia (65  Años y 
Más). 

   Junio Diciembre 
Apoyo 
Económico 

        

Otorgar 250 Apoyos 
Extraordinarios. 

Pasar sobrevivencia 2 
veces al año a los 
beneficiarios del 
Programa “Apoyo 
Extraordinario.” 

Junio Diciembre 
Apoyo 
Económico 

        

Apoyar economía del 
adulto mayor 

Vender 60 mil boletos 
para el transporte 
subsidiado. 

Poner a disposición del 
usuario 5 mil boletos 
mensuales. 

Enero Diciembre 
Apoyo 
Económico  
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Firmar 50 convenios 
con la iniciativa 
privada para la 
obtención de 
descuentos  que 
beneficien a las PAM. 

Realizar convenios 
sectorizados, 
priorizando la demanda 
más sentida de la 
población objetivo. 

Enero Diciembre 
Apoyo 
Económico 

        

Reinsertar 
laboralmente a 60 
PAM. 

Invitar a las PAM a que 
se registren en la bolsa 
de trabajo de la 
Secretaria del Trabajo 
y Previsión Social, con 
el propósito de 
encontrar  una vacante 
de empleo de acuerdo 
a sus capacidades. 

Enero Diciembre 
Apoyo 
Económico 
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Gestionar y entregar 2 
toneladas de fruta y 
verdura en apoyo a la 
canasta básica 
alimentaria de los 
adultos mayores. 

Gestión con 
productores y 
empresarios. 

Enero Diciembre 
Apoyo 
Económico 

        

Mejorar la atención y 
cobertura de servicios 

hacia las PAM. 

Expedir 1mil 200 
credenciales de 
afiliación y descuentos 
a mismo número de 
PAM. 

Promover la 
credencialización 
dirigida a las PAM para 
que puedan disfrutar 
de los beneficios 
concretados para ellos 
en la adquisición de 
productos y servicios. 

Enero Diciembre 
Apoyo 
Económico 
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Detectar y atender a 
100 PAM de 65 años y 
más, en situación de 
pobreza extrema, 
canalizándolos para el 
trámite de su pensión. 

Aplicación del CUIS. Marzo Diciembre 
Asistencia 
Social 

        

2. Salud y 
Bienestar en 

la Vejez. 

Fomentar las acciones 
preventivas y de 

autocuidado en el 
adulto mayor. 

Desarrollar 30 charlas 
con temas sobre 
prevención de 
enfermedades y 
autocuidado a los 
adultos mayores. 

Instruir a las PAM en 
relación a los cuidados 
que deben tener, frente 
a diversas patologías,  
desarrollando hábitos 
saludables. 

Enero   Diciembre 
Asistencia 
Médica 
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Realizar 12 
activaciones físicas. 

Fomentar la práctica 
de activación física. 

Enero Diciembre 
Asistencia 
Médica 

        

Realizar 130 sesiones 
psicológicas 
individuales a 
personas adultas 
mayores. 

Brindar soporte 
psicológico al adulto 
mayor, con asistencia 
terapéutica individual y 
familiar, si se requiere. 

Enero Diciembre 
Asistencia 
Médica 

        

Realizar 9 visitas de 
control  y seguimiento 
a la salud de las PAM 
en los  asilos. 

Llevar a cabo 
seguimientos de 
control de presión 
arterial y glucosa, de 
los usuarios de dichos 
lugares. 

Enero Diciembre 
Asistencia 
Médica 

        

Realizar 21 talleres  en 
diversos temas de 
desarrollo humano.               

Implementar Talleres 
de "Primeros auxilios 
médicos",  "Conoce tus 
derechos" y                           
"Comer sano es 
posible".                   

Enero Diciembre 
Asistencia 
Médica 

        



                PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2019.                          INSTITUTO PARA LA ATENCIÓN 
                                                                                                                                                                              DE LOS ADULTOS EN PLENITUD 
 

Realizar 20 acciones 
informativas sobre 
temas de interés para 
el A.M. 

Identificación de temas 
actuales mediante un 
sondeo directo con los 
integrantes de los 
Comités Municipales, 
identificando a la par a 
los posibles ponentes. 

Abril Noviembre 
Asistencia 
Médica 
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Desarrollar programas 
específicos para la 

atención de la salud y 
el bienestar. 

Beneficiar a 50 A.M. 
con la gestión de 
aparatos ortopédicos y 
auditivos, prótesis 
internas de cadera y 
rodilla, prótesis 
dentales además de 
cirugía de catarata. 

Tramitar e incentivar 
los apoyos canalizados 
a través del Patronato 
de la Beneficencia 
Pública. 

Enero Diciembre 
Asistencia 
Médica 
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Dotar de base de 
cama y/o colchón 
individual a 100 
personas A.M. 

Desarrollar el 
Programa “Cama 
Digna.” 

Enero Agosto 
Asistencia 
Médica 

        

3. Entornos 
propicios y 
favorables. 

Brindar atención y 
orientación a PAM que 
acudan a nuestras 
oficinas a realizar 
trámites y servicios. 

Atender  de manera 
personalizada y/o 
telefónicamente  a 
3500 personas. 

Proporcionar 
información sobre los 
diversos servicios que 
ofrece el IAAP, así 
como orientaciones y 
gestiones a otras 
instancias. 

Enero Diciembre 
Asistencia 
Social 

        

Garantizar el 
cumplimiento del marco 
jurídico y normativo 
para la protección de 
los derechos de las 
PAM. 

Desarrollar 150 
acciones de protección 
de adultos mayores en 
situación de riesgo y/o 
indefensión. 

Realizar 
investigaciones, 
elaboración de 
reportes y diagnósticos 
de casos detectados y 
denuncias de maltrato 
u omisión de cuidados. 

Enero Diciembre 
Asistencia 
Social 
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Favorecer el acceso al 
conocimiento,  a la 
capacitación y a la 
educación en la vejez. 

Realizar 6 talleres de 
Tanatología. 

Mediante el desarrollo 
de los talleres, ofrecer 
las herramientas que 
permitan vivir las 
pérdidas, cambios y 
muertes con mayor 
conciencia, fortaleza y 
espiritualidad. 

Enero Diciembre 
Coordinación 
Regional 
Tecomán 

        

Favorecer la 
estimulación cognitiva 

en las PAM. 

Desarrollar la Semana 
de las 

NeuroTecnologías, 
realizando acciones de 

entrenamiento 
cognitivo: lectura, 

tecnologías e 
intergeneracional 

Acercamiento de 
expertos al contexto en 
donde se desenvuelve 
el adulto mayor.  

Abril Agosto 
Secretaría 
Técnica 

        

Gestión y participación 
de la sociedad e 
instituciones. 

Abril  Agosto 
Secretaría 
Técnica 

        

Interacción de niños, 
jóvenes y adultos 
mayores 
institucionalizados y no 
institucionalizados 

Abril Agosto 
Secretaría 
Técnica 
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Formalizar y dar 
certeza jurídica a 
grupos organizados de 
PAM. 

Instrumentar 3 
Charlas: Beneficios 
para las Asociaciones 
de la Sociedad Civil. 

Realizar la 
coordinación y gestión 
con el Consejo de 
Participación del 
Estado de Colima, 
identificando e 
invitando a grupos y 
asociaciones de PAM 
formalizadas y no 
formalizadas. 

Enero Marzo 
Secretaría 
Técnica 

        

Brindar las destrezas 
necesarias para la 
generación de procesos 
productivos. 

Implementar 10 
talleres de 
Emprendurismo. 

Desarrollar la 
capacitación para el 
trabajo que genere 
autoempleo. 

Febrero Diciembre 
Secretaría 
Técnica 

        

Fortalecer los vínculos 
y la cooperación 
intergeneracional. 

Incrementar en un 
10% la participación 
de adolescentes y 
jóvenes en las 
Charlas: La 
Experiencia se 
Comparte. 

Visitar centros 
educativos del nivel 
básico y medio 
superior, sensibilizando 
la vejez y exaltando su 
productividad. 

Febrero Junio 
Secretaría 
Técnica 
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Generar impacto sobre 
las políticas públicas 
dirigidas al sector, 
posicionando en el 
ámbito social el cambio 
sociodemográfico y 
envejecimiento activo. 

Acrecentar en un 5% 
las actividades 
incorporadas en el 
Programa General de 
Actividades Agosto 
Mes del Adulto Mayor. 

En el marco de 
colaboración 
interinstitucional 
realizar 232 
actividades de diversa 
índole. 

Agosto Agosto 
Secretaría 
Técnica 

        

Exponer la atención 
que se otorga a las 
personas adultas 
mayores en asilos, 
albergues, estancias y 
centros de atención. 

Realizar 6 Mesas de 
Trabajo: Modelos de 
Atención 
Gerontológica que nos 
permitan conocer y 
compartir estrategias 
de atención, 
innovando programas.  

De manera bimestral 
realizar las mesas, 
buscando diferentes 
modelos de atención e 
invitando a  la 
exposición de los 
mismos, rolando sedes 

Febrero Diciembre 
Secretaría 
Técnica 

        

Fortalecer la capacidad 
de las familias para 
prestar asistencia a las 
PAM. 

Realizar 5 cursos: 
Cuidados primarios de 
atención en el adulto 
mayor. 

Capacitar a cuidadores 
familiares  en la 
responsabilidad de 
atender a sus mayores. 

Febrero Diciembre 
Secretaría 
Técnica 

        

Enterar a los 
seguidores por medio 
de las redes sociales, 
de las acciones  del 
IAAP. 

Promoción y difusión 
de 730 publicaciones 
de las actividades, 
acciones y servicios 
que ofrece el IAAP. 

Utilización permanente 
de las redes sociales 
de la institución para la 
comunicación 
actualizada de las 
acciones 
gubernamentales a 

Enero Diciembre 
Comunicación 
Social 
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favor del sector. 

Generar mayor 
conciencia social 

relativa al 
envejecimiento. 

Recabar 6 mil 500 
prendas abrigadoras 
como parte de la 
Campaña “Abriga a 
Personas Adultas 
Mayores.” 

Desarrollar la campaña 
“Abriga a Personas 
Adultas Mayores.” 

Octubre Diciembre 
Comunicación 
Social 

        

Realizar una campaña 
de promoción y 
difusión de los valores 
de sensibilización 
hacia ésta etapa de 
vida. 

Promoción del aprecio 
a la vejez y la no 
discriminación. 

Febrero Diciembre 
Comunicación 
Social 

        

  
Orientación 

Asesoría 
Jurídica. 

Orientación y 
Asesoría 
Jurídica 

Formalizar las acciones 
de la Procuraduría para 
la Defensa del Adulto 
Mayor para el Estado 

de Colima. 

Atender la instrucción 
del Ejecutivo del 

Estado. 

Incentivar la 
operatividad de la 
Procuraduría. 

Enero Diciembre 
Orientación y 
Asesoría 
Jurídica 

        

Participar el 
reglamento de la Ley 
de la Procuraduría del 
adulto mayor 

Enero Diciembre 
Orientación y 
Asesoría 
Jurídica 
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Actualizar y homologar 
conforme a la 
legislación federal  la 
ley estatal de los 
derechos y protección 
del conforme a las 
recomendaciones 
emitidas por el 
legislativo del Estado y 
el Poder Ejecutivo. 

Revisar al marco 
jurídico e institucional 
para la homologación 
de los términos 
utilizados; Integrar el 
documento de 
adiciones y  reformas. 

Realizar foros con  
Colegios y Barras de 
abogados  para  el 
análisis de los términos 
y nomenclaturas en los 
marcos jurídicos que 
hacen referencia a los 
adultos mayor. 

Enero Diciembre 
Orientación y 
Asesoría 
Jurídica 

        

Implementar la 
coordinación  
interinstitucional  con la 
unidad de atención a 
víctimas del delito. 

Vincular la actividad de 
atención jurídica con 
dependencias de los 3 
niveles de gobierno. 

Firmar convenios 
institucionales. 

Enero Diciembre 
Orientación y 
Asesoría 
Jurídica 

        

Corroborar la correcta 
funcionalidad de los 

centros de atención a 
las PAM 

institucionalizadas. 

Realizar 12 visitas de 
verificación a los asilos 

y estancias de día. 

Invitar a otras 
instituciones, 
empatando  agendas 
para la realización de 
la verificación. 

Enero Diciembre 
Orientación y 
Asesoría 
Jurídica 

        

Llenar acta Enero Diciembre Orientación y         
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correspondiente  Asesoría 
Jurídica 

Emitir 
recomendaciones y/o 
sanción 
correspondiente. 

Enero Diciembre 
Orientación y 
Asesoría 
Jurídica 

        

Desarrollar la 
coordinación 

institucional en el tema 
de promoción de los 
derechos humanos. 

Desarrollar 10 charlas 
informativas sobre 
procedimientos legales 
para evitar se vulneren 
los  Derechos 
Humanos de las PAM. 

Programar las charlas, 
atendiendo el día, hora 
y lugar de Comités, 
reunión de grupos y 
asociaciones de adulto 
mayor. 

Enero Diciembre 
Orientación y 
Asesoría 
Jurídica 

        

Desarrollar 12 charlas 
sobre: Las 

atribuciones de la 
Procuraduría de la 
Defensa del Adulto 

Mayor y los Derechos 
de las PAM. 

Promocionar las 
charlas al interior de 
los comités 
municipales, centros 
de convivencia, asilos, 
estancias de día, 
organismos sociales,  
asociaciones de 

Enero Diciembre 
Orientación y 
Asesoría 
Jurídica 
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jubilados y 
pensionados, clubes 
Inapam, etc. 

Realizar la 
programación, 
proponer la disposición 
de fechas a los 
interesados. 

Enero Diciembre 
Orientación y 
Asesoría 
Jurídica 

        

 


