
SECRETARÍA DE  
 DESARROLLO SOCIAL

4. Componente: 
INFORMAR Y COMUNICAR 

Se refiere a la información necesaria para que la Secretaría de Desarrollo 
Social y sus servidores(as) públicos(as) puedan llevar a cabo las 
responsabilidades de Control Interno que apoyen al logro de sus objetivos.  

La información debe ser 
útil, oportuna y confiable 

La información debe ser 
suficiente y de calidad 

Implementar sistemas de 
información 

Mantenimiento de los 
archivos institucionales 

La comunicación interna 
debe ser clara y eficaz 

La comunicación externa 
debe ser segura, correcta 

y oportuna 

Ejemplos:


