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SISTEMA ESTATAL DE FINANCIAMIENTO PARA EL DESARROLLO ECONOMICO DEL ESTADO
DE COLIMA (SEFIDEC)

. . ACTA DE LA TERCERA SESION ORDINARIA B
COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTO DE INTERES DEL SEFIDEC
22 DE OCTUBRE DE 2020

En la Ciudad de Colima, Colima, siendo las 09:00 horas del dia 22 de octubre de 2020, a través de la
Plataforma Zoom, en la ciudad de Colima, Colima, se dio inicio a la Tercera Sesién Ordinaria del

Comité de Etica y Prevencién de Conflicto de Interés (CEPCI) del Sistema Estatal de Financiamiento i
para el Desarrollo Econdmico del Estado de Colima (SEFIDEC), previa convocatoria hecha por el Lic. ‘
Manuel Gerardo Cervin Reyes, Director General del SEFIDEC y Presidente del CEPCI a cada uno de (-i\

sus integrantes de acuerdo al siguiente; .
ORDEN DEL DIiA ﬁé

I. Bienvenida por parte del Lic. Manuel Gerardo Cervin Reyes, Director General del SEFIDEC y
presidente del CEPCI.

Il. Lista de asistencia y declaracion del quérum legal.

lll. Lectura y aprobacién del Orden del Dia. '
IV. Seguimiento de Acuerdos. |
V. Presentacion de resultados de la aplicacion de “Encuesta de Satisfaccion”. f __

VI. Presentacion de resultados de la “Autoevaluacién de Etica 2020”. /b
VIl. Seguimiento de Quejas y/o Denuncias. £ 4

VIIl. Precision de facultades y atribuciones del CEPCI en materia de recepcién y atencién de quejas
y/o denuncias. \

IX. Asuntos generales.

Clausura de la sesion por parte del Lic. Manuel Gerardo Cervin Reyes, Diredtor)General del SEFIDEC o

y presidente del CEPCI.
CA
m
Venustiano Carranza 184, Centro, Colima, Col. Tels. 312 31 004 34-3-2277
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DESAHOGO DEL ORDEN DEL DIA:

PRIMERO. - Bienvenida: el Lic. Manuel Gerardo Cervin Reyes, Director General del SEFIDEC, da la
bienvenida a los asistentes a la Tercera Sesién Ordinaria del Comité de Etica y Prevencion de
Conflicto de Interés (CEPCI) del SEFIDEC.

SEGUNDO. - Lista de asistencia y quérum: se valida por medio de videoconferencia la asistencia
del total de los integrantes del Comité, lo anterior atendiendo las recomendaciones sanitarias por
contingencia del COVID 19 y posterior se circulara para su firma la lista de asistencia dejando
constancia de tal hecho en el documento que se integra como ANEXO 1 a la presente acta; por
consiguiente, se declara que existe quérum legal y todos los acuerdos que se tomen tendran validez.

TERCERO. - Orden del Dia: el Director General y Presidente del Comité, pone a consideracion la
orden del dia para la sesion la cual es aprobada de manera unanime.

CUARTO. - Seguimiento de Acuerdos: la Lic. Lucero Guillen Cruz, Asistente de Relaciones
Gubernamentales y Secretaria Ejecutiva del Comité, expone el seguimiento y estatus de los Acuerdos
tomados por este Comité a partir del presente ejercicio a la fecha, el cual se puede apreciar de manera
completa en el ANEXO 2.

Una vez escuchado el seguimiento de los Acuerdos por parte de la Secretaria Ejecutiva, los
integrantes del Comité toman conocimiento de los mismos. /

QUINTO.- Presentacion de resultados de la aplicacion de “Encuesta de Satisfaccion”: La
Asistente de Relaciones Gubernamentales y Secretaria Ejecutiva del Comité, presenta los resultados
de la Encuesta de Satisfaccion, la cual es aplicada a los acreditados del SEFIDEC con el objetivo de
conocer su grado de satisfaccion. Los resuliados presentados comprenden desde el pasado 15 de
Junio al 30 de septiembre 2020, reportando un indice de efectividad del 26%; es decir, que de 100
encuestas que enviamos, Unicamente nos responden 26 acreditados. {

Hace uso de la voz el Director General y Presidente del Comité, quien expone la necesidad de cambiar
el mecanismo de la aplicacion de la Encuesta de Satisfaccion, ya que el indice de efectividad es muy
bajo, por lo que sugiere se analice la posibilidad de que las encuestas se respondan de manera fisica
en estas oficinas. Asimismo, solicita a las areas de Direccién Juridica y Crédito, hacer consciencia
entre los acreditados respecto a la importancia de responder esta encuesta.

Una vez escuchados los resultados de la Encuesta de Satisfaccion por parte de la Secretaria
Ejecutiva, los integrantes del Comité toman conocimiento de los mismos.

SEXTO.- Presentacion de resultados de la “Autoevaluacion de Etica 2020”: La Asistente de
Relaciones Gubernamentales y Secretaria Ejecutiva del Comité, presenta los resultados de la
“Autoevaluacion de Etica 2020" realizada a través del “Cuestionario de Percepciones sobre el
Cumplimiento del COdlgo de Etica de las/os Servidores Publicos sobre los temas de ética, integridad |
publica y prevencion de conflicto de interés” (formato FO-01-08-16) aplicado al total de la plantilla de
este Organismo, la cual fue realizada con las bases y lineamientos establecidos en la guia de clave GI-
20-01-07. Con ello damos cumplimiento a una de las actividades establecidas en el Programa Anual _—
de Trabajo (PAT 2020), asi como a las obligaciones del Comité de Etica del SEFIDEfC\Jos resultados/
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se pueden observar de manera mas detallada en el documento que se integra a la presente acta como
ANEXO 3.

Una vez escuchado los resultados de la Autoevaluacién de Etica 2020, los integrantes del Comité
toman conocimiento de los mismos.

SEPTIMO.- Seguimiento de Quejas y/o Denuncias: Referente a este punto, la Licda. Lucero Guillen
Cruz, Asistente de Relaciones Gubernamentales y Secretaria del Comité informa que a la fecha no se
hay recibido solicitudes presentadas al Comité de Etica en materia de incumplimiento al Cédigo de
Etica y Cédigo de Conducta.

Una vez escuchado el Seguimiento de Quejas y/o Denuncias, los integrantes del Comité toman
conocimiento del mismo.

OCTAVO.- Precision de facultades y atribuciones del CEPCI en materia de recepci6n y atencién
de quejas y/o denuncias:

Antecedentes...

En la sesidn pasada de fecha 30 de abril del presente, mediante el acuerdo no. 004-30-04-2020, se
acordd programar una sesién extraordinaria para puntualizar las facultades y atribuciones del Comité
de Etica en materia de recepcién y atencion de quejas y/o denuncias, dicha reunién por diversas
circunstancias no fue efectuada, por lo que se agregé como punto al orden del dia de la presente
sesion para su conclusion. Por lo anterior, la Secretaria Ejecutiva del Comité expone a los integrantes
las funciones y atribuciones del Comité en materia de recepcion y atencion de quejas, mismos que
podran observar en el documento que se integra a la presente acta como ANEXO 4.

Por lo que una vez escuchadas las facultades y atribuciones del CEPCI en materia de recepcion y
atencion de quejas y/o denuncias, los integrantes del Comité, toman conocimiento de las mismas.

NOVENO.- Desahogados todos los puntos previstos en el orden del dia y sin mas temas que debatir,
el Lic. Manuel Gerardo Cervin Reyes, Director General del SEFIDEC y Presidente del CEPCI,
agradece a todos su presencia y procede a clausurar formalmente la Tercera Sesién Ordinaria del
Comité de Etica y Prevencion de Conflicto de Interés del SEFIDEC, procediendo a la clausura oficial,
siendo las 09:58 horas del dia 22 de octubre de 2020. Se levanta la presente acta en un tanto original
y se archiva en la secretaria del CECPI para los efectos legales correspondientes, dado en la calle
Venustiano Carranza 184, colonia Centro, de la ciudad de Colima, Colima.
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INTEGRANTES DEL COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTO DE
INTERESES DEL SISTEMA ESTATAL DE FINANCIAMIENTO PARA EL DESARROLLO
ECONOMICO DEL ESTADO DE COLIMA.

LIC. MANUEL GERARDO CERVIN REYES
Director General del SEFIDEC y
Presidente del Comité

LIC. LUIS FERNANDO NAVARRO SANCHEZ
Director Juridico y
Vocal del Comité

Coordinadora de Promocion de Crédito y

LICDA. DORA AMELIA CARDENAS VARGAS s ) -
Vocal del Comité f\ ¥ (

LICDA. MARITZA JIMENA VELASCO
GALVEZ
Jefa del Departamento de Control y Guarda
Valores y
Vocal del Comité

LIC. JUAN PEDRO VERA MARTINEZ
Jefe del Departamento Juridico Corporativo y
de Negocio y
Vocal del Comité

C.P ERIKA DE LA MORA ZEPEDA V 2 :
Jefa del Departamento de RH, Administracion y
Calidad y
Vocal del Comité

LICDA. LUCERO GUILLEN CRUZ
Asistente de Relaciones Gubernamentales,
Vocal y Secretaria Ejecutiva del Comité

Venustiano Carranza 184, Centro, Colima, Col. Tels. 3123132004/31231 32243
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ANEXO 1

COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTO DE INTERESES DEL
SISTEMA ESTATAL DE FINANCIAMIENTO PARA EL DESARROLLO ECONOMICO
DEL ESTADO DE COLIMA.

22 DE OCTUBRE DE 2020
LISTA DE ASISTENCIA

LIC. MANUEL GERARDO CERVIN REYES
Director General del SEFIDEC y
Presidente del Comité

LIC. LUIS FERNANDO NAVARRO SANCHEZ
Director Juridico y
Vocal del Comité

LICDA. DORA AMELIA CARDENAS VARGAS
Coordinadora de Promocién de Crédito y
Vocal del Comité

LICDA. MARITZA JIMENA VELASCO
GALVEZ
Jefa del Departamento de Control y Guarda
Valores y
Vocal del Comité

LIC. JUAN PEDRO VERA MARTINEZ
Jefe del Departamento Juridico Corporativo y
de Negocio y
Vocal del Comité

C.P ERIKA DE LA MORA ZEPEDA
Jefa del Departamento de RH, Administracion y
Calidad y
Vocal del Comité

LICDA. LUCERO GUILLEN CRUZ
Asistente de Relaciones Gubernamentales,
Vocal y Secretaria Ejecutiva del Comité




ANEXO 2

FECHA

SESION

NUMERO DE ACUERDO

ACUERDO

SEGUIMIENTC

ESTATUS

18fo02/2020

Primera Sesién
Ordinaria

ACUERDO A-001-18-02-2020

5e aprueba por unanimidad el Plan Anual de
Trabajo 2020.

Se encuentra publicado
en la Pdgina web del
SEFIDEC:
http:f/admiweb.col.gob.
mx/farchivos_prensa/banc
o_img/file_Se5213bsh12
1b_plan_de_trabajo_de_
CEPCI_2020.pdf

Concluido

ACUERDO A-002-18-02-2020

Se aprueba por unanimidad la validacién oficial
de la Secretaria Ejecutiva del CEPC| y se ratifica a
la Licda. Lucero Guillen Cruz.

5e ratifica mediante oficio
no. DG/060/2020, de
fecha 18 de abril de 2020,
entregado en Contraloria
el dia 21 de febrero del
presente,

Concluido

ACUERDO A-003-18-02-2020

Se autoriza por unanimidad la actualizacién al
Cddigo de Conducta de SEFIDEC.

Se encuentra publicado
en la Pdgina web del
SEFIDEC:
http://admiweb.col.gob.
mxfarchivos_prensafbanc
o_imgffile_5e5212f0a750
8_CDIGO_DE_CONDUCTA
__ACTUALIZADO_18 02

2020.pdf

Concluido

ACUERDO A-004-18-02-2020

Se aprueba por unanimidad el Informe Anual de
Actividades 2019,

Se encuentra publicado
en la pagina web del
SEFIDEC:
http:/fadmiweb.col.gob.
mxfarchivos_prensa/banc
o_img/file_Seb45ba2945
49_INFORME_DE_ACTIVI
DADES_CEPCI_2019.pdf

Concluide

ACUERDO A-005-1B-02-2020

Se aprueba por unanimidad el Procedimiente de
Recepcidn y Atencion de Quejas y/o Denuncias al
incumplimiento del Cddigo de Etica.

Se encuentra publicado
en la pagina web del
SEFIDEC:
http://admiweb.col.gob.
mx/archivos_prensa/banc|
o_img/file_5e52130e245f
8_PROCEDIMIENTO_DE_
RECEPCION_DE_QUEJAS_
Y_O_DENUMNCIAS_18_02_
2020.pdf

Concluido

30/04/2020

Segunda Sesién
Ordinaria

ACUERDO A-001-30-04-2020

5e colocaran letreros que fomenten el Respeto
hacia nuestros comp induciénd aun
compaortamiento responsable.

Se colocaron diversas
letreros en espacios de la
oficina, fomentando el
respeto hacia nuestros
compafieras y usuarios.

Concluido

ACUERDO A-002-30-04-2020

A inicios de afio, de
manera semanal

Se fomentaran los val de Integridad y
Cooperacion, a través de distintos mecanismos
de difusidn, carteles en la oficina, redes sociales y
al interior del SEFIDEC colaborando entre sty
propiciando el trabajo en equipo.

estuvi compartiendo
mensajes de
sensibilizacion via correo
electrénico en las
tematicas de Principios y
Valores.

Concluido.

ACUERDO A 003-30-04-2020

Se dara respuesta a la peticion del Acreditado via
correo electrénico a través del conducto del C.P.
lavier Gonzélez Gardia, Director de Crédito y
Adminlstracion de Cartera.

Mediante correo
electrénico de fecha jue.,
7 may. 09:38, se turnd la

peticidn al C.P. lavier
Gonzilez Garcia, quien
posteriormente confirmd
la atencidn.

Concluido

ACUERDO A 004-30-04-2020

Se programa sesion extraordinarla que se
efectuars el préximo 26 de junio del presente.
Y

Se integra punto al orden del
dia de |a sesién del 22 de
octubre de 2020,

Pendiente

A
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ANEXO 3

V. Presentacién de resultados de la aplicacién de “Encuesta de Satisfaccién”.
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A. Indicadores para evaluar el cumplimiento de los Cédigos de Etica y Conducta.

Principios

97.64%

® indice de percepcién sobre el cumplimiento de legalidad
@ indice de percepcion sobre el cumplimiento de Honradez
indice de percepcién sobre el cumplimiento de Le

B indice de percepcidn sobre el cumplimiento de Imparcialidad
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Presentacion de resultados de la mm_m__um C
‘Autoevaluacion de Etica 2020” prodernlo ety
A. Indicadores para evaluar el cumplimiento de los Cédigos de Etica y Conducta.

Valores

. _a

indice de percepcion sobre el cumplimiento de rendicién de cuentas
indice de percepcién sobre el cumplimiento de transparencia

indice de percepcién sobre el cumplimiento de integridad

indice de percepcién sobre el cumplimiento de equidad de género

indice de percepcién sobre el cumplimiento de igualdad y no
discriminacion
idice de percepcién sobre el cumplimiento de respeto a los derechos ... e
—.-:am:om B e e AN o e P

e

R g

indice de percepcion sobre el cumplimiento de interés pablico |11 SR
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B. Indicadores para evaluar la actuacion del CEPCI en el cumplimiento de sus funciones
sustantivas

I. Capacitacion )
Indice de capacitacién en materia de ética,

integridad publica y prevencion de conflicto de
interés

Porcentaje de Servidores(as) ptiblicos(as)
capacitados en materia de ética, integridad g0,
pablica y prevencién de conflictos de intereses :

indice de eficiencia en la implementacién de
acciones de capacitacion
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B. Indicadores para evaluar la actuaciéon del CEPCI en el cumplimiento de sus funciones m L
sustantivas

\

II. Difusién de los temas de Etica, Integridad Publica y Prevencién de Conflicto de Interés

Suscripcidn de compromiso con el Cadigo de Conducta 100% .

indice de difusion de las materias de ética, integridad, publicay
prevencion de conflicto de interés

M

indice de eficiencia en la implementacidn de acciones de
difusién
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B. Indicadores para evaluar la actuacién del CEPCI en el cumplimiento de sus funciones
sustantivas

lll. Atencion a denuncias en materia de Etica, Integridad Publica y Conflicto de Interés.

Brecha de género en la atencién de denuncias

indice de eficiencia en la atencién de denuncias por 7
discriminacion y violencia laboral ¢

indice de eficiencia en la atencién de denuncias por
hostigamiento sexual o acoso sexual

indice general de eficacia en la atencién de denuncias
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B. Indicadores para evaluar la actuaciéon del CEPCI en el cumplimiento de sus funciones |
sustantivas

I\V. Operacién del Comité de Etica y de Prevencidn de Conflicto de Interés

indice de cumplimiento a las obligaciones de _ - :
transparencia del Comité de Etica y de Prevencion de LS 100%
Conflicto de Interés (rees—— S p—

Indicador de seguimiento al cumplimiento de las Z >
recomendaciones y opiniones emitidas

indice de cumplimiento general del comité de ética y de
prevencion de conflicto de interés




mmmf:m&om de la “Autoevaluacion
de Etica 2020”

indice de percepcién sobre el cumplimiento del principia de legalidad

indice de percepcién sobre el cumplimiente del principio de Honradez

indice de percepcidn sobre el cumplimiento del principio de Lealtad

[ndice de percepcidn sobre el cumplimiento del principio de Imparcialidad

indice de percepcion sobre el cumplimiento del principio de Eficiencia

[ndice de percepcidn sobre el cumplimiento del valor de interés piiblico

indice de percepcion sobre el cumplimiento del valor de respeta a los derechos humanos

indice de percepcion sobre el cumplimiento del valor de igualdad y no discriminacién

indice de percepcién sobre el cumplimiento de equidad de género

fndice de percepcién sobre el cumplimiento delvalor de integridad

indice de percepcion sobre el cumplimiento del valor de transparencia

indice de percepcién sobre el cumplimiento del valor de rendicién de cuentas

indice de eficiencia en la implementacién de acciones de capacitacién

Porcentaje de Servidores(as) piiblicos(as) capacitados en materia de ética, integridad publica y prevencion de conflictos de intereses

[ndice de capacitacién en materia de ética, integridad piiblica y prevencién de conflicte de interés

[ndice de eficiencia en la implementacidn de acciones de difusian

[ndice de difusién de las materias de ética, integridad, publica y prevencién de conflicte de interés

Suscripcion de compromiso con el Codige de Conducta

[ndice general de eficacla en la atencién de denuncias

{ndice de eficiencia en la atencién de denuncias por hostigamiento sexual o acoso sexual

indice de eficiencia en la atencién de denuncias por discriminacion y violencia laboral

Brecha de género en la atencion de denuncias

indice de cumplimiento general del comité de ética y de prevencion de confiicto de interés

Indicador de seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones y opiniones emitidas

fndice de cumplimiento a las obligaciones de transparencla del Comité de Etica y de Prevencién de Conflicto de Interés
Resultado

97.64%
100%
97.64%
95,88%
97.05%
97.64%
98.82%
98.82%
98.82%
97.64%
100%
100%
100%
50%
100%
100%
94.11%
100%
N/A
N/A
NfA
N/A
100%
N/A
100%
98.20%

SEFIDEC

SISTEMA ESTATAL DE FINANCIAMIENTO FARA EL
DESARROLLO ECONOMICO DE ADO DE COLIMA

98.20%



Resultados de la “Autoevaluacion _
ul 2 SEFIDEC
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Comparativo
Concepto 2019 2020
fndice de percepcién sobre el cumplimiento del principio de legalidad 96.47% 97.64%
Indice de percepcién sobre el cumplimiento del principio de Honradez 99.41% 100%
[ndice de percepcién sobre el cumplimiento de! principio de Lealtad 97.05% 97.64%
indice de percepcidn sobre el cumplimiento del principio de Imparcialidad 97.05% 95.88%
Indice de percepcidn sobre el cumplimiento del principio de Eficiencia 97.64% 97.05%
fndice de percepcidn sobre el cumplimiento del valor de interés piblico 99.41% 97.64%
[ndice de percepcién sobre el cumplimiento del valor de respeto a los derechas humanos 98.82% 98.82%
indice de percepcién sobre el cumplimiento del valor de igualdad y no discriminacién 99.41% 98.82%
fndice de percepcién sobre el cumplimiento de equidad de género 98.23% 98.82%
[ndice de percepcidn sobre el cumplimiento del valor de integridad 96.47% 97.64%
fndice de percepcién sobre el cumplimiento del valor de transparencia 97.64% 100%
indice de percepcién sobre el cumplimiento del valor de rendicién de cuentas 97.64% 100%
fndice de eficiencia en la implementacion de acciones de capacitacién 100% 100%
Porcentaje de Servidores(as) piblicos(as} capacitados en materia de ética, integridad publica y prevencidn de conflictos de int 100% 0%
Indice de capacitacién en materia de ética, integridad publica y prevencion de conflicto de interés 95.23% 100%
indice de eficiencia en la implementacion de acciones de difusién 100% 100%
Indice de difusién de las materias de ética, integridad, puiblica y prevencién de conflicto de interés 94.11% 94.11%
Suscripcion de compromise con el Codigo de Conducta 100% 100%
indice general de eficacia en la atencidn de denuncias N/A N/A !
Indice de eficiencia en la atencién de denuncias por hostigamiento sexual 0 acoso sexual N/A N/A :
indice de eficiencia en la atencidn de denuncias por discriminacién y violencia laboral N/A N/A _,,
Brecha de género en la atencion de denuncias N/A N/A
Indice de cumplimiento general del comité de ética y de prevencién de conflicto de interés 100% 100%
Indicador de seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones y opiniones emitidas N/A N/A
indice de cumplimiento a las obligaciones de transparencia del Comité de Etica y de Prevencidn de Conflicto de Interés 100% 100%
Resultado 88.23% 98.20%
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ANEXO 4
* VIII. Precision de facultades y atribuciones del CEPCI en materia de recepcién y atencidén de quejas y/o

denuncias.
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Precisién de facultades y atribuciones del Py ¢ ¥

| A es e
CEPCI en materia de recepcion y atencion de SEFIDEC
quejas y/o denuncias. o o s o

DESARROLLO ECONOMICO DELE wﬂvjﬂ DE COLIMA

| Antecedentes...

1 En la sesion pasada de fecha 30 de abril del presente, mediante el acuerdo no. 004-30-04-2020, se acor
1| programar una sesién extraordinaria para puntualizar las facultades y atribuciones del Comité de Etica en
- “imateria de recepcion y atencién de quejas y/o denuncias, dicha reunion por diversas sircunstancias no fue
efectuada, por lo que se agrega como punto al orden del dia de la presente sesion para su conclusion.

S
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Codigo de Etica: Lineamiento 6. Principios, criterios y funciones

| Corresponden al Comité, las funciones siguientes:

| VIII. Establecer y difundir el procedimiento de recepcién y atencién de los incumplimientos al Cédigo de Conducta;

IX. Formular observaciones y recomendaciones en el caso de denuncias derivadas del incumplimiento al Cédigo de
| Etica, al Codigo de Conducta o las Reglas de Integridad, que consistiran en un pronunciamiento imparcial no

' vinculatorio, y que se haran del conocimiento del o los servidores publicos involucrados y de sus superiores

| jerarquicos;

| XVIII. Recibir las denuncias, fundadas y motivadas en el presente Acuerdo, y turnarlas a la Contraloria General o al
| 6rgano interno de control segiin corresponda, para su resolucion en caso de procedencia;
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DESARRDLLD ECONOMICO DEL _N DO\DE COLIMA

Lineamiento 7. Denuncias

I. El Comité podra establecer medios electrénicos para la presentacion de denuncias y admitir la presentacion de

| éstas de manera andnima, siempre que se identifique de la narrativa al menos a una persona que le consten los

| hechos. Las denuncias por hostigamiento y acoso sexual, en lo no previsto en estos Lineamientos, se atenderan

' conforme al Protocolo para la Prevencion, Atencion y Sancién del Hostigamiento y Acoso Sexual; ,@/

* 11l. Una vez recibida una denuncia, el Secretario Ejecutivo le asignara un nimero de expediente y verificara que
| contenga el nombre y el domicilio o direccién electrénica para recibir informes, un breve relato de los hechos, los
| datos del servidor publico involucrado y en su caso, los medios probatorios de la conducta, entre éstos, los de al
| menos un tercero que haya conocido de los hechos.
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| Lineamiento 7. Denuncias

IV. De considerar el Comité que existe probable incumplimiento al Cédigo de Etica, a las Reglas de Integridad o el
Caédigo de Conducta, entrevistard al servidor publico involucrado y de estimarlo necesario, para allegarse de mayores
elementos, a los testigos y a la persona que presentd la denuncia. Para esta funcion, el Comité podra conformar una

._noq:mm_m:..no:m_Sm:om:mmnm_omamm:._c_.omﬁm.:uo_.m_mm%m:mcnmmo_mmmﬁo..#_mnmmna_.:umnm:ﬁmm_umam_
1| asesoramiento necesario, para que realicen las entrevistas, debiendo éstos dejar constancia escrita. //WWf




