COLIMA

GOBIERNO DEL ESTADO .

COMISION ESTATAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE MEDICO
PARA EL ESTADO DE COLIMA

GUIA DE ARCHIVO DOCUMENTAL

UNIDAD ADMINISTRATIVA:

MODULO DE ATENCION

AREA DE PROCEDENCIA DE ARCHIVO:

MODULO DE ATENCION

NOMBRE DEL ENLACE DE ARCHIVO:

LIC. EN PSIC. LAURA PATRICIA DUARTE MARQUEZ

CARGO:

ENCARGADA DEL MODULO

DOMICILIO:

MANUEL GUTIERREZ NAJERA N° 15, COLONIA LOMAS VISTA HERMOSA, COLIMA, COL., C.P. 28016

TELEFONO: 3123139939 / 312 3301571 EXT 106
CORREO ELECTRONICO: modulo.coescamed@gobiernocolima.gob.mx
TOMOS: - =B

SECCION: . SCO1S INCONFORMIDADES

SERIE

DESCRIPCION FECHAS

VALOR DOCUMENTAL

UBICACION FiSICA

Procedimiento mediante el cual se otorgq|
informacién
juridica) por una presunta irregularidad en
el acto médico, que, por tratarse del
que no son atribucién de g 2016 -2020
Comisién, se proporciona al usuario o sy
promovente,
robre
i

SEO1 ASESORIA ESPECIALIZADA (VMo

las instancias de solucion a sy
nconformidad.

especializada (médico-

la asesoria indispensable]

ADMINISTRATIVO / LEGAL

PLANTA BAJA ARCHIVO

SUBCOMISION JURIDICA.

SE02 GESTION INMEDIATA

Procedimiento mediante el cual se
promueve la resolucién de
inconformidades de los usuarios, que
después de un andlisis médico - juridico,
se considera que ameritan una pronta
solucién, tales como: requerimiento de
atencién médica de urgencia calificada,
referencia a otra unidad, cambio de
médico, diferimiento de la atencién,
falta de insumos o medicamentos,
negativa de atencién y revaloracién
médica.

2016-2020

ADMINISTRATIVO / LEGAL

PLANTA BAJA ARCHIVO

SUBCOMISION JURIDICA.

SEO3 ORIENTACION

cualquier persona.

Accion encaminada a dirigir, informar o
encausar al usuario para atender su
asunto; ésta puede ser proporcionada por

2016-2020

ADMINISTRATIVO / LEGAL

PLANTA BAJA ARCHIVO

SUBCOMISION JURIDICA.




COMISION ESTATAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE MEDICO
PARA EL ESTADO DE COLIMA

GUIA DE ARCHIVO DOCUMENTAL

SUBCOMISION JURIDICA
SUBCOMISION JURIDICA
LICDA. NOEMI GARCIA PERALTA

COLIMA

GOBIERNO DEL ESTADO

_UNIDAD ADMINISTRATIVA:
AREA DE PROCEDENCIA DE ARCHIVO:
NOMBRE DEL ENLACE DE ARCHIVO:

CARGO: i SUBCOMISIONADA JURIDICA
DOMIcILIo MANUEL GUTIERREZ NAJERA N° 15, COLONIA LOMAS VISTA HERMOSA, COLIMA, COL., C.P. 28016
TELEFONO: 3123139939 / 312 3301571 EXT 105
CORREO ELECTRONICO: subcomisionodoiuridico.coescumed;@gobiernocolimg;gob.mx
TOMOS: 18
SECCION: SC02S QUEJA
SERIE DESCRIPCION FECHAS VALOR DOCUMENTAL UBICACION FisiCA
Procedimiento mediante el cual, se
SEO1 PROCEDIMIENTO DE Ingresa la inconformidad del usuario y/o
PLANTA BAJA ARCHIVO
RESOLUCION DE CONFLICTO  |su promovente, donde se plantea un . : :
DERIVADO DEL ACTO MEDICO fonflicto de indole médica s posde eF 2016-2020 | ADMINISTRATIVO / LEGAL SUBCOMISION JURIDICA.
susceptible de solucionarse mediante el
proceso arbitral.




COLIMA

GOBIERNO DEL ESTADO

COMISION ESTATAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE MEDICO
PARA EL ESTADO DE COLIMA

— e GUIA DE ARCHIVO DOCUMENTAL

UNIDAD ADMINISTRATIVA:

SUBCOMISION JURIDICA

AREA DE PROCEDENCIA DE ARCHIVO: SUBCOMISION JURIDICA

NOMBRE DEL ENLACE DE ARCHIVO: | LUCDA. NOEMI GARCIA PERALTA

CARGO: SUBCOMISIONADA JURIDICA

DaTeTa. MANUEL GUTIERREZ NAJERA N° 15, COLONIA LOMAS VISTA HERMOSA, COLIMA, COL., C.P. 28016
TELEFONO: 3123139939 / 312 3301571 EXT 105

CORREO ELECTRONICO:

subcomisionodoiuridico.coescumed;@gobiernocolima.gob.mx

TOMOS:

18

SECCION: SCO3S DICTAMEN
SERIE DESCRIPCION FECHAS VALOR DOCUMENTAL UBICACION FiSICA
Procedimiento mediante el cual, Ia PLANTA BAJA ARCHIVO
SEO1 RESOLUCION COESCAMED, resuelve el conflicto o la LEGAL SUBCOMISION JURIDICA.
pugna entre 2 dictdmenes previos.




COLIMA

GOBIERNO DEL ESTADO .

COMISION ESTATAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE MEDICO
PARA EL ESTADO DE COLIMA

GUIA DE ARCHIVO DOCUMENTAL

UNIDAD ADMINISTRATIVA:

COMITE DE TRANSPARENCIA

AREA DE PROCEDENCIA DE ARCHIVO: | SUBCOMISION JURIDICA

NOMBRE DEL ENLACE DE ARCHIVO:

LICDA. NOEMI GARCIA PERALTA

CARGO: , : : PRESIDENTA DEL COMITE

DOMICILIO: MANUEL GUTIERREZ NAJERA N° 15, COLONIA LOMAS VISTA HERMOSA, COLIMA, COL., C.P. 28016
TELEFONO: 3123139939 / 312 3301571 EXT 105

CORREO ELECTRONICO: subcomisionc:doiuridico.coescomed(@gobiernocolimu.gob.mx

TOMOS: 1

SECCION: SCO4C TRANSPARENCIA

SERIE

DESCRIPCION

FECHAS

VALOR DOCUMENTAL

UBICACION FisiCA

SEO1 COMITE DE TRANSPARENCIA

Instituir, coordinar y supervisar, las
acciones  y los procedimientos parg
asegurar la mayor eficacia en la gestién
de solicitudes en materia de acceso a lg

informacion

2016-2020

ADMINISTRATIVO / LEGAL

ARCHIVO PLANTA ALTA




COLIMA

GOBIERNO DEL ESTADO

COMISION ESTATAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE MEDICO
PARA EL ESTADO DE COLIMA

GUIA DE ARCHIVO DOCUMENTAL

UNIDAD ADMINISTRATIVA:

SUBCOMISION MEDICA

AREA DE PROCEDENCIA DE ARCHIVO:

SECRETARIO TECNICO DEL CONSEJO

NOMBRE DEL ENLACE DE ARCHIVO: :

DR. ROBERTO GERZAIN HERNANDEZ PONCE

CARGO: SECRETARIO TECNICO DEL CONSEJO
DOMICILIO: MANUEL GUTIERREZ NAJERA N° 15, COLONIA LOMAS VISTA HERMOSA, COLIMA, COL., C.P. 28016
TELEFONO: 3123139939 / 312 3301571 EXT 103

CORREO ELECTRONICO:

medico.coescamed obiernocolima.gob.mx

TOMOS:

2

SECCION:

SCO5C CONSEJO

SERIE

DESCRIPCION

FECHAS

VALOR DOCUMENTAL

UBICACION FisiCA

SEO1 SESIONES DE CONSEJO

Reuniones Ordinarias o Extraordinarias
que se llevan a cabo durante el afio,
para tratar asuntos de la COESCAMED,
dejandolo plasmado en ACTAS, mismas
que son firmadas por los integrantes del

Consejo

2016-2020

ADMINISTRATIVO / LEGAL

ARCHIVO PLANTA ALTA




COLIMA

GOBIERNO DEL ESTADO

COMISION ESTATAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE MEDICO

PARA EL ESTADO DE COLIMA

- GUIA DE ARCHIVO DOCUMENTAL
UNIDAD ADMINISTRATIVA: COORDINACION ADMINISTRATIVA
AREA DE PROCEDENCIA DE ARCHIVO: COORDINACION ADMINISTRATIVA
NOMBRE DEL ENLACE DE ARCHIVO: MTRA. LAURA ELENA REYNOSO MENDEZ
CARGO: COORDINADORA ADMINISTRATIVA
DOMICILIO: MANUEL GUTIERREZ NAJERA N° 15, COLONIA LOMAS VISTA HERMOSA, COLIMA, COL., C.P. 28016
TELEFONO: 3123139939 / 312 3301571 EXT 104
CORREO ELECTRONICO: administracion.coescamed(@gobiernocolima.gob.mx
TOMOS: . 60
ECCION SCO6C RECURSOS
SERIE DESCRIPCION FECHAS VALOR DOCUMENTAL UBICACION FiSICA
sgon aquellos recursos disponibles en el
SEO1 RECURSO Drganismo tcnglble.s o fisicos Io.s (:‘UCl|eS tienen la 2016-2020 ADMINISTRATIVO COORDINACION
MATERIALES finalidad de cumplir metas, objetivos o llevar a ADMINISTRATIVA
cabo una accién de manera exitosa.
Son los recursos que tiene el Organismo en
materia de servicios personales, es decir el
personal que pertenece y ejecuta todos uque[losl
SE02 RECURSOS|procesos que ayudan al cumplimiento de las COORDINACION
HUMANOS tnefas y objetivos de la Comisién. Asi como 0l6=25%9 ADMINSTRATIVO ADMINISTRATIVA
ambién el drea que se centra en seleccionar,
contratar, capacitar, emplear, motivar y retener
al personal que es parte del sistema mismo.
Son los recursos que conforman el capital del
organismo  en materia de efectivo, fondol
financiero y activos que ayudan a ejecutar todo
:IE::NCIEROS RECURSOSIO que sea propuesto dentro del presupuesto]l 2016-2020 ADMINISTRATIVO ESA?IEES'T‘?E@:
anual de la Comision y asi hacer funcionar
operativamente las areas y cumplir los objetivos|
plasmados de manera exitosa.
Aquellos tramites o asuntos en materia )
SEO4 ASUNTOS|administrativa en sentido general la cual prevé) 2016-2020 ADMINISTRATIVO COORDINACION
IADMINISTRATIVOS organiza, controla y ejecuta todo aquello que sea ) JLEGAL ADMINISTRATIVA
de la atribucién del drea administrativa.




COMISION ESTATAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE MEDICO

COLIMA : PARA EL ESTADO DE COLIMA

GOBIERNO DEL ESTADO
GUIA DE ARCHIVO DOCUMENTAL

1+

—— | e——

UNIDAD ADMINISTRATIVA: | DEPARTAMENTO DE INFORMATICA Y RELACIONES PUBLICAS
AREA DE PROCEDENCIA DE ARCHIVO: | COMUNICACION SOCIAL
NOMBRE DEL ENLACE DE ARCHIVO: L. SANDRA ALICIA AVALOS FERNANDEZ
CARGO: JEFA DE DEPARTAMENTO
DOMICILIO: IMANUEL GUTIERREZ NAJERA N° 15, COLONIA LOMAS VISTA HERMOSA, COLIMA, COL,, C.P,
; 28016
TELEFONO: 3123139939 / 312 3301571 EXT 101
CORREO ELECTRONICO: linformatica.coescamed@gobiernocolima.gob.mx
TOMOS: 1
SECCION: 5C07C COMUNICACION SOCIAL
VALOR 3
SERIE DESCRIPCION FECHAS DOCUMENTAL UBICACION FiSICA
SEO1 DIFUSION 2016-2020 ADMINISTRATIVO | ARCHIVO PLATA ALTA
DAR A CONOCER AL SECTOR MEDICO
Y LA CIUDADANIA EN GENERAL LAS
FUNCIONES DE LA COESCAMED




COMISION ESTATAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE MEDICO
COLIMA PARA EL ESTADO DE COLIMA

GOBIERNO DEL ESTADO .
— GUIA DE ARCHIVO DOCUMENTAL

UNIDAD ADMINISTRATIVA: DEPARTAMENTO DE INFORMATICA Y RELACIONES PUBLICAS
AREA DE PROCEDENCIA DE ARCHIVO: DEPARTAMENTO DE INFORMATICA
NOMBRE DEL ENLACE DE ARCHIVO: L.I. SANDRA ALICIA AVALOS FERNANDEZ
CARGO: JEFA DE DEPARTAMENTO
DOMICILIO: IMANUEL GUTIERREZ NAJERA N° 15, COLONIA LOMAS VISTA HERMOSA, COLIMA, COL., C.P,

' 28016
TELEFONO: _ 3123139939 /312 3301571 EXT 101
CORREO ELECTRONICO: informatica.coescamed@gobiernocolima.gob.mx
TOMOS: 1
SECCION: 5C08C EQUIPO TECNOLOGICO Y SOFTWARE

VALOR =
SERIE DESCRIPCION FECHAS DOCUMENTAL UBICACION FiSICA

SEO1 SERVICIO Y 2020 ADMINISTRATIVO | ApcHIVO PLATA ALTA
MANTENIMIENTO ACTUALIZACION DE SOFTWARE Y

MANTENIMIENTO DE EQUIPOS




COLIMA

GOBIERNO DEL ESTADO

COMISION ESTATAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE MEDICO
PARA EL ESTADO DE COLIMA

GUIA DE ARCHIVO DOCUMENTAL

UNIDAD ADMINISTRATIVA: SECRETARIA
AREA DE PROCEDENCIA DE ARCHIVO: SECRETARIA
NOMBRE DEL ENLACE DE ARCHIVO: L.. SANDRA ALICIA AVALOS FERNANDEZ
CARGO: ISECRETARIA
DOMICILIO: IMANUEL GUTIERREZ NAJERA N° 15, COLONIA LOMAS VISTA HERMOSA, COLIMA, COL., C.P. 28016
TELEFONO: 3123139939 / 312 3301571 EXT 101
CORREO ELECTRONICO: informatica.coescamed(@gobiernocolima.gob.mx
TOMOS: I8
SECCION: : - [SCO9C MINUTARIO DE OFICIOS Y CONTROL DEL REGISTRO DE ASISTENTES
SERIE DESCRIPCION FECHAS VALOR DOCUMENTAL UBICACION FisICA
oo Control y administracién de correspondencia 2016-2020 ADMINISTRATIVO &
:EOCRI:IEDS:ONDENCIA recibida. i LEGAL ARCHIVO PLANTA ALTA
SE02 . . .
CORRESPONDENCIA Conf‘l:ol Y administracién de correspondencm 2016-2020 ADMINISTRATIVO / ARCHIVO PLANTA ALTA
REMITIDA remifida, LEGAL
SEO3 REGISTRO DE Registro de las personas que acuden a la
ASISTENTES Comisién 2016-2020 |ADMINISTRATIVO PRCHIVO PLATA ALTA




COLIMA

GOBIERNO DEL ESTADO .

COMISION ESTATAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE MEDICO
PARA EL ESTADO DE COLIMA

GUIA DE ARCHIVO DOCUMENTAL

UNIDAD ADMINISTRATIVA:

SECRETARIA

AREA DE PROCEDENCIA DE ARCHIVO:

SECRETARIA

NOMBRE DEL ENLACE DE ARCHIVO:

L. SANDRA ALICIA AVALOS FERNANDEZ

SECRETARIA

CORRESPONDECIA INTERNA ENTRE EL
PERSONAL DE LA COESCAMED

CARGO:
DOMICILIO: IMANUEL GUTIERREZ NAJERA N° 15, COLONIA LOMAS VISTA HERMOSA, COLIMA, COL., C.P.
28016
TELEFONO: 3123139939 / 312 3301571 EXT 101
CORREO ELECTRONICO: finformatica.coescamed@gobiernocolima.gob.mx
TOMOS: 1
SECCION: SC10C CORRESPONDENCIA INTERNA
VALOR
SERIE DESCRIPCION FECHAS DOCUMENTAL UBICACION FiSICA
SEO1 MEMORANDOS 2016-2020 ADMINISTRATIVO

ARCHIVO PLATA ALTA




COMISION ESTATAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE MEDICO
PARA EL ESTADO DE COLIMA

GUIA DE ARCHIVO DOCUMENTAL

COLIMA

GOBIERNO DEL ESTADO

COLIMA Convenio de Colaboracién

UNIDAD ADMINISTRATIVA: SUBCOMISION JURIDICA
AREA DE PROCEDENCIA DE ARCHIVO: | SUBCOMISION JURIDICA
NOMBRE DEL ENLACE DE ARCHIVO: | LICDA. NOEMI GARCIA PERALTA
CARGO: s SUBCOMISIONADA JURIDICA
DOMICILIO: ~ MANUEL GUTIERREZ NAJERA N° 15, COLONIA LOMAS VISTA HERMOSA, COLIMA, COL., C.P.
28016
TELEFONO: 3123139939 /312 3301571 EXT 105
CORREO ELECTRONICO: subcomisionadojuridico.coescamed
TOMOS: 1
SECCION: . SC11C CONVENIOS
VALOR
SERIE DESCRIPCION FECHAS DOCUMENTAL UBICACION FisICA
SEO1 UNIVERSIDAD DE 2020 ADMINISTRATIVO

/ LEGAL

ARCHIVO PLATA ALTA




