
    Secretaría de Desarrollo Social 

Diccionario de variables – Sistema de Puntaje 
Sistema de Monitoreo y Evaluación - V1.2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DICCIONARIO DE 
VARIABLES DEL SISTEMA DE 

PUNTAJE 
  



    Secretaría de Desarrollo Social 

Diccionario de variables – Sistema de Puntaje 
Sistema de Monitoreo y Evaluación - V1.2020 

Página 2 de 43 
 

Índice de variables 

ETAPA: DISEÑO ................................................................................................................... 6 

Rubro: Planeación ........................................................................................................... 6 

1. Diseño ................................................................................................................................. 6 

2. Diagnóstico inicial ............................................................................................................. 6 

3. Existe diagnóstico inicial .................................................................................................. 7 

4. Identifica causas y efectos .............................................................................................. 7 

5. Define árboles de problema y objetivos ........................................................................ 7 

6. Caracteriza y cuantifica la población .............................................................................. 8 

7. Ubica geográficamente la población .............................................................................. 8 

8. Identifica evidencia de impacto ...................................................................................... 9 

9. Identifica programas complementarios/similares ........................................................ 9 

Rubro: Alineación a objetivos superiores .................................................................. 9 

10. Alineación a objetivos superiores ............................................................................... 9 

11. Contribuye a objetivo/meta PED .............................................................................. 10 

12. Tipo de vinculación con Agenda 2030 ..................................................................... 10 

Rubro: Normatividad que rige el programa ............................................................ 11 

13. Normatividad que rige al programa ......................................................................... 11 

14. Transparencia .............................................................................................................. 11 

15. Documento normativo publicado .............................................................................. 11 

16. Focalización .................................................................................................................. 12 

17. Identifica población potencial ................................................................................... 12 

18. Cuantifica población potencial................................................................................... 13 

19. Identifica población objetivo ..................................................................................... 13 

20. Cuantifica población objetivo .................................................................................... 13 

21. Operación correctamente establecida ...................................................................... 14 

22. Establece requisitos de acceso al programa ........................................................... 14 

23. Establece documentación para solicitud .................................................................. 15 

24. Establece proceso de selección ................................................................................. 15 

25. Define calendario de operación (si PS con convocatoria) / procesos y plazos (si 

PS sin convocatoria) ............................................................................................................... 16 



    Secretaría de Desarrollo Social 

Diccionario de variables – Sistema de Puntaje 
Sistema de Monitoreo y Evaluación - V1.2020 

Página 3 de 43 
 

26. Generación de información para Monitoreo y Evaluación ..................................... 16 

27. Establece sistematización de información recabada .............................................. 16 

28. Establece obligatoriedad de seguimiento ................................................................ 17 

29. MIR correctamente establecida ................................................................................ 17 

30. Resúmenes narrativos acorde a metodología ......................................................... 18 

31. Mecanismo para evaluación propia .......................................................................... 18 

ETAPA: PROCESOS ............................................................................................................ 18 

Rubro: Adquisición ........................................................................................................ 18 

32. Procesos ....................................................................................................................... 18 

33. Adquisición de apoyos ................................................................................................ 19 

34. a) Programas con apoyo en especie: Proceso de adquisición llevado a cabo 

acorde a la ley ......................................................................................................................... 19 

35. b) Programas con apoyos monetarios o a través de terceros ............................. 20 

36. Plazo en días para gestión de recurso ante SPF .................................................... 20 

Rubro: Documentación ................................................................................................ 21 

37. Documentación ............................................................................................................ 21 

38. Libro Blanco completo ................................................................................................ 21 

39. Rubros del libro blanco con información faltante ................................................... 22 

40. Porcentaje de expedientes con documentación completa .................................... 22 

41. Número de expedientes revisados ........................................................................... 23 

42. Número de expedientes con documentación completa ........................................ 23 

43. Porcentaje de expedientes con número de formatos acorde a documento 

normativo ................................................................................................................................. 23 

44. Número de expedientes con número de formatos acorde a documento 

normativo ................................................................................................................................. 24 

45. Porcentaje de expedientes con información completa en formatos ................... 24 

46. Número de expedientes con información completa en formatos ........................ 25 

47. Porcentaje de expedientes de beneficiarios sin registro en padrón .................... 25 

48. Número de expedientes físicos de beneficiarios revisados ................................... 26 

49. Número de expedientes sin registro en padrón ..................................................... 26 

Rubro: Sistematización de información ................................................................... 27 

50. Sistematización de información ................................................................................ 27 



    Secretaría de Desarrollo Social 

Diccionario de variables – Sistema de Puntaje 
Sistema de Monitoreo y Evaluación - V1.2020 

Página 4 de 43 
 

51. Recopilación y sistematización de información socioeconómica .......................... 27 

52. Recopila información socioeconómica...................................................................... 28 

53. Sistematiza la información recopilada ...................................................................... 28 

54. Porcentaje de registros en padrón general completos .......................................... 28 

55. Número de registros en padrón general.................................................................. 29 

56. Número de registros completos en padrón general .............................................. 29 

57. Porcentaje de registros en padrón sin expediente ................................................ 30 

58. Número de registros en padrón revisados .............................................................. 30 

59. Número de registros en padrón sin expediente ..................................................... 31 

60. Recurso ejercido debidamente comprobado........................................................... 31 

61. Recurso total entregado según registros en padrón general ............................... 32 

62. Recurso total ejercido según registros de Coordinación Administrativa ............. 32 

63. Coherencia padrón/expediente en número de apoyos entregados ..................... 32 

64. Número de beneficios entregados según registros en padrón analizados ......... 33 

65. Número de beneficios entregados según expedientes analizados ...................... 33 

66. Porcentaje de registros con diferencias padrón/expediente en fechas de 

entrega ..................................................................................................................................... 34 

67. Número de registros con diferencias padrón/expediente en fechas de entrega

 35 

68. Porcentaje de registros con diferencias padrón/expediente en número de 

beneficios ................................................................................................................................. 35 

69. Número de registros con diferencias padrón/expediente en número de 

beneficios ................................................................................................................................. 36 

Rubro: Operación en tiempos establecidos ............................................................. 36 

70. Plazo para recepción de solicitudes .......................................................................... 36 

71. a) Programas con convocatoria ................................................................................ 36 

72. Plazos operativos acorde a calendario ..................................................................... 37 

73. Plazo para recepción de solicitudes .......................................................................... 37 

74. Plazo para dictaminación de beneficiarios............................................................... 38 

75. Plazo para entrega de apoyos ................................................................................... 38 

76. Dictaminación acorde a normatividad ...................................................................... 39 

77. Número de solicitudes con casos especiales aprobadas ....................................... 39 



    Secretaría de Desarrollo Social 

Diccionario de variables – Sistema de Puntaje 
Sistema de Monitoreo y Evaluación - V1.2020 

Página 5 de 43 
 

78. Número total de solicitudes aprobadas ................................................................... 40 

79. Porcentaje de entregas acorde a plazo establecido en documento normativo . 40 

80. Plazo operativo acorde a calendario ........................................................................ 41 

81. Porcentaje de entregas acorde a plazo establecido en documento normativo . 41 

82. Dictaminación acorde a normatividad ...................................................................... 42 

83. Número de solicitudes con casos especiales aprobadas ....................................... 42 

84. Número total de solicitudes aprobadas ................................................................... 43 

 

  



    Secretaría de Desarrollo Social 

Diccionario de variables – Sistema de Puntaje 
Sistema de Monitoreo y Evaluación - V1.2020 

Página 6 de 43 
 

DICCIONARIO 

ETAPA: DISEÑO 

Rubro: Planeación 

1. Diseño 

ID Variable D 

Etapa Diseño 

Rubro - 

Subrubro - 

Descripción 

Esta variable resume el desempeño obtenido por el programa en 

materia de diseño. Evalúa aspectos como el estudio diagnóstico que 

define el problema que da origen al programa y que se convierte en el 

aspecto a atender por el mismo, su alineación a objetivos superiores a 

través de la vinculación a documentos como el Plan Estatal de 

Desarrollo y la Agenda 2030 para el Desarrollo y, finalmente, el 

documento normativo que establece las reglas y regula la operación 

del programa. 

Valores 

posibles 
No aplica Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
30 𝛴(𝐷𝑃,𝐷𝐴, 𝐷𝑁) 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Sistema de puntaje 

Reactivo D.P, D.A y D.N 

 

2. Diagnóstico inicial 

ID Variable D.P 

Etapa Diseño 

Rubro Planeación 

Subrubro Diagnóstico inicial 

Descripción 

Esta variable es la suma de los aspectos relacionados con la 

identificación del problema que da origen al programa y que éste busca 

atender. 

Valores 

posibles 
No aplica Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
10 𝛴(𝐷𝑃1 𝑎 𝐷𝑃7) 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Sistema de puntaje 

Reactivo D.P1, D.P2, D.P3, D.P4, D.P5, D.P6 y D.P7 
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3. Existe diagnóstico inicial 

ID Variable D.P1 

Etapa Diseño 

Rubro Planeación 

Subrubro Diagnóstico inicial 

Descripción 
La variable especifica si el diagnóstico inicial que da origen al programa 

existe o no. 

Valores 

posibles 
Sí | No Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
2 Extrae respuesta de reactivo B.5 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini 

Reactivo B.5 

 

4. Identifica causas y efectos 

ID Variable D.P2 

Etapa Diseño 

Rubro Planeación 

Subrubro Diagnóstico inicial 

Descripción 

La variable especifica si, en caso de existir, el diagnóstico inicial del 

programa establece las causas que dan origen al problema identificado 

y los efectos que éste produce. 

Valores 

posibles 
Sí | No Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
2 Extrae respuesta de reactivo B.6 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini 

Reactivo B.6 

 

5. Define árboles de problema y objetivos 

ID Variable D.P3 

Etapa Diseño 

Rubro Planeación 

Subrubro Diagnóstico inicial 

Descripción 

La variable especifica si, en caso de existir, el diagnóstico inicial del 

programa establece árboles del problema y de objetivos donde 

presenta las causas que lo originan y los efectos que tiene, así como 

los medios a través de los cuales alcanzará los objetivos planteados. 
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Valores 

posibles 
Sí | No Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
2 Extrae respuesta de reactivo B.7 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini 

Reactivo B.7 

 

6. Caracteriza y cuantifica la población 

ID Variable D.P4 

Etapa Diseño 

Rubro Planeación 

Subrubro Diagnóstico inicial 

Descripción 

La variable especifica si, en caso de existir, el diagnóstico inicial del 

programa caracteriza a la población que padece el problema 

identificado y la cuantifica. 

Valores 

posibles 
Sí | No Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
1 Extrae respuesta de reactivo B.8 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini 

Reactivo B.8 

 

7. Ubica geográficamente la población 

ID Variable D.P5 

Etapa Diseño 

Rubro Planeación 

Subrubro Diagnóstico inicial 

Descripción 

La variable especifica si, en caso de existir, el diagnóstico inicial del 

programa ubica geográficamente a la población del estado que padece 

el problema identificado. 

Valores 

posibles 
Sí | No Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
1 Extrae respuesta de reactivo B.9 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini 

Reactivo B.9 
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8. Identifica evidencia de impacto 

ID Variable D.P6 

Etapa Diseño 

Rubro Planeación 

Subrubro Diagnóstico inicial 

Descripción 

La variable especifica si, en caso de existir, el diagnóstico inicial del 

programa hace referencia a estudios o evaluaciones que prueben el 

impacto de programas similares o relacionados en México o en otros 

países. 

Valores 

posibles 
Sí | No Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
1 Extrae respuesta de reactivo B.10 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini 

Reactivo B.10 

 

9. Identifica programas complementarios/similares 

ID Variable D.P7 

Etapa Diseño 

Rubro Planeación 

Subrubro Diagnóstico inicial 

Descripción 

La variable especifica si, en caso de existir, el diagnóstico inicial del 

programa identifica los programas similares o complementarios que ya 

se operan en el estado por cualquiera de los tres niveles de gobierno. 

Valores 

posibles 
Sí | No Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
1 Extrae respuesta de reactivo B.11 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini 

Reactivo B.11 

 

Rubro: Alineación a objetivos superiores 

10. Alineación a objetivos superiores 

ID Variable D.A 

Etapa Diseño 

Rubro Alineación 

Subrubro Alineación a objetivos superiores 
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Descripción 

A través de esta variable se evalúa la vinculación del programa a los 

objetivos superiores que se establecen el Plan Estatal de Desarrollo y 

la Agenda 2030 para el Desarrollo. 

Valores 

posibles 
No aplica Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
5 𝛴(𝐷𝐴1, 𝐷𝐴2) 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Sist Puntaje 

Reactivo D.A1 y D.A2 

 

11. Contribuye a objetivo/meta PED 

ID Variable D.A1 

Etapa Diseño 

Rubro Alineación 

Subrubro Alineación a objetivos superiores 

Descripción 
La variable evalúa la efectiva alineación del programa al Plan Estatal 

de Desarrollo. 

Valores 

posibles 
Sí | No Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
2.5 Extrae respuesta de reactivo B.2 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini 

Reactivo B.2 

 

12. Tipo de vinculación con Agenda 2030 

ID Variable D.A2 

Etapa Diseño 

Rubro Alineación 

Subrubro Alineación a objetivos superiores 

Descripción 
La variable evalúa la vinculación del programa con la Agenda 2030 para 

el Desarrollo, de acuerdo al tipo de vinculación encontrado. 

Valores 

posibles 

Directa | 

Indirecta | 

Inexistente 

Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
2.5 Extrae respuesta de reactivo B.4 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini 

Reactivo B.4 
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Rubro: Normatividad que rige el programa 

13. Normatividad que rige al programa 

ID Variable D.N 

Etapa Diseño 

Rubro Normatividad que rige al programa 

Subrubro - 

Descripción 

En esta variable sintetiza la evaluación del documento normativo que 

rige al programa. No solo se evalúa que el documento exista, sino que 

cuente con los elementos mínimos indispensables que garanticen una 

operación objetiva y libre de ambigüedades, y que esté disponible para 

el conocimiento público. 

Valores 

posibles 
No aplica Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
15 𝛴(𝐷𝑁1,𝐷𝑁2, 𝐷𝑁3,𝐷𝑁4) 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Sist Puntaje 

Reactivo D.N1, D.N2, D.N3 y D.N4 

 

14. Transparencia 

ID Variable D.N1 

Etapa Diseño 

Rubro Normatividad 

Subrubro Transparencia 

Descripción 
Esta variable evalúa no solamente que el documento normativo del 

programa exista, sino que sea público a la sociedad en general. 

Valores 

posibles 
No aplica Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
2 Utiliza información de variable D.N1.1 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Sist Puntaje 

Reactivo D.N1.1 

 

15. Documento normativo publicado 

ID Variable D.N1.1 

Etapa Diseño 

Rubro Normatividad 

Subrubro Transparencia 
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Descripción 

La variable señala si el documento normativo del programa se 

encuentra publicado en el Portal de Transparencia y/o una página web 

que sea de fácil acceso a la población. 

Valores 

posibles 
Sí | No Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
2 Extrae respuesta de reactivo B.15 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini 

Reactivo B.15 

 

16. Focalización 

ID Variable D.N2 

Etapa Diseño 

Rubro Normatividad 

Subrubro Focalización 

Descripción 

A través de distintas variables derivadas directamente de la valoración, 

esta variable compuesta evalúa qué tan bien focaliza el programa sus 

esfuerzos y recursos para atender a la población que presenta el 

problema identificado por el programa. 

Valores 

posibles 
No aplica Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
4 𝛴(𝐷𝑁2.1,𝐷𝑁2.2,𝐷𝑁2.3,𝐷𝑁2.4) 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Sist Puntaje 

Reactivo D.N2.1, D.N2.2, D.N2.3 y D.N2.4 

 

17. Identifica población potencial 

ID Variable D.N2.1 

Etapa Diseño 

Rubro Normatividad 

Subrubro Focalización 

Descripción 
La variable evalúa si el documento normativo identifica a la población 

potencial del programa. 

Valores 

posibles 
Sí | No Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
1 Extrae respuesta de reactivo B.16 

Archivo Formato de Valoración 
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Fuente de 

información 

Pestaña Ev_Ini 

Reactivo B.16 

 

18. Cuantifica población potencial 

ID Variable D.N2.2 

Etapa Diseño 

Rubro Normatividad 

Subrubro Focalización 

Descripción 
La variable evalúa si el documento normativo cuantifica a la población 

potencial del programa. 

Valores 

posibles 
Sí | No Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
1 Extrae respuesta de reactivo B.19 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini 

Reactivo B.19 

 

19. Identifica población objetivo 

ID Variable D.N2.3 

Etapa Diseño 

Rubro Normatividad 

Subrubro Focalización 

Descripción 
La variable evalúa si el documento normativo identifica a la población 

objetivo del programa. 

Valores 

posibles 
Sí | No Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
1 Extrae respuesta de reactivo B.17 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini 

Reactivo B.17 

 

20. Cuantifica población objetivo 

ID Variable D.N2.4 

Etapa Diseño 

Rubro Normatividad 

Subrubro Focalización 
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Descripción 
La variable evalúa si el documento normativo cuantifica a la población 

objetivo del programa. 

Valores 

posibles 
Sí | No Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
1 Extrae respuesta de reactivo B.20 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini 

Reactivo B.20 

 

21. Operación correctamente establecida 

ID Variable D.N3 

Etapa Diseño 

Rubro Normatividad 

Subrubro Operación correctamente establecida 

Descripción 

Esta variable evalúa, a través de distintos reactivos, si el documento 

normativo especifica los elementos mínimos necesarios para que la 

operación se lleve a cabo de manera clara, imparcial y eficiente durante 

todo el ciclo de vida del programa. 

Valores 

posibles 
No aplica Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
4 𝛴(𝐷𝑁3.1,𝐷𝑁3.2,𝐷𝑁3.3,𝐷𝑁3.4) 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Sist Puntaje 

Reactivo D.N3.1, D.N3.2, D.N3.3 y D.N3.4 

 

22. Establece requisitos de acceso al programa 

ID Variable D.N3.1 

Etapa Diseño 

Rubro Normatividad 

Subrubro Operación correctamente establecida 

Descripción 

La variable evalúa si el programa establece de manera clara los 

requisitos que las personas interesadas en beneficiarse con el 

programa deben cumplir para poder presentar su solicitud de acceso. 

Valores 

posibles 
Sí | No Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
1 Extrae respuesta de reactivo B.21 

Archivo Formato de Valoración 
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Fuente de 

información 

Pestaña Ev_Ini 

Reactivo B.21 

 

23. Establece documentación para solicitud 

ID Variable D.N3.2 

Etapa Diseño 

Rubro Normatividad 

Subrubro Operación correctamente establecida 

Descripción 

La variable evalúa si el programa establece claramente la lista de 

documentos que las personas interesadas en beneficiarse con el 

programa deben entregar al momento de presentar su solicitud de 

acceso al programa. 

Valores 

posibles 
Sí | No Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
1 Extrae respuesta de reactivo B.22 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini 

Reactivo B.22 

 

24. Establece proceso de selección 

ID Variable D.N3.3 

Etapa Diseño 

Rubro Normatividad 

Subrubro Operación correctamente establecida 

Descripción 

La variable evalúa si el programa define un proceso claro e imparcial a 

través del cual se realice la selección de los solicitantes que serán 

beneficiarios del programa, así como los criterios que permitirán llevar 

a cabo dicha selección. 

Valores 

posibles 
Sí | No Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
1 Extrae respuesta de reactivo B.23 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini 

Reactivo B.23 
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25. Define calendario de operación (si PS con convocatoria) / procesos y 

plazos (si PS sin convocatoria) 

ID Variable D.N3.4 

Etapa Diseño 

Rubro Normatividad 

Subrubro Operación correctamente establecida 

Descripción 

La variable evalúa si el programa tiene un calendario de operación 

donde presente los procesos que se llevarán a cabo en la operación del 

programa y sus plazos. En el caso de programas que operen sin 

convocatoria, el documento normativo podrá no presentar un 

calendario, sin embargo se evaluará que establezca procesos y plazos. 

Valores 

posibles 
Sí | No Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
1 

Extrae respuesta de reactivo B.24 ó B.25, según tipo de 

programa 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini 

Reactivo B.24 ó B.25 

 

26. Generación de información para Monitoreo y Evaluación 

ID Variable D.N4 

Etapa Diseño 

Rubro Normatividad 

Subrubro Generación de información para M&E 

Descripción 

Esta variable compuesta permite valorar los procesos de generación de 

información a lo largo del ciclo de vida del programa, que 

posteriormente pueda ser utilizada para evaluar los resultados del 

mismo. 

Valores 

posibles 
No aplica Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
5 𝛴(𝐷𝑁4.1 𝑎 𝐷𝑁4.5) 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Sist Puntaje 

Reactivo D.N4.1, D.N4.2, D.N4.3, D.N4.4 y D.N4.5 

 

27. Establece sistematización de información recabada 

ID Variable D.N4.1 

Etapa Diseño 

Rubro Normatividad 

Subrubro Generación de información para M&E 
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Descripción 

La variable evalúa si el programa establece la obtención y 

sistematización de información socioeconómica de solicitantes y 

beneficiarios. 

Valores 

posibles 
Sí | No Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
1 Extrae respuesta de reactivo B.29 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini 

Reactivo B.29 

 

28. Establece obligatoriedad de seguimiento 

ID Variable D.N4.2 

Etapa Diseño 

Rubro Normatividad 

Subrubro Generación de información para M&E 

Descripción 

La variable evalúa si el programa establece la existencia de un proceso 

de seguimiento a los beneficiarios después de que éstos hayan recibido 

el apoyo. 

Valores 

posibles 
Sí | No Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
1 Extrae respuesta de reactivo B.30 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini 

Reactivo B.30 

 

29. MIR correctamente establecida 

ID Variable D.N4.3 

Etapa Diseño 

Rubro Normatividad 

Subrubro Generación de información para M&E 

Descripción 
La variable evalúa si el programa establece una Matriz de Indicadores 

de Resultados que se apega a la Metodología del Marco Lógico. 

Valores 

posibles 
Sí | No Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
1 Extrae respuesta de reactivo B.26 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini 

Reactivo B.26 
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30. Resúmenes narrativos acorde a metodología 

ID Variable D.N4.4 

Etapa Diseño 

Rubro Normatividad 

Subrubro Generación de información para M&E 

Descripción 

La variable evalúa si los resúmenes narrativos de los cuatro niveles de 

objetivos de la Matriz de Indicadores de Resultados son coherentes y 

su redacción es acorde a lo que establece la Metodología del Marco 

Lógico. 

Valores 

posibles 
Sí | No Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
1 Extrae respuesta de reactivo B.27 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini 

Reactivo B.27 

 

31. Mecanismo para evaluación propia 

ID Variable D.N4.5 

Etapa Diseño 

Rubro Normatividad 

Subrubro Generación de información para M&E 

Descripción 
La variable evalúa si el programa tiene un mecanismo propio de 

evaluación. 

Valores 

posibles 
Sí | No Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
1 Extrae respuesta de reactivo B.31 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini 

Reactivo B.31 

 

ETAPA: PROCESOS 

Rubro: Adquisición 

32. Procesos 

ID Variable P 

Etapa Procesos 

Rubro - 

Subrubro - 
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Descripción 

La variable de procesos resume la evaluación de los principales 

procesos del programa, a partir de información específica de todas las 

etapas de operación del programa. 

Valores 

posibles 
No aplica Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
70 𝛴(𝑃𝐴, 𝑃𝐷, 𝑃𝑆, 𝑃𝑂) 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Sist Puntaje 

Reactivo PA, PD, PS y PO 

 

33. Adquisición de apoyos 

ID Variable P.A 

Etapa Procesos 

Rubro Adquisición 

Subrubro Adquisición de apoyos 

Descripción 

Esta variable muestra la nota obtenida por el programa en la valoración 

del proceso llevado a cabo para hacerse del bien o servicio entregado 

como apoyo a los beneficiarios, ya sea que se trate de un programa 

que entrega un apoyo monetario o en especie. 

Valores 

posibles 
No aplica Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
5 

Selecciona entre P.Aa o P.Ab, de acuerdo al tipo de 

programa 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Sist Puntaje 

Reactivo P.Aa1 o P.Ab1 

 

34. a) Programas con apoyo en especie: Proceso de adquisición llevado a 

cabo acorde a la ley 

ID Variable P.Aa.1 

Etapa Procesos 

Rubro Adquisición 

Subrubro Adquisición de apoyos 

Descripción 

La variable señala si el proceso de adquisición llevado a cabo para la 

adquisición de los apoyos que entrega el programa corresponde a lo 

señalada por la Ley de Adquisiciones, de acuerdo al monto en UMAS a 

que asciende la compra. 

Valores 

posibles 
Sí | No Método de cálculo 
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Puntaje 

máximo 
5 

Comparación de reactivos B.36 y B.37: 

SI(B.36 = B.37) --> "Sí" 

SI(B.36<>B.37)-->"No" 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini/Ev_Seg 

Reactivo B.36 y B.37 

 

35. b) Programas con apoyos monetarios o a través de terceros 

ID Variable P.Ab 

Etapa Procesos 

Rubro Adquisición 

Subrubro Adquisición de apoyos 

Descripción 

En el caso de los programas que entregan apoyos monetarios o a 

través de terceros, esta variable valora si el proceso de gestión del 

recurso ante la Secretaría de Planeación y Finanzas se realiza de 

manera expedita, una vez que la Unidad Administrativa Responsable 

del programa solicita formalmente que se realice la gestión. 

Valores 

posibles 
No aplica Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
5 

Comparación de P.Ab1 contra umbral:                                           

SI(P.Ab1<=Umbral) --> 5 

SI(P.Ab1>Umbral) --> 0 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Sist Puntaje 

Reactivo P.Ab1 

 

36. Plazo en días para gestión de recurso ante SPF 

ID Variable P.Ab.1 

Etapa Procesos 

Rubro Adquisición 

Subrubro Adquisición de apoyos 

Descripción 

La variable calcula el número de días hábiles transcurridos entre la 

solicitud formal de la gestión del recurso para el apoyo del programa, 

que hace la UAR ante la Coordinación Administrativa, y la gestión 

formal llevada a cabo por esta última ante la SPF. 

Valores 

posibles 
Número Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
5 (Fecha de solicitud UAR - Fecha de gestión CA) 
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Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini/Ev_Seg 

Reactivo B.39 y B.40 

 

Rubro: Documentación  

37. Documentación 

ID Variable P.D 

Etapa Procesos 

Rubro Documentación 

Subrubro - 

Descripción 
Esta variable resume el desempeño obtenido por el programa en los 

procesos de documentación llevados desempeñados. 

Valores 

posibles 
No aplica Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
25 𝛴(𝑃. 𝐷1, 𝑃. 𝐷2, 𝑃. 𝐷3, 𝑃. 𝐷4, 𝑃. 𝐷5) 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Sist Puntaje 

Reactivo P.D1, P.D2, P.D3, P.D4 y P.D5 

 

38. Libro Blanco completo 

ID Variable P.D1 

Etapa Procesos 

Rubro Documentación 

Subrubro Libro blanco 

Descripción 

Esta variable evalúa si el Libro Blanco del programa se encuentra 

completo al momento en que se realiza la valoración, es decir, si tiene 

información completa en los rubros para los que hasta ese momento 

se debería tener información. 

Valores 

posibles 
Sí | No Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
5 

SI(P.D1.1 = 0) --> 5 

SI(P.D1.1 >= 1) --> 0 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Sist Puntaje 

Reactivo P.D1.1 
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39. Rubros del libro blanco con información faltante 

ID Variable P.D1.1 

Etapa Procesos 

Rubro Documentación 

Subrubro Libro blanco 

Descripción 
La variable muestra el número de rubros del libro blanco a los que les 

hace falta información al momento de la valoración. 

Valores 

posibles 
Número Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
No aplica Extrae respuesta de reactivo C.5 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini/Ev_Seg 

Reactivo C.5 

 

40. Porcentaje de expedientes con documentación completa 

ID Variable P.D2 

Etapa Procesos 

Rubro Documentación 

Subrubro 
Expedientes con documentación 

completa 

Descripción 

Esta variable muestra el porcentaje del total de expedientes físicos en 

poder de la UAR del programa que contiene todos los documentos que 

los solicitantes del programa deben entregar, de acuerdo a lo 

establecido en el documento normativo. 

Valores 

posibles 

Rangos de % 

(91% - 100%] --> 5                   

(81% - 90%] --> 4               

(71% - 80%] --> 3             

(61% - 70%] --> 2           

(51% - 60%] --> 1           

[0% - 50%] --> 0 

Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
5 

(# expedientes con documentación completa / 

# total expedientes revisados) * 100, o 

(P.D2.2/P.D2.1) * 100 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Sist Puntaje 

Reactivo P.D2.1 y P.D2.2 
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41. Número de expedientes revisados 

ID Variable P.D2.1 

Etapa Procesos 

Rubro Documentación 

Subrubro Expedientes con documentación completa 

Descripción 
Número total de expedientes que se revisaron para efectos de hacer la 

valoración del programa. 

Valores 

posibles 
Número Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
No aplica Extrae respuesta de reactivo D.3 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini/Ev_Seg 

Reactivo D.3 

 

42. Número de expedientes con documentación completa 

ID Variable P.D2.2 

Etapa Procesos 

Rubro Documentación 

Subrubro Expedientes con documentación completa 

Descripción 

Esta variable muestra, con respecto al total de expedientes revisados, 

cuántos de ellos contienen todos los documentos que el solicitante 

entregó, de acuerdo a lo enlistado en el documento normativo. 

Valores 

posibles 
Número Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
No aplica Extrae respuesta de reactivo D.4 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini/Ev_Seg 

Reactivo D.4 

 

43. Porcentaje de expedientes con número de formatos acorde a documento 

normativo 

ID Variable P.D3 

Etapa Procesos 

Rubro Documentación 

Subrubro 
Número de formatos acorde a 

documento normativo 

Descripción 

Esta variable muestra, con respecto al total de expedientes revisados, 

cuántos de ellos contienen todos los documentos que el solicitante 

entregó, de acuerdo a lo enlistado en el documento normativo. 
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Valores 

posibles 

Rangos de % 

(91% - 100%] --> 5                   

(81% - 90%] --> 4               

(71% - 80%] --> 3             

(61% - 70%] --> 2           

(51% - 60%] --> 1           

[0% - 50%] --> 0 

Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
5 

(# expedientes con número de formatos 

acorde a documento normativo / # total 

expedientes revisados) * 100, o 

(P.D3.1/P.D2.1) * 100 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Sist Puntaje 

Reactivo P.D2.1 y P.D3.1 

 

44. Número de expedientes con número de formatos acorde a documento 

normativo 

ID Variable P.D3.1 

Etapa Procesos 

Rubro Documentación 

Subrubro 
Número de formatos acorde a documento 

normativo 

Descripción 

Del total de expedientes revisados, esta variable informa sobre la 

cantidad de expedientes que tienen todos los formatos oficiales 

establecidos en el documento normativo. 

Valores 

posibles 
Número Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
No aplica 

Extrae respuesta de celda indicada BD Revisión 

Documental 

Fuente de 

información 

Archivo BD Revisión documental 

Pestaña Datos para Formato Valoración 

Reactivo 
Buscar P.D3.1 en columna A y tomar valor en columna C 

para esa línea. 

 

45. Porcentaje de expedientes con información completa en formatos 

ID Variable P.D4 

Etapa Procesos 

Rubro Documentación 

Subrubro 
Expedientes con información 

completa en formatos 
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Descripción 

Esta variable muestra el porcentaje del total de expedientes físicos en 

poder de la UAR del programa que contiene información en todos los 

campos aplicables de la totalidad de los formatos oficiales establecidos 

en el documento normativo. 

Valores 

posibles 

Rango de % 

(91% - 100%] --> 5                   

(81% - 90%] --> 4               

(71% - 80%] --> 3             

(61% - 70%] --> 2           

(51% - 60%] --> 1           

[0% - 50%] --> 0 

Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
5 

(# expedientes con información completa en 

formatos / # total expedientes revisados) *100 

o  (P.D4.1/P.D2.1) * 100 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Sist Puntaje 

Reactivo P.D2.1 y P.D4.1 

 

46. Número de expedientes con información completa en formatos 

ID Variable P.D4.1 

Etapa Procesos 

Rubro Documentación 

Subrubro 
Expedientes con información completa en 

formatos 

Descripción 
Número de expedientes en los cuales todos los formatos oficiales 

tienen información en los campos requeridos. 

Valores 

posibles 
Número Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
No aplica Extrae respuesta de reactivo D.5 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini/Ev_Seg 

Reactivo D.5 

 

47. Porcentaje de expedientes de beneficiarios sin registro en padrón 

ID Variable P.D5 

Etapa Procesos 

Rubro Documentación 

Subrubro Expedientes sin registro en padrón 
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Descripción 

Esta variable muestra el porcentaje del total de expedientes físicos de 

beneficiarios que no tienen registro en el padrón oficial de beneficiarios 

del programa. 

Valores 

posibles 

Rango de % 

[0% - 7%] --> 5                   

(8% - 13%] --> 4               

(14% - 18%] --> 3             

(19% - 24%] --> 2           

(25% - 30%] --> 1           

(31% - 100%] --> 0 

Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
5 

(# expedientes de beneficiarios sin registro en 

padrón / # total expedientes de beneficiarios 

revisados) * 100, o 

(P.D5.2/P.D5.1) * 100 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Sist Puntaje 

Reactivo P.D5.1 y P.D5.2 

 

48. Número de expedientes físicos de beneficiarios revisados 

ID Variable P.D5.1 

Etapa Procesos 

Rubro Documentación 

Subrubro Expedientes sin registro en padrón 

Descripción 
Número de beneficiarios cuyo expediente físico fue revisado en la 

Muestra Expediente. 

Valores 

posibles 
Número Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
No aplica 

Extrae respuesta de celda indicada BD Revisión 

Documental 

Fuente de 

información 

Archivo BD Revisión documental 

Pestaña Datos para Formato Valoración 

Reactivo 
Buscar P.D5.1 en columna A y tomar valor en columna C 

para esa línea. 

 

49. Número de expedientes sin registro en padrón 

ID Variable P.D5.2 

Etapa Procesos 

Rubro Documentación 

Subrubro Expedientes sin registro en padrón 
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Descripción 

Número de beneficiarios que tienen un expediente físico, pero no están 

inscritos en el padrón de beneficiarios. Este dato se obtiene a partir de 

la Muestra Expediente revisada durante el proceso de Revisión 

Documental. 

Valores 

posibles 
Número Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
No aplica Extrae respuesta de reactivo D.14 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini/Ev_Seg 

Reactivo D.14 

 

Rubro: Sistematización de información  

50. Sistematización de información 

ID Variable P.S 

Etapa Procesos 

Rubro Sistematización 

Subrubro - 

Descripción 

Esta variable valora el desempeño del programa en sus esfuerzos por 

generar y sistematizar la información de los solicitantes y beneficiarios 

derivada de las distintas etapas de la operación. 

Valores 

posibles 
No aplica Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
30 𝛴(𝑃. 𝑆1, 𝑃. 𝑆2, 𝑃. 𝑆3, 𝑃. 𝑆4, 𝑃. 𝑆5, 𝑃. 𝑆6, 𝑃. 𝑆7) 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Sist Puntaje 

Reactivo P.S1, P.S2, P.S3, P.S4, P.S5, P.S6 y P.S7 

 

51. Recopilación y sistematización de información socioeconómica 

ID Variable P.S1 

Etapa Procesos 

Rubro Sistematización 

Subrubro Recopilación y sistematización 

Descripción 

Muestra la nota lograda por el programa en la recopilación y 

sistematización de la información socioeconómica obtenida de los 

beneficiarios. 

Valores 

posibles 
No aplica Método de cálculo 
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Puntaje 

máximo 
4 𝛴(𝑃𝑆1.1, 𝑃𝑆1.2) 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Sist Puntaje 

Reactivo PS1.1 y PS1.2 

 

52. Recopila información socioeconómica 

ID Variable P.S1.1 

Etapa Procesos 

Rubro Sistematización 

Subrubro Recopilación y sistematización 

Descripción 
La variable indica su durante la operación del programa efectivamente 

se recopila información socioeconómica del beneficiario. 

Valores 

posibles 
Sí | No Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
2 

Extrae respuesta de reactivo C.1. Es positiva si al menos 

una opción aplica. 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini/Ev_Seg 

Reactivo C.1 

 

53. Sistematiza la información recopilada 

ID Variable P.S1.2 

Etapa Procesos 

Rubro Sistematización 

Subrubro Recopilación y sistematización 

Descripción 
La variable evalúa si la información recopilada es efectivamente 

sistematizada en bases de datos electrónicas. 

Valores 

posibles 
Sí | No Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
2 Extrae información de reactivo C.3 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini/Ev_Seg 

Reactivo C.3 

 

54. Porcentaje de registros en padrón general completos 

ID Variable P.S2 Etapa Procesos 
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Rubro Sistematización 

Subrubro Registros completos en padrón 

Descripción 

La variable representa, del total de registros contenidos en el padrón de 

beneficiarios del programa, el porcentaje de estos que tienen 

información en todos los campos marcados como obligatorios por el 

formato del padrón. 

Valores 

posibles 

Rango de % 

(91% - 100%] --> 3.5                   

(81% - 90%] --> 2.8               

(71% - 80%] --> 2.1             

(61% - 70%] --> 1.4           

(51% - 60%] --> 0.7           

[0% - 50%] --> 0 

Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
3.5 

(# registros en padrón general completos / # 

total de registros) * 100, o 

(P.S2.2/P.S2.1) * 100 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Sist Puntaje 

Reactivo P.S2.1 y P.S2.2 

 

55. Número de registros en padrón general 

ID Variable P.S2.1 

Etapa Procesos 

Rubro Sistematización 

Subrubro Registros completos en padrón 

Descripción 

Número de registros de beneficiarios contenidos en el padrón general 

del programa. Corresponde a la totalidad de registros que contiene el 

padrón. 

Valores 

posibles 
Número Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
No aplica Extrae información de reactivo D.7 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini/Ev_Seg 

Reactivo D.7 

 

56. Número de registros completos en padrón general 

ID Variable P.S2.2 
Etapa Procesos 

Rubro Sistematización 
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Subrubro Registros completos en padrón 

Descripción 
Del total de los registros en el padrón, esta variable corresponde a los 

registros que están completos. 

Valores 

posibles 
Número Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
No aplica Extrae información de reactivo D.8 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini/Ev_Seg 

Reactivo D.8 

 

57. Porcentaje de registros en padrón sin expediente 

ID Variable P.S3 

Etapa Procesos 

Rubro Sistematización 

Subrubro Registros en padrón sin expediente 

Descripción 
Del total de los registros en la Muestra Padrón revisados, esta variable 

muestra el porcentaje de registros que no tienen un expediente físico. 

Valores 

posibles 

Rango de % 

(0% - 7%] --> 3.5                   

(8% - 13%] --> 2.8               

(14% - 18%] --> 2.1             

(19% - 24%] --> 1.4           

(25% - 30%] --> 0.7           

(31% - 100%] --> 0 

Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
3.5 

(# registros de Muestra Padrón sin expediente 

/ # total de registros de Muestra padrón) * 

100, o 

(P.S3.2/P.S3.1)* 100 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini/Ev_Seg 

Reactivo P.S3.1 y P.S3.2 

 

58. Número de registros en padrón revisados 

ID Variable P.S3.1 

Etapa Procesos 

Rubro Sistematización 

Subrubro Registros en padrón sin expediente 

Descripción 
Número de registros del padrón general que fueron revisados como 

parte de la Muestra Padrón. 
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Valores 

posibles 
Número Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
No aplica Extrae información de reactivo D.12 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini/Ev_Seg 

Reactivo D.12 

 

59. Número de registros en padrón sin expediente 

ID Variable P.S3.2 

Etapa Procesos 

Rubro Sistematización 

Subrubro Registros en padrón sin expediente 

Descripción 
Número de registros de la Muestra Padrón que no tienen expediente 

físico. 

Valores 

posibles 
Número Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
No aplica Extrae información de reactivo D.13 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini/Ev_Seg 

Reactivo D.13 

 

60. Recurso ejercido debidamente comprobado 

ID Variable P.S4 

Etapa Procesos 

Rubro Sistematización 

Subrubro Comprobación de recurso ejercido 

Descripción 
Variable que valora el porcentaje del recurso erogado que está 

comprobado en padrón al momento de la evaluación. 

Valores 

posibles 

Rango de % 

(91% - 100%] --> 8.5                   

(71% - 90%] --> 6               

(51% - 70%] --> 4             

(31% - 50%] --> 2           

[0% - 30%] --> 0 

Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
8.5 

(Recurso $ entregado a beneficiarios según 

padrón / Recurso $ ejercido en 

adquisición/entrega de apoyos) * 100, o 

(P.S4.1 / P.S4.2) * 100 
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Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Sist Puntaje 

Reactivo P.S4.1 y P.S4.2 

 

61. Recurso total entregado según registros en padrón general 

ID Variable P.S4.1 

Etapa Procesos 

Rubro Sistematización 

Subrubro Comprobación de recurso ejercido 

Descripción 
Esta variable corresponde al total del monto entregado a los 

beneficiarios, de acuerdo a lo registrado en el padrón general. 

Valores 

posibles 
Número Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
No aplica Extrae información de reactivo D.9 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini/Ev_Seg 

Reactivo D.9 

 

62. Recurso total ejercido según registros de Coordinación Administrativa 

ID Variable P.S4.2 

Etapa Procesos 

Rubro Sistematización 

Subrubro Comprobación de recurso ejercido 

Descripción 
La variable corresponde al total del recurso del programa que se ha 

utilizado para la adquisición de los apoyos al momento de la valoración. 

Valores 

posibles 
Número Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
No aplica Extrae información de reactivo E.4 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini/Ev_Seg 

Reactivo E.4 

 

63. Coherencia padrón/expediente en número de apoyos entregados 

ID Variable P.S5 
Etapa Procesos 

Rubro Sistematización 
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Subrubro 
Coherencia padrón / expediente en 

números 

Descripción 

Esta variable contrasta el número de apoyos entregados de acuerdo a 

lo registrado en el padrón de beneficiarios y el expediente físico, para 

los registros que forman parte de la Muestra Padrón, para valorar que 

haya coherencia en ambos registros. 

Valores 

posibles 
Sí | No Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
3.5 

Comparación de variables P.S5.1 y P.S5.2:                        

SI(P.S5.1 = P.S5.2) --> "Sí" = 3.5 

SI(P.S5.1 <> P.S5.2)-->"No"=0 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Sist Puntaje 

Reactivo P.S5.1 y P.S5.2 

 

64. Número de beneficios entregados según registros en padrón analizados 

ID Variable P.S5.1 

Etapa Procesos 

Rubro Sistematización 

Subrubro 
Coherencia padrón / expediente en 

números 

Descripción 

A partir de la Muestra Padrón revisada, esta variable registra el total 

de beneficios entregados para esa muestra de beneficiarios de acuerdo 

a lo registrado en el padrón. 

Valores 

posibles 
Número Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
No aplica Extrae información de reactivo D.15 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini/Ev_Seg 

Reactivo D.15 

 

65. Número de beneficios entregados según expedientes analizados 

ID Variable P.S5.2 

Etapa Procesos 

Rubro Sistematización 

Subrubro 
Coherencia padrón / expediente en 

números 
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Descripción 

A partir de la Muestra Padrón revisada, esta variable registra el total 

de beneficios entregados para esa muestra de beneficiarios de acuerdo 

a su expediente físico. 

Valores 

posibles 
Número Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
No aplica Extrae información de reactivo D.16 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini/Ev_Seg 

Reactivo D.16 

 

66. Porcentaje de registros con diferencias padrón/expediente en fechas de 

entrega 

ID Variable P.S6 

Etapa Procesos 

Rubro Sistematización 

Subrubro 
Coherencia padrón / expediente en 

fechas 

Descripción 

Esta variable calcula el porcentaje de registros de beneficiarios para los 

que existe discrepancia entre el padrón y el expediente sobre la fecha 

en que se le entregó el beneficio, con respecto al total de registros de 

la Muestra Padrón revisados. 

Valores 

posibles 

Rango de % 

[0% - 7%] --> 3.5                   

(8% - 13%] --> 2.8               

(14% - 18%] --> 2.1             

(19% - 24%] --> 1.4           

(25% - 30%] --> 0.7           

(31% - 100%] --> 0 

Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
3.5 

(# registros con discrepancias en fecha 

entrega entre padrón y expediente / # total 

registros revisados en Muestra Padrón) * 100 

o (P.S6.1 / P.S3.1) * 100 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Sist Puntaje 

Reactivo P.S3.1 y P.S6.1 

 



    Secretaría de Desarrollo Social 

Diccionario de variables – Sistema de Puntaje 
Sistema de Monitoreo y Evaluación - V1.2020 

Página 35 de 43 
 

67. Número de registros con diferencias padrón/expediente en fechas de 

entrega 

ID Variable P.S6.1 

Etapa Procesos 

Rubro Sistematización 

Subrubro Coherencia padrón / expediente en fechas 

Descripción 
Número de registros de la Muestra Padrón que muestran diferencia 

entre el padrón y el expediente físico en el campo de fecha de entrega. 

Valores 

posibles 
Número Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
No aplica Extrae información de reactivo D.17 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini/Ev_Seg 

Reactivo D.17 

 

68. Porcentaje de registros con diferencias padrón/expediente en número de 

beneficios 

ID Variable P.S7 

Etapa Procesos 

Rubro Sistematización 

Subrubro 
Coherencia padrón / expediente en 

número de beneficios 

Descripción 

Esta variable calcula el porcentaje de registros de beneficiarios para los 

que existe discrepancia entre el padrón y el número de beneficios 

entregados al beneficiario, con respecto al total de registros de la 

Muestra Padrón revisados. 

Valores 

posibles 

Rango de % 

[0% - 7%] --> 3.5                   

(8% - 13%] --> 2.8               

(14% - 18%] --> 2.1             

(19% - 24%] --> 1.4           

(25% - 30%] --> 0.7           

(31% - 100%] --> 0 

Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
3.5 

(# registros con discrepancias en fecha 

entrega entre padrón y expediente / # total 

registros revisados en Muestra Padrón) * 100 

o (P.S7.1 / P.S3.1) * 100 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Sist Puntaje 

Reactivo P.S3.1 y P.S7.1 
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69. Número de registros con diferencias padrón/expediente en número de 

beneficios 

ID Variable P.S7.1 

Etapa Procesos 

Rubro Sistematización 

Subrubro 
Coherencia padrón / expediente en número 

de beneficios 

Descripción 

Número de registros de la Muestra Padrón que muestran diferencia 

entre el padrón y el expediente físico en el campo de número de 

beneficios entregados. 

Valores 

posibles 
Número Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
No aplica Extrae información de reactivo D.18 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini/Ev_Seg 

Reactivo D.18 

 

Rubro: Operación en tiempos establecidos  

70. Plazo para recepción de solicitudes 

ID Variable P.O 

Etapa Procesos 

Rubro Operación en tiempos establecidos 

Subrubro Operación en tiempos establecidos 

Descripción 
Esta variable evalúa la puntualidad y apego de la operación del 

programa a lo establecido en el documento normativo. 

Valores 

posibles 
No aplica Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
10 

Selecciona entre P.Oa o P.Ob, de acuerdo al tipo de 

programa 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Sist Puntaje 

Reactivo P.Oa o P.Ob 

 

71. a) Programas con convocatoria 

ID Variable P.Oa 
Etapa Procesos 

Rubro Operación en tiempos establecidos 
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Subrubro 
Operación en tiempos establecidos 

(programas con convocatoria) 

Descripción 

En el caso de los programas que operan bajo convocatoria, esta 

variable valora si la operación se apegó a calendario establecido en el 

documento normativo. 

Valores 

posibles 
No aplica Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
10 𝛴(𝑃. 𝑂𝑎1, 𝑃. 𝑂𝑎2) 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Sist Puntaje 

Reactivo P.Oa1 y P.Oa2 

 

72. Plazos operativos acorde a calendario 

ID Variable P.Oa1 

Etapa Procesos 

Rubro Operación en tiempos establecidos 

Subrubro 
Operación en tiempos establecidos 

(programas con convocatoria) 

Descripción 
La variable evalúa el apego de los procesos operativos al calendario 

establecido en el documento normativo. 

Valores 

posibles 

Si Σ() = 3 --> 5                

Si Σ() = 2 --> 3               

Si Σ() = 1 --> 1.5           

Si Σ() = 0 --> 0 

Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
5 𝛴(𝑃. 𝑂𝑎1.1, 𝑃. 𝑂𝑎1.2, 𝑃. 𝑂𝑎1.3) 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini/Ev_Seg 

Reactivo P.Oa1.1, P.Oa1.2 y P.Oa1.3 

 

73. Plazo para recepción de solicitudes 

ID Variable P.Oa1.1 

Etapa Procesos 

Rubro Operación en tiempos establecidos 

Subrubro 
Operación en tiempos establecidos 

(programas con convocatoria) 

Descripción 

Esta variable revisa si el plazo dado a la recepción de solicitudes de 

acceso al programa se llevó a cabo conforme a lo establecido en el 

documento normativo. 
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Valores 

posibles 
Sí | No Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
1 

(Inicio de recepción de solicitudes - Cierre de recepción 

de solicitudes) 

Compara el dato obtenido con documento normativo. Si 

número de días inferior o igual a DN, variable es "Sí". De 

lo contrario, "No". 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini/Ev_Seg 

Reactivo C.12, C.14, C.15 y C.15a 

 

74. Plazo para dictaminación de beneficiarios 

ID Variable P.Oa1.2 

Etapa Procesos 

Rubro Operación en tiempos establecidos 

Subrubro 
Operación en tiempos establecidos 

(programas con convocatoria) 

Descripción 

Esta variable revisa si el plazo determinado para la dictaminación de 

beneficiarios se llevó a cabo de acuerdo al calendario del documento 

normativo. 

Valores 

posibles 
Sí | No Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
1 

(Cierre de recepción de solicitudes - Dictaminación de 

beneficiarios) 

Compara el dato obtenido con documento normativo. Si 

número de días inferior o igual a DN, variable es "Sí". De 

lo contrario, "No". 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini/Ev_Seg 

Reactivo C.14, C.16, C.17 y C.17a 

 

75. Plazo para entrega de apoyos 

ID Variable P.Oa1.3 

Etapa Procesos 

Rubro Operación en tiempos establecidos 

Subrubro 
Operación en tiempos establecidos 

(programas con convocatoria) 

Descripción 

Esta variable revisa si el plazo para entrega de los apoyos a los 

beneficiarios seleccionados establecido en el documento normativo se 

respetó en la operación. 
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Valores 

posibles 
Sí | No Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
1 

(Publicación de resultados - Entrega de apoyos) 

Compara el dato obtenido con documento normativo. Si 

número de días inferior o igual a DN, variable es "Sí". De 

lo contrario, "No". 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini/Ev_Seg 

Reactivo C.18, C.20, C.21 y C.21a 

 

76. Dictaminación acorde a normatividad 

ID Variable P.Oa2 

Etapa Procesos 

Rubro Operación en tiempos establecidos 

Subrubro 
Operación en tiempos establecidos 

(programas con convocatoria) 

Descripción 

Esta variable calcula el porcentaje que representan las solicitudes 

especiales aprobadas con respecto al total de solicitudes aprobadas, y en 

función a ello valora el apego de los responsables de la operación a los 

procesos establecidos para la dictaminación de beneficiarios. 

Valores 

posibles 

Si % <= 5% --> 5          

Si % > 5% --> 0 
Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
5 

(# solicitudes especiales aprobadas / # total 

solicitudes aprobadas) * 100, o 

(P.Oa2.1 / P.Oa2.2) * 100 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Sist Puntaje 

Reactivo P.Oa2.1 y P.Oa2.2 

 

77. Número de solicitudes con casos especiales aprobadas 

ID Variable P.Oa2.1 

Etapa Procesos 

Rubro Operación en tiempos establecidos 

Subrubro 
Operación en tiempos establecidos 

(programas con convocatoria) 

Descripción 

Número de solicitudes recibidas que, si bien no cumplieron con los 

requisitos para el acceso al programa, por alguna situación especial se 

aceptaron para análisis y resultaron dictaminadas positivamente para 

recibir el beneficio. 
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Valores 

posibles 
Número Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
No aplica Extrae información de reactivo C.29 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini/Ev_Seg 

Reactivo C.29 

 

78. Número total de solicitudes aprobadas 

ID Variable P.Oa2.2 

Etapa Procesos 

Rubro Operación en tiempos establecidos 

Subrubro 
Operación en tiempos establecidos 

(programas con convocatoria) 

Descripción 
Número total de solicitudes que fueron aprobadas para recibir el 

beneficio. 

Valores 

posibles 
Número Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
No aplica Extrae información de reactivo C.26 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini/Ev_Seg 

Reactivo C.26 

 

79. b) Porcentaje de entregas acorde a plazo establecido en documento 

normativo 

ID Variable P.Ob 

Etapa Procesos 

Rubro Operación en tiempos establecidos 

Subrubro 
Operación en tiempos establecidos 

(programas sin convocatoria) 

Descripción 

En el caso de los programas que operan sin convocatoria, esta variable 

valora si la operación se apegó a los plazos y procesos establecidos en 

el documento normativo. 

Valores 

posibles 
No aplica Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
10 𝛴(𝑃. 𝑂𝑏1, 𝑃. 𝑂𝑏2) 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Sist Puntaje 

Reactivo P.Ob1 y P.Ob2 
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80. Plazo operativo acorde a calendario 

ID Variable P.Ob1 

Etapa Procesos 

Rubro Operación en tiempos establecidos 

Subrubro 
Operación en tiempos establecidos 

(programas sin convocatoria) 

Descripción 
La variable evalúa el apego de los procesos operativos a los plazos 

establecidos en el documento normativo. 

Valores 

posibles 

Rango de % 

(91% - 100%] --> 5                   

(81% - 90%] --> 4               

(71% - 80%] --> 3             

(61% - 70%] --> 2           

(51% - 60%] --> 1          

[0% - 50%] --> 0 

Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
5 Calcula el puntaje de acuerdo a valor de P.Ob1.1 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Sist Puntaje 

Reactivo P.Ob1.1 

 

81. Porcentaje de entregas acorde a plazo establecido en documento 

normativo 

ID Variable P.Ob1.1 

Etapa Procesos 

Rubro Operación en tiempos establecidos 

Subrubro 
Operación en tiempos establecidos 

(programas sin convocatoria) 

Descripción 

La variable muestra el porcentaje de beneficiarios de la Muestra Padrón 

para quienes el número de días transcurrido entre la solicitud y la 

recepción del apoyo fue igual o menor al plazo máximo que establece 

el documento normativo, con respecto al total de beneficiarios de la 

Muestra Padrón analizados. 

Valores 

posibles 

0% - 

100% 
Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
No aplica 

Extrae respuesta de celda indicada BD Revisión 

Documental. Cálculo es el siguiente: 

(# beneficiarios que recibieron su apoyo acorde a plazo 

normativo / # total beneficiarios) * 100 

Fuente de 

información 

Archivo BD Revisión documental 

Pestaña Datos para Formato Valoración 
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Reactivo 
Buscar P.Ob1.1 en columna A y tomar valor en columna 

C para esa línea. 

 

82. Dictaminación acorde a normatividad 

ID Variable P.Ob2 

Etapa Procesos 

Rubro Operación en tiempos establecidos 

Subrubro 
Operación en tiempos establecidos 

(programas sin convocatoria) 

Descripción 

Esta variable calcula el porcentaje que representan las solicitudes 

especiales aprobadas con respecto al total de solicitudes aprobadas, y en 

función a ello valora el apego de los responsables de la operación a los 

procesos establecidos para la dictaminación de beneficiarios. 

Valores 

posibles 

Si % <= 5% --> 5          

Si % > 5% --> 0 
Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
5 

(# solicitudes especiales aprobadas / # total 

solicitudes aprobadas) * 100, o 

(P.Ob2.1 / P.Ob2.2) * 100 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Sist Puntaje 

Reactivo P.Ob2.1 y P.Ob2.2 

 

83. Número de solicitudes con casos especiales aprobadas 

ID Variable P.Ob2.1 

Etapa Procesos 

Rubro Operación en tiempos establecidos 

Subrubro 
Operación en tiempos establecidos 

(programas sin convocatoria) 

Descripción 

Número de solicitudes recibidas que, si bien no cumplieron con los 

requisitos para el acceso al programa, por alguna situación especial se 

aceptaron para análisis y resultaron dictaminadas positivamente para 

recibir el beneficio. 

Valores 

posibles 
Número Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
No aplica Extrae información de reactivo C.38 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini/Ev_Seg 

Reactivo C.38 
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84. Número total de solicitudes aprobadas 

ID Variable P.Ob2.2 

Etapa Procesos 

Rubro Operación en tiempos establecidos 

Subrubro 
Operación en tiempos establecidos 

(programas sin convocatoria) 

Descripción 
Número total de solicitudes que fueron aprobadas para recibir el 

beneficio. 

Valores 

posibles 
Número Método de cálculo 

Puntaje 

máximo 
No aplica Extrae información de reactivo C.34 

Fuente de 

información 

Archivo Formato de Valoración 

Pestaña Ev_Ini/Ev_Seg 

Reactivo C.34 

 


