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1. INTRODUCCION

El Plan Estatal de Desarrolle 2016-2021 (PED, 2016-2021) tiene como objetivo instaurar una gestién publica de
puertas abiertas, moderna, efectiva, transparente, competitiva y con base en resultados, que genere valor publico
y calidad de vida en cada una de sus acciones e incremente la confianza civdadana en el actuar gubernamental.
De tal manera, la Secretaria de Desarrollo Social del Estado de Colima en acatamiento a lo dispuesto en el Plan
Estatal de Desarrollo (PED) 2016-2021, en lo especifico del “Eje Transversal |. Colima con Gobierno Moderno,
Efectivo y Transparente”, Linea de Politica IV.4 Reducir la corrupcién mediante mayor transparencia, rendicion de
cuentas, mecanismos de monitoreo y evaluacién y el uso de las tecnologias de la informacién y comunicacion, se
compromete al aseguramiento del Control Interno como un proceso efectuado por el Organo de Gobierno, tratese
en este caso del Comité de Confrol Interno, Desempefio Institucional y de Tecnologias (COCODIT), la Titular, la
Administracién y las personas servidoras publicas de la Institucién, todo ello con el objeto de proporcionar una
seguridad razonable sobre la consecucién de su objetivo institucional.

Bajo este contexto, el objetivo de esta Secretaria es el siguiente: “Disefiar, implementar y dirigir politicas publicas,
programas y acciones en materia de desarrollo social en el Estado de Colima, a corto, mediano y largo plazo, con un
enfoque multidimensional de combate a todas la formas de pobreza, denfro de un marco legal que permita la
transparencia, la rendicion de cuentas y la evaluacion de resultados, para con ello reducir las desigualdades en
materia de ingreso, generar mayor movilidad social y cohesidn social de todos los colimenses”.

Por lo anterior y a la par de llevar a cabo del cumplimiento irrestricto a la normatividad estatal en materia del
Sistema de Control Interno, se elaboré el Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI) 2021, como una
herramienta que coadyuva al fortalecimiento de las tareas y actividades de supervision y mejora continua de la
Institucién, sin demeritar los demds componentes del modelo estédndar de control interno, y asi dar mayor
certidumbre en el logro de objetivos y metas en un ambiente de integridad y ética, de gestién de riesgos, de
mejora continua, de calidad, eficiencia y cumplimiento de la ley, previniendo con este hecho posibles actos de
corrupcion.

2. OBIJETIVO

Elaborar un Programa de Trabajo de Control Interno (PTCl) que contenga las acciones de mejora que la
Secretaria de Desarrollo Social deberd realizar para fortalecer y actualizar su Sistema de Control Interno
Institucional (SCIl) con el objetivo de mejorar la eficacia y eficiencia de su gestién y prevenir posibles actos de
corrupcion.

3. ALCANCE

Todo el personal de la Secretaria de Desarrollo Social.

4. MARCO NORMATIVO

*  Constitucidon Politica del Estado Libre y Soberano del Estado de Colima.

* Ley Orgdnica de la Administracién Piblica del Estado de Colima. /
* Ley de Desarrollo Social del Estado de Colima. ‘z(
* Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Colima.

* ACUERDO por el que se emite el Modelo Integrado de Control Interno para el Sector Piblico del Estado
de Colima. /

* ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones Generales en Materia de Control Interno y el Manuél
Administrativo de Control Interno para el Sector Publico del Estado de Colima.

¢ Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Social.

“la informacién contenida en & ocumento es responsabilidad-de la dependencia que lo elabora”
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5. GLOSARIO DE TERMINOS
*  COMITE Y/O COCODIT: El Comité de Control Interno, Desempefio Institucional y de Tecnologias.
* ORGANO FISCALIZADOR: El Organo Interno de Control de las Dependencias y Entidades y/o

Contraloria Interna del Organo Estatal de Control.
* PTCI: El Programa de Trabajo de Control Interno.
* PTAR: El Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos.

* RIESGO: El evento adverso e incierto (externo o interno) que derivado de la combinacién de su
probabilidad de ocurrencia y el posible impacto pudiera obstaculizar o impedir el logro de las metas y
objetivos institucionales.

* SCll o Sistema de Control Interno Institucional: El conjunto de procesos, mecanismos y elementos
organizados y relacionados que interactian entre si, y que se aplican de manera especifica por una
institucién a nivel de planeacién, organizacion, ejecucién, direccidn, informacién y seguimiento de sus
procesos de gestidn, para dar certidumbre a la toma de decisiones y conducirla con una seguridad
razonable al logro de sus metas y objetivos en un ambiente ética e integro, de calidad, mejora continua,
eficiencia y de cumplimiento de la ley.

* CARPETA ELECTRONICA: La aplicacién informdtica que contiene informacién que servird de base para el
andlisis y tratamiento de los asuntos que se presenten en las sesiones del Comité, de acuerdo a los
lineamientos emitidos por la Contraloria General del Estado.

* SEDESCOL: Secretaria de Desarrollo Social de Gobierno del Estado de Colima.
* SISTEMA DE INFORMACION: El conjunto de procedimientos ordenados, que al ser ejecutados

proporcionan informacién para apoyar la toma de decisiones y el control de las Dependencias y
Entidades.

6. CUERPO DEL DOCUMENTO

6.1. MARCO ORIENTADOR PARA ELABORACION DEL PLAN DE TRABAJO

Con base en la GI-20-01-01 Guia para la elaboracién del programa anual de trabajo de Control Interno, la
Secretaria de Desarrollo Social, disefié este plan de trabajo considerando el Informe de Evaluacién del
Sistema de Control Interno Institucional de la Secretaria de Desarrollo Sociall, con fundamento en el
Capitulo Ill, Seccién Primera, Articulo 11. De la evaluacién del SCII (Sistema de Control Interno Institucional),
comprendido en el “Acuerdo por el que se emiten las disposiciones generales en materia de Control Interno y el
Manual Administrativo de Control Interno para el Sector Piblico del Estado de Colima”, publicado el 01 de julié
de 2017 en el Periddico Oficial del Gobierno Constitucional “El Estado de Colima”. Finalmente, es prqcfso
sefialar que con este marco orientador del plan de trabajo en la materia, se establece el curso de cc?}é&n a /
seguir para cerrar las brechas identificadas. { 7 /

6.2. PROPOSITO Y FIN DEL PROGRAMA DE TRABAJO PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE X’
CONTROL INTERNO

A continuacién se presenta marco integrador a nivel propésito y fin del plan, para las cuales se establecen
objetivos, indicadores-metas y medios de verificacion, al tenor de los cinco componentes de control interno
(ambiente de control, administracién de riesgos, actividades de control, informar y comunicar y supervision y ~ /
mejora continua) asi como tres ejes transversales, tratese del eje cultura organizacional, eje gestion riesgos y /]
eje supervisidn:

! Informe emitido por la Contraloria General del Estado con v! al 15 de enero 2021.

“La informacidn contenida en este documento es responsabilidad de la dependencia que lo elabora”
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Marco integrador

RESUMEN DE OBJETIVOS

5 Componentes de Control Interno
INDICADORES META

MEDIOS DE
VERIFICACION

FIN DEL PLAN

la Dependencia.

Promover una administracion
eficiente, basada en el uso
correcto y transparente de los
recursos y bienes que custodia

Sistema de Control
Interno Institucional
consolidado

Evaluaciones y seguimiento al
Programa de Trabajo de
Control Interno

PLAN

Consolidacién del Sistema de
Control Interno Institucional

Ejecucion de acciones,
establecidas en el
Programa de Trabajo
de Control Interno

Reportes de avances
trimestrales (PTCI-PTAR) e
Informe Anual

PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO (PTCI)

PTCl: PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

Mecanismo de Fecha de
No Fase/actividad Responsable verificacion cumplimiento
(Evidencia) de la actividad
Titular de la : ; .
Elaboracién de la programacién de SEDESCOL / N_\lnu'ras d? Al Uiy
1 : B, i reuniones y Listas Octubre de
reuniones ordinarias del COCODIT. Coordinador de : :
Contvol Intemo de Asistencia. 2021 y Enero
2022
Reportes firmados
Reportes de avances Trim\‘estrcles_del PTCI e?’ dispor:ibles
, g y PT?R; Yy Irenc1|t|rrco:::|q dédlchosl e s dibandior: dis para su consulta
ocumentos a la E':Jtn ;c: oria General de Canteol Tntemen (pagina web Cada trimest_ré
it SEDESCOL). L/
Coordinador de
Difundir @ todo el personal de la Control Interno y " &
: Cireul f Enero-Octubre
SEDESCOL, a través de los directivos y | ADMINISTRACION | Cirevlar/oficio o 2091
2 i A e R % todo el personal,
mandos medios, la misién, vision, objetivo | (Director General, G
o oty : ;i correo electronico
3 institucional, estructura orgénica, funciones, Directores(as) de o
- oo T ; institucional y
procedimientos y demds instrumentos que Areaq, 5
; ' pdgina web de la
guien y normen el actuar del personal de | Coordinadores(as)
; SEDESCOL.
la Dependencia. y Jefes(as) de
Departamento) {

“La informacién contenida en este documento es [esponscbﬂidod de lo dependencia que lo elabora”
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Actualizacion de designaciones de las
personas servidoras publicas encargadas Titvlar de la Oficio, correo
: = itu ==,
4 del control interno institucional electrénico Marzo 2021
. SEDESCOL D——
(Coordinador de Control Interno y Enlace institucional
de Riesgos)
Coordinador de Carpeta
Dar a conocer al personal las actas del | Control Interno / electrénica
5 COCODIT a través de carpeta electrénica | Enlace de Control (pégina web del Cadd trimestie
(pégina web del SCII-SEDESCOL) y correo | Interno / Enlace de | SCII-SEDESCOL) y
electrénico institucional. Administraciéon de | correo electrénico
Riesgos institucional.
Instruir al personal de la dependencia Personal de las
ara que ch:n lan con la ca acif::acién ve diferentes ar Reparte.y i
6 P 9 p P q. = t.a es.a e Constancias de Octubre 2021
deben acreditar de las competencias | administrativas de HeGaEE
rrici 1on.
fundamentales. la SEDESCOL. parficipacio
Comunicar y difundir al interior de la
SEDESCOL los avisos generales con
respecto a las obligaciones y
responsabilidades administrativas de las y
los servidores(as) publicos(as) emitidos .
7 por: Coordinador.de Ofidosy/e Enero-Diciembre
1. Secretaria de Administracién y Control Interno irgulares de 2021
Gestidn Publica.
2. Secretaria  de  Planeacién vy
Finanzas.
3. Contraloria General del Estado.
Solicitar reporte de acciones de mejoras a y Oficio, correo Cada trimestre
; ; . Coordinador de S
8 las dareas que hayan sido sujetas de electrénico
e Control Interno S
auditorias institucional
Solicitar reporte de resultados de las : Oficio, correo
Q encuestas de percepcion de tramites y Cootdinadol;de electrénico Cada trimest
e ; 2 Control Interno e S saeaie
servicios a las dreas operativas. institucional
Solicitar un reporte de las acciones Ofici .
10 controles im Ieienrqdos en materia d; Coordinador de Ilcw; 'cct"eo Cad i f
electronico
; P Control Interno e aga frimeske. A
TIC's institucional
Aplicacid : Reporte de
1 plicacion de Encuesta de Clima | Enlace de control i S—— i
organizacional interno eptiembre
encuesta 2021
Coordinador de
trol | i
Elaborar y aprobar Matriz de procesos Control Interno / Meitidle
;o . S Enlace de Control procesos
12 prioritarios Y /o sustantivos. Remitir a la e Octubre 2021
i Interno / Enlace de prioritarios
Contraloria Gral. Del Estado i = i
Administracién de actualizada
Riesgos N\

“La informacién contenida en este documento es r
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N

Solicitar evidencia de la actualizacién del .
o ;. ; Oficio, correo
Cédigo de conducta armonizado al Coordinador de o S i
13 | Codigo de Etica del 29 d to de | Control Int i S
odigo de Efica de e agosto de ontrol Interno Te— trimestre 2021
2020
Titular de la
SEDESCOL,
Coordinador de DSaimenTas
Realizar actividades del Sistema de estandarizados y
.. . Control Interno, X .
14 | Gestion Documental de la dependencia, difundidos al Febrero-
en materia de control archivistico Enlqesicls Contial interior de la ici
; Interno y Enlace de SEDESCOL Diciembre de
Administracién de 2021
Riesgos
Solicitar reporte trimestral del estado que Coordinador de
15 guarda el Corr':t're de ética y confhc'ro de Corfiol Interma Oficios Enero 2022
Intereses y la ejecucién de sus funciones.
Titular de la
Solicitar reporte anual del CEPCI respecto Coilf'z;sii(zil'-’d
16 | del Programa Anual de Trabajo del . ® Acta del CEPCI Enero 2022
STREEIS ANTER Control Interno,
I or- Titular del Organo
Fiscalizador
- G e Titular de la
Elaborar y remitir el proyecto institucional
. : SEDESCOL,
de Matriz de riesgos (con las : -
" . 3 - Coordinador de Acta lera sesion
17 | consideraciones y acciones de mejora de Enero de 2022
, 5 : Control Interno, del COCODIT
las unidades administrativas : :
raspontables). Titular del Organo
Fiscalizador
Titular de la
P SEzFSiOL'd Enero de 2022
Elaboracién del Informe Anual del Estado P
: Control Interno,
18 que guarda el Sistema de Control Interno Informe Anual
e Enlace de Control
Institucional.
Interno y Enlace de
Administracién de
Riesgos
Titular de la Julio 2021 /\
Realizar evaluacién del Sistema de SEDESCOL, Enero 2022 /,f’f
Control Interno Institucional a los procesos Coordinador de /
19 G . Informe semestral /
prioritarios y  sustantivos de la Control Interno, /
dependencia Titular del Organo
Fiscalizador
Titular de la Julio 2021
= . SEDESCOL,
Capacitacién en materia de ;
e i . Coordinador de Reporte y
administracién de riesgos al personal de .
20 5. | y . g . Control Interno, constancia de
mando administratives, medio y directivo R
dafa dessndanda Enlace de participacién i
. Administracién de /
Riesgos
. ; ; . Titular de la Junio 2021
21 le'USl'On al m'rerlor: d‘f" Ic! dependencia los SEDESCOL, i
objetivos y metas institucionales g
Coordlncuiicr ﬂe
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Control Interno,
Titular del Organo
Fiscalizador

22

Reporte de quejas y sugerencias

Titular de la
SEDESCOL,
Coordinador de
Control Interno,
responsable del
buzén de quejas y
sugerencias

Informe

Cada bimestre

23

Reporte de la Alta Direccion del estado
que guarda la dependencia

Titular de la
SEDESCOL,
Coordinador de
Control Interno,
Alta Direccién

Informe

Cada trimestre

24

Elaboracién de informe en materia de
monitoreo y evaluacién de los programas
de desarrollo Social.

Titular de la
SEDESCOL,
Coordinador de
Control Interno,
Alta Direccién

Informe

Cada trimestre

6.4.

PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS (PTAR)

PTAR: PROGRAMA DE TRABAJO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS

Mecanismo de Fecha de
No Fase/actividad Responsable verificacion cumplimiento
(Evidencia) de la actividad
R i6 I i io I
s:;?ggofor;n ;cril::: c?;ri?r:‘:i:)ilicziicié: el Rl B L
L de control interno seguimiento la Gonirel ateine y yUstade el o
- : 1 e “ ADMINISTRACION Asistencia.
administracién de riegos.
Datarmi :
© e'.""'"‘" acc;orje:s de.!, o :en Y Coordinador de Matriz de Riesgos /
Matriz de Administracién de Riesgos - Enero-Febrerd/
Institucional (MARI), las cuales deberdn Conteol intema; SRl e
bt s ) ADMINISTRACION (PTAR), 2021
2 identificar: Unidad Administrativa, : /
: i y Enlace de incorporada al (
responsable de su implementacién, fechas . <o ! \ I
- i ; Administracién de sistema
de inicio y de término, y medios de i s
—— Riesgos electrénico.
verificacion.
X Carpeta
Dar a conocer el PTAR 2021 a través de Coardintidor de electrénica
la carpeta electrénica (pagina web del G e, (pagina web del
3 Bn b Enlace de Pag Marzo de 2021
SCII-SEDESCOL) y correo electrénico e Vi SCII-SEDESCOL) y
S Administracion de i
institucional. i correoc EIECTFOHICO
Riesgos S
institucional.

“La informacidn contenida en este documento es responsabilidad de la dependencia que lo elabora”
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Reportes firmados
Elaboracién de Reporte de avances Seorting dot dle v dispenibles
: i Control Interno y para su consulta
4 trimestrales del PTAR y publicacién-
difusion de los mismos. Enleice de i S e Cada trimestre
Administracion de electrénica
Riesgos (pagina web SCII-
SEDESCOL).
Incorporacién en
Sistema de
informacién y Marzo-Abril de
Dar a conocer al personal el Mapa de Enlace de Carpeta 2021
5 Riesgos y Matriz de Riesgos Institucional | Administracion de electrénica
de la SEDESCOL. Riesgos (pégina web del
SCII-SEDESCOL).
Correo electrénico
institucional.
Difusién al interior de la Dependencia de ef:ei::)c';tic ;
Infografias (material informativo en Enlace de (odgina wezaudel Abril-Octubre
6 electrénico) sobre Gobierno Abierto, | Administracién de Rag de 2021
: . SCII-SEDESCOL) y
Control Interno, Mecanismos Riesgos P
: 45 i ; correo electrénico
Anticorrupcion y Gestién de riesgos. .
institucional.

6.5 SEGUIMIENTO Y MONITOREO DEL PROGRAMA DE TRABAJO

El seguimiento y monitoreo de la ejecucién del presente Programa Anual de Trabajo, estd a cargo de los
integrantes del Comité de Control Interno, Desempefio Institucional y de Tecnologias (COCODIT), contando con el

apoyo de las diversas dreas de la estructura orgdnica de la SEDESCOL, cumpliendo con los siguientes puntos:

El seguimiento del PTCI y PTAR se realizard trimestralmente por el Titular de la Institucién, a través de/os

Reportes de avances trimestrales.

La evidencia documental y/o electrénica suficiente, competente, relevante y pertinente que acredite 1a
implementacién de las acciones de mejora y/o avances reportados de cumplimiento del PTCI y PTAR
consolidados, serd resguardada por las Personas Servidoras Publicas responsables y estard a disposicion

del érgano interno de control y de fiscalizacién.

7. CONCLUSIONES

Finalmente, con el presente Programa de Trabajo se implementa para el ejercicio 2021, el proceso de
consolidacién del Sistema de Control Interno Institucional (SCIl) de la SEDESCOL, con base en los lineamientos
normativos del Estado; involucrando con este hecho a todo el personal en sus tres niveles de control interno
(Estratégico, Directivo y Operativo), sobre el rol activo que deben desempefiar en la implementacion del
Programa de Trabajo, precisandose que la responsabilidad de implementar y fortalecer el SCIl no es exclusiv
del COCODIT, sino de toda la Dependencia.

F i

X

“La informacidn contenida en este documento es responsabilidad de la dependencia que lo elabora”
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8. SECCION DE CAMBIOS

No. de versién Fecha de actualizacion Descripcion del cambio

0 13/02/2021 Inicia su uso para el ejercicio 2021.

“La informacidn contenida en este documento es responsabilidad de la dependencia que lo elabora”



