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Lineamientos para la obtencién y aplicacion de recursos destinados a las acciones de
coadyuvancia para las declaratorias de alerta de violencia de género contra las
mujeres en estados y municipios, para el ejercicio fiscal 2024.

Instancia Local Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de

Responsable y Receptora Seguridad Publica

Proyecto AVGM/COL/ACO03/SESESP/040

Entregable Primer Informe Parcial: Indicadores de proceso y
resultados.

Fecha 8 de julio de 2024

OBJETIVO GENERAL.

Analizar de forma cualitativa y cuantitativa los reportes registrados en el 9-1-1 clasificados como
violencia de género, para identificar de los factores de riesgo que detonan la violencia de género
en la entidad, las colonias, horarios, agravantes en los incidentes y tipo de violencia que se presenta
en cada caso; a su vez, identificar los incidentes que muestran reincidencia clasificandolos como
casos graves, para realizar visitas domiciliarias de seguimiento y ser canalizados a la autoridad
competente segln corresponda.

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

1. Analizar informacion de forma cuantitativa y cualitativa de los reportes registrados en el 9-1-1,
clasificados como violencia de género, con el objetivo de identificar los factores de riesgo que
detonan la violencia, conocer las colonias indices, los agravantes que se presentan en ellos y el
tipo de violencia que se presenta, con el fin de contar con informacidn estadistico que permita
la creacidn de estrategias de prevencién y la detencidn de casos reincidentes para su
seguimiento y canalizacion.

2. Comprobar a través de visitas domiciliarias a los casos identificados como posibles de victimas
reincidentes de los reportes del 9-1-1, para su canalizacién a la autoridad competente segun
corresponda.

3. Brindar el servicio de botones fisicos de emergencia y aplicacion “Emergencias Colima” como
mecanismo auxiliar de las medidas y 6rdenes de proteccién o solicitudes por autoridad o
instancia gubernamental.

4. Impulsar el uso de herramientas tecnolégicas como los botones de péanico fisicos y la

aplicacion “Emergencias Colima”, que cuenta con un icono especial para el reporte de
violencia de género y familiar enlazados a la Central de Emergencias del 9-1-1.

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido. queda prohibido el uso para fines distintos a los
establecidos en el programa"”
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ALCANCE:

1. Sefortalecerd la Unidad de Analisis de Informacién con perspectiva de Género, responsable
de valorar los reportes registrados en el 9-1-1.

2. Se incorpora una Unidad Especializada de Primera Intervencion para la Atenciéon de la
Violencia de Género.

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido. queda prohibido el uso para fines distintos a los

establecidis en el programa”
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Primer informe parcial: indicadores de proceso y resultados
Periodo 08 de mayo al 08 de julio de 2024
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INTRODUCCION.

El presente resumen da cuenta de los avances de la ejecucion del proyecto
AVGM/COL/ACO3/SESESP/040, periodo 01 al 30 de junio de 2024, relativo a la atencién a la |I.
Medidas de Seguridad, que a la letra dice:

Medida de Seguridad.

4. Emprender acciones inmediatas y exhaustivas para valorar, implementar y
monitorear objetiva y diligentemente las ordenes de proteccion a mujeres
victimas de violencia; particularmente, se brindard proteccion inmediata y
pertinente en casos de violencia familiar.

En ese sentido, se presentan los siguientes avances en el cumplimiento de objetivos e indicadores
del Proyecto.

UNIDAD DE ANALISIS DE INFORMACION CON PERSPECTIVA DE GENERO, RESPONSABLE DE
VALORAR LOS REPORTES REGISTRADOS EN EL 9-1-1.

Cuyo fin, es la elaboracion de informes estadisticos de la incidencia delictiva en razén de género,
para el desarrollo de estrategias focalizadas a las zonas o canalizacidn de casos urgentes
identificados en los reportes de emergencias, a través de la emision de dictamen técnico para la
apertura de carpeta de investigacion o seguimiento de incidente.

Para lograr esos productos, se realiza:

e El analisis exhaustivo de cada una de las llamadas catalogadas como violencia de
género, de pareja, familia, sexual o maltratito infantil.

e Se procesan las llamadas y se hace un comparativo del fenémeno social, con anos
anteriores para su estudio.

e Se mapea las zonas o colonias con mayor nimero de casos.

e Se clasica y canalizase los casos identificados como reincidentes o por su contexto,
prioritarios o urgentes.

e Se estudia los incidentes de emergencia derivados de los dispositivos de emergencia
(botones de panico, aplicacién y pulso de vida)

Estudio cuantitativo y cualitativo de los incidentes registrados en el 9-1-1 clasificados en
razén de género.

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido. queda prohibido el uso para fines distintos a los
establecidos en el programa"”
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En el afio 2023 se presentd el mayor ndmero de llamadas registradas, con mas de 645 en
comparacion al 2022. En el caso de las llamadas reclasificadas en el 2023 se tuvieron 1327
mMas registros que en el 2022.

COMPARATIVO
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En el acumulado historico del 2023, se puede ver la siguiente variacién del fenomeno.
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ACUMULATIVO HISTORICO

Se estudia el movimiento del fendmeno social de la violencia en

destacando los 4 primeros con mayor ndmero de incidentes.

establecidis en el programa”
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LUGAR POR
MUNICIPIO:
1. Manzanillo
2. Colima

3. Villa de Alvarez
4. Tecomadn

5. Coquimatlan
6. Comala

7. Cuauhtémoc
8. Armeria

9. Minatitlan

10. Ixtlahuacén

CONAVIM ﬁ ’_]E COLIMA Secretariado Ejecutivo del Sistema
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COMPARATIVO 2022-2023 PORCENTAJE DE
LLAMADAS RECLASIFICADAS POR MUNICIPIO
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En los tres anos, las MUJERES representan la mayoria de victimas, pero el porcentaje ha
disminuido 0.2% respecto de 2022. Los HOMBRES han aumentado un 0.89%, MUJER Y
MENOR disminuyeron 0.24%, MUJER Y HOMBRE aumentaron 0.97% y ADULTO MAYOR
disminuyd 0.55% y un INCREMENTO del 0.19% en MENORES.

HOMBRE Y MENOR representa 0.45%, DISCAPACITADO 0.09% del total de victimas de 2023.
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La VIOLENCIA FAMILIAR, es la que mayor incidencia presenta, con un incremento del
4.17% respecto a 2022. En el caso de la VIOLENCIA DE PAREJA, tuvo una disminucion del
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La VIOLENCIA CONTRA LA MUIJER, se disminuyd 2%. VIOLENCIA DE GENERO

Otros tipos de violencia que equivalen a menos de 0.05% son: CORRUPCION DE MENORES
0.02%, TENTATIVA DE PRIVACION 0.05% y PRIVACION DE LA LIBERTAD 0.05%.
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Identificacion entre los reportes clasificados como violencia de género registrados en el 9-1-1,
dispositivos tecnolégicos (APP “Emergencias Colima, Botén de Emergencia Fisico y Pulso de
Vida), los posibles casos de reincidencia, para su canalizacién y derivacién a las autoridades

correspondientes para su atencién.

e Seidentificaron 89 los casos reincidentes detectados a través del analisis de 16,123 llamadas
recibidas en el 2023, al numero de emergencia 911, clasificados bajo el subtipo: violencia de
pareja, de género o familiar, mismos fueron analizados y se valord dar vista a las autoridades
competentes en la materia o remitir informacién a las areas preventivas municipales para

SuU seguimiento y en su caso atencion.

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido. queda prohibido el uso para fines distintos a los

establecidos en el programa"”
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Tabla 1. Avance de cumplimiento
OBIJETIVOS ESPECIFICOS ACTIVIDADES INDICADORES MEDIOS DE

VERIFICACION
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Anexo 1. Memoria Fotografia

Presentacion ejecutiva de la informacién estadistica reclasificada estatal del 2023, y se cuenta con

10 presentaciones correspondientes al 2023 de cada municipio.

@coulﬂ secet

UNIDAD DE AN,ALISIS DE PRESENTACION EJECUTIVA
INFORMACION CON INFORME COMPARATIVO DE REPORTES DE EMERGENCIA

DE CASOS DE VIOLENCIA DE GENERO DEL 9-1-1

PERSPECTIVA DE GENERO 2021,2022¥ 2023

ESTATAL

COMPARATIVO | MUNICIPIO DE
2021, 2022 y 2023 _ ARMERIA

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido. queda prohibido el uso para fines distintos a los

establecidos en el programa"”
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INTERVENCION PARA LA ATENCION DE LA VIOLENCIA DE GENERO

Con el objetivo de dar seguimiento a los casos identificados como reportes reincidentes del 9-1-1,
Botones de emergencia fisicos y aplicacion “Emergencias Colima”, y continuar con la instalacion
de los dispositivos tecnoldgicos por peticidon ministerial o judicial a las victimas de violencia de
género, asicomo impulsar el uso de estas herramientas tecnolégicasy los beneficios de emplearlas
en una emergencia.

Como parte de las acciones a realizarse para este objetivo, para el mes de junio se logré:

e Verificacion: La Unidad de Andlisis, pasara los casos identificados después de escuchar y
analizar la informacién a la Unidad Especializada de Primera Intervencién para la Atencién
de la Violencia de Género, que seran los responsables de efectuar las visitas de verificacion
de los reportes y en su caso, si asi lo amerita, brindar acompafiamiento para trasladar a las
victimas y sus hijas e hijos al Centro de Justicia para las Mujeres o Ministerios Publicos
correspondientes para interponer la denuncia correspondiente. Asi mismo, pasar en caso
de ser validado enviar la ficha de canalizacién los datos necesarios a las autoridades
correspondientes para su investigacion.

e Seguimiento: Serd responsable de mantener contacto con la usuaria que cuenten con
botones fisicos, para la verificacion del buen funcionamiento (sefial, recepcién de alertas,
confirmaciéon de datos), asi como verificacion del estado de la usuaria, de forma periddica
mientras se encuentre vigente su medida u orden de proteccidon. Y daran vista a la
autoridad competente, sobre nuevos hechos registrados atreves del 9-1-1, para ser
considerado como medio de prueba. En el periodo de junio, se logré realizar 113
seguimientos de caso.

A.1 SECTOR SOCIAL ATENDIDO

GRUPO ETARIO BENEFICIADO
0aé6 7a11 12 a17 18 a30 31a59 60 afos
afos afos afios afos afos en

o o o o o

TOTAL
ATENCIONES

o ADULTAS MAYORES

DESCRIPCION SECTOR SOCIAL

o

AFROMEXICANAS o

AGRESORES o
CON DISCAPACIDAD o
DESPLAZADAS INTERNAS
EN SITUACION DE CALLE
FAMILIARES DE VICTIMAS

INDIGENAS

MADRES JEFAS DE FAMILIA
MIGRANTES Y/O REFUGIADAS

NINAS Y ADOLESCENTES

© o 0o o o o oo o o o 06 0o o o o

POBLACION DE HOMBRES

PRIVADAS DE LA LIBERTAD

0
o
o
o
o
0
0
0 LGBTIQ+
0
0
0
o
o
° PERADOR RIDICO
o USUARIAS DE DROGAS

113 Otras (Especifique)

©O 0o 0o 0o oo 0o 0o 000 06 0 0o o o o
© o 0o 0o o o oo o oo 0o 0o o o o o
A » O 0 0o 0o 0o o o o o o o o o o o

113 Total de atenciones brindadas

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido. queda prohibido el uso para fines distintos a los
establecidos en el programa"”
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TIPO DE ACCION IMPLEMENTADA 2- 2

GRUPO ETARIO BENEFICIADO

TOTAL 0a6 7all 12al17 18a30 31a59 60 afios
0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0
0 IDENTIFICACION Y CANALIZACION DE AGRESOR] 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0
1 0 0 0 0 0 0
moms o 0 520 |IEEI 4
113 Total de atenciones brindadas
~ - . TOTAL
POBLACION BENEFICIADA | ACCION (agregar opciones) GRUPO ETARIO SEXO MUNICIPIO MES
DE ACCIONES
6 munipios
(Armeria,
Colima,
Victimas de violencia OTRO 18 a 30 afos MUJER Cuauhtémoc, 52 JUNIO
Manzanillo,
Tecoméan y Villa
de Alvarez)
4 munipios
L. . - ” (Colima, Comala,
Victimas de violencia OTRO 31 ab59afios MUJER . X 55 JUNIO
Manzanillo y Villa
de Alvarez)
4 municipios
Victimas de violencia OTRO 60 afios o més MUJER (e ia, 6 JUNIO
Colima, Villade
Alvarez)

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido. queda prohibido el uso para fines distintos a los
establecidos en el programa"”
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GOBERNACION

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Comprobar a través de visitas
domiciliarias a los casos
identificados como posibles de
victimas reincidentes de los
reportes del 9-1-1, para su
canalizacién a la autoridad

competente segun corresponda.

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido. queda prohibido el uso para fines distintos a los

CONAVIM

ACTIVIDADES

Brindar seguimiento a los casos
identificados como reportes
reincidentes del 9-1-1, Botones
de emergencia fisicos y
aplicaciéon “Emergencias
Colima”y Pulso de Vida, y
prestar servicios de orientacion
y traslado de las victimas en
caso de requerirlo al Centro de
Justicia para las Mujeres o
Ministerio PUblico para su
atencion.

Tabla 1. Avance de cumplimiento

INDICADORES

(113/4)= 28.25 casos
por profesionista

(NUmero de
Atenciones de
seguimiento de
casos reincidentes
realizadas/ NUmero
de Personal
Especializado
contratado)

establecidos en el programa"”

COLIMA

MEDIOS DE

VERIFICACION

Bitacora de
seguimiento de las
reincidencias del 9-1-1




