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En el tercer afo de trabajo en materia de movilidad sustentable para el Estado de Colima se
ha impulsado la instrumentacién de acciones que posibiliten avanzar hacia el desarrollo del
sector buscando mejorar los servicios de movilidad de las personas, ademas en el
acercamiento de los tramites y servicios que se brindan en materia de movilidad.

Movilidad Integrada

Sistema de Transporte Pablico Colectivo - Urbano y Suburbano

En 2017 si instalé la Comision Mixta de Tarifa, érgano que contempla la Ley de Movilidad
Sustentable para el Estado de Colima con la facultad para establecer los tipos, parametros y
metodologias para la fijacion de tarifas de los servicios de transporte, misma que aprobé el
incremento tarifario para la ciudad de Colima-Villa de Alvarez, a partir de un estudio técnico
para la revision de la tarifa de transporte publico colectivo de esta ciudad, elaborado de la
mano de los representantes de las empresas concesionarias de transporte publico. Ademas
del incremento tarifario, se lograron acuerdos con compromisos claros entre autoridad y
concesionarios de transporte publico colectivo.

Los compromisos adquiridos por los concesionarios han sido: certeza en el manejo de los
recursos de las empresas; mejora en el cumplimiento de los servicios a través del monitoreo
de la operacién con tecnologia; transparencia en el manejo de los recursos tarifarios
preferenciales a través de un fideicomiso; consolidar el prepago para usuarios preferentes,
con el objetivo de avanzar con mas certeza para que todos los usuarios puedan acceder al
sistema de prepago; operar el sistema solamente con vehiculos regularizados; avanzar a la
formalizacién de contratos de las personas operadoras de vehiculos de transporte publico;
fortalecer y consolidar la operacién como verdaderas empresas de transporte.

Mientras tanto como autoridad, adquirimos los compromisos de: mejorar el disefio de las
rutas (trayecto, frecuencia y horarios); trabajar en conjunto para el monitoreo y supervision
del servicio; supervisar el correcto funcionamiento del fideicomiso privado; apoyar en la
formalizacion, fortalecimiento y consolidacion empresarial; brindar capacitacion
especializada a las personas operadoras de vehiculos de transporte publico; lograr esquemas
de financiamiento de infraestructura e instalaciones de apoyo al transporte (patios de
encierro, talleres, oficinas entre otros); instalar paraderos oficiales para los usuarios del
sistema; y acompafar en la contratacion de los servicios para asegurar la eleccion de la
mejor opcion al mejor precio.

En este sentido durante este afio se ha trabajado en el diagnostico de infraestructura
existente de puntos de parada, la elaboracion de un plan de infraestructura en puntos de
parada, el desarrollo del manual de disefio y especificacion técnica-constructiva para
mobiliario y sefalizacion en puntos de parada, asi como la gestion de recursos para la
construccion de la primer fase de infraestructura de puntos de parada en la ciudad de
Colima-Villa de Alvarez.

En marzo del afio 2018 las Secretarias de Movilidad y del Trabajo y Prevision Social del
Gobierno del Estado de Colima firmaron un convenio de colaboracién que busca asesorar a
las personas concesionarias del transporte publico en el Estado sobre la formalizacion del
trabajo de las y los trabajadores del servicio publico de transporte. El convenio surge como
uno de los compromisos de los acuerdos tarifarios para las ciudades de Manzanillo y
Colima-Villa de Alvarez.
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Esta accion genera el compromiso para comenzar con una asesoria inicial del estado de
formalizacion que guardan las empresas operadoras de transporte colectivo, la capacitacion
en materia de profesionalizacién y mejoras laborales para quienes trabajan en el transporte
publico de Colima. El convenio busca “impulsar el empleo de calidad e intermediar en el
mercado laboral para favorecer la empleabilidad, la proteccion social y la ocupacion
productiva” y ademas, salvaguardar los derechos de los trabajadores y personas en situacion
de vulnerabilidad y vigilar el comportamiento de la normatividad laboral en este sector.

En materia de infraestructura para el sistema de transporte publico colectivo, durante este
ano se inici6 la construccion del patio de encierro de la ciudad de Tecoman. La Ley de
Movilidad Sustentable para el Estado de Colima, establece la construccion de un Sistema
Integrado de Transporte Regional (SITR). En este sentido, se han dado pasos para iniciar con
la construcciéon de infraestructuras que soporten los servicios de transporte publico en el
Estado. El patio de encierro para vehiculos de transporte publico colectivo que se ha
construido en la ciudad de Tecoman forma parte de la primera etapa de construccién de
Infraestructura de Transporte para la Zona Metropolitana de Tecoman, siendo un
componente clave e indispensable para la transformacion y modernizacion del transporte
publico, buscando la implementacion del SITR en el Estado de Colima. Dicha infraestructura
funciona como una plataforma para la integracion del resto de componentes del SITR, ya
que, con su puesta en marcha, se presentaran impactos en la mejora de la eficiencia de los
costos para prestar el servicio, sin necesidad de reducir la oferta del servicio actual. La
primera etapa de este equipamiento se ha realizado a través del Fondo Metropolitano 2017
con una inversion de 2.3 millones de pesos, considerando la construccion de los siguientes
espacios: area para el centro de monitoreo, oficinas, almacén, bafos con 6 modulos;
delimitacion perimetral; caseta de vigilancia; iluminacion con reflectores; patio de maniobras
y habilitacion de rampa vehicular de concreto armado para revision fisico-mecanica.

El 13 de marzo del afo 2018 el Gobernador del Estado de Colima anuncié el inicio de la
prueba de vehiculos de transporte publico colectivo en las ciudades de Colima, Villa de
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Alvarez, Manzanillo y Tecoman. Después de la identificacion y revision de diversos vehiculos
y marcas con caracteristicas técnicas que permitieran la operacion en las ciudades del
Estado de Colima, se inicié con el programa de prueba de vehiculos de transporte colectivo.
Para Colima-Villa de Alvarez y Manzanillo se realizé con un vehiculo Neo Bus de la marca
Volkswagen 2016 con norma ambiental Euro V transmision automatica, con capacidad de 85
pasajeros, plataforma baja y con condiciones de accesibilidad universal para personas con
discapacidad, las caracteristicas de este modelo fueron pensadas para corredores con alta
demanda. Durante los periodos de prueba desarrolladas del 12 al 20 de marzo del 2018 en
Manzanillo y del 20 al 28 de marzo en Colima-Villa de Alvarez se probé en las rutas 21y 22
recorriendo 220 km/dia para la primer ciudad y en la ruta 1 con 500 a 600 pasajeros/dia, con
243 km/dia.

En el caso de la ciudad de Tecoman, el vehiculo fue una Sprinter, Mercedes Benz 2018, con
tecnologia ambiental Euro V. Combustible diésel, de 21 asientos, con capacidad de 25
pasajeros. El periodo de prueba fue del 12 al 21 de marzo del afio 2018 en las rutas 3 y 4,
transportando durante el periodo a 1 mil 375 personas con un promedio de 275 pasajeros
por dia con un rendimiento de 8.90 km recorrido, mas de tres veces el rendimiento
convencional.

Las pruebas de vehiculos de transporte publico colectivo lograron impactos positivos en la
poblacién usuaria de las cuatro ciudades. Las caracteristicas que la poblacidon resalta de las
unidades van en términos de accesibilidad, seguridad y comodidad, al poder facilmente y sin
escalones o elementos altos, acceder al vehiculo. Ademas los usuarios manifestaron que
mejora la imagen de las ciudades promoviendo el turismo, haciendo que se sientan
orgullosos por vivir ahi y de tener estas unidades.

Durante este afo se han mantenido los programas de transporte especial que se han
brindado a sectores muy puntuales de poblacién que demandan la necesidad de transporte.

La “Ruta Escolar Bachillerato 33 de la Universidad de Colima - ISENCO” brinda el servicio a
estudiantes del ISENCO y el Bachillerato No. 33 de la Universidad de Colima para llegar a
sus centros de estudios ubicados en el municipio de Cuauhtémoc, saliendo desde el ISENCO
Colima y recorriendo Av. San Fernando, Blvd. Camino Real, hasta llegar a los planteles
educativos. Durante este ano de operacion se trasladé a un promedio de 482 usuarios diarios
a partir de las 6:25 de la mafiana y hasta las 8:25 de la noche con diferentes horarios de
acuerdo a los ingresos y salida de los estudiantes a sus clases.Este servicio opera bajo un
nuevo esquema de prestacion de servicio en el que el concesionario y el chofer cuidan el
cumplimiento de un itinerario, dejando a un lado el nimero de usuarios transportados.
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La “Ruta Exprés Suchitlan” opera desde agosto del aino 2017, se inici6 con esta ruta directa
que conecta la comunidad de Suchitlan del municipio de Comala con la ciudad de Villa de
Alvarez a través del libramiento carretero Villa de Alvarez-Suchitlan. Con éste servicio se ha
incrementado la oferta de servicio de transporte publico de la zona, trasladando a un
promedio de 176 personas usuarias diarias.

La “Ruta especial nocturna del Bachillerato 3 de la Universidad de Colima” es un servicio
disefiado en atencién a estudiantes del Bachillerato No. 3 con horario nocturno, permite que
los estudiantes de dicha institucion al término de su horario escolar (22:30 hrs) puedan llegar
a sus hogares. El servicio se realiza a través de tres rutas que conectan al norte y poniente
de la ciudad de Villa de Alvarez, y el oriente y sur-este de la ciudad de Colima. Durante este
ano de operacion se ha logrado trasladar a un promedio de 110 estudiantes diarios.

En el marco de la Alerta de Violencia de Género declarada para varios municipios del Estado
de Colima, la estrategia “Asientos preferenciales para mujeres y poblacion vulnerable en las
unidades de transporte colectivo”, es una respuesta del Gobierno del Estado de Colima ante
los casos de acoso sexual en el transporte publico, 1 de cada 3 mujeres sufre acoso sexual
en el transporte publico (INEGI, 2017), lo que ha provocado que en algunos casos, las
mujeres se vean obligadas a cambiar de itinerario para evitar ‘zonas inseguras’, o hasta
dejar de usar transporte publico, limitando su derecho a la movilidad segura en nuestro
Estado. Este programa busca la adopcién de medidas especiales para acelerar los || |l
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