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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL DEL CENTRO DE CONCILIACIÓN 
LABORAL DEL ESTADO DE COLIMA 

 
El Centro de Conciliación Laboral del Estado de Colima, sujeto obligado en términos de la fracción VIII 
del artículo 26 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Colima, con 
domicilio en Avenida Tecomán #695 colonia Luis Donaldo Colosio, en Colima, Colima, México, y sitio de 
internet oficial: portal de transparencia, es responsable del uso y protección de sus datos personales, 
y al respecto le informamos lo siguiente: ¿Para qué fines utilizaremos sus datos personales? Los datos 
personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las siguientes finalidades que son necesarias 
para el servicio que solicita: 

 
¿Para qué fines utilizaremos sus datos personales? 
Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las siguientes finalidades que son 
necesarias para el servicio que solicita: 

 
Datos personales recabados en el Centro de Conciliación Laboral del Estado de Colima en 
sus diferentes Coordinaciones: 
 
I.- Finalidad principal: 
a) Llevar un registro de las solicitudes; 
b) Generar una cita para audiencia de Conciliación; 
c) Integrar expediente del procedimiento de Conciliación; 

d) Atender solicitudes de información pública y de derechos ARCO. 
 
De manera adicional, utilizaremos su información personal para las siguientes finalidades 
que no son necesarias para el servicio solicitado, pero que nos permiten y facilitan 
brindarle una mejor atención: 

 
II.- Finalidad secundaria: 
a) Información estadística respecto de los procedimientos de conciliación; para los informes que rinde 

el Centro de Conciliación Laboral del Estado de Colima;  
b) Contactar a las personas que solicitaron alguno de los servicios que brinda el Centro de Conciliación 

Laboral del Estado de Colima; 
c) Resguardo de los datos para fines de consulta de las partes o las autoridades de algún expediente. 
d) Compartir información a la autoridad competente respecto a las multas emitidas y su estado 

 
 ¿Qué datos personales utilizaremos para estos fines?  

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, utilizaremos los 
siguientes datos personales:  
 

a) Identificación: Nombre completo, género, fecha de nacimiento, edad, teléfono, CURP, correo 
electrónico;  

b) Domicilio (calle, número y colonia); 

 
¿Con quién compartimos su información personal y para qué fines?  
 

Le informamos que sus datos personales son 
compartidos dentro del país con las 

siguientes autoridades distintas a nosotros, 
para los siguientes fines: Destinatario de los 

datos personales 

Finalidad 

Tribunal de Justicia Laboral del Estado de 
Colima 

Coadyuvar con el Tribunal para la localización 
del solicitante y citado; o bien informar sobre 
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el procedimiento prejudicial de Conciliación 
Laboral. 

Secretaría de Planeación, Finanzas y 
Administración  

Informar a la Secretaría las personas físicas y 
morales en las que recaen las multas 
derivadas del proceso de conciliación para su 
debido cobro.  

 
  

Datos personales recabados por la Dirección Administrativa del Centro de Conciliación 
Laboral del Estado de Colima: 
 
I.- Finalidad principal: 
 

a) Realizar trámites de pago 
b) Gestión de expedientes de personal  
c) Información de proveedores respecto a las adjudicaciones. 

 

¿Qué datos personales utilizaremos para estos fines?  

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, utilizaremos los 
siguientes datos personales: 
 

a) Identificación: Nombre completo, género, fecha de nacimiento, edad, teléfono, CURP, 
correo electrónico;  

b) Domicilio (calle, número y colonia); 
c) Registro Federal del Contribuyente 
d) Constancias de Situación Fiscal; 
e) Número de Seguridad Social; 
f) Estado Civil; 
g) el registro de antecedentes penales; 
h) la no inhabilitación; 
i) Régimen Fiscal y Actividad económica; 
j) La identidad de los socios de las empresas; 
k) Escolaridad. 

 
Le informamos que, para las transferencias de información personal indicadas, se requiere obtener su 
consentimiento, salvo en aquellas que sean estrictamente necesarias para la realización del trámite o 
servicio; así como para atender requerimientos de información de una autoridad competente, 
debidamente fundada y motivada de conformidad con el artículo 22, 66 y 70 de la Ley General de 
Protección de Datos Personales en Posesión de los sujetos obligados.  
 

Le informamos que sus datos personales son 
compartidos dentro del país con las siguientes 

autoridades distintas a nosotros, para los 
siguientes fines: Destinatario de los 

datos personales 

Finalidad 

Instituciones Bancarias Para tramitar cuentas bancarias para el pago de la 
nómina. 

Instituto de Pensiones de los Servidores Públicos 
del Estado de Colima 

Alta en el fondo de retiro de los trabajadores del 
Estado de Colima 

Sistema de Administración Tributaria Para el timbrado de la nómina de pago 

Unidad de Transparencia Responder información solicitada en la plataforma 
de transparencia relativo al artículo 29 y 30 de la 
Ley General de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública. 



 

 
Avenida Tecomán No. 695, Colonia Luis 

Donaldo Colosio, C.P. 28047, Colima, Colima. 

En las que es necesario su consentimiento si usted no manifiesta su negativa para dichas transferencias, 
se entenderá que lo ha otorgado.  

 
¿Cómo puede acceder, rectificar o cancelar sus datos personales u oponerse a su uso?  
Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los utilizamos y las 
condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la corrección de su 
información personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta (Rectificación); 
que la eliminemos de nuestros registros o bases de datos cuando considere que la misma no está siendo 
utilizada conforme a los principios, deberes y obligaciones previstas en la normativa (Cancelación), así 
como oponerse al uso de sus datos personales para fines específicos (Oposición). Estos derechos se 
conocen como derechos ARCO.  
Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted deberá presentar la solicitud respectiva a 
través de los siguientes medios:  

 

• Plataforma Nacional de Transparencia:  
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/  
 
O directamente en el domicilio de la Unidad de Transparencia del Centro de Conciliación Laboral del 

Estado de Colima en el horario y días de atención: 

• Centro de Conciliación Laboral del Estado de Colima Avenida Tecomán 695, colonia Luis 
Donaldo Colosio en Colima, Colima, México, de lunes a viernes de 08:30 a 15:00 horas.  
 

• Centro Regional Tecomán Avenida 18 #242 colonia El Chamizal (al interior del Parque 
Metropolitano de Tecomán, Col. de lunes a viernes de 08:30 a 15:00 horas. 
 

• Centro Regional Manzanillo Av. Sor Juana s/n Complejo de seguridad de Manzanillo, Gustavo 
Alberto Vázquez Montes, módulo 5 Salagua, Manzanillo de lunes a viernes de 08:30 a 15:00 horas. 
Con relación al procedimiento y requisitos para el ejercicio de sus derechos ARCO, le informamos lo 
siguiente:  
 
a) ¿A través de qué medios puede acreditar su identidad el titular y, en su caso, su representante, así 
como la personalidad de este último?  

✓ A través de la Plataforma Nacional de Transparencia: 
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/  

✓ O bien, directamente en las oficinas de la Unidad de Transparencia del Centro de Conciliación 

Laboral del Estado de Colima: 

b) ¿Qué información y/o documentación deberá contener la solicitud de Derechos ARCO?  
Copia de la credencial para votar del titular de los derechos ARCO, o en su caso, los documentos que 
acrediten la personalidad e identidad de su representante; correo electrónico, teléfono y domicilio.  

c) ¿En cuántos días le daremos respuesta a su solicitud?  
Dentro del plazo de 20 días hábiles. Periodo que podrá ser ampliado por una sola vez hasta por diez 
días cuando así lo justifiquen las circunstancias.  

d) ¿Por qué medio le comunicaremos la respuesta a su solicitud?  
Por el medio que indicó en su solicitud (Plataforma Nacional de Transparencia, correo electrónico, 
domicilio)  
 
Para mayor información sobre el procedimiento, ponemos a disposición la Ley de Protección de Datos 
Personales en Posesión de Sujetos Obligados para el Estado de Colima, disponible en la siguiente 
dirección electrónica:  
https://www.congresocol.gob.mx/web/Sistema/uploads/LegislacionEstatal/LeyesEstatales/proteccio

n_datos_personales_13marzo2021.pdf 

¿Cómo puede limitar el uso o divulgación de su información personal?  
Los datos de contacto de la unidad de transparencia del Centro de Conciliación Laboral del Estado de 
Colima, que está a cargo de dar trámite a las solicitudes de derechos ARCO, son los siguientes:  
a) Nombre del Titular: Ing. Alejandro Alain Rivera Carrillo  

https://www.congresocol.gob.mx/web/Sistema/uploads/LegislacionEstatal/LeyesEstatales/proteccion_datos_personales_13marzo2021.pdf
https://www.congresocol.gob.mx/web/Sistema/uploads/LegislacionEstatal/LeyesEstatales/proteccion_datos_personales_13marzo2021.pdf
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b) Correo electrónico: cecol.informatica@gmail.com  
c) Números telefónicos: 312 6909843  

 
Usted puede revocar su consentimiento para el uso de sus datos personales  
Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el tratamiento de sus 

datos personales. Sin embargo, es importante que tenga en cuenta que no en todos los casos podremos 

atender su solicitud o concluir el uso de forma inmediata, ya que es posible que por alguna obligación 

legal requiramos seguir tratando sus datos personales. Asimismo, usted deberá considerar que, para 

ciertos fines, la revocación de su consentimiento implicará que no le podamos seguir prestando el 

servicio que nos solicitó, o la conclusión de su relación con nosotros. 

Para revocar su consentimiento deberá presentar su solicitud de manera verbal o por escrito, previa 
acreditación de la identidad del titular o, en su caso, de su representante, así como la personalidad de 
este último; en el domicilio de la unidad de transparencia del Centro de Conciliación Laboral del Estado 
de Colima: 
 

• Centro de Conciliación Laboral del Estado de Colima Avenida Tecomán 695, colonia Luis 
Donaldo Colosio en Colima, Colima, México, de lunes a viernes de 08:30 a 15:00 horas.  
 

• Centro Regional Tecomán Avenida 18 #242 colonia El Chamizal (al interior del Parque 
Metropolitano de Tecomán, Col. de lunes a viernes de 08:30 a 15:00 horas. 
 

• Centro Regional Manzanillo Av. Sor Juana s/n Complejo de seguridad de Manzanillo, Gustavo 
Alberto Vázquez Montes, módulo 5 Salagua, Manzanillo de lunes a viernes de 08:30 a 15:00 horas. 
 
O bien, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia: 

https://www.plataformadetransparencia.org.mx/ 

La solicitud deberá contener copia de credencial para votar, correo electrónico, teléfono y domicilio. 
La respuesta a su solicitud se otorgará a través del medio indicado por usted, en un plazo no mayor a 
20 días hábiles; periodo que podrá ser ampliado por una sola vez hasta por diez días cuando así lo 
justifiquen las circunstancias.  
 
¿Cómo puede conocer los cambios en este aviso de privacidad?  
El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de 
nuevos requerimientos legales o por otras causas.  
Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el presente aviso de 

privacidad, a través de nuestra página web:  http://www.col.gob.mx/cecol 
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