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DICTAMEN DEL GRUPO INTERINSTITUCIONAL Y MULTIDISCIPLINARIO RESPECTO DEL
INFORME DE IMPLEMENTACION DE LAS MEDIDAS DE LA ALERTA DE VIOLENCIA DE
GENERO CONTRA LAS MUJERES EN EL ESTADO DE COLIMA CORRESPONDIENTE AL
PERIODO (JUNIO 2017- JUNIO 2018)

A. INTRODUCCION

I. Resumen del procedimiento legal y reglamentario para el estudio y analisis de las solicitudes
de alerta de violencia de género contra las mujeres.

El articulo 22 del Reglamento de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia define la alerta de violencia de género como: es el conjunto de acciones gubernamentales
de emergencia para enfrentar y erradicar la violencia feminicida en un territorio determinado, ya
se gjercida por individuos o por la propia comunidad.

La declaratoria de alerta de violencia de género tendra como finalidad detenerla y erradicarla, a
través de acciones gubernamentales de emergencia, conducidas por la Secretaria de Gobernacion
en el ambito federal y en coordinacién con las entidades federativas y los municipios, de acuerdo
con el articulo 30 del Reglamento de la Ley General de Acceso.

La alerta de violencia de género se emitira, de acuerdo con el articulo 24 de la Ley General de Acceso
de las Mujeres, cuando:

Los delitos de orden comun contra la vida, la libertad, la integridad y la seguridad de las
mujeres, perturben la paz social en un territorio determinado y la sociedad asi lo
reclame;

. Exista un agravio comparado que impida el ejercicio pleno de los derechos humanos de
las mujeres, y,

[l. Los organismos de derechos humanos a nivel nacional o de las entidades federativas,
los organismos de la sociedad civil y/o los organismos internacionales, asi lo soliciten.

Dicha solicitud debe ser presentada por escrito por los organismos de derechos humanos
internacionales, nacionales o de las entidades federativas, asi como por las organizaciones de la
sociedad civil legalmente constituidas, de acuerdo con el articulo 32 del Reglamento de la Ley de
General de Acceso, ante la Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional de Prevencion, Atencion,
Sancién y Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres (en adelante, Secretaria Ejecutiva) de
acuerdo con el art. 48 de la Ley General de Acceso), es decir, al Instituto Nacional de las Mujeres (en
adelante, Inmujeres) quien lo hara del conocimiento de la Comisién Nacional.

Cuando la solicitud contenga la totalidad de los requisitos previstos en el Reglamento de la Ley
General de Acceso, la Comisiéon Nacional, en coordinaciéon con la Secretaria Ejecutiva, resolvera sobre
la admision de la solicitud, en un plazo de tres dias habiles (art. 35 del Reglamento de la Ley General
de Acceso).

Admitida la solicitud, la Secretaria Ejecutiva lo hard del conocimiento del Sistema, y coordinara y
realizara las acciones necesarias para la conformacién de un grupo de trabajo, a efecto de estudiar
y analizar la situacién que guarda el territorio sobre el que se seflala que existe violacidén a los
Derechos Humanos de las Mujeres, ya sea por violencia feminicida o agravio comparado, a fin de
determinar si los hechos narrados en la solicitud actualizan alguno de los supuestos establecidos en
el articulo 24 de la Ley General de Acceso.
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El Grupo de Trabajo tendra 30 dias para realizar el estudio y analisis referido, los cuales contaran a
partir de que se rednan por primera vez en sesidén de trabajo (art. 36 Bis). El Grupo de trabajo
integrara las conclusiones correspondientes para lo cual podrd I. Solicitar a través de la Comision
Nacional, a las autoridades federales, locales y municipales, todo tipo de informacién y
documentacidon que tengan relacién con los hechos de violencia contra las mujeres que se afirman
en la solicitud. II. Solicitar a colaboraciéon de las personas fisicas o morales, que resulten necesarias a
fin de que expongan los hechos o datos que les consten. lll. Solicitar a la Secretaria de Gobernacion
por conducto de la Comisiéon Nacional, para que en un plazo no mayor a tres dias naturales, analice
la posibilidad de implementar en coordinacidn con las autoridades federales, locales o municipales
gue corresponda, las medidas provisionales de seguridad y justicia necesarias que, en su caso
proceda, a fin de evitar que se continden dando actos de violencia contra las mujeres en un territorio
determinado IV. Realizar visitas en el lugar donde se sefiale |la existencia de los hechos de violencia,
y V. realizar, en su caso, el estudio legislativo para determinar si existe agravio comparado,
considerando los datos de procuraciéon e imparticidon de justicia relacionados con la violencia contra
las mujeres.

El estudio del grupo de trabajo deberd contener, de acuerdo con el articulo 37 del Reglamento de la
Ley General de Acceso:
l. El contexto de violencia contra las mujeres en el lugar donde se solicita la alerta de
violencia de género;
[ La metodologia de andlisis;
. El andlisis cientifico de los hechos e interpretacién de la informacion.
V. Las conclusiones que contendran las propuestas de acciones preventivas, de seguridad
y justicia para enfrentar y abatir a violencia feminicida y en su caso, el agravio
comparado.

La persona coordinadora del grupo de trabajo remitird el informe a la Secretaria de Gobernacidn, a
través de la Comision Nacional, para su analisis.

De acuerdo con el articulo 38 del Reglamento de la Ley General de Acceso, la Secretaria de
Gobernacion, a través de la Comision Nacional, remitira el informe del grupo de trabajo, a la persona
Titular del Poder Ejecutivo de la entidad federativa correspondiente para su conocimiento.

El informe del grupo de trabajo debera publicarse en las paginas web del Instituto Nacional de las
Mujeres y de la Comisién Nacional.

La persona Titular del Poder Ejecutivo del Estado, podra aceptar o no las conclusiones del informe,
en caso de aceptarlas, tendran un plazo de quince dias habiles, contados a partir del dia en que las
recibié para informar a la Secretaria de Gobernacién a través de la Comisién Nacional, su aceptacion.
Una vez aceptada, el estado tendrd un plazo de seis meses para informar sobre las acciones que
estan llevando a cabo para implementar las propuestas contenidas en las conclusiones del informe
del grupo de trabajo.

Una vez recibida la informacién sobre la implementacién del estado, el grupo de trabajo realizara
un dictamen donde indique si se cumplieron o no las conclusiones del informe del grupo de trabajo.
En caso de que considere que no se implementaron, la Secretaria de Gobernacién, por conducto de
la Comisién Nacional, en términos del articulo 25 de la Ley, emitir la declaratoria de AVGM, en un
plazo no mayor a diez dias naturales contado a partir de la fecha que se reciba la notificacién del
dictamen.

Péagina 4 de 60



La declaratoria de alerta de violencia de género debera contener lo siguiente:

i Las acciones preventivas, de seguridad y justicia para enfrentar u abatir la violencia
feminicida, en su caso, el agravio comparado;

ii. Las asignaciones de recursos presupuestales necesarios para hacer frente a la
contingencia de alerta de violencia de género, por parte de la entidad federativa;

iii. Las medidas que deberan implementarse para dar cumplimiento a la reparacién del
dafo previsto en el articulo 26 de la Ley;

iv. El territorio que abarcara las acciones y medidas a implementar, y

V. El motivo de la alerta de violencia de género.

Una vez emitida la declaratoria de alerta de violencia de género, el grupo de trabajo se constituira
en el grupo interinstitucional y multidisciplinario (GIM) (de acuerdo con el articulo 23 de la Ley
General de Acceso) para dar el seguimiento respectivo.

B. ANTECEDENTES

I. Solicitud de declaratoria de alerta de violencia de género en el estado de Colima.

El 22 de diciembre de 2014, las organizaciones: Comision de Derechos Humanos del Estado de
Colima (CEDH), Centro de Apoyo a la Mujer “Griselda Alvarez” A.C.y la Fundacién lus Género A.C. y
representadas por Roberto Chapula de la Mora, Victor Manuel Cardenas Moralesy Evangelina Flores
Cecefla y Maria del Carmen Nava Pérez presentaron ante la Secretaria Ejecutiva del Sistema
Nacional de Prevencién, Atencién, Sancién y Erradicacién de la Violencia contra las Mujeres una
solicitud de declaratoria de alerta de violencia de género contra las mujeres en el Estado de Colima,
por violencia feminicida.

El 26 de enero de 2015 la Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres,
emitié un Acuerdo de Admisibilidad respecto de la solicitud de alerta de violencia de género por
violencia feminicida en el Estado de Colima. El 27 de enero de 2015 se notificé al entonces
gobernador del Estado de Colima, Lic. Mario Anguiano Moreno.

El 3 de febrero de 2015, de conformidad con el articulo 36 del Reglamento de la Ley de Acceso de
las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, se instalé formalmente el grupo de trabajo encargado de
estudiar y analizar la situacidn que guarda el territorio sobre el que se sefala que existe violacidn a
los Derechos Humanos de las Mujeres.

El 4 de marzo de 2015, la persona coordinadora del grupo de trabajo entregd a la Secretaria de
Gobernacion, el informe del grupo de trabajo que contenia las conclusiones y propuestas, para su
analisis.

El 24 de abril de 2015, conforme lo sefala el articulo 38 del Reglamento de la Ley General de Acceso,
la Secretaria de Gobernacién, a través de la Conavim, notificé el informe elaborado por el grupo de
trabajo, al titular del Poder Ejecutivo del estado de Colima, asi como a Evangelina Flores Cecefa y
Maria del Carmen Nava Pérez, representantes comunes de la Comisién de Derechos Humanos del
Estado de Colima; de la Fundacion lus Género, A.C.y del Centro de Apoyo a la Mujer “Griselda Alvarez”
A.C. (en adelante, solicitantes). Ese mismo dia, en cumplimiento de lo dispuesto por el tercer parrafo
del articulo en cita, el informe fue publicado en las paginas de internet del Instituto Nacional de las
Mujeres y de la Conavim.
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El 29 de abril de 2015, el entonces Gobernador del estado de Colima Lcdo. Mario Anguiano Moreno
aceptd las conclusiones contenidas en el informe del grupo de trabajo, sujetdndose al plazo de seis
meses para su implementacion, segun lo indicado por el parrafo sexto del referido articulo. El 20 de
octubre de 2015, el gobernador remite a la Conavim, el documento “Informe del estado de Colima
para atender las propuestas emitidas por el grupo de trabajo relativa a la solicitud de Alerta de
Violencia de Género”. Cabe mencionar que el 11 de febrero de 2016 entra en funciones la nueva
administracion estatal encabezada por el Mtro. José Ignacio Peralta Sanchez.

El grupo de trabajo en su sesién del 23 de mayo de 2016 en atencidn a la solicitud de prérroga del
gobierno del estado, acordd otorgar un plazo de seis meses al gobierno de Colima para la entrega
de dicho informe.

Con relacién a lo anterior, el 20 de noviembre de 2016, el gobernador del estado de Colima, Mtro.
José Ignacio Peralta Sanchez envié a la Conavim un informe complementario.

El 23 de noviembre de 2016, mediante oficio OCG/0166/2016 el gobierno del estado de Colima remitié
a la CONAVIM la informacidn que, en su opinidn, sustentaba la implementacidn de las conclusiones
y propuestas del informe. Dicha informacién fue enviada para su analisis a las personas integrantes
del grupo de trabajo.

El 27 de marzo de 2017, la persona Coordinadora del grupo de trabajo entregé a la Secretaria de
Gobernacién un Dictamen al respecto, en el que determind que no se actualizaron los elementos
suficientes para el cumplimiento total de las propuestas contenidas en el informe.

Il. Declaratoria de Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres para el estado de Colima.

El 20 de junio de 2017, la Secretaria de Gobernacién emitioé la declaratoria de Alerta de Violencia de
Género contra las Mujeres aplicable para los municipios Coquimatlan, Colima, Cuauhtémoc,
Tecoman, Villa de Alvarez, asi como medidas especiales para el municipio de Manzanillo. La
declaratoria fue notificada a las organizaciones solicitantes y al titular del poder ejecutivo del estado
de Colima. La declaratoria se encuentra disponible en |la pagina web de la Comisién Nacional para
Preveniry Erradicar la violencia contra las Mujeres.

El 7 de agosto de 2017 se instalé formalmente el grupo interinstitucional y multidisciplinario (GIM)
para dar seguimiento a la implementacidn de las medidas sefalas en la Declaratoria. En la misma
sesidn se aprobd en lo general el Plan de Trabajo para atender las medidas de la Declaratoria,
presentado por el gobierno del estado.

El 8 de mayo de 2018, el GIM celebrd su segunda sesidn, en la cual revisaron los avances estatales
relativos al cumplimiento de las medidas de la declaratoria. Esta sesién se realizd en las
instalaciones del gobierno del Estado y estuvieron presentes el Secretario de Gobierno del Estado
de Colima, funcionarias y funcionarios, asi como las titulares de las Unidades de Género de la
Administracion Publica del Gobierno del Estado de Colima y representantes de los municipios del
Estado, como consta en el acta correspondiente.

El20 de junio de 2018, el gobierno del Estado de Colima a través de la Secretaria General de Gobierno
y el Instituto Colimense de las Mujeres (ICM) entregé a la Comisién Nacional “Informe anual de
cumplimiento “ la informacidn relativa a los avances de primer afo, respecto a la implementacién
de las medidas emitidas en la declaratoria, por medio del oficio SGG/ICM/197/2018. Dicha informacion
fue remitida al grupo interinstitucional y multidisciplinario (GIM) para la elaboracién del presente
dictamen.
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El 2 de julio de 2018 el Gobierno del Estado de Colima remitié a la Conavim el primer informe estatal
de cumplimiento de la AVGM que a continuacién se analiza.

Actualmente el GIM se encuentra integrado por Rocio Mendoza Carrillo representante de la
Comisién Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres, Edna Alejandra
Espinoza representante del Instituto Nacional de las Mujeres; Bertha Liliana Onofre Gonzalez
representante de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos, Mariana Martinez Flores,
representante del Mecanismo de Adelanto para las Mujeres, Renato Hernandez Loustalot-Laclette
(académico nacional), Maria del Rosario Varela Zufliga (académica nacional), Sara Griselda Martinez
Covarrubias (académica local) y Nancy Elizabeth Molina Rodriguez (académica local) .

Es preciso mencionar que el presente Dictamen se emite con retraso, hasta marzo de 2020, debido
a la falta de convocatoria de la Conavim hacia el GIM para la sesién de dictaminacidn derivado entre
otros motivos por el cambio de administracion federal.

C. ANALISIS RESPECTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS MEDIDAS DE LA DECLARATORIA DE AVGM
EN EL ESTADO DE COLIMA

I. MEDIDAS DE SEGURIDAD

1 Publicar y divulgar en medios de comunicacion y lugares estratégicos la naturaleza y
los alcances de Ia Alerta de Violencia de Género con informacién accesible para la poblacion,
de conformidad con lo establecido en el articulo 23, fraccion V, y 26, fraccion i, inciso d) de la
Ley General de Acceso.

a) Acciones reportadas por el Estado para implementar la medida.

El estado de Colima sefalé en su informe que desde junio de 2017 hasta la fecha, se implementd
una campafa de comunicacién social a cargo de Coordinacién General de Comunicacién Social. De
acuerdo con lo reportado por la entidad, dicha campana se implementd en tres momentos clave:

Primera etapa: en junio de 2017, el Instituto Colimense de las Mujeres en colaboracién con la
Coordinacién General de Comunicacidn Social, disefaron las primeras 14 propuestas graficas (de
imagen y mensaje) con perspectiva de género para materiales utilitarios como: impresos,
espectaculares, banners y para publicaciones en redes sociales.

Segunda etapa: en julio de 2017, las propuestas graficas para la campanfa fueron presentadas a las
integrantes de las organizaciones solicitantes, a efecto de que fueran revisadas y comentadas. Las
solicitantes vertieron sus observaciones y a partir de ellas se modificaron las propuestas graficas,
generandose las siguientes propuestas tematicas:

= Qué es la alerta de violencia de género contra las mujeres;

= Quiénes participan en la misma;

= Cuales son las principales acciones que se llevan a cabo dentro del plan de trabajo
derivado de su emisién;

=  Mitosy realidades de la alerta de violencia de género contra las mujeres.

Tercera etapa: en abril de 2018, se crearon 19 materiales graficos, de acuerdo con lo reportado,
ademas de difundir la naturaleza y los alcances de la AVGM, se reforzaron los mensajes de la
Campafa #CeroTolerancia.
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Ademas de los materiales utilitarios, la campafa de comunicacién social se difundié a través de: i)
jornadas de difusion (septiembre de 2017) aplicadas en los diez municipios del Estado. Estas
consistieron en exposiciones divulgativas con infografias alusivas a los Derechos Humanos de las
mujeres y los nUmeros telefénicos de atencidn a las mujeres victimas de violencia; ii) entrevistas, a
la Directora del Instituto Colimense de las Mujeres, Dra. Mariana Martinez Flores en diferentes
medios de comunicacion de la entidad federativa, las cuales tuvieron como objetivo difundir el plan
de trabajo de la alerta de violencia de género contra las mujeres; iii) reuniones del Instituto
Colimense de las Mujeres con organizaciones académicas, empresariales y sociales, asi como
autoridades, consejos ciudadanos y organismos similares; iv) charlas comunitarias, en esta
actividad, se reporta una campana de difusion llamada Exigir lo obvio: Tipos y modalidades de
violencia, y se hace alusidn a la campafa No te enredes en las redes, la cual logré un alcance de
4,926 personas a través de 46 talleres; en las que participaron jévenes, personas adultas y mayores,
pertenecientes a zonas rurales y urbanas, que se dedican al estudio, al servicio publico o al hogar; v)
un spot de radio y dos de television. Difundidos en 3 ocasiones en la cuenta oficial de Facebook de
gobierno del Estado; vi) Contenidos para redes sociales en Internet, sobre las cuales el Estado sefald
gue se postearon 247 publicaciones relativas a la AVGM en las paginas de Facebook de las
dependencias de la administracidon publica estatal de las siguientes dependencias: Gobierno de
Colima, Secretaria de Movilidad, DIF estatal, Fiscalia General del Estado, Secretaria de Seguridad
Publica, Secretaria de Salud, Secretaria General de Gobierno, Secretaria del Trabajo, Secretaria de
Planeacién y Finanzas, Secretaria de Fomento Econdmico, Secretaria de Desarrollo Social, Secretaria
de Educacién, Instituto Colimense de las Mujeres, Instituto Colimense para la Discapacidad e
Instituto del Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable; vii) inserciones en medios impresos, en el
periodo del 31 de agosto de 2017 al 31 de mayo de 2018. Estas inserciones se publicaron en 179
ocasiones en 4 de los 5 periddicos, que circulan en la entidad, ademdas también se publicaron 26
inserciones en 3 tipos de revistas, banners para paginas web, de forma mensual, 5 versiones
diferentes en 20 paginas web de noticias: AF Medios, Colima Noticias, La voz de Colima, Colima
Digital, Contexto Colima, El Portal Colima, Manzanillo Tv, y Va de nuez.

Por ultimo, se hicieron 2 versiones de imagen grafica para anuncios publicitarios de gran formato
(espectaculares), ubicados en el municipio de Tecoman, en particular para informar sobre la Unidad
Especializada para la Investigacion de los Delitos de Trata de Personas; y la otra en el municipio de
Villa de Alvarez, que aborda el tema contra el acoso sexual en el transporte publico.

Asimismo, se colocaron 2 espectaculares con el mensaje de #CeroTolerancia la violencia de género,
en los municipios de Villa de Alvarez, Tecoman y Colima.

b) Analisis del GIM sobre las acciones realizadas por el Estado para implementar la medida.

El Grupo reconoce los esfuerzos del Estado en la implementacién de la campanay en la difusiéon del
mecanismo de AVGM en la entidad a partir de la publicacién y divulgaciéon de distintos contenidos
en medios de comunicacién y lugares estratégicos del Estado. Sin embargo, el disefio de la
estrategia de difusion e implementaciéon presenta todavia diversas éareas de oportunidad
susceptibles de mejorar en el futuro.

Si bien en el informe del Estado se detallan las distintas actividades implementadas, la cantidad de
evidencias en el anexo correspondiente, no permiten al Grupo efectuar un analisis respecto a su
contenido o verificar la informacién reportada en el informe. Por ejemplo, se seflala que los
productos de la campafa han sido difundidos diariamente, desde el mes de junio de 2017 y las
evidencias fisicas incluidas no son suficientes para verificar esta afirmacion. Si bien el GIM cuenta
con la informacién relativa a los medios impresos y digitales en los cuales se difundié la informacidn,
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solicita que, en lo sucesivo, se anexe la evidencia fisica sistematizada en funcién de cada objetivo
gue sustente el cumplimiento la medida. Asimismo, en cuanto a las publicaciones para los spots de
radio, television y redes sociales de Internet, la informacién proporcionada no nos permite saber si
el alcance de los disefios y la comunicacidon propuesta a través de los medios de comunicacion
seleccionados alcanzo el nivel estatal y si fue vista en todos los municipios.

De las imagenes, tenemos las siguientes observaciones:

1. Espacios donde sucede la violencia contra las mujeres. Se sugiere cambiar el término
“Oficina” por “Trabajo”, puesto que no toda la poblacién femenina trabajadora que es victima
de violencia ocupa oficinas. Se podria pensar, por ejemplo, en mujeres que trabajan de
manera informal.

2. “{Nada justifica la violencia contra las mujeres!”, se sugiere ofrecer una imagen que
corresponda de manera simbdlica y alusivamente a la leyenda ya que la imagen propuesta
refiere personas en actividades cotidianas restandole impacto al mensaje.

Con relaciéon a las Jornadas de difusion, en el informe se seflala como fecha de inicio de la difusion
septiembre de 2017, en las fotografias reportadas, la fecha de arranque y de clausura es “agosto 2017".
En este sentido, se debe aclarar la fecha de inicio y finalizacién correspondientes. Adicionalmente,
se comunica que las jornadas son aplicadas en la totalidad de los municipios de Colima, pero la
evidencia anexa solo permite ubicar dos momentos de la jornada, el arranque en Colima y la
Clausura en Tecoman por lo que la evidencia proporcionada es insuficiente para respaldar lo
sefalado.

En cuanto a las reuniones interinstitucionales, se sugiere, en lo sucesivo, entregar como evidencia
las tarjetas informativas correspondientes. Asi, conforme a lo seflalado en el presente apartado,
aunque se reconocen los trabajos del Estado en la atencidon a la presente medida, y es posible
identificar la difusidon de contenidos en medios impresos y espectaculares se sugiere ser mas
riguroso en la integraciéon de evidencia que demuestre el alcance general de las campafas que se
implementan.

En cuanto a las entrevistas a medios de comunicacion, el estado proporciond relacion de estas. Para
un futuro se sugiere agregar una nota informativa y/o descriptiva de su contenido.

Respecto de las reuniones de trabajo de la titular del Instituto Colimense de las Mujeres (ICM) y de
la Comision de Seguimiento de la AVGM Colima con representantes de organizaciones académicas,
empresariales y sociales, el GIM sugiere que se proporcionen tarjetas informativas o minutas con los
acuerdos alcanzados.

En cuanto a las charlas comunitarias se reconoce de manera positiva el esfuerzo del Estado respecto
a la difusidon que alcanzé en 10 municipios a través de 46 talleres con un impacto estimado de 4,962
personas. Se invita al estado a continuar con dicho esfuerzo.

El GIM sugiere que se continue con la difusidén del contenido de la campafia en los municipios con
declaratoria a través de espectaculares, pinta de bardas, lonas u otros medios de difusién analogos,
colocandolos en vialidades principales y de alto impacto en términos de impactos de visualizacion
para la poblaciéon en general susceptible de ser victima de violencia de género, considerando las
condiciones propias de cada municipio.

El GIM reconoce de manera positiva la difusion de la AVGM en al menos veinte paginas web de
noticias y al menos en tres diferentes revistas y se invita a continuar con estos esfuerzos de difusion
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digital. EI GIM sugiere que se determinen medios para la medicién de la incidencia de este tipo de
campafas de comunicacion social.

Derivado de lo anterior, el GIM considera que esta medida se encuentra en proceso de
cumplimiento.

2. Disefar y ejecutar inmediatamente una estrategia para la recuperacién de espacios
publicos y la prevencion de Ila violencia, mediante la implementacion de medidas de seguridad
especificas en zonas de riesgo o de alto indice de violencia contra las mujeres. Entre otras
acciones, se solicita: i) reforzar los patrullajes preventivos; ii) instalar alumbrado publico y
mejorar el existente; iii) implementar mecanismos de vigilancia y seguridad publica, como la
instalacién de cdmaras de video y postes de emergencia en puntos estratégicos. Se sugiere
que la estrategia de vigilancia sea efectuada prioritariamente por mujeres; iv) incrementar la
vigilancia y seguridad en el transporte publico, como el rastreo por georreferenciacién; v)crear
unidades de transporte exclusivamente para mujeres y nifias, en horas de entrada y salida de
las instituciones publicas y también en los horarios laborales; vi)difundir informacion sobre
lineas de apoyo a victimas de violencia y crear los protocolos necesarios para su efectivo
funcionamiento; vii)crear una aplicacion para teléfonos inteligentes que permita a las mujeres
victimas de violencia el acceso inmediato a los servicios de atencion y seguridad.

a) Acciones reportadas por el Estado para implementar la medida.

El gobierno del estado de Colima informd que, de acuerdo con la estrategia para la recuperacién de
espacios publicos y la prevencién de la violencia, se implementaron acciones en puntos especificos
del Estado identificados a partir de mapas de calor, en los que se sefialan las zonas en las que han
ocurrido hechos relacionados con la violencia hacia las mujeres, reportados al 911, por la Secretaria
de Seguridad Publica y denuncias ante la Procuraduria General del Estado.

Asimismo, seflalé que se reforzaron los patrullajes policiacos de caracter preventivo, los cuales
iniciaron en junio de 2017, en Coquimatlan, Colima, Cuauhtémoc, Tecoman, Villa de Alvarez y
Manzanillo. El ndmero total de patrullajes realizado fue de 2375 y fueron realizados por la policia
estatal; sin embargo, el GIM sefiala que solo se adjuntd evidencia de los patrullajes en los municipios
de Colima e Ixtlahuacan. Este ultimo informd haber realizado 2460 patrullajes preventivos de los
cuales 1365 se desplegaron en las colonias de la cabecera municipal mientras que 1095 restantes se
desplegaron en comunidades rurales.

Patrullajes realizados por la policia estatal

Municipio NUmero de patrullajes
Colima 285

Coquimatlan 57

Cuauhtémoc 193

Villa de Alvarez 285

Manzanillo 36

Tecoman 1519

Total 2375

Fuente: Informe anual de la SSP del Estado de Colima.
En materia de patrullaje de policias municipales el municipio de Ixtlahuacan informé haber

realizado 2460 patrullajes preventivos de los cuales 1365 se desplegaron en las colonias de la
cabecera municipal mientras que 1095 restantes se desplegaron en comunidades rurales.
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En cuanto al ndmero total de patrullajes realizado fue de 2375 y fueron realizados por la policia
estatal; sin que exista evidencia de patrullajes preventivos de corporaciones policiacas municipales,
a excepcion del municipio de Colima e Ixtlahuacan.

Respecto al punto ii), sobre el alumbrado publico, el gobierno del Estado informd que el municipio
de Colima reportd la instalaciéon de 2219 [amparas tipo led en un plazo programado de 8 a 12 meses,
llegando muy cerca de su meta establecida de 3000 luminarias. Por su parte el municipio de Colima
informo que, del total de luminarias, el 97% se encuentran encendidas, priorizando en lugares con
alta tasa de incidencia de violencia contra las mujeres.

Asimismo, se informé que, durante 2017, existié una inversion de $ 1,828, 364. 04 pesos, en la zona
rural correspondiente a localidades de la Lomita, Los Asmoles, Los Ortices, Las Guasimas, La
Estancia, El Astillero de Abajo, asi como la colonia Tierra y Libertad.

Sobre la instalacién de mecanismos de vigilancia y seguridad publica (punto iii) como la instalacidn
de cdmaras de video y postes con botones de emergencia ubicados en puntos estratégicos, el
gobierno del Estado informd que de acuerdo con el proyecto C5i Colima, se cuenta con 275 puntos
de monitoreo inteligente, que se encuentran en los municipios con declaratoria de AVGM: Colima,
Villa de Alvarez, Tecoman y Manzanillo. Estos puntos fueron definidos a partir del mapa de calor
donde se visibilizan los reportes de hechos de violencia contra las mujeres.

Respecto al cuarto punto que consiste en incrementar la vigilancia y seguridad en el transporte
publico, el Estado la denomind Estrategia de movilidad segura para las mujeres en la cual es clave
la implementacién del Protocolo de actuacion frente a casos de violencia contra las mujeres en el
espacio y transporte publico, sin embargo, el GIM sefiala que no se anexd evidencia de dicho
protocolo. El Estado informd que en coordinacidn con la Secretaria de Movilidad en cumplimiento a
lo establecido en los articulos 71y 72 de la Ley de Movilidad Sustentable para el Estado de Colima,
en colaboracién con Cruz Roja Mexicana Delegacion Colima, DIF Estatal Colima, Instituto Colimense
de las Mujeres, Instituto Colimense para la Discapacidad e Instituto para la Atencién de los Adultos
en Plenitud, dised, coordind e implementé el Curso para Personas Operadoras de Vehiculos de
Transporte Publico Refrendo 2017. Este curso llevd a cabo del 26 de junio al 27 de octubre de 2017,
con fechas exclusivas para cada una de las tres ciudades mas grandes del Estado: Colima, Manzanillo
y Tecoman. Se capacitaron a 4,519 personas operadoras de vehiculos de transporte publico en todo
el Estado de Colima. Atendiendo al 47% en Colima, 38% en Manzanillo y 16% en Tecoman. Este curso
toco el tema de género en 2017 y en 2018 se abordd desde una perspectiva integral, dejando adn
abierta la oportunidad de un nuevo curso enfocado al tema de la violencia hacia las mujeres.

Otra de las acciones reportadas por el Estado es la operacién de un cuerpo de supervisién de
transporte publico de parte de la Secretaria de Movilidad, que se rige por la Ley de Movilidad
Sustentable para el Estado de Colimay el Reglamento de Vialidad y Transporte del Estado de Colima.
Este cuerpo implementa el Sistema de Quejas de Transporte Publico, con el fin de canalizar las
guejas de mujeres, victimas de acoso sexual, agresiones fisicas y verbales. Esta accidn deriva de un
diagndstico sobre la violencia que viven las mujeres en el transporte publico, por medio del cual
dieron a conocer que en 2016 el 33.3% de las quejas realizadas mediante redes sociales fueron por
acoso sexual.

En el documento titulado “Informe estadistico de la violencia de género en el transporte publico
individual y colectivo del estado de Colima. Periodo 2016-2017" se sefiala que durante 2017 hubo un
incremento de 10.9 % en las quejas que provienen de la zona metropolitana de Colima y Villa de
Alvarez, al pasar de 77.9 al 88.8 %. Asimismo, el 2.7 % de las quejas provienen del municipio de
Manzanilloy el 0.6 %0 de la zona metropolitana de Tecoman.
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Quejas registradas por la Secretaria de Movilidad donde hubo casos de violencia de
genero: valores en porcentajes, afios 2016 y 2017
Afo 2016 2017
Género/Tipo de incidente| Hombre Mujer Diferencia | Hombre Mujer Diferencia
Acoso sexual 0% 2.5% 2.5% 0.9% 6% 5%
Agresion Fisica 42% 6.4% . T% 4.5% -3%
Agresion Verbal 8.3% 7.0% -1.3% 2.6% 8% 5%
Total 125% 15.9% 3.4% 10.5% 18.5% 8%

Tabla. Quejas registradas porla Secretariade Movilidad donde hubo casos de violencia de género: valores en porcentajes,
afios 2016y 2017. Fuente: Sistema de Quejas del Transporte Pablico de la Secretaria de Movilidad.

Del informe referido se desprende que “durante el afio 2017, el 18.5 % de las quejas realizadas por
mujeres fueron derivadas de algun acto de violencia por parte del operador del vehiculo de
transporte publico individual o colectivo, esto representa un 8 % mas que las quejas realizadas por
hombres. Asimismo, respecto a los taxis se informdé que este tipo de transporte concentré el 14.8 %
de las quejas por violencia de género, de los cuales el 4.8 % fueron por acoso sexual, el 4.1% fueron
por agresiones fisicas y 5.9 % por agresiones verbales. Destaca que en el mismo afo hubo un
incremento de 2.1 por ciento en las quejas realizadas por hombres por acoso sexual en este tipo de
transporte.

Finalmente concluye que a pesar de que en los ultimos afios “las cosas han cambiado y los hombres
se responsabilizan cada vez mas de las tareas domésticas, las mujeres adn siguen cargando con la
mayor responsabilidad del cuidado de la familia” por lo que las mujeres tienen una movilidad mas
compleja por sus diversas actividades laborales y personales: “..las mujeres realizan mas viajes para
comprar y llevar a cabo otras tareas como acompafar a los hijos al colegio y realizar gestiones del
hogar. Por eso ellas se mueven mas andando y en transporte publico”. Lo cual corresponde con los
datos del informe: en 2016y 2017 seis de cada diez quejas del servicio de transporte publico individual
y colectivo fueron realizadas por mujeres, en el estado.

En cuanto a trasporte de autobuses y puntos de parada el gobierno informé que se gestionaron e
instalacidon 575 botones de emergencia que ya se encuentran operando en el transporte publico con
monitoreo interno y externo conectado al C5.

Con relacién con al quinto punto indica “crear unidades de transporte exclusivamente para mujeres
y niAas”, el gobierno del Estado informdé que, a través de la Secretaria de Movilidad, Instituto
Colimense de la Mujer y la Secretaria de la Juventud, en noviembre de 2017 se implementé el
Programa asientos naranjas, como parte de la campafa “exigir lo obvio" principalmente en los
municipios Manzanillo, Villa de Alvarez y Colima. El Estado reporté que se implementd en el 68% de
la flota vehicular de transporte colectivo de Colima. Por otra parte, Villa de Alvarez ha colocado
asientos naranjas en sus unidades; en términos generales, el 79% de la flota vehicular en zonas
urbanas del Estado ya cuentan con asientos naranjas preferentes para mujeres.

Sobre el sexto punto, difundir informacidén sobre lineas de apoyo a victimas de violencia y crear los
protocolos necesarios para su efectivo funcionamiento, el gobierno de Colima informd que se dised
la campafa medidtica Linea Mujer 075, en peridédicos, revistas, banners, redes sociales en Internety
espectaculares. El Estado informd que se pautd un spot de radio en 8 estaciones con 15 impactos
diarios, durante mayo de 2017 y a partir de julio del mismo aflo hubo 15 impactos diarios en la
radiodifusora Conexién 98.1 FM; por otra parte, el spot de television se ha pautado desde mayo de
2017, en el canal 12.1 y se difundié también en la pagina de Facebook del gobierno de Colima
obteniendo un total de 4 300 reproducciones.
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También se reportd el disefio de un banner con la informacidn de Linea mujer 075 para paginas de
Internet, como AF Medios, Colima Noticias, La voz de Colima, la Extra-Colima, Archivo Digital, Colima
digital, Contexto Colima, el Portal Colima, Manzanillo TV y Va de Nuez. De acuerdo con el Estado, a
partir de esta campafa se han incrementado en un 30% las llamadas efectivas a la Linea Mujer 075.

El 2 de junio de 2018, se publicé el Protocolo para la Orientacion Telefénica a Mujeres en situacion
de Violencia de Género a sus hijas e hijos y personas allegadas para el estado de Colima, en el
Periddico Oficial del Estado de Colima.

Finalmente, en cuanto a la propuesta de crear una aplicacion para teléfonos inteligentes, el gobierno
del estado de Colima reporté la adopcidn de la aplicaciéon para teléfonos inteligentes denominada
“APP 911 Emergencias”, esta aplicacion es de caracter nacional creada por la Segob y contiene un
botén de emergencia.

b) Analisis del GIM sobre las acciones realizadas por el Estado para implementar la medida.

Respecto al primer punto, el GIM valora las acciones implementadas por el gobierno del Estado,
realizando los patrullajes por parte de la policia estatal en los distintos municipios del estado de
Colima, destaca la aplicaciéon de un diagndstico a través de mapas de calor en los cuales se
georreferencian los delitos cometidos contra mujeres y que permite que las acciones de respuesta
estén justificadas y tengan mayor probabilidad de impacto.

Respecto a lo anterior, el GIM sugiere que derivado de los patrullajes preventivos, se proporcione
informacidn respecto a si se lograron detenciones de agresores de mujeres o en su defecto reportar
si se logré inhibir los indices delictivos en las zonas donde se aplicaron dichos patrullajes; asimismo
se considera util brindar informacién sobre la cantidad de elementos policiacos involucrados, su
sexo y si estos cuentan con formacién en materia de prevencidn de violencia de género y aplicaciéon
de protocolos de actuacién policial.

El GIM senala al estado que no se brindé informacién de la actividad de la policia municipal a
excepcién del municipio de Colima.

Asimismo el GIM tomando en cuenta que el gobierno del estado ha optado por esta estrategia de
deteccién de puntos calientes para inhibir la violencia y la delincuencia considera importante, segun
la literatura especializada en el tema, que esta accidén se combine con otras como el mejoramiento
mediante intervenciones contundentes en el espacio publico como por ejemplo, la recuperaciéon
del espacio publico mediante la eliminacién de pintas, limpieza de lotes baldios, retiro de basura,
pavimentacién y banguetas; el establecimiento y/o recuperacion de parques publicos y espacios de
cultura; la instalacién de iluminacién en zonas calientes; ,la vigilancia del transporte publico y de
puntos de comercio, y la utilizacion de trabajo de inteligencia policial. (A. Braga y Hureau 2012)},
tomando como referencia el Programa Ciudades Seguras de la ONU y los programas de
mejoramiento del espacio publico planteados por la SEDATU del gobierno federal.

Derivado de lo anterior, el GIM sugiere que el Estado considere se combine la estrategia de
prevencion de puntos de calor adoptada con la articulacion de trabajo comunitario de prevencion
para definir necesidades dirigido a la coproduccién de la seguridad publica a través del
involucramiento entre los habitantes de dichos puntos, el municipio y el estado. Para ello se sugiere

' Braga, A, Papachristos, A,y Hureau, D. (2012). Hot spots policing effects on crime. Campbell Systematic Reviews,
8 (8),1-96
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al Estado la realizacién de mesas de participacién ciudadana ademas de mesas especializadas en
violencia de género contra las mujeres siguiendo algun modelo metodoldgico probado como el de
seguridad y justicia de Segob? u otro que se defina para el disefio de las necesidades de seguridad
de las comunidades a intervenir combinado con la recuperacién de dichos espacios publicos. El GIM
considera necesario que el Estado desarrolle adicionalmente los mecanismos de apoyo técnico
necesarios para fortalecer el diseflo de proyectos de recuperacion del espacio publico de los
municipios sefhalados en esta alerta asi como la consideracion del consiguiente fondeo presupuestal
Estatal y Federal a través de SEDATU, para dicho fin.

El GIM senala ademas su preocupaciéon al Estado por la baja respuesta de los Municipios a las
estrategias de patrullaje preventivo seflalando que en términos de las atribuciones constitucionales
definidas en el articulo 21 (de la CPEUM), la seguridad publica es una funcién compartida entre la
Federacion los estados y los municipios por lo que El GIM invita a las autoridades de estos ultimos a
sumarse de manera proactiva a dicha estrategia de prevencién. Asimismo, el GIM sugiere al Estado
la importancia de realizar las gestiones politicas con los municipios y de seguridad publica para
articulary potenciar las estrategias de patrullajes preventivos, asi como a diseflar y presentar un plan
complementario con presupuesto dirigido al mejoramiento y recuperacion del espacio publico en
los puntos calientes definidos.

El Grupo valora que el Ejecutivo del Estado ha sumado esfuerzos con ayuntamientos sin declaratoria
de alerta de violencia de género, lo que se puede interpretar como una clara voluntad politica por
atender el mecanismo sin embargo se requiere incrementar esfuerzos para involucrar a los
municipios con alerta.

En cuanto a la instalacion y mantenimiento de alumbrado publico, las acciones realizadas sélo
contemplan a los municipios de Colima e Ixtlahuacan, este ultimo sin alerta de género. El GIM
sugiere al gobierno del estado la coordinacién con los municipios restantes para la atencién de esta
medida.

Con relacién a la implementacién de mecanismos de vigilancia y seguridad publica, como la
instalacidon de cdmaras de video y postes de emergencia en puntos estratégicos, el GIM reconoce al
gobierno del Estado la instalacion del C5i asi como de los 275 puntos de vigilancia inteligente. Se
invita al estado a reportar al GIM los resultados que ha logrado dicho monitoreo en la prevenciény
atencion de delitos en general y en particular en la prevencidn de la violencia de género contra las
mujeres.

Sobre el punto iv) incrementar la vigilancia y seguridad en el transporte publico, como el rastreo por
georreferenciacion, el gobierno del Estado informd de la realizacidn de un curso de capacitaciéon del
protocolo de actuacién a casos de violencia a las mujeres en el espacio y trasporte publico, pero
omitieron el protocolo referido en las evidencias enviadas. El GIM sefala al Estado que no aportd
evidencia de la existencia del Protocolo sefialado en el Informe ni de que este se haya impartido
como capacitacién durante el refrendo 2018.

Sobre el Curso para personas operadoras de vehiculos de transporte publico, refrendo 2017, el GIM
valora positivamente la instalacién del Sistema de Quejas del Transporte Publicoy que de ello, derive
un informe de resultados. Representa una excelente oportunidad, porque ya se tiene un publico

2 Secretaria de Gobernacion. (2015). Sistematizacion y Guia del modelo de mesas de seguridad y justicia.
México. Consultado en: http://mexicosos.org/descargas/dossier/archivo_sos/sistematizacion vy _guia_de_msj.pdf
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cautivo y el que los choferes tomen el curso de violencia contra la mujer y el conocimiento del
protocolo correspondiente, se pueden agregar como requisito para la obtenciéon del refrendo.

De lo seflalado en el informe se desprende que: a) los cursos de capacitacién no estan alcanzando
a todos los choferes dedicados al transporte publico en el Estado, b) No se define qué tipos de
transporte son considerados y c) que el total de horas de capacitacidon para entender el tema de
géneroy las medidas de prevenciéon y atencién que implementa el protocolo entre lo impartido por
el refrendo 2017 y 2018 corresponde Unicamente a 4 horas lo cual podria ser insuficiente para pasar
de sensibilizacién a que los choferes adquieran competencias de prevencion, c) el programa de
refrendo 2018 no evalud en particular la parte practica y sustantiva del curso sobre la prevencion de
los choferes a situaciones de violencia de género contra las mujeres en el transporte publico.

Derivado de lo anterior, el GIM seflala al Estado la necesidad de potenciar el alcance de dicho
programa de capacitacion al 100% de los choferes de transporte publico a la brevedad e involucrar
a las empresas concesionarias a sumarse a dicho programa.

El GIM manifiesta al Estado su preocupacion por el incremento en las quejas en materia de acoso
sexual y violencia en contra de las mujeres especialmente en taxis de 2016 a 2017. Se seflala que en
los dltimos anos la literatura especializada ( McDowell 2000, Moore 2011, Paguin 2006, Massollo 2006)
ha identificado que la violencia sexual se ha convertido en un problema y se ha reflejado en las
guejas en el transporte publico®, entre otras razones debido a la falta de controles administrativos
en cuanto a las concesionesy a la falta de controles de confianza en cuanto a los choferes por lo que
dado que las mujeres utilizan el transporte de manera diferenciada a los hombres debido a razones
de género, estan sujetas a mayor vulnerabilidad. Derivado de lo anterior, el GIM invita al estado y a
la secretaria de Movilidad a revisar especialmente los controles de confianza que se ejercen sobre
los taxis y a disefar un programa de prevencién y capacitacién de violencia sexual especifico.

Adicionalmente se sefala que el estado no informé del resultado del manejo de las quejas por Acoso
Sexual y Agresién fisica en el transporte publico en contra de las mujeres ni si estas concluyeron en
sanciones y de qué tipo. El GIM reconoce el trabajo del Estado en cuanto a la instalacion de asientos
exclusivos para mujeres, en el transporte publico aunque la medida propuesta por el GIM era crear
unidades de transporte publico exclusivo para mujeres, sin embargo, se percibe como positivas las
acciones realizadas.

El estado reporté la difusidon de la App Nacional de emergencias 911, que como se sabe es de
creacion federal. El GIM sugiere al Estado que argumente las razones por las cuales optd por utilizar
esta aplicacion, si realizdé una campana de difusidon especifica entre las y los usuarios de transporte
publico y por qué no siguid la propuesta de crear su propia aplicaciéon. Asimismo se solicita que se
reporte como el estado de Colima esta atendiendo las llamadas de auxilio desde esta aplicacién.

Con relacién al sexto punto, difundir informacion sobre lineas de apoyo a victimas de violencia y
crear los protocolos necesarios para su efectivo funcionamiento, el GIM valora positivamente la
difusion de la Linea Mujer 075 y de la publicaciéon del Protocolo para la Orientacion Telefénica a
Mujeres en situacion de Violencia de Género a sus hijas e hijos y personas allegadas para el estado
de Colima.

Por lo tanto, el GIM considera la medida en proceso de cumplimiento.

3 safe and Sound: Latin America, wormens personal security on public transport, Fia Foundation consultado en
https://www fiafoundation.org/connect/publications/safe-and-sound-latin-america
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3. Crear mddulos de atencién inmediata a mujeres en situacion de riesgo en los
municipios que comprende la declaratoria de AVGM. Su funcionamiento deberd contemplar
asistencia multidisciplinaria (abogadas, psicélogas, médicas, trabajadoras sociales y
elementos de seguridad) y el respectivo protocolo de actuacién de las y los servidores publicos
encargados de brindar los servicios correspondientes.

a) Acciones reportadas por el Estado para implementar la medida

El gobierno del estado de Colima seflald en su informe que cuenta con 13 moédulos de atencidon
inmediata a mujeres en situacién de riesgo, brindan servicios juridicos, médicos, psicoldgicos, de
trabajo social, educativos y para el empoderamiento econémico de las Mujeres en los municipios de
Armeria, Colima, Comala, Cuauhtémoc, Manzanillo, Villa de Alvarez y Tecoman.

ESPACIOS PARA LA ATENCION DE LAS MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA EN EL ESTADO DE
COLIMA

Municipio
7 Médulos de atenciéon inmediata a mujeres en situacion de riesgo, Zona conurbada de
en Colima Colima-Villa de Alvarez

1 Médulo de atencién inmediata a mujeres en situacion de riesgo en Armeria

Colima

1 Médulo de atencién inmediata a mujeres en situacién de riesgo en| Comala

Colima

1 Médulo de atencién inmediata a mujeres en situacion de riesgo en| Cuauhtémoc
Colima

1 Médulo de atencién inmediata a mujeres en situacion de riesgo en| Tecoman

Colima

1 Médulo de atencién inmediata a mujeres en situacién de riesgo en| Ixtlahuacan
Colima

2 espacios de emergencia Colimay Tecoman
1 Refugio Especializado en Atencién a Victimas de Trata de Personas.

1 Centro de Justicia para las Mujeres (CIM), el cual cuenta con 1 espacio de emergencias.
1 Casa Hogar para Mamas Solteras “Rita Ruiz Velasco IAP”.

Datos del Instituto Colimense de las Mujeres

El estado de Colima informé que, de enero de 2017 al 15 de mayo de 2018, se atendieron a 9,713 de
mujeres a las cuales se les ha brindado servicios de prevencion, orientacién, atencién y canalizacién,
a través de las unidades adscritas al Instituto Colimense de las Mujeres.

Del total de mujeres atendidas, 32 fueron canalizadas a un espacio de emergencia o a un refugio,
pues vivian violencia extrema y no contaban con redes de apoyo seguras. En la totalidad de casos
canalizados a un espacio de emergencia o refugio, se detectd mayor prevalencia de violencia en la
modalidad familiar, presentdndose ademas violencia de tipo psicolégica (32), feminicida (32), fisica
(31), sexual (22), y econdmica (21).

En el informe se seflalé que el Instituto Colimense de las Mujeres, cuenta con el siguiente recurso
humano formado para la atencién de la violencia contra la mujer y adscrito a las unidades de
atenciéon inmediata: una médica, una pedagoga, 17 psicélogas, una cocinera, 16 abogadas, 1
coordinador de atencién, 6 enfermeras, una nutridloga, una directora de refugio, nueve trabajadoras
sociales, una directora del Refugio, y una coordinadora de Casas para el Empoderamiento de las
Mujeres.

Sobre el Protocolo de actuacion de las Unidades de Atencion Multidisciplinaria para Mujeres en
situacion de violencia de género en el estado de Colima, contiene los lineamientos para el
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funcionamiento de dichas unidades; asi mismo, establece la actuacidén de las servidoras publicas
encargados de brindar los servicios de atencidn respectivos a las mujeres, sus hijas e hijos en
situaciéon de violencia de géneroy los alcances en su actuaciéon conforme el marco legal establecido.
Destacando:

* Instancias estatales que tienen responsabilidad de atender a las mujeres victimas de
violencia de género.

= Explica la importancia de la atencién integral e interdisciplinaria a la mujer victima de
violencia de género.

=  Este protocolo fue generado tomando como referencia el modelo de atencién integral a las
mujeres victimas de violencia de género disefiado por la UNAM.

= Describe las etapas de la atencidn social a la mujer victima de violencia: primera entrevista,
evaluacioén del riesgo, elaboracién de un plan de emergencia.

= Indica los objetivos de la atencién en trabajo social.

= El protocolo recupera la NOM 046 para la atencidon médica de mujeres victimas de violencia.

= Considera la atencidn psicoldgica infantil, ya sea por ser victimas de la violencia o por ser
testigos de esta.

= Explica las acciones que debe realizar una abogada de érdenes de proteccién.

= Explica las acciones que debe realizar una abogada civilista familiar.

= Explica las acciones que debe realizar una abogada penalista.

Flujograma de atencién a mujeres victimas de violencia:
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~
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b) Analisis del GIM sobre las acciones realizadas por el Estado para implementar la medida.

Respecto a la creacidn de Infraestructura de Género focalizada en nuevas Unidades de atencion
inmediata para mujeres en situacion de riesgo (en adelante unidades de atencion), adscritas al
Instituto Colimense de las Mujeres (ICM el GIM sugiere como tema importante que el gobierno del
estado presente informacion sobre el seguimiento a los casos de las mujeres atendidas en dichas
unidades.

De acuerdo con la revisidn que hizo el GIM del Protocolo de actuacion de las Unidades de Atencion
Multidisciplinaria para Mujeres en situacion de violencia de género en el Estado de Colima, se
identifica un avance en el disefio de dicho documento, sin embargo es necesario que se entregue
una version final.

El GIM sugiere al estado ampliar la informacion respecto a los 12 centros y unidades de atencién
inmediata en funcionamiento en particular sobre el equipamiento, la infraestructura fisica y
seguridad. Asimismo se solicita al Estado aportar mayor evidencia respecto de las condiciones de
funcionamiento del Centro de Justicia para Mujeres del estado de Colima, con la finalidad de verificar
gue este cumple con los lineamientos* y los estandares que establece la Conavim.

Se solicita al Estado proporcionar la evidencia sellada, firmada o membretada acerca de la
especialidad de quiénes son las personas que laboran en dichas estancias para dar mayor certeza a
las y los ciudadanos que consulten este informe. Es valioso que dichas unidades cuenten con
reportes de seguimiento para los casos de las mujeres atendidas en dichas unidades.

Respecto al Protocolo de actuacion de las Unidades de Atencion Muldisciplinaria para Mujeres en
situacion de violencia de género en el Estado de Colima; el GIM reconoce que este contiene
disposiciones en materia de violencia politica violencia obstétrica y evaluacién de riesgo.®

En conclusién, este grupo interinstitucional y multidisciplinario establece que esta medida se
encuentra en proceso de cumplimiento.

4. Emprender acciones inmediatas y exhaustivas para valorar, implementar y monitorear
objetiva y diligentemente las é6rdenes de proteccion a mujeres victimas de violencia;
particularmente, se brindard proteccién inmediata y pertinente en casos de violencia familiar.
Para ello, se deberdn generar mecanismos efectivos de implementacion y seguimiento a las
ordenes de proteccion -como pueden ser el uso de brazaletes electrénicos en los agresores,
para aquellos casos en los que las circunstancias particulares lo permitan.

a) Acciones reportadas por el Estado para implementar la medida

Para el cumplimiento de esta medida, el gobierno del estado de Colima informd que las acciones
estan coordinadas por la Procuraduria General del Estado y la Secretaria de Seguridad Publica, y
consisten en mejorar los mecanismos para valorar, implementar y monitorear objetiva y
diligentemente las érdenes de proteccidon a mujeres victimas de violencia; el estado reporta que se
realiza un trabajo en conjunto con el Poder Judicial del estado de Colima.

Respecto a las solicitudes de seguimiento a las érdenes de proteccidn, el gobierno del estado de
Colima informd que durante el aflo 2017, la Procuraduria General del Estado, a través de la Direccion

4 https;//www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/139384/3._lineamientosCIMVF21mar2013.pdf
> Se debe recibir la Ultima versién del protocolo.
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de Prevencion al Delito y Atencidén a Victimas, recibid 67 solicitudes de seguimiento a las drdenes de
proteccidn, que por su naturaleza requirieron monitoreo presencial y telefénico para verificar la
situaciéon de riesgo de las solicitantes. En lo que va del afio 2018, se han recibido 174 solicitudes de
seguimiento a las érdenes de proteccién para mujeres.

Por su parte, la Secretaria de Seguridad Publica informé que desde el mes de agosto de 2017, se le
notifican via correo electrénico las drdenes de protecciéon emitidas por el Poder Judicial;
posteriormente, éstas se proporcionan a la Direccion General de Operaciones de Inteligencia
(Direccidon a cargo del Centro de Atencién de Llamadas de Emergencia 911), asi como a la Direccidn
General de la Policia Estatal con el objetivo de que acudan a brindar los servicios correspondientes
ante la solicitud de auxilio de las mujeres que cuenten con érdenes de proteccion.

Respecto al tema de la capacitaciéon policial en el Protocolo para la tramitacion y aplicacion de las
ordenes de proteccion para mujeres en situacion de violencia en el Estado de Colima, el gobierno
del estado de Colima sefald que la Secretaria de Seguridad Publica, capacitd a los elementos
policiales sobre la actuacion y reaccién policial en el marco de este protocolo. La duracién de estas
capacitaciones es de 10 horas; cuyo objetivo es sensibilizar y capacitar con perspectiva de género a
los elementos policiacos. Esta capacitacion se realiza de modo bimestral; en total 61 elementos
policiacos han asistido a esta actividad (22 mujeres y 39 hombres). El Estado sefala que se tiene
previsto y calendarizado continuar con esta accidn para lograr que el 100% de los elementos que
conforman la policia estatal cuenten con los conocimientos en materia de érdenes de proteccion®.

3.- Respecto de la utilizacién de brazaletes electrénicos, El Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal
de Seguridad publica se encuentra realizando las gestiones pertinentes para dotar al gobierno del
Estado de los mecanismos para el uso de brazaletes, mismos que conforme a la Ley Nacional de
Ejecucion Penal, deberdn comenzar a estar disponibles antes de que culmine el mes de noviembre
de 2018. Se cuenta con una propuesta técnica y econdmica para el arrendamiento de brazaletes de
seguridad para casos de extrema violencia.

b) Analisis del GIM sobre las acciones realizadas por el Estado para implementar la medida.

El GIM observa que falta anexar evidencias suficientes para valorar, implementar y monitorear
objetiva y diligentemente las érdenes de proteccién a mujeres victimas de violencia. Asimismo, no
se presentaron los formatos de reporte de seguimiento, en los que se establecen periodos de reporte
y porcentajes de avance, ya que la Unica evidencia que se presenta es el reporte de la estadistica de
llamadas de incidentes por violencia de género contra las mujeres.

El GIM considera como muy importante dar cabal seguimiento las érdenes de proteccidn, desde
una idénea implementacién hasta el seguimiento adecuado a su ejecucién para que las mujeres
que sufren violencia se encuentren realmente protegidas.

El GIM sugiere que el estado amplie la informacién sobre los brazaletes de seguridad
electrénicos, aportando evidencia de la contratacién, asi como de las medidas aplicadas para
Su monitoreo y seguimiento.

Respecto al tema de la capacitacion policial, en el Protocolo para la tramitacion y aplicacion de las
ordenes de proteccion para mujeres en situacion de violencia en el Estado de Colima, el gobierno
del estado senald que la Secretaria de Seguridad Publica, capacité a los elementos policiales sobre

6 Es necesario que el gobierno de Colima sefiale cual es el nUmero total de los elementos policiacos con los
gue cuenta en 2018 para establecer un porcentaje.
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la actuacion y reaccién policial en el marco de este protocolo, sin embargo, en las evidencias se
presenta una lista de asistencia con fecha del 24 de mayo de 2018, en la cual sélo asisten 7 personas,
cuando se reportd la capacitacion de al menos 61 personas. Por lo tanto el GIM considera que faltan
evidencias de las capacitaciones mencionadas. Adicionalmente no se presenta evidencia de
evaluacion de aprendizaje de los oficiales y los grupos capacitados.

De acuerdo con lo anterior, este grupo considera esta medida como no cumplida.

5. Crear y/o fortalecer las agrupaciones estatales, municipales o mixtas especializadas en
seguridad publica, asi como células municipales de reacciéon inmediata. Estas agrupaciones
deberdn integrarse multidisciplinariamente, actuar coordinadamente entre ellas y otros
actores estratégicos, y su personal deberd estar capacitado para ejecutar sus funciones con
perspectiva de género.

a) Acciones reportadas por el Estado para implementar la medida

El gobierno del Estado informd que la Secretaria de Seguridad Publica tiene contemplado
conformar cinco Unidades de atencion especializadas de reaccion inmediata para hechos
relacionados con violencia de género contra las mujeres en los municipios de Colima, Coquimatlan,
Cuauhtémoc, Tecoman y Manzanillo. De acuerdo con lo informado el municipio de Colima, durante
el mes de septiembre de 2017, conformd una célula municipal de reaccién inmediata con 30 mujeres
agentes sensibilizadas y capacitadas en actuacion policial y seguimiento de érdenes de proteccion.
El costo de inversion ha sido de $3,240,000 ( Tres millones doscientos cuarenta mil pesos 00/100
M.N.) de rubro de servicios personales de la Direccién General de Transito Municipal y Seguridad
PuUblica de ese ayuntamiento.

b) Analisis del GIM sobre las acciones realizadas por el Estado para implementar la medida.

El GIM valora las capacitaciones hechas para las y los policias municipales y estatales que se han
realizado para la conformacidén de las agrupaciones estatales, municipales o mixtas especializadas
en seguridad publica, asi como células municipales de reaccién inmediata.

No obstante, de acuerdo con lo informado por el estado de Colima, hace falta concretar las unidades
gue dependeran de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado; por lo que respecta a los
municipios, la implementacién de esta medida sélo se ha dado total cumplimiento en el municipio
de Colima, falta la implementacion en el resto de los municipios.

Por tanto, el Grupo considera que la medida se encuentra en proceso de cumplimiento.

. MEDIDAS DE PREVENCION

1. Elaborar un diagnéstico estatal sobre todos los tipos y modalidades de violencia contra las
mujeres, de acuerdo con la definicion que se hace en la Ley General de Acceso, que busque
identificar las problemdticas particulares de cada region, con la finalidad de generar acciones
especificas de prevencion de violencia contra las mujeres en el estado de Colima, en
coordinacién con la Conavim.

a) Acciones reportadas por el Estado para implementar la medida

El gobierno del estado de Colima reportd que para la implementacién de la medida se realizaron las
siguientes acciones: se realizé un diagndstico primario sobre los tipos y modalidades de violencia
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contra las mujeres en Colima. Este documento se desarrolla bajo una metodologia cuantitativa a
partir de bases de datos estatales e investigacidon de gabinete; comprendiendo un corte de tiempo
del O1 enero de 2017 a mayo de 2018.

Del documento titulado “Diagndstico primario sobre tipos y modalidades de violencia contra las
mujeres en Colima” tiene como fuentes de informacién los datos del Banco Nacional de datos sobre
Violencia contra las Mujeres (BANAVIM) y los reportes de incidencia delictiva del Secretariado
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNSP); de manera adicional, contiene
comparativos de los datos obtenidos de los informes mensuales y finales de las atenciones que
brindan las 13 unidades de atencién multidisciplinaria del Instituto Colimense de las Mujeres.

Ademas de describir los tipos y modalidades de violencia contra las mujeres en la entidad, este
diagndstico proporciona representaciones primarias del perfil de las mujeres en situacion de
violencia, asi como el perfil de las personas agresoras contra las mujeres; de igual manera, puntualiza
el campo sobre el que se debe introducir la investigaciéon de corte cualitativa y la ampliacién de sus
alcances, de tal modo, que permita identificar las problematicas municipales especificas.

b) Analisis del GIM sobre las acciones realizadas por el Estado para implementar la medida.

El GIM valora positivamente la elaboraciéon del diagndstico estatal de los tipos y modalidades de
violencia contra las mujeres para el estado de Colima. El diagndéstico toma en cuenta un universo de
3961 casos aportados por 20 dependencias del gobierno del estado y 6 municipios, sefalando
distintos elementos primarios para establecer un primer alcance contextual, como la normatividad
internacional, el marco juridico nacional, asi como el estatal, asimismo s muestra un comparativo de
los tipos de violencia que se establecen entre la normativa nacional y estatal, de esta manera se
permite identificar los alcances y las deficiencias entre un marco y otro. Cabe mencionar que, para
el caso de la legislacidon de Colima, se establece la definicion de violencia obstétrica, que en la
legislacién nacional no se presenta.

Como el propio diagnéstico sefiala, la violencia familiar representa en el estado, el 95% de los casos
gue se tienen registrados, 85% es la pareja el agresor, ya sea pareja o expareja del sexo masculino.
Llama la atencion que en un 67% de los casos de homicidios dolosos contra las mujeres, el medio
contundente de agresién haya sido arma de fuego.

Se identifica el predominio de victimizacién de las mujeres con edades entre los 19 y los 40 afios, asi
como aquellas con nivel educativo basico (secundaria).

El uso de drogas y /o alcohol, se identificé en el 64% de los hombres agresores y en el 43% de las
mujeres agresoras. Se requiere profundizar en la diferenciacién del uso del alcohol y drogas como
factor detonante de violencia para que sea estadisticamente significativa la variable y no se
confunda con otros temas sociales.

De acuerdo con el Banavim, los municipios donde existe mayor prevalencia de violencia son:
Tecoman, Manzanillo, Cuauhtémoc, Comala, Colima y Villa de Alvarez. No se cuenta con informacion
sobre Coquimatlan.

Llama la atencidon a este GIM, que el diagndstico referido no considere los casos de feminicidios
reportados en el Estado, considerando los reconocidos hasta el momento de implementacion de la
alerta de violencia de género, asi como los posteriores que se han venido sumando durante el afio.
Se sugiere incorporar dicha informacién ya que forma parte de la realidad del estado. El diagndstico
presentado por el Estado permite tener un amplio contexto de cual es visible el comportamiento de
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las violencias que se ejercen contra las mujeres en cada uno de los municipios del estado de Colima,
para, posteriormente disefiar acciones, que atiendan y erradiquen dicha violencia.

El estudio se presenta como “un diagndstico primario que muestra las areas de oportunidad para
identificar las problematicas particulares que tiene cada municipio en el Estado de Colima en
materia de violencia contra las mujeres”. Es decir, el diagndstico presenta una aproximacion a la
descripcion del problema de la violencia contra las mujeres en el Estado de Colima, pero no ahonda
en el contexto de violencia. Soslaya, por ejemplo, que durante el primer tercio de 2018, Colima se
ubicé en el primer lugar de homicidios dolosos contra mujeres, con una tasa de 5.70 homicidios pero
no da cuenta de la violencia sexual.

En sus conclusiones el Diagndstico sefala que “en cuanto a la modalidad comunitaria, asi como la
laboral y docente se requiere profundizar en las formas y dindmicas en que se presenta (la violencia),
asi como en los perfiles de quien violenta.

Derivado de lo anterior el GIM considera que esta medida se encuentra cumplida.

2. Integrar y actualizar adecuadamente el Banco Estatal de Datos e Informacion sobre Casos
de Violencia contra las Mujeres.

Con base en lo establecido por el articulo 23, frac. Ill de la Ley General de Acceso, esta medida
deberd permitir en un plazo razonable monitorear las tendencias de Ila violencia contra las
mujeres, realizar estadisticas, diagndsticos, andlisis y reportes periédicos que permitan
conocer sistemdticamente las caracteristicas y patrones de la violencia y, en consecuencia,
instrumentar politicas publicas efectivas. Para ello, se sugiere crear un Semdforo de Violencia
Feminicida que permita diseAar y ejecutar planes de atencién preventiva adecuados al
comportamiento de la incidencia delictiva. La informacién vertida en este banco deberd ser
reportada también al Banco Nacional de Datos e Informacion sobre Casos de Violencia contra
las Mujeres (Banavim).

a) Acciones reportadas por el Estado para implementar la medida

De acuerdo con la informacién reportada por el gobierno del estado de Colima se reporta que el
Instituto Colimense de las Mujeres realizd diversas actividades de capacitaciéon en el manejo de la
plataforma Banco Colimense de Datos e Informacién sobre Casos de Violencia contra las Mujeres,
Evaluacién y Seguimiento (BACOLVIM), asimismo, se tramitaron las cuentas de acceso y de soporte
necesarias para realizar las tareas de alimentacion respectivas. De acuerdo con el informe del Estado,
el registro de los Expedientes Unicos por Victimas (EUV) abiertos por las dependencias han sido los
siguientes:

Dependencia Total D dencia Total
Defensoria Publica del Estado de Colima 43 Defensoria Piblica del Estado de Colima 58
Instituto Colimense de las Mujeres 151 Instituto Colimense de las Mujeres 83
Procuraduria General de Justicia del Estado 407 Procuraduria General de Justicia del Estado 119
DIF Estatal 32 DIF Estatal 2
Instancia Municipal de la Mujer de Cuauhtémoc 1 Secretaria de Seguridad Pablica 20
Secretaria de Seguridad Publica 7 Instituto Municipal de la Mujer de Colima 1
Direccion de Seguridad, Pablica, Transito y Vialidad de Villa de y "
Alvarez 5 Consejo Estatal para la Prevencién y Atencion a la Violencia Familiar 22
Instituto Municipal de la Mujer de Colima 3 CERESQ Colima 53
Consejo Estatal parala Prevencién y Atencién a la Violencia Familiar 185 Direcci6n de Transito y Vialidad del Municipio de Colima 2
Secretaria de Salud y Bienestar Social 209 Secretaria de Salud y Bienestar Social 45

Péagina 22 de 60



De acuerdo con el informe, hasta diciembre de 2017, el nUmero total de dependencias dadas de altas
en el Bacolvim sumaban 50.

El Estado reportd que, de noviembre a diciembre de 2017, se habian capacitado 11 funcionarios y
funcionarias de las siguientes dependencias: Procuraduria General de Justicia del Estado’, de la
Defensoria PUblica, de las Instancia Municipal de la Mujer en Colima, de la Direccién de Transito y
Vialidad del Instituto de Colima, de las Instancias Municipal de la Mujer en Coquimatlan, Ixtlahuacan
y de la Secretaria de Turismo como hizo constar en las evidencias anexas.

En el periodo del 20 de junio de 2017 al 20 de mayo de 2018, Colima ingreso 3,961 expedientes
electréonicos Unicos de mujeres receptoras de violencia, de las cuales se identifican 1,187 casos de
violencia econémica, 2,058 de violencia fisica, 501 de tipo patrimonial, 3,582 de tipo psicoldégicay 704
de violencia sexual

Con relaciéon a las modalidades de violencia contra las mujeres, se registraron 3,753 casos de
violencia familiar, 180 de violencia en la comunidad, 11 de violencia institucional y 14 en el contexto
laboral y docente.

Se identificé que la Procuraduria General de Justicia del Estado (con 1168 registros), el Instituto
Colimense de las Mujeres (con 842 registros) y la Secretaria de Salud (con 686 registros) fueron las
instancias con mayor ndmero de capturas. Llama la atencién que otras dependencias como
Comision Estatal para la Prevencién de la Violencia Intrafamiliar o la Comisién de Victimas no tengan
registros significativos.

Ademas, se informd de la elaboracion un Semadforo Estatal de Violencia Feminicida, el cual permite
observar un analisis de la incidencia delictiva mensual de los afios 2015 al 2017; determinandose la
media histérica y confrontdndose con los datos a nivel municipal.

A partir de esta herramienta, es posible identificar de manera visual y sencilla, cdémo y dénde se
presentan mayores conductas delictivas hacia las mujeres en el Estado, con el fin de determinar y
priorizar acciones preventivas y de protecciéon. De este modo, se logran clasificar a los municipios de
acuerdo con un color especifico que alerta sobre su situacién de incidencia delictiva contra las
mujeres.

7 Hoy Fiscalia General del Estado de Colima.
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b) Analisis del GIM sobre las acciones realizadas por el Estado para implementar la medida.

Después de analizar la informacién reportada por el gobierno del estado de Colima, el GIM reconoce
gue se han llevado acciones decisivas encaminadas al funcionamiento del Banco Colimense de
Datos e Informacién sobre Casos de Violencia contra las Mujeres, Evaluacidon y Seguimiento

(BACOLVIM).

Se reconocer el proceso continuo de capacitacién de las y los servidores publicos de decenas de
instituciones estatales para la alimentacién del BACOLVIM a cargo del Mtro. José Grajeda Avila. Las
personas capacitadas adscritas a las dependencias conforman un grupo diverso en cuanto a sus
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cargos y funciones, valoramos la disposicidon de los titulares de las instancias para que el personal
designado asista a las capacitaciones.

El GIM seflala que los resultados de la capacitacion y del funcionamiento del BACOLVIM se advierten,
ya que han sido utilizados para estudios diagnésticos, para el Semdforo Estatal de Violencia
Feminicida y la formulacién de politicas publicas.

. Al GIM le interesa de manera particular, conocer las dificultades a las que se ha enfrentado el
personal capacitado y cdmo se han resuelto las y los responsables de la capacitacién, asi como la
metodologia seguida para los casos en que se reporta mal la informacién y cdmo se han corregido
para lograr informacién confiable.

De lo anterior, se advierte necesario que el Estado presente informaciéon que apoye a la evaluaciéon
sobre la forma en que se estan llevando a cabo las actividades, tomado como base los indicadores
presentados en el informe realizado por el GIM, tales como, la definicién de privilegios de usuarios
(administraciéon, captura y consulta), el disefio de indicadores y generar un mecanismo de
coordinacién a través del Sistema Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia,
gue determine las responsabilidades institucionales para que todas las autoridades estatales y
municipales asuman con el mismo grado de responsabilidad, sus obligaciones, y se eliminen las
disparidades en las cifras del llenado.

Por consiguiente, el GIM considera esta medida como cumplida

3. Establecer un programa unico de capacitaciéon, sensibilizacién, formacién y
profesionalizacion en materia de derechos humanos de las mujeres para las y los servidores
publicos del gobierno del estado de Colima, que prevea un adecuado mecanismo de
evaluacién de resultados.

La estrategia deberd ser permanente, continua, obligatoria y focalizada particularmente a las
personas vinculadas a los servicios de salud y atencién a victimas, asi como a los de
procuracion y administracién de justicia, con el apoyo de instituciones y personas
especializadas en la materia. Se sugiere que la capacitacion prevea una evaluacion de las
condiciones de vida de las y los servidores publicos para eliminar la violencia de género desde
su entorno primario. Esta medida deberd contemplar el fortalecimiento de las herramientas
tedrico-prdcticas de jueces y juezas en materia de perspectiva de género y derechos humanos.

a) Acciones reportadas por el Estado para implementar la medida.

El Estado de Colima inform& que el Instituto Colimense de las Mujeres diseé el Programa dnico de
capacitacion, disefado para que lasy los servidores publicos encargados de |la atencidén, procuracién
e imparticion de justicia para las mujeres en situacion de violencia, tengan mayores herramientas
para el desempefo de sus funciones. Este Programa de capacitacién Unico fue disefado con base
en los siguientes insumos: el Diagndstico de las necesidades especificas de sensibilizacion
capacitacion especializacion y profesionalizacion de las dependencias de la Administracion
Publica Estatal que atienden a mujeres en situacion de violencia; el Programa de Capacitacion
2015 del Instituto Colimense de las Mujeres y el Programa de evaluacion continua de la calidad de
los servicios de atencion que brinda el Instituto Colimense de las Mujeres, con el propdsito de
ofrecer servicios integrales especializados a mujeres en situacion de violencia, en su caso, hijas e
hijos.

Con el Programa de capacitacion unico, el gobierno del Colima busca capacitar al personal de las
siguientes areas del gobierno: i) Despacho del Gobernador; ii) Secretaria General de Gobierno del
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Estado; iii) Secretaria de Administracion y Gestidn Publica; iv) Secretaria de Seguridad Publica, v)
Secretaria de Movilidad; vi) Secretaria de Fomento Econdmico; vii) Secretaria de Infraestructura y
Desarrollo Urbano; viii) Secretaria de Cultura; ix)Secretaria de Desarrollo Social; x) Secretaria de la
Juventud; xi) Secretaria del Trabajo; xii) Coordinacién General de Comunicaciéon Social; xiii) Secretaria
de Desarrollo Rural; xiv) Secretaria de Planeacidn y Finanzas; xv) Secretaria de Educacion; xvi)
Secretaria de Turismo; xvii) Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado; xviii) DIF Estatal; xix)
Contraloria General de Gobierno; xx) Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas (CEEAVI); xxi)
Instituto Colimense de Radio y Television (ICRTV); xxii) Instituto de Atencién de Adultos Mayores en
Plenitud (IAAP);xxiii) Instituto Colimense para la Discapacidad (INCODIS); xxiv) Centro Estatal de
Prevencién Social de la Violencia y la Delincuencia con Participacion Ciudadana; xxv) Coordinacion
Estatal de Desarrollo Municipal (CEDEMUN); xvi) Instituto para el Medio Ambiente y Desarrollo
Sustentable del Estado de Colima (IMADES); xxvii) Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de
Seguridad Publica (C4); xxviii) Instituto Colimense del Deporte (INCODE); Ayuntamiento de Colima;
xxix) Ayuntamiento de Villa de Alvarez; xxx) Ayuntamiento de Cuauhtémoc; xxxi) Ayuntamiento de
Comala; xxxii) Ayuntamiento de Coquimatlan; xxxiii) Ayuntamiento de Minatitldn; xxxiv)
Ayuntamiento de Armeria; xxxv) Ayuntamiento de Ixtlahuacdn; xxxvi) Ayuntamiento de Manzanillo;
XXxvii) Ayuntamiento de Tecoman.

De acuerdo con el informe del Estado, 14 de las instancias estatales y municipales que se encargan
de brindar atencién a las mujeres victimas de violencia, se han incorporado a este proceso de
capacitacion: Instituto Colimense de las Mujeres, Consejo Estatal para la Prevencién y la Atencidn a
la Violencia Familiar (CEPAVF), DIF estatal, Comisién Ejecutiva de Atencidn a Victimas, DIF municipal
Villa de Alvarez, Instituto de las Mujeres para el municipio de Colima, Instituto Villavarense de la
Mujer.

Relacion de instancias que prestan servicios de atencion, procuracion y/o imparticion de justicia para mujeres en situacion

de violencia.
Perfiles prioritarios a
Eje al que pertenecen de capacitar de acuerdo al
NO. Mombre de la Dependencia Alcance | acuerdo al Programa Unico Programa Unico de
de Capacitacion Capacitacion
Atencion integral por medio Personal de trabajo social,
1 Instituto Colimense de las Mujeres (ICM) Estatal de servicios sng}clallés Personal de psicologia,
Personal Juridica
) e L L Personal de trabajo social,
Consejo Estatal para la Prevencion y Atencion a la Atencion integral por medio . |
2 Violencia Familiar{CEPAVI) Estatal de servicios sociales Personal de F'S.'mlog'a'
Personal Juridica
Atencién int | 4 Personal de trabajo social,
3 DIF Estatal Estatal enclon INtegra’ pOrmedio | personal de psicologia,

de servicios sociales Personal Juridico

Personal de trabajo social,
Personal de psicologia,
Personal Juridico
Personal de trabajo social,

Atencion integral por medio

4 Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas (CEEAVI) | Estatal de servicios sociales

5 DIF municipal Villa de Alvarez Municipal ..dﬂltenuqn integral |Pc'r medio | personal de psicologia,
e servicios sociales Personal Juridico
Atencion integral por medio Personal de trahajo social,
6 Instituto de las mujeres para el municipio de Colima | Municipal de servicios sicialis Personal de psicologia,
Personal Juridica
Atencion integral por medio Personal de trahajo social,
7 Instituto Villalvarense de la mujer Municipal de servicios sng}clallés Personal de psicologia,
Persanal Juridica
Personal de trabajo social,
8 Secretaria de Seguridad Piblica (S5P) Estatal | Seguridad Ezzg::: jlfr.:]dsi':slfgla’
Policias
9 Direccion de vialidad y seguridad ciudadana Municipal | Seguridad Personal de trabajo social,

municipico de Colima Personal de psicologia,
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Personal Juridico y
Policias
Personal de trabajo social,
Personal de psicologia,
Personal Juridico y
Policias
Personal de trabajo social,
Personal de psicologia,
Personal Juridico y
Palicias
Personal de trabajo social,
: - Personal de psicologia,
12 Erqcuradurla General de Justicia del estado de Estatal Procuracidn de Justicia Personal Juridico, PEDIi:ias,
olima (PGJ) ;
agentes y personal auxiliar
de los ministerios publicos
Personal de trabajo social,
13 | Poder Judicial del estado de Colima Estatal Administracian de Justicia | Personal de psicologia,
Jueces y Juezas
Personal de trabajo social,
Personal de psicologia,
Personal médico y de
enfermeria

Seguridad pablica transito y vialidad del municipio

10| ge Cuauhtémoc

Municipal | Seguridad

41 | Direccion de seguridad publica y vialidad de Villa de

Alvarez Municipal | Seguridad

14 | Secretaria de Salud y Bienestar Social Estatal | Salud

De acuerdo con el Estado, se prevé evaluar este Programa a través de dos vias: la primera, desde la
perspectiva de las mujeres que son atendidas por el personal de la administraciéon publica
encargado de la atencidn, procuracién e imparticiéon de justicia para las mujeres en situacién de
violencia, recuperando qué opinan de los servicios y el trato que ofrece este personal. Por otra parte,
aplicar una evaluacidén del recurso humano encargado de la atencidn, procuracién e imparticiéon de
justicia para las mujeres en situaciéon de violencia, es decir, una evaluacién de la preparacion en
conocimientos y habilidades, un tipo examen que se aplicaria al personal y que llevaria a cabo el
Instituto Colimense de las Mujeres.

Para la evaluacién que llenarian las mujeres usuarias se establecieron los siguientes criterios que
tendran gque concretarse en instrumentos de evaluaciéon medibles: ECO-539: Atencidén presencial de
primer contacto a mujeres victimas de violencia de género; valoracién del encuadre inicial con la
mujer en situacién de violencia. Si se recabd informacién sobre la situacién de violencia de la mujer;
sobre redes de apoyo de la mujer; se le comunico a la mujer la situacién de violencia de género
identificada; asi como a sus derechos a la no discriminacién; acompafiamiento multidisciplinario;
grado de satisfaccidn con los resultados de la solicitud de apoyo solicitada; el trato brindado fue con
perspectiva de género con enfoque en derechos humanos de las mujeres.

Respecto al examen que presentaria el personal que atiende a mujeres en situacién de violencia, de
acuerdo con el programa de capacitacidon uUnico, la evaluaciéon se enfocard en ver si el personal
cumple con el perfil necesario tomando en cuenta los siguientes criterios: competencias adquiridas
considerando los conocimientos, habilidades y actitudes que debe desarrollar de acuerdo a su perfil
en relacion al eje de la administracién publica encargado de la atencidn, procuraciéon e imparticion
de justicia para las mujeres en situacién de violencia al que pertenece. En esta evaluacidn, se
observara el proceder del personal, el expediente del personal, la entrevista abierta, la simulacién,
estudio de casos, conocimiento de la normativa, entre otros.

El Estado de Colima informo que en el periodo de 2016 a 2018 se realizaron 213 cursos, en su mayoria
impartidos o gestionados por el Instituto Colimense de las Mujeres, a diferentes instituciones entre
las que destacan: Centro Estatal de Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia con
Participaciéon Ciudadana, Contraloria General, Direccién General de la Defensoria Publica
(Consejeria), Coordinacion General de Comunicacion Social, Instituto Colimense para la
Discapacidad, Instituto Colimense del Deporte, Instituto de Atencién de Adultos Mayores en
Plenitud, Instituto Colimense de Radio y Television, Secretaria de la Juventud, Secretaria General.
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En total se impartieron 3564.5 horas de capacitacidn, para lo cual se destinaron poco mas de 3
millones de pesos, participaron 69 mujeres y 56 hombres de mando superior, 1936 mujeres y 1015
hombres de mando medio, 1908 mujeres y 1615 hombres de mando operativo, dando un total de
3913 mujeres y 2686 hombres.

Asimismo, Colima, Villa de Alvarez y Cuauhtémoc fueron los municipios que se sumaron a las
acciones del gobierno estatal en materia de capacitacion del personal de la administracion publica
guedando pendientes Tecoman, Coquimatlan y Manzanillo.

Capacitaciones recibidas por sexo en dependencias estatales que
brindan Atencion a Mujeres Victimas de Violencia de Género

Instituto Colimense de las Mujeres I-Iobmhres ]iaujeres 70
,

Hombres, 41
CEPAVI - Mujeres, 59

oiFEstatal [REOTRIES.S |

Hombres, 6
CEEAVI l Mujeres, 5

' s I 07 176
Procuraduria General de Justicia Mujeres, 185
Seguridad Piblica Estatal [N =l Hombres, 148

Mujeres, 62

Poder Judicial Estatal ”-IIC\)’IHL‘JIjherreess' ]i'a'g

Secretaria de Salud Estatal ([ e e e res, 362

Fuente: Gobierno del Estado de Colima

Con relacién a los esfuerzos para la integracién de un equipo de profesionales que se encargaran de
la capacitaciéon presencial a servidoras y servidores publicos en el Estado, se valora de manera
positiva la certificaciéon de 12 servidoras y servidores publicos en “Capacitacidn presencial a
servidoras y servidores publicos en y desde el enfoque de Igualdad entre mujeres y hombres. Nivel
basico”, certificacion brindada por la SEP y Conocer.

Asimismo, el Estado reportd que el Instituto Colimense de las Mujeres se constituyd como agente
capacitador externo ante la Secretaria del Trabajo y Previsién Social.

Respecto a capacitacion de jueces y juezas en materia de perspectiva de género, el Estado de
Colima indicé que a través del “Programa de capacitacién del Poder judicial del Estado de Colima”,
se realizé un taller titulado “Juzgar con perspectiva de género”, del 19 al 22 de junio de 2017, impartido
por la Mtra. Maria de la Concepcién Vallarta Vazquez, en el cual participaron: personal administrativo,
actuarios, secretarios de acuerdos, proyectistas, jueces y juezas. Desafortunadamente de las y los
jueces solo hubo una participante, una jueza, lo cual es preocupante por la falta de asistencia de las
y los titulares de los juzgados pues aun ellos deben darse un espacio para capacitarse, ya que el
hecho de que conozcan las leyes en materia de igualdad no implica que cuenten con los criterios
necesarios para aplicarlas con perspectiva de género. El GIM hace un llamado al poder judicial para
corregir esta situacion.

Entre las evidencias anexadas, se incluye una carta descriptiva del curso la cual contiene un temario
adecuadoy util para abordar la tematica. Es importante que se adjunten evidencias de los ejercicios
gue se aplican durante en los cursos y las evaluaciones diagndsticas o pre y post curso.

Adicionalmente se reportaron las siguientes acciones de capacitaciéon: “Curso Derechos Humanos,
géneroy mediacion”, impartido por la Mtra. Lizette Sarahi Enriquez, los dias 23,30y 06 de noviembre
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de 2017. Este curso fue dirigido al personal adscrito al Centro Estatal de Justicia Alternativa y fue
desarrollado con la colaboraciéon del Centro de Estudios Judiciales del Poder Judicial de Colima.

Curso-taller “Reparaciéon integral del daflo cumpliendo con los estandares internacionales”
impartido por la Mtra. Maria Elisa Franco Martin del Campo, realizado el 9 y 10 de febrero de 2018, 6
jueces, personal proyectista, secretarios y secretarias de acuerdos, secretarios y secretarias de tomas
de actas, secretarios y secretarias actuarios y personal administrativo.

Curso taller “Lenguaje incluyente no sexista”, impartido por Maria Eugenia Gutiérrez Jiménez, del 26
al 28 de febrero de 2018. Fue un evento organizado por el Instituto Colimense de la Mujer, que fue
dirigido a jueces y juezas, secretarios y secretarias de acuerdos, personal administrativo y personal
sindicalizado.

El GIM sugiere al Estado que, para informes posteriores, se presente una relacién por dependencia
de las y los servidores publicos que han tomado cursos de capacitacion de los sefialados en el
Programa de capacitacion unico, especificando: nimero de cursos, temas, aflo en que se capacitd,
géneroy nivel de mando con el fin de analizar y comparar el avance al respecto.

En total, el Estado reporté 213 actividades de capacitacion, conformadas por cursos, talleres,
seminarios y diplomados. Representando una inversion estatal de $3 016,002.00, de este monto, el
68% fue ejercido por el ICM, por lo que se insta al Gobierno del Estado a generar una partida
presupuestal especifica para que el equipo de profesionales certificado y adscrito al Instituto
Colimense de las Mujeres continde trabajando y de ser posible, se incremente.

“pb. Del mismo modo, se deberdn realizar programas de capacitacién en la aplicacién de Ila
NOM-046, en materia de derechos humanos y derechos de las usuarias, con un enfoque de
género, multiculturalidad e interculturalidad, dirigido a las y los prestadores de servicios de
salud de urgencias y de gineco-obstetricia, particularmente, dirigidos al personal médico y de
enfermeria que estd en contacto directo con las usuarias. El objetivo es que este personal
desarrolle las habilidades y competencias necesarias para la aplicacion de la NOM-046 y
asegurar un trato respetuoso, adaptado a las necesidades linglisticas y socioculturales y
apegadas a los derechos de las pacientes. Dichos programas deben especificar los
mecanismos de seguimiento, evaluacién y certificacion del personal.”

Capacitacion en la NOM 046:

En relacién con la capacitaciéon en la NOM 046-SSA2-2005 el Estado de Colima, reportd las siguientes
acciones:

Fechas de las| Municipios| Participantes | Temas que se abordaron
capacitaciones

1. 5de Tecoman Personal Conceptos basicos y normativos, deteccién de violencia,
octubre Manzanillo | médico, indicadores de violencia, atencién en casos de violencia,
de 2016. Colima enfermeras(os),| integracion de expedientes clinicos.

2. 12-l4de gestor de
octubre calidad,
de 2016. ginecologo,

3. 25-26de psicdloga,
octubre médicos
de 2016. urgentes,

4. 8-10de trabajadores
noviembr sociales, MPSS,

e de 2016. coordinador de
salud
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5. 14-16de reproductiva,
noviembr jefe, director (a)
e de 2016. y personal de
6. 15-17 de primer
noviembr contacto
e de 2016.
7. 22-24de
noviembr
e de 2016.
8. 30de
noviembr
eal2de
diciembre
de 2017.
9. 24-25de
julio de
2017.
10. 13 de abril
de 2017.
11. 25 de julio
de 2017.
12. 3-4de
agosto de
2017.
13. 3-4de
agosto de
2017.
14. 14y 2lde
agosto de
2017.
15. 28y 29 de
agosto de
2017.
16. 23y 24de
octubre
de 2017.
17. 24y25de
octubre
de 2017.
18. 25y26de
octubre
de 2017.

El promedio de participantes por cada capacitacion fue de 20 a 30 personas y su composicidn fue
variada, desde personal operativo hasta altos mandos, destacando la participacion del personal de
primer contacto. Reconocemos que las teméaticas abordadas (de acuerdo con las cartas descriptivas
entregadas) fueron pertinentesy servirdn para el proceso de profesionalizacién de lasy los servidores
publicos.
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Violacién
sexual

Medidas de
accion,
quimioprofilaxis
anticancepcion
de emergencia,
interrupcion
voluntaria del
embarazo

Que €l persanal médico
identifigue la importancia
e la atencion a las
usuarias en situacidn de
violencia sexual,
Concientizar que es una
situacion de urgencia.
También identificar los
medicamentos a los gue se
tiene acceso.

Elaborar diapositiva con cuadmo
comparativo de |a NOM-046 antes de
las modificaciones y con la
modificacion, asi coma se aplica de
manera operativa

Referencia

Referencia de
casos, red de
servicios seglin
severidad de la
vialencia,
refugios,
Servicios
Especializados.
Directorio de
unidades

Identificar las herramientas
que se tienen para el
proceso de referencia.

Se exponen los pasos a seguir en la
referencia y contra referencia segin el
caso de violencia que se presente. Se
habla acerca de los Servicios
Ezpecializados,

Consejeriay

Sepuimiento de

Identificar 1as acciones que

El facilitadar Pxpnndré los procesos y la

Seguimiento £asos corresponden al personal responsabilidad que corresponde al
concluidos y de | médico, de trabajo social y personal médico, y aclarando que,
desercian, e psicologia para la aunque principalmente es una
consejeria a consejerfa y seguimiento. accién de trabajo social, no exime
UsLaras

Otra de las razones es que, de acuerdo con lo reportado, las capacitaciones fueron constantes en el
periodo 2016-2017, sin embargo, este GIM espera que se reporten las acciones realizadas en el primer
semestre de 2018. La erogacion presupuestaria fue de $445,600.00. El total de asistentes a los cursos
fue de 279 personas, 206 mujeres y 73 hombres.

Los cursos estan dirigidos a personas que prestan Servicios de Salud de las areas de Atencion de
primer contacto, servicio de urgencias y gineco-obstetricia, particularmente personal médico y de
enfermeria que estan en contacto directo con las usuarias.

PONENTES CARGO DEPENDDENCIA SEXO EDAD
* Dr. Jaime Enrique | Jefe dedepartamento de SECRETARIA DE M 38 afios
Welasco Iglesias salud reproductiva SALUD
+ Psic. José Francisco | Psic. Clinico de SEAV SECRETARIA DE M 33 afios
Guzman silva SALUD
. Mtra. ana Cristing | Coordinadora del SECRETARIA DE F 33 afios
Willegas Vallejo Programa de Prevencion y SALUD
Atencion a la Vielencia
Familiar y de Género.
. Lic. Enf. Mayra | Jefa de enfermera en SECRETARIA DE F 34 anos
Patricia Ramirez hospital materno infantil SALUD
*  Dr.Gerardo Padilla Encargado de SECRETARIA DE M 34 afios
Ulloa capacitaciones del SALUD
Programa de Violencia
s Miguel E. Castillo coordinador de Servicios SECRETARIA DE M 38 afios
Ensch da salud de Jurisdiccidn 1 SALUD
*  Lic. Alma Karina Psic. CIir!ica encargadade | SECRETARIA DE F 28 afios
Miramontes Llerenas | EStTategia de Preventivas SALUD
dal Programa de viclancia
+  Zulema Navarro Pérez | Psic. Clinica de SEAVIS SECRETARIADE F 38 afios
[servicios Especializados SALUD
para atencion de
wiolencia Intrafamiliar]
*  Licda. Psic. Magda Psic. Clinica de SEAVIS SECRETARIA DE F 26 afios
Alejandra Aguilar [Servicios Especializados SALUD
Ramirez para atencion de
Violencia Intrafamiliar
*  Dra. Sandra Angeles Encargado de SECRETARIA DE F 38 afios
castafieda capacitaciones del SALUD
Programa de Viclencia
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Capacitacién al personal con funciones de atencién a victimas:

Respecto al punto de brindar capacitaciéon al personal con funciones de atencién a victimas. El
gobierno del Estado de Colima da cuenta de sus resultados a través de las acciones reportadas
primordialmente por la Comisidn Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas (CEEAVI); la cual informa
que su personal formalizé programas de capacitacién, sensibilizacién, formacion vy
profesionalizacién en materia de derechos humanos de las mujeres para lasy los servidores publicos
del gobierno del Estado. El Estado dio cuenta de la entrega de constancias de participacion en el
curso-taller denominado “Reparacién integral del dafio conforme al Derecho Internacional de los
Derechos Humanos”, realizado en febrero de 2018.

Los dias 09 y 10 de febrero de 2018, los Asesores Juridicos de la CEEAVI tomaron el curso-taller
denominado “Reparaciéon integral del dafo conforme al Derecho Internacional de los Derechos
Humanos”, el cual fue impartido por la Maestra Maria Elisa Marn del Campo, acreditando dicha
capacitaciéon con la constancia otorgada por el Poder Judicial del Estado de Colima.

Por su parte, la Secretaria de Seguridad Publica del estado de Colima, informé que en seguimiento
al punto de brindar capacitacién al personal de procuracion, se capacitd al personal en contacto
directo con mujeres en condicién de violencia de género y en materia de derechos humanos con
perspectiva de género; en este sentido, a partir del mes de agosto de 2017, se inicié el programa de
capacitacion “Fortalecimiento para la Seguridad de Grupos en Situacién de Vulnerabilidad”, el cual
es impartido por parte de la Oficina de las Naciones Unidas Contra la Droga y el Delito, teniendo una
duracion 21 horas.

Capacitacion a las y los servidores publicos del poder judicial en el estado de Colima:

Sobre la capacitacion titulada “Proceso penal acusatorio con perspectiva de género”, esta se
desarrolld de diciembre de 2017 a mayo de 2018, distribuido en 4 horas de capacitacion diaria. Como
evidencias se anexaron las listas de asistencia, en las cuales se pudo observar que participaron 8
personas por sesién, sin embargo, no proporcionan informacién detallada como género, edad,
institucidén a la que pertenecen, areas en las que laboran, etc. Fue un curso de capacitacion
organizado por la Secretaria General de Gobierno y la Comisién Ejecutiva Estatal de Atencién a
Victimas. Adicionalmente, se le proporcioné al personal judicial capacitacién en los estdndares
basicos de reparacion del dafio reconocidos por el Derecho Internacional.

= Taller “Juzgar con perspectiva de género”-19 al 22 de junio de 2017.

= Curso “Derechos Humanos, género y mediacion”-23, 30 de octubre y 6 de noviembre de
2017.

= Curso-taller “Reparacién integral del dafio cumpliendo con los estdndares internacionales”
9y 10 de febrero de 2018.

= Curso-taller “Lenguaje incluyente, no sexista”-26 al 28 de febrero de 2018.

=  ‘“Herramientas para juzgar con perspectiva de género”-2 y 3 de marzo de 2018.

*= Taller “Lenguaje incluyente”-17 y 19 de abril de 2018.

= “Reconstruccion de sentencias con perspectiva de género”-23 y 24 de abril de 2018.

Capacitacion a elementos de seguridad publica:
El Estado informd que mensualmente se comisiona a 30 elementos policiales, como minimo, para

que acudan al curso de “Fortalecimiento para la Seguridad de Grupos en Situacion de
Vulnerabilidad”. La meta es capacitar en materia de derechos humanos con perspectiva de género,
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a por lo menos al 70% del personal que tenga contacto directo con mujeres en condicién de
violencia de género.

Asimismo se inform& de la capacitacion de un total de 126 policias, de los cuales 40 fueron mujeres
y 86 hombres. Finalmente, el Estado informd que a este curso de “Fortalecimiento para la Seguridad
de Grupos en Situacién de Vulnerabilidad” 20 operadores de la linea de emergencia 9-1-1, de los
cuales 4 son hombres y 16 son mujeres.

Enfoques de los cursos

33
28
24

Perspectiva de  Atencidn a victimas Servicios de salud a Procuarcion y

género con enfoque  de violencia de  mujeres en situacion Administracién de
a Derechos género contra las  de violencia (SSVG) Justicia para la
Humanos (PGEDH)  Mujeres [AVVG) vilencia de género

contra las mujeres
(PAIVG)

Fuente: Elaboracian propia con base en |a informacion proporcionada por las instancias citadas

b) Analisis del GIM sobre las acciones realizadas por el estado para implementar la medida.

Destaca en el documento titulado: Informe de la capacitacion recibida por el personal de la
administracion publica estatal y municipal en el marco de la alerta de violencia de género,
entregado por el Estado, una amplia gama de actividades desplegada en materia de capacitaciény
la cobertura lograda con sus respectivas evidencias (listas de asistencia, cartas descriptivas,
constancias de participacion, etc.).

Se reconoce el disefio y aplicaciéon del programa de capacitacidn en materia de género y derechos
humanos. Se valoran como positivas las acciones de certificacién y de formacién llevadas a cabo.

El GIM sugiere que todo el personal certificado se registre como capacitador o capacitadora ante la
Secretaria del Trabajo y Previsién Social y se continde su preparacion en los siguientes niveles de
dominio de las competencias. Se considera que este primer grupo formard la base para un
constante proceso de formacién de las y los servidores publicos municipales.

De igual modo, el GIM solicita al estado se incluya entre las evidencias de cada curso cartas
descriptivas las cuales debe contener un temario adecuado y Util para abordar la tematica que se
proponga, asi como adjuntar las evidencias de los ejercicios y dindmicas que se aplican durante los
cursos y las evaluaciones diagndsticas o pre y post curso para estar en posibilidad de evaluar el
cambio actitudinal de los asistentes. También es indispensable que se apliquen instrumentos de
evaluacion a las y los participantes acerca de los conocimientos técnicos adquiridos.

Serd relevante la construccién de los instrumentos y que éstos se apliquen de forma sistematica,
aun cuando pudieran ser menos de los que se indican en la propuesta, procurando considerar los
gue brinden mas informacién para la toma de decisiones, con mayor eficiencia en el uso de recursos
econémicos y tiempo.

El GIM coincide con lo sefalado en las conclusiones del Informe referido: la capacitacion debe ser
ascendente y continua, debe involucrar al personal de todas las areas. Sin embargo, los primeros
capacitados deben ser las y los trabajadores del Instituto Colimense de las Mujeres quienes desde
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nuestro punto de vista deben ser la vanguardia en el proceso de capacitacion al personal de la
administracién estatal y municipal.

Respecto a las capacitaciones de la NOM 046, el GIM reconoce la constancia del Estado en las
acciones correspondientes y lo invita a no disminuir sus esfuerzos en la materia, a dar seguimiento
y aplicar evaluaciones. Se trata de hacer de estas capacitaciones, parte de la profesionalizacion
constante del personal de las instancias médicas en el Estado. El GIM sugiere que se apliquen los
instrumentos de evaluacidén necesarios para las capacitaciones de la NOM-046 que permitan
conocer cémo impactan en el personal médico y administrativo que atiende a las mujeres victimas
de violencia. Esta evaluacion es indispensable pues es uno de los indicadores que se propusieron
por parte del GIM para el cumplimiento de la Conclusién. La aplicacién de los instrumentos de
evaluacion del curso contribuye a que las y los capacitadores conozcan los aprendizajes, las
inquietudes, las dudasy observaciones de quienes lo cursan respecto a la NOM 046. Esto le permitira
al Estado tener referencias para plantear cada vez mejores estrategias de capacitacion que permitan
atender las dificultades a las que se enfrentan dia a dia las personas del personal administrativo y
médico que atienden a mujeres victimas de violencia. Finalmente cabe sefalar que el GIM pidid
aplicar esta capacitacién de manera especial en el municipio de Manzanillo, lo cual de acuerdo con
las evidencias presentadas, se ha cumplido.

En cuanto al programa de capacitacion del Poder Judicial del Estado de Colima, se aprecia que se
organizaron diversos cursos y talleres, pero de acuerdo con los registros de asistencia, se puede
constatar que no fueron suficientemente aprovechados pues a pesar de la numerosa cantidad de
personas inscritas, éstas no asistieron. Al GIM le preocupa de manera particular, las significativas
ausencias de jueces varones en las capacitaciones. Esta falta de compromiso con la actualizacion y
formacidén para juzgar con perspectiva de género entre quienes estan encargados de hacerlo pone
de manifiesto lo dificil que resultara transformar la situacién imperante especialmente referida a los
casos que se valoran. Por otro lado, puede ser un llamado de atencién para que estas capacitaciones
se disefen de forma mas atractivas, pues tratdndose de jueces, se puede proponer un perfil de
facilitador mas experimentado, por ejemplo, buscar ponentes de alto nivel conferencias o mesas de
debate sobre temas afines.

La experiencia pedagdgica adquirida en México ha mostrado que cuando secretarios y proyectistas
resuelven con perspectiva de género y criterios expansivos de derechos si el juez o jueza o el nivel
superior no han adquirido esta capacidad de juzgar bloguean las interpretaciones pro-persona y
busca hacer una interpretacién puramente legalista y restrictiva. Es sabido entonces desde la teoria
gue la falta de perspectiva de género puede provocar sesgos en la valoracién que realizan los
operadores juridicos en la aplicaciéon de las leyes en la materia.

El GIM sugiere al Estado que se sigan promoviendo este tipo de cursos dentro del poder judicial
incrementando el nivel de especialidad y se enfatice en |la necesidad de que las y los jueces se
capaciten de manera obligatoria.

Para el caso de informes posteriores, el GIM considera que lo mas conveniente seria estimar y
reportar el porcentaje del total de servidores publicos alcanzado mediante las acciones de
formacién, para determinar el grado de avance y realizar una proyeccién hasta lograr la cobertura
total, tal como se solicité. Adicionalmente, se reitera la obligatoriedad de la participacion del
personal y que debe aumentar la calidad de la capacitaciéon considerando la colaboraciéon de
instructores mejor calificados.

El GIM sugiere que se apliquen los instrumentos de evaluacidén necesarios que permitan conocer
como impactan las capacitaciones en el personal médico y administrativo que atiende a las mujeres
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victimas de violencia. Esta evaluacién es indispensable pues es uno de los indicadores que se
propusieron por parte del GIM para el cumplimiento de la Conclusion.

La aplicaciéon de instrumentos de evaluacidén en un curso, contribuye a que las y los capacitadores
midan los aprendizajes, las inquietudes, las dudas y observaciones de quienes lo cursan. En lo que
respecta a la NOM 046, los instrumentos de evaluacion, le permitira al Estado, tener referencias para
plantear cada vez mejores estrategias de capacitacion que permitan atender las dificultades a las
que se enfrentan dia a dia el personal administrativo y médico que atienden a mujeres victimas de
violencia.

De acuerdo con lo informado y la evidencia presentada el GIM considera que esta medida se
encuentra en proceso de cumplimiento. Se exhorta a los municipios, al Poder Judicial del Estado,
a la Fiscalia General del Estado, a la Comisién Estatal Ejecutiva de Atencién a Victimas y al Centro
Estatal para la Prevenciéon y Atencidn a la Violencia Familiar, a continuar con las capacitaciones de
calidad para las y los servidores publicos.

4. Establecer e impulsar una cultura de no violencia contra las mujeres en el sector
educativo publico y privado. Para ello, se deberd disefiar una estrategia de educacion en
derechos humanos de las mujeres y perspectiva de género que busque la transformacion de
patrones culturales y la prevencién de violencia mediante Ila identificacién, abstencion y
denuncia. También, se deberd capacitar con herramientas tedricas y prdcticas al personal de
los centros educativos publicos y privados, para detectar oportunamente casos de nifias o
adolescentes que se encuentren en unda situacién de violencia y denunciarlos ante las
instancias correspondientes.

a) Acciones reportadas por el estado para implementar la medida

El gobierno del estado de Colima informd que se instalé la Unidad de Género en la Secretaria de
Educacion, el 10 de julio de 2017. Esta Unidad elabordé su Plan de trabajo con estrategias y acciones
concretas para establecer e impulsar una cultura de no violencia contra las mujeres en el sector
educativo publico y privado.

El Estado sefald que la Estrategia educativa para transversalizar la perspectiva de género se planted
como la incorporacidn y aplicaciéon de los principios de igualdad de trato y oportunidades entre
mujeres y hombres, en todos los ambitos y en todas las acciones de las instituciones educativas,
incluyendo una revisiéon diagnodstica a nivel curricular y datos estadisticos de la ENDIREH 2016, la
cual da cuenta de que, aun cuando se han hecho esfuerzos institucionales al respecto, todavia falta
mucho para lograr una formacidn libre de estereotipos de género y violencia para nifias, nifos y
jovenes. Asimismo, se disefaron acciones y metas calendarizadas para llevar a cabo la estrategia. Se
incluyeron diferentes programas sintéticos de desarrollo profesional para las diferentes figuras del
sistema educativo, asi como el Programa de Acciones Transversales y de Evaluacion y Seguimiento.

En este sentido, se desarrollaron conferencias, cursos y talleres donde se contd con la participacion
principalmente de personal de supervisidén y asesoria técnica: 300 participantes aproximadamente,
asi como docentes de zonas vulnerables y personal administrativo.

Posteriormente, con la finalidad de incidir de manera mas directa en las aulas, se acompafd y dio
seguimiento a las escuelas ubicadas en los poligonos de alta vulnerabilidad, a través de la ruta de
mejora escolar. Para lograr lo anterior, se dio acompafiamiento al personal directivo y docente de
153 escuelas publicas.
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También se informd del Sistema de Asistencia Técnica Escolar (SATE) como espacio basico para la
implementacion de la Estrategia educativa transversal, debido a que es la Unica forma de llegar a la
totalidad de escuelas de nivel preescolar, primaria y secundaria. Adicionalmente, se propuso
desarrollar actividades y difundir materiales de apoyo que fortalezcan la transversalizacion de la
perspectiva de género en la Educacién Basica. En este aspecto, se realizaron acciones con mamas,
papasy con estudiantes, ademas de las realizadas al interior del SATE, el cual es uno de los elementos
clave para llegar a las escuelas.

El gobierno del estado de Colima informd que se realizd un ejercicio de seguimiento y evaluacion a
la estrategia, para medir los logros, obstaculos y retos que posibiliten planear la institucionalizacion
de acciones de mediano y largo plazo que permitan practicas educativas que formen seres
humanos integrales, asi como ambientes escolares libres de estereotipos y violencia de género.

De la misma manera se informd que, la estrategia de transversalizaciéon planted la sensibilizaciéon y
formacién de los integrantes del SATE, para que, a su vez, ellas y ellos pudieran replicar estos
conocimientos en las zonas escolares a su cargo. Para lograr un mejor acompafamiento, se
considerd capacitar en primera instancia a las escuelas ubicadas en los poligonos de alta
vulnerabilidad de violencia contra las mujeres en el Estado; de este modo el personal directivo
recibi® conocimientos sobre cdmo prevenir la violencia de género. Sensibilizar y formar en
perspectiva de género y prevencion de la violencia en las escuelas, ha sido el gran reto durante el
presente ciclo escolar 2017-2018; el universo a atender es de 936 escuelas de educacion basica, 137,391
estudiantes del mismo nivel y 7,522 trabajadoras y trabajadores del sector educativo en el mismo
nivel.

En ese sentido, se realizaron diversas acciones transversales, tales como talleres en los festivales de
lectura, dirigidos a estudiantes de educacién basica, que se desarrollan en cada municipio, asi como
conferencias, charlas y talleres dirigidos a estudiantes, mamas y papas. También se distribuyeron
carteles y material de apoyo en la totalidad de las escuelas (Prevencién de la violencia y espiral de la
violencia), asi como algunos programas de radio y television. Dichas actividades forman parte de la
campafa permanente “Prevenir la violencia contra las mujeres es mi tarea”.

b) Analisis del GIM sobre las acciones realizadas por el Estado para implementar la medida.

De acuerdo a lo informado la estrategia educativa para transversalizar la perspectiva de género y
fomentar el desarrollo integral de nifias, ninos y jovenes se ha implementado apropiadamente
haciendo uso de los recursos humanos disponibles y buscando la mayor cobertura, enfocdndose a
la formacidn del personal directivo, administrativo y docente de la Secretaria de Educacién Publica,
con especial atencién a 153 planteles ubicados en los poligonos de alta vulnerabilidad, y empleando
estrategias didacticas para la implementacion en los Servicios de Apoyo Técnico a la Escuela (SATE),
incluyendo campanas publicitarias y en general, la difusién de actividades y materiales de apoyo a
la transversalizacion de la perspectiva de género.

El esfuerzo debe continuarse y extenderse a la educacidon media superior y superior, como
originalmente se planted desde la implementacién de la AVGCGM. A la fecha se ha centrado
atinadamente en la enseflanza preescolar, primaria y secundaria. Es imperativo mantener el
esfuerzo y ampiliarlo, como se ha sefalado. Por lo tanto, el GIM estima que la cuarta medida de
prevencion se encuentra en proceso de cumplimiento.

5. Generar campaias permanentes, disuasivas, reeducativas, expansivas e integrales,

encaminadas a la prevenciéon de la violencia de género a nivel estatal, municipal y
comunitario, con el fin de dar a conocer a la sociedad en general los derechos de las nifias y
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mujeres, primordialmente el derecho a una vida libre de violencia, asi como los servicios
institucionales.

a) Acciones reportadas por el estado para implementar la medida.
El Estado reportd la implementacion de cuatro campafas que a continuacién se describen:

La primera campafa fue contra la trata de persona (del 25 de noviembre al 15 de diciembre de 2017),
para la cual se elaboraron seis disefos que, segun el Informe del estado, fueron publicados 56 veces
en redes sociales oficiales de 17 dependencias de la administracion publica estatal; 5 paginas web
de noticias en forma de banners; 19 veces en periddicos de circulacién estatal; y, por ultimo, 5 spots
de radio difundidos en distintas estaciones, con un total de 10 impacto diarios.

La segunda campafa que reporta el informe del Estado se denomind “Exigir lo obvio”. El Informe
estatal indicd que ésta se ejecutd principalmente a través del Instituto Colimense de las Mujeres con
una duracidén que comprendié del 25 de octubre al 25 de noviembre de 2017. Se indica que se
formaron siete disefios base para los siguientes derechos fundamentales de las mujeres: derechos
a la educacién, a la salud, sexuales y reproductivos, al trabajo, a una vida libre de violencia, y a la
participacion politica. Segun el reporte, dicha campafa tuvo el objetivo de informar, exigir y
visibilizar los derechos de las mujeres, desde lo complejo a lo simple.

Asimismo, durante su difusién en redes sociales, el Informe seflala que los disefios se publicaron 41
veces en 13 paginas oficiales de dependencias de la administracién publica estatal. En cuanto al
alcance de las publicaciones, especificamente en Facebook, el Informe reporta un total de 40 mil
494 personas en un periodo de 15 dias. Se indica también que en versidén banner, se promovié en 4
paginas web de noticias. Se reportan también 3 espectaculares para el municipio de Tecomany para
el municipio de Villa de Alvarez. Por ultimo, el Informe sefiala la publicacién en medios impresos en
cuatro ocasiones.

La tercera campana, correspondié a la difusién de la linea Mujer 075, la Unica implementada de
manera permanente, que se difundié a través de periddicos, revistas, banners, redes sociales y
espectaculares, radioy television. Las fechas de publicaciéon para casi todos los formatos fue de mayo
a julio de 2017, y segun el informe dicha campafa sigue permanentemente en su version de
mantenimiento.

Finalmente, la Gltima campaifa dirigida a la concientizacion en nifas, nifios y adolescentes sobre
el uso responsable de las redes sociales tuvo lugar durante los meses de abril a diciembre de 2017.
El Informe sefiala que el Programa de sensibilizacién sobre los tipos y modalidades de violencia para
prevenir la violencia sexual, fue implementado por el Instituto Colimense de las Mujeres, y buscd
enfatizar en el uso seguro y saludable del Internet y las nuevas tecnologias en linea por parte de la
infancia y adolescencia, en el marco de la ENAPEA.

Segun el reporte, dicho programa se dirigid a 1,500 adolescentes de los 10 municipios del estado, a
través de la imparticién de 10 ciclos de 5 charlas de 2 horas cada uno realizadas en escuelas publicas,
centros Poder Joven y Puntos México Conectado. Se sefiala que el disefio de cada taller se conformo
de 4 tematicas: 1. Socializacién digital y redes sociales, en el cual se explicaban los conceptos
socializar y red social; 2. Violencia, tipos y modalidades, para identificar los conceptos en sus
practicas; 3. Abordar violencias de grooming® y ciberacoso, para concientizar sobre el no

8 El grooming consiste en contactar y embaucar a un menor de edad a través de las redes sociales para ganar
su confianza y posteriormente abusar de él o ella sexualmente o manipularlo con fines de pornografia infantil.
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establecimiento de contacto virtual con personas que no se conozca personalmente; 4. Conocer los
servicios del Instituto Colimense de las Mujeres.

b) Andlisis del GIM sobre las acciones realizadas por el estado para implementar la medida.

Con base en el informe y tomando en cuenta lo remitido en los anexos correspondientes, se observa
que las acciones ejecutadas deben fortalecerse para cumplir de manera efectiva con lo solicitado,
asi como presentar la evidencia suficiente que permita sustentar las acciones reportadas en el
documento.

Los contenidos de las campafas se centran en cuestiones generales de indole informativo por lo
qgue se debe pasar a inducir a su audiencia a replanteamientos reflexivos en torno a la violencia
contra las mujeres, menos conceptuales. Se valora la inclusiéon de los temas que atafien a la
prevencion de la violencia de género (trata de personasy ciberacoso) aunque deben de justificarse
y abordarse de manera integral.

En cuanto a la difusidon de las campanas, el informe no nos permite conocer cual fue el alcance
estatal, municipal y comunitario.

Para conocer el impacto de la campana y realizar ejercicios de evaluaciéon, el GIM sugiere al
gobierno del Estado, implementar mecanismos internos, tales como la generacién de grupos de
enfoque, revisar la incidencia de llamadas al 911 o al Instituto en el tiempo de duracién de las
campafas, generar encuentros con personas académicas expertas que valoren la campafa,
realizar sondeos para conocer su posicionamiento en el conocimiento del publico. Cabe sefalar
que la metodologia de evaluacidn debe estar contemplada desde el disefio de las campafas, como
se prevé una evaluacioén en el disefio de proyectos a diferentes escalas.

Respecto al contenido de las imagenes de los disefios, se observa lo siguiente:

1. Campana contra la trata de personas. Aungue el tema es de fundamental importancia, los
contenidos no son exclusivos de trata de mujeres y niflas con fines de explotacién sexual,
por lo que aunque contribuyen al cumplimiento de esta medida, no puede considerarse
como una accidn especifica que derive de la misma y que atienda las caracteristicas
especificas del fendmeno de trata de mujeres en Colima, pues como se aprecia en la
memoria fotografica, es una campafa contra la trata que incluye los logos de la CNDH, pero
no se explica si se hizo en colaboracién con esa institucion.

2. Campara de #ExigirLoObvio. Se valora la campafa para promover los derechos de mujeres
y nifas. Se sugiere que las fotografias representen a la diversidad de mujeres en el estado y
se incluyan los mecanismos existentes para hacer efectivos sus derechos.

3. Parala Camparia Linea Mujer 075y la Campana de concientizacion del uso de redes
sociales, Se sugiere que las fotografias representen a la diversidad de mujeres en el
estado y se incluyan los mecanismos existentes para hacer efectivos sus derechos.

Con base en lo expuesto, se valora la medida como en proceso de cumplimiento.

6. Crear un programa de atencion a hombres generadores de violencia basados en Ila
perspectiva de género, tomando como base el modelo Conavim.

a) Acciones reportadas por el Estado para implementar la medida.

El gobierno del Estado de Colima reportd a través del Centro Estatal para la Prevencidn y Atencién
a la Violencia Familiar (CEPAVF), la creacién de un documento que contiene el Programa de
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atencion a hombres generadores de violencia, elaborado por Mtro. Roberto Garda Salas, Director
de Hombres por la Equidad A.C.

De acuerdo con el indice del documento: i) Marco tedrico que comprende Género, Ecologia y
Masculinidades; la construccidon social del género; las relaciones de género; la mirada ecoldgica; la
construccidon de las masculinidades; los derechos humanos de las mujeres. Ademas, las
caracteristicas generales del Programa de Trabajo: |. La intervencién con hombres en el Programa;
Il. Caracteristicas y cualidades de la facilitacion y la cofacilitacion; Ill. Objetivo general y la
organizacién de las sesiones; IV. Requisitos para ingresar a grupo; V. Sesiones y estrategias de trabajo
del Programa.

Ademas del disefio del programa, se adicionaron dos acciones: 1) capacitar a servidoras y servidores
publicos para la atencidn a hombres generadores de violencia, y 2) brindar atencidn especializada
para hombres generadores de violencia de género, basado en la perspectiva de género y con
enfoque de derechos humanos.

b) Analisis del GIM sobre las acciones realizadas por el Estado para implementar la medida.

El GIM observa que la integracién del documento “Programa de atencién a hombres generadores
de violencia”, se aproxima mas a un curso taller que a un programa. En cuanto a aspectos de forma,
es necesario mejorar la presentacién, hacer una revision de estilo y agregar elementos graficos que
faciliten la comunicacién visualmente. Es necesario incluir citas y bibliografia en el documento
enviado, aunque viene el nombre del autor de la metodologia. Cabe recordar que se solicité tomar
como referencia el Modelo ya creado por la Conavim. Ademas, siendo una propuesta de seminario
de capacitaciéon metodoldgicay tedrica debe contar con las referencias cientificas correspondientes.

Consideramos que esta propuesta para la atencién de los hombres generadores de violencia puede
mejorarse y esto solo sera posible en la medida en que se ponga a pruebay se haga una evaluaciéon
gue permita aplicar las mejorar y replantear sus alcances. Es indispensable que en este documento
se incluya un cronograma de las sesiones y se seflalen los recursos materiales y humanos que se
requieren para aplicarse.

Finalmente es indispensable que se propongan instrumentos de evaluacién para los participantes
como para los facilitadores, para estos Ultimos con el fin de conocer desde su perspectiva, aguello
que funciona y lo que se dificulta en el programa.

Por otra parte, los anexos deben contener las evidencias correspondientes a las dos acciones que
sumaron, pues en el informe dice que “se adicionaron dos acciones: 1) capacitar a servidoras y
servidores publicos para la atencidén a hombres generadores de violencia, y 2) brindar atencién
especializada para hombres generadores de violencia de género, basado en la perspectiva de
género y con enfoque de derechos humanos”. Por tanto, estas acciones no pueden comprobarse.

El GIM considera que el Estado a redireccionar la acciéon, atender el Modelo de la Conavim, generar
una red de funcionarios hombres que apliquen el modelo y realizar los esfuerzos necesarios para su
operacién a través de un Centro Estatal que trabaje con hombres generadores de violencia en un
espacio alterno a donde se atiende a mujeres receptoras de violencia, es decir una institucion
distinta al CEPAVI.

En tanto, como se establece en la medida se deben de considerar los lineamientos del Modelo
conceptual y operativo de los centros especializados para la erradicacion de las conductas violentas
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hacia las mujeres, elaborado por la Comisién Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra
las Mujeres (CONAVIM) y que claramente no se ven reflejados en la creacién de dicho programa.

En conclusién, se considera esta medida en proceso de cumplimiento.

7. Disefar y ejecutar inmediatamente una estrategia para atenciéon y prevencion de la
violencia contra las mujeres en el transporte publico.

a) Acciones reportadas por el estado para implementar la medida

El gobierno del estado de Colima reporté que La Ley de Movilidad Sustentable para el Estado de
Colima, en sus articulos 71y 72 sefala que |la Secretaria de Movilidad “establecera un programa de
capacitacion especial para las personas operadoras de vehiculos de transporte publico, que deberan
acreditar de manera obligatoria para acceder a los tramites para operar el servicio de transporte
publico. Dichos programas serdn permanentes, con el objeto de que estos puedan ofrecer un viaje
seguro y confortable”. En ese sentido, en coordinaciéon con Cruz Roja Mexicana Delegacién Colima,
DIF Estatal Colima, Instituto Colimense de las Mujeres, Instituto Colimense para la Discapacidad e
Instituto para la Atencién de los Adultos en Plenitud, se disefd, coordind e implementd el Curso para
personas Operadoras de Vehiculos de Transporte Publico.

También informd que el Curso para Personas Operadoras de Vehiculos de Transporte Publico se
implementa de forma permanente, anual y obligatoria para todas ellas sin excepcidn, su objetivo
general es transitar a un servicio publico profesionalizado, de manera gradual e integral para ofrecer
un servicio de calidad. Ademas, se propone que las personas operadoras del servicio de transporte
publico se encuentren sensibilizadas y concientizadas sobre la importancia de su labor en la
atenciéon y prevencidn de la violencia contra las mujeres en dicho transporte.

Por parte de |la Secretaria de Movilidad, el programa de capacitacion se realizé durante cuatro meses:
del 26 de junio al 27 de octubre de 2017, con fechas exclusivas para cada una de las tres ciudades
mas grandes del Estado: Colima, Manzanilloy Tecoman. También fueron capacitadas 4,519 personas
operadoras de vehiculos de transporte publico en todo el Estado de Colima; correspondiéndole el
47% en Colima, 38% en Manzanillo y 16% en Tecoman.

Asimismo, respecto a los temas relativos al médulo de Género son revisados por personal del
Instituto Colimense de las Mujeres. El objetivo de este mddulo es sensibilizar a las personas
operadoras en perspectiva de género, permitiéndoles identificar situaciones de violencia de género
contra las mujeres en el ambito personal y laboral, abonando en la prestacién de un servicio de
transporte publico con respeto y empatia hacia las mujeres.

Ademas, reportd que el 21 de mayo de 2018 inicid el curso de capacitacién correspondiente a ese
afo, el cual tiene una duracién de cuatro meses. Se tiene proyectado capacitar cerca de 5000
personas operadoras de vehiculos de transporte publico. Durante la primera semana de registro al
Curso 2018, se registraron 1,899 personas de las cuales, hasta la fecha, se han capacitado a 220. Por
otra parte, la Secretaria de Movilidad respecto de la atencién y prevencidn de la violencia contra las
mujeres en el transporte publico, ha analizado con estricto interés la opinién de las mujeres
operadoras de transporte publico.
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Tabla 1. Quejas del servicio de transporte publico individual y colectivo, periodo 2018-201/.

Incremento/
Decremento

2 GO ) i

2]
) 232 28
5 | 7 2.6% 19
7 Mal Servicio 112 41.9% 80 24.0%
8 Negacion de Servicio 18 6.7 3 11.2¢
Total de quejas | 267 100% 330 100%

b) Analisis del GIM sobre las acciones realizadas por el estado para implementar la medida.

El GIM valora positivamente las acciones emprendidas por el gobierno de Colima, para atender la
medida considerando que el diagndstico realizado por la Secretaria de Movilidad brinda pautas para
realizar intervencién focalizada preventiva con mujeres victimas de acoso sexual y con los
acosadores.

El grupo también sugiere incluir las opiniones de las usuarias del transporte publico (camiones y
taxis) para evaluar el impacto de la capacitacion a las personas operadoras de vehiculos. Para poder
contrastar los resultados de las acciones emprendidas por parte del gobierno del Estado.

En conclusién, el GIM, establece la medida como en proceso de cumplimiento.

8. Generar una estrategia de empoderamiento econémico para las mujeres en Colima victimas
de violencia.

a) Acciones reportadas por el Estado para implementar la medida
El gobierno del estado reportd las siguientes acciones:

® A través de la Secretaria de Fomento Econdmico, cred un programa de apoyo para las
empresas que contraten mujeres, especialmente, aquellas en situacién de violencia,
mediante la excepcidon del pago del impuesto sobre la ndmina por los primeros 6 meses
posteriores a su contratacion.

e Se elabord la iniciativa de Ley del Decreto que otorga como incentivo fiscal la exencién
temporal del pago del impuesto sobre la ndmina a las empresas de nueva creacién o
crecimiento que contraten mujeres en el Estado de Colima, en el ejercicio fiscal 2018. El
proyecto se llama: Mujeres en la tecnologia, el cédigo es: SEFOME-DGCTI/2017, fecha
20/09/2017.

b) Anadlisis del GIM sobre las acciones realizadas por el estado para implementar la medida.

El GIM observd que en el primer punto Generar una estrategia de empoderamiento econémico
para las mujeres en Colima victimas de violencia, son insuficientes los esfuerzos realizados, ya que
en los anexos se presenta el disefio de un proyecto de educacién en manejo y desarrollo de
tecnologia, para el sector femenino, en situaciéon de vulnerabilidad, que sélo queda en la explicacion
Yy No se presentan evidencias de su aprobacién o implementacion.
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Posteriormente, se presentd la evidencia de la iniciativa de Ley del Decreto que otorga como
incentivo fiscal la exencidn temporal del pago del impuesto sobre la ndmina a las empresas de nueva
creacion o crecimiento que contraten mujeres en el Estado de Colima, en el gjercicio fiscal 2018, se
reconoce la iniciativa del gobierno del Estado y esperamos que pueda ser aprobada por el poder
legislativo.

Con relacion al Programa de Insercion Laboral que implementa el Instituto Colimense de las
Mujeres, asi como el Programa de Capacitacidn para el Trabajo con Valores, en colaboracién con de
la Cdmara Mexicana de la Industria de la Construcciéon, enfocados a la capacitacion de mujeres para
el empleo y autoempleo’ el GIM sugiere que se retome y se convierta en un Programa Estatal y
permanente, por lo que se sugiere destinar una partida presupuestal para elloy se informme como
parte de esta medida.

No se anexaron evidencias que sustenten la informacién sobre esta medida. Por lo tanto, se
considera como no cumplida.

111 MEDIDAS DE JUSTICIA Y REPARACION

1. Con base en el articulo 26, fraccién I de la Ley General de Acceso, se deberdn adoptar
las medidas necesarias para garantizar el derecho de acceso a la justicia y que se investiguen
y resuelvan con la debida diligencia y exhaustividad todos los casos de violencia contra las
mujeres y feminicidio.

Para ello, se sugiere crear una Unidad de Contexto para la investigacion de feminicidios,
homicidios dolosos de mujeres, violencia sexual y desaparicion de mujeres que, mediante la
elaboracién de andlisis antropolégicos, sociolégicos y psicosociales, permita identificar, entre
otros, las dindmicas delictivas y de violencia contra las mujeres en la entidad.

Es indispensable llevar a cabo un mapeo de los delitos cometidos en contra de mujeres,
particularmente, de los feminicidios, homicidios dolosos de mujeres, violencia sexual y
desaparicion de mujeres y sus tentativas, con la finalidad de generar politicas publicas
focalizadas para la atencion y erradicacién de la violencia contra las mujeres.

a) Acciones reportadas por el Estado para implementar la medida

El Estado informd que esta accidn es responsabilidad de la Fiscalia General de Justicia del Estado de
Colima, en este sentido, esta dependencia informd que el 13 de noviembre de 2017 se firmo el
acuerdo de creacién de Unidad de Contexto para la investigacion de feminicidios, homicidios
dolosos de mujeres, violencia sexual y desaparicion de mujeres que, mediante la elaboracion de
andlisis antropoldgicos, socioldgicos y psicosociales, permita identificar, entre otros, las dindmicas
delictivas y de violencia contra las mujeres en la entidad.

También informd que el 23 de septiembre de 2017 se publicd en el Periddico Oficial del Estado de
Colima el acuerdo de creacion de la Unidad de Trata de Personas. Ambos acuerdos suscritos por el
entonces Fiscal General de Justicia del Estado, Lcdo. José Guadalupe Franco Escobar.

La Fiscalia General del Estado informd de la posible elaboracién de proyecto para la atencién y
ejecucion de acciones establecidas en la AVGM. Para este proyecto solicitd un presupuesto de $4

9 Sobre dicho programa véase: http://diariodecolima.com/noticias/detalle/2018-08-25-impulsa-gobierno-del-
estado-capacitacin-de-mujeres-en-oficios-no-tradicionales .
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850 000.00 pesos que otorgara la Conavim a través de un Subsidio federal para atender las alertas
de violencia de género para el ejercicio fiscal 2018. El proyecto tiene como objetivos:

= Disefar los lineamientos operativos bajo los que regira la actuacidén de la Unidad de

Contexto.

= Establecer los procesos operativos de la Unidad de Contexto.

= Elaborar los perfiles de puesto para la Unidad de Contexto.

= Propuesta de estructura para la Unidad de Contexto.
La institucion informd que se encontraba en espera del recurso autorizado por la Conavim gue se
sabe fue de $2,000 000.00 M.N. ( Dos millones de pesos 00/100 M.N.)

b) Analisis del GIM sobre las acciones realizadas por el Estado para implementar la medida.

El GIM considera que representa un avance el acuerdo que crea la Unidad de Contexto para la
investigacion de feminicidios, homicidios dolosos de mujeres, violencia sexual y desaparicion de
mujeres que, mediante la elaboracién de andlisis antropoldgicos, socioldgicos y psicosociales,
permita identificar, entre otros, las dinamicas delictivas y de violencia contra las mujeres en la
entidad, no obstante, advierte necesaria su publicacién en el Periédico Oficial del Estado. Asimismo
se observa que no se sefialan las partidas presupuestales para la operacidén y funcionamiento
permanente de dicha unidad o que no establezca un plan de integracidon de recursos federales,
estatales y/o municipales que permitan su operacién.

El estado no informo si dicha Unidad de Contexto ha realizado dictdmenes de contexto sobre casos
gue se hayan presentado y no se conoce quien es su titular, ni se tiene certeza sobre la capacitaciéon
de sus integrantes en materia de género.

Se reconoce la publicacién del acuerdo que instala la Unidad especializada para la investigacion
de los delitos de trata de personas constituyen un esfuerzo estatal por dar cumplimiento a las
medidas orientadas al acceso a la justicia y reparacién del dafo. También reconoce las actividades
gue se han llevado a cabo desde la creaciéon de esta unidad en 2017, tales como capacitaciones,
reuniones, Cursos, organizacion de eventos oficiales y con la sociedad civil a efectos de incrementar
un capital social que fortalezca la lucha contra la trata de personas. Sin embargo, es de notarse que
no se informe sobre los resultados de investigacion de casos concretos de desaparicion o trata de
personas.

Preocupa especialmente al GIM la falta de acciones contundentes para la implementacién de la
Unidad de Contexto por lo que sugiere a la Fiscalia estatal que comparta mayor informacion
respecto al proyecto de 2018 subsidiado por la CONAVIM, asimismo que seflale con que presupuesto
cuenta para hacer frente al interés legitimo de las victimas.

De acuerdo con lo anterior, el GIM considera la medida como en proceso de cumplimiento.

2. Conformar un grupo-unidad especializada encargada exclusivamente de revisar los
expedientes y las carpetas de investigacién, relacionadas con los feminicidios u homicidios
dolosos de mujeres de los ultimos ocho afos. Entre las funciones que deberd ejecutar esta
Unidad se encuentra el diagnéstico de los expedientes en archivo o reserva y la identificacion
de las posibles deficiencias en las investigaciones con el propdsito de sugerir las diligencias
que podrian llevarse a cabo para el esclarecimiento de los hechos.

a) Acciones reportadas por el estado para implementar la medida
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El gobierno de Colima informd que es la Procuraduria General de Justicia del Estado, la instancia
responsable de conformar una unidad especializada y exclusiva para revisar los expedientes y las
carpetas de investigacion relacionadas con los feminicidios y homicidios dolosos de mujeres de los
Ultimos ocho afos.

De acuerdo con el gobierno estatal se realizd el Acuerdo de creacidén de la Unidad de Andlisis,
publicado el 23 de septiembre de 2017, en el periddico oficial “El Estado de Colima”, dicha Unidad
estd encargada de revisar los expedientes y carpetas de investigacion, no obstante, se continda
gestionando el recurso financiero necesario para el equipamiento y funcionamiento de la Unidad
de Analisis.

Para la operatividad de la Unidad se implementara un método por perfiles de participantes;
asimismo, su objeto inmediato es elaborar un diagndstico de los expedientes en archivo reserva, e
identificar las posibles deficiencias en las investigaciones con propésito de sugerir las diligencias que
podrian llevarse a cabo para el establecimiento de los hechos.

El objetivo principal de la Unidad de Andlisis e Investigacién es permitir desarrollar estrategias de
investigacion con perspectiva de género, basada en los derechos humanosy en las buenas practicas
internacionales, a fin de proponer nuevas lineas de investigacién, mientras que sus objetivos
especificos son:

= Realizar el analisis de las averiguaciones previas y/o carpetas de investigacién relacionadas
con los homicidios dolosos o feminicidios en los Ultimos ocho afos.

= Ordenar al ministerio publico competente, reabrir las averiguaciones previas o las carpetas
de investigacidén, cuando éstas se encuentren en reserva o archivo temporal con el propdsito
de realizar un andlisis basado en la perspectiva de género, los derechos humanos y en las
buenas practicas internacionales.

* Tener acceso a la informacién que se derive de la averiguacidn previa o carpeta de
investigacion analizada.

= Verificar que las averiguaciones previas o carpetas de investigacion que se analicen
cumplan con la metodologia y requisitos establecidos en los protocolos aplicables de los
hechos investigados.

= Dictar las medidas tendientes a corregir irregularidades, incidencias y deficiencias que se
detecten y verificar su seguimiento.

=  Proponer por escrito al Ministerio PUblico encargado de la investigacidn, los medios o datos
de prueba, que deberd realizar para fortalecer la investigacidén para ello y verificar su
seguimiento.

= Dar vista al Ministerio Publico o a la autoridad administrativa correspondiente en aquellos
Casos en que, con motivo de sus funciones, apareciere la comisiéon de un hecho delictivo por
parte de los servidores publicos de la Procuraduria.

b) Analisis del GIM sobre las acciones realizadas por el Estado para implementar la medida.

Respecto a la conformacién de un grupo-unidad de analisis e investigacién especializada encargada
exclusivamente de revisar los expedientes y las carpetas de investigacion, relacionadas con los
feminicidios u homicidios dolosos de mujeres de los ultimos ocho afios, el Grupo considera
insuficientes los esfuerzos realizados para el cumplimiento de dicha medida, derivado del Acuerdo
de creacidn de la Unidad de Andlisis y de la publicacién de este.

No obstante lo anterior, el Grupo, considera que es necesario apremiar y consolidar el
funcionamiento de la Unidad de Analisis de casos, para continuar con el cumplimiento de los
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objetivos del Acuerdo de creacién de dicha Unidad. Es importante que se conozca el
funcionamiento de esta Unidad a través de un reporte que dé cuenta de la revisidn de expedientes
y carpetas de investigacion de casos de homicidios dolosos de mujeresy feminicidios. El GIM exhorta
a la Fiscalia General del Estado a compartir la informacién correspondiente debido a que con
relacidon a la medida de la alerta, representa la posibilidad de revisién y en caso de ser procedente
de acceso sustantivo a la justicia para aquellas personas que han sido victimas de feminicidio.

Adicionalmente el GIM recuerda al estado que la primera revisidn que se presentd como definitiva,
se consideré como insuficiente debido a que la Fiscalia en su momento no contaba con personal
capacitado en perspectiva de género, con poco conocimiento de enfoque de derechos ni con
competencias de valoracién a través de enfoques criminoldgicos de contexto. Adicionalmente se
sefald durante las reuniones de trabajo con el estado que la Fiscalia y los agentes del ministerio
publico habian incumplido su obligacién de investigar los delitos de homicidios contra mujeres
como feminicidios conforme lo sefalaba el propio protocolo del estado lo cual generd una condicién
victimizante de origen e invisibilizante de hechos y circunstancias.

Derivado de lo anterior, el GIM urge a la Fiscalia a realizar una segunda revisién imparcial, de
contexto, con perspectiva de género, bajo protocolo y con la participacion de asesores externos a la
fiscalia como se solicité en las discusiones de reuniones de trabajo con el GIM en presencia del titular
de la Fiscalia General del estado.

Por tanto, el Grupo considera esta medida en proceso de cumplimiento.

3. Con base en lo establecido por el articulo 26, fraccién Ill, inciso b) de la Ley General de Acceso,
se deberdn establecer mecanismos de supervision y sancién a servidores publicos que actuen
en violacién del orden juridico aplicable en materia de violencia de género. El estado de Colima
deberd dar continuidad a los procesos iniciados previamente por posibles omisiones de
servidores publicos en la integracion de carpetas de investigacion.

a) Acciones reportadas por el Estado para implementar la medida.

El gobierno del Estado informd que la medida esta coordinada por la Contraloria General del Estado,
la cual elaboré un Catdlogo de sanciones para las y los servidores publicos del gobierno de Colima,
éste se difundird a todas las dependencias y entidades de la administracién publica estatal para que
sea adoptado por los servidores publicos para su conocimiento y aplicacién.

Por otra parte, informaé sobre la situacién que guardan los procesos iniciados por posibles omisiones
de servidores publicos en la integracién de carpetas de investigacion de feminicidios y homicidios
dolosos de mujeres, el cual la Controlaria General de Estado reporta que en el aflo 2017 no se
presentaron reporte de quejas y/o denuncias por parte de servidoras y/o servidores publicos por
posibles acciones u omisiones de violencia de género contra las mujeres. Para el afno 2018, se
presentaron 5 quejas en contra de servidores publicos, provenientes de la Secretaria de Salud y
Bienestar Social y el Organismo Publico Descentralizado, Servicios de Salud del Estado de Colima.

Asimismo, el gobierno del Estado informa que hasta el momento son dos los procesos que se siguen
en investigacion en contra de servidoras y/o servidores pUublicos, en consecuencia, no se han dictado
las sanciones correspondientes.

b) Analisis del GIM sobre las acciones realizadas por el Estado para implementar la medida.
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El GIM valora el esfuerzo realizado por el gobierno del estado de Colima, derivado de la elaboracion
del Catdlogo de sanciones para las y los servidores publicos del gobierno de Colima, aunado a este
primer paso es indispensable que el gobierno vaya sistematizando la informacidon sobre su difusién,
la capacitacion que se realice sobre este y los casos en que vaya siendo aplicado. Asimismo, se
sugiere que el catadlogo sea revisado y mejorado en los aspectos de una comunicacidon con enfoque
de género.

Por lo que respecta a dar continuidad a los procesos iniciados previamente por posibles omisiones
de servidores publicos en la integracion de carpetas de investigacion, el gobierno del Estado informo
que para el ano 2017, no se presentd ninguna denuncia y que para el ano 2018 sélo se presentaron
cinco, de las cuales dos estdn en proceso de dictaminaciéon. Esto significa que el mecanismo
comienza a funcionar. Al respecto, el GIM valora que se compartan los informes que dan cuenta de
las quejas presentado por el Estado en materia de violencia de género y acoso sexual. Asi mismo, se
valora la reciente publicaciéon del Protocolo para Prevenir y Atender y Sancionar el Acoso y el
Hostigamiento Sexual en Colima.

En consecuencia, el Grupo determina que la medida se encuentra en proceso de cumplimiento.

4. Conformar un grupo de trabajo que revise y analice, exhaustivamente, la legislacion estatal
existente relacionada con los derechos de las mujeres y nifias para detectar disposiciones que
menoscaben o anulen sus derechos. Consecuentemente, se deberd establecer una agenda
legislativa encaminada a reformar, derogar o abrogar dichas disposiciones.

a) Acciones reportadas por el Estado para implementar la medida

El gobierno del Estado informd de la creaciéon de un grupo de trabajo, integrado por la mesa de
armonizacion legislativa del Sistema Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra las Mujeres; participantes de organizaciones de la sociedad civil (como la fundacién
lus Género A. C. y el Centro de Apoyo a la Mujer “Griselda Alvarez” A.C.) ; representantes del Centro
Estatal para la Prevenciéon y Atencidn a la Violencia Familiar; representantes de la Procuraduria
General de Justicia del Estado; representantes de la Comisidn Ejecutiva de Atencién a Victimas;
representantes de la Secretaria de Movilidad; asi como la presencia de la titular de la Unidad de
Género, del Poder Judicial del Estado.
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De acuerdo con lo informado por el gobierno de Colima, se llevaron a cabo 14 sesiones
extraordinarias de la mesa legislativa del Subsistema de armonizacién antes referido. Los resultados
mas destacados fueron los siguientes:

El Estado ya cuenta con su Reglamento de la Ley para la Proteccién a Victimas, su objetivo es
fortalecer los mecanismos y procedimientos para garantizar el acceso efectivo a las victimas del
delito y de violaciones de los derechos reconocidos por la Ley en la materia. El reglamento fue
publicado en el periddico oficial “El Estado de Colima” el 24 de febrero de 2018.

Se concretaron propuestas para modificar la Ley de Proteccidn a Victimas en el Estado de Colima.
Tomando en cuenta que existe una recomendacién emitida por la Comisién Nacional de Derechos
Humanos para incorporar en esta legislacion estatal lo concerniente a la Ley General en Materia de
Desaparicion Forzada de Personas, Desaparicion cometida por particulares y del Sistema Nacional
de BuUsqueda de Personas.

Asimismo, las iniciativas de reformas al Cédigo Penal del Estado y a la Ley de Acceso a las Mujeres a
una Vida Libre de Violencia para el Estado, se encuentran en revisién en la Consejeria Juridica del
Poder Ejecutivo Estatal.

El ICM elabord el Protocolo para la orientacion telefonica a Mujeres en situacion de Violencia de
Género, a sus hijas e hijos y personas allegadas para el Estado de Colima, mismo que fue publicado
el 2 de junio de 2018, en el periddico oficial, “El Estado de Colima". Su objetivo es homologar los
lineamientos de orientaciéon telefénica a las mujeres que se encuentran en una situacién de
violencia.

El Estado informd de la realizacion del Protocolo para prevenir, atender y sancionar el
hostigamiento y acoso sexual en el Estado de Colima, teniendo como propdsito la implementacion
uniforme, homogénea y efectiva de los procedimientos para atender, prevenir y sancionar el
hostigamiento y el acoso sexual en la dependencias y entidades de la Administracién Publica del
Estado de Colima.

Se conformo el Protocolo para Asistir y Proteger a Victimas de Trata de Personas en el Estado de
Colima, su objetivo es establecer procedimientos para la atencién y proteccién a las victimas y
posibles victimas del delito en materia de trata de personas, en el estado de Colima, asi como brindar
herramientas para favorecer la colaboracién y comunicacién entre las instancias gubernamentales
en el ambito local involucradas en estos procesos, a partir de las obligaciones establecidas en los
instrumentos internacionales y en la legislacién aplicable.

El Estado también reportd las siguientes acciones:

= Se cred el Protocolo para la tramitacion y aplicacion de las drdenes de proteccion para
mujeres en situacion de violencia en el estado de Colima.

= Se cred el Protocolo de investigacion ministerial, policial, y pericial con perspectiva de
género del delito de feminicidio.

= Se cred el Protocolo de atencion, reaccion y coordinacion entre autoridades federales,
estatales y municipales en caso de extravio de mujeres y nifas (Protocolo Alba).

= Se elaboré el Protocolo de actuacion de las Unidades de Atencion Multidisciplinaria para
Mujeres en situacion de violencia de género, sus hijos e hijas en el Estado de Colima.
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= Se cuenta con el Protocolo de actuacion policial con perspectiva de género en materia de
violencia contra las mujeres para el Estado de Colima (Primer respondiente).

* Se estd elaborando el Protocolo de investigacion ministerial, policial y pericial con
perspectiva de género de los delitos de violencia sexual para el estado de Colima.

= Se cred el Protocolo para la orientacion telefonica a mujeres en situacion de violencia de
género, a sus hijas, hijos y personas allegadas para el estado de Colima.

b) Analisis del GIM sobre las acciones realizadas por el Estado para implementar la medida.

Respecto a la conformacién de un grupo de trabajo que revise y analice, exhaustivamente, la
legislacion estatal existente relacionada con los derechos de las mujeres y niflas para detectar
disposiciones que menoscaben o anulen sus derechos, el GIM reconoce y valora los esfuerzos de
todos los actores institucionales y sociales en el cumplimiento de esta tarea, aunque llama la
atencion que el Poder Legislativo tenga poca participacion en este proceso, por lo que el GIM solicita
gue el Estado realice las gestiones necesarias para su participacion.

En el informe se mencionan un conjunto de leyes y reglamentos aprobados que resultan
importantes en la materia, los anexos entregados permiten al GIM conocer el avance en esta
medida. Esperamos que este grupo de revision legislativa que coordina el Instituto Colimense de las
Mujeres pueda seguir trabajando con el fin de brindarle a la sociedad de Colima mejores leyes en
materia de género y para la atencién de la violencia contra las mujeres y nifias.

Respecto a las iniciativas de reforma al Cddigo Penal estatal y a la Ley de Acceso a las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia para el Estado que se encuentran en revision en la Consejeria Juridica del
Poder Ejecutivo, este GIM dara seguimiento y estara al pendiente de que el gobierno del Estado las
presente.

En conclusidn, se considera que en cuanto a la conformaciéon del “grupo de trabajo”, seguiremos al
pendiente de la presentacion de mejoras respecto al Cédigo Penal estatal y la Ley de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia, en este sentido se insta a las y los representantes del poder
legislativo y actores sociales a participar en la mejora de su legislaciéon enviando iniciativas que
permitan a las mujeres ejercer plenamente sus derechos y a la Consejeria Juridica del Estado se le
invita a definir cudles de las reformas al Cédigo Penal del Estado de Colima seran presentadas en el
corto plazo. Esta medida se considera cumplida.

5. De conformidad con el articulo 26 de la Ley General de Acceso, se deberd realizar un plan
individualizado de reparacion integral del dafo respecto a los casos de homicidios de mujeres
y/o feminicidios. Para estos efectos, se deberdn considerar los estdndares bdsicos en materia
de reparacion del dafo, reconocidos por el derecho internacional de los derechos humanos,
asi como lo establecido en la Ley General de Victimas, y la Ley de Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia para el Estado de Colima.

a) Acciones reportadas por el Estado para implementar la medida.
El Estado reportdé que la dependencia gubernamental que coordina la implementacion de las
acciones correspondientes a esta medida es la Comisidn Ejecutiva Estatal de Atencidn a Victimas.

La cual informé que existe un formato estandarizado de Plan Individualizado de Reparacién del
Dafio para los casos de homicidios de mujeres y/o feminicidios, este formato considera los
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estandares basicos en materia de reparacién del dafo, para su disefo se tomdé como base la Ley
General de Victimas y la Ley para la Protecciéon de Victimas en el Estado de Colima, asi como su
Reglamento. El Estado también informd que la CEEAVI todavia no cuenta con una sentencia que
permita la elaboracién del correspondiente plan individualizado y que las resoluciones que se han
emitido hasta este momento, aln se encuentran en proceso de ejecuciéon de sentencia.

Como parte de las acciones realizadas el Estado informa que convoco a dos mesas de trabajo sobre
“Reparacion Simbdlica”, en la que participaron representantes de la sociedad civil y de la Unidad de
Asesoria Juridica Estatal de la CEEAVI quien proporciond informacién de las victimas que
representan para que fueran invitadas a participar.

Se informa que, como resultado de los trabajos realizados, se obtuvo informaciéon suficiente para
determinar la definicién de la reparacion simbdlica, misma que ésta en proceso de integrarse en los
correspondientes planes individualizados de reparacion del dafo integral. En el Anexo 3.61],
correspondiente a las evidencias de la realizacién de las mesas se remite una definiciéon de
reparacion simbdlica consistente en:

“La pretension y/o satisfacciéon de las victimas en lo que a una reparacién simbdlica implica,
consistié en que éstas requieren mayormente una disculpa publica o en su defecto privada
de parte del imputado/acusado y que esta disculpa traiga aparejada un arrepentimiento
notorio o palabras sinceras que persuadan a la misma (SIC) asi como que el agresor
decida/acepte someterse a un tratamiento psicoldgico para gue no reincida en la conducta
delictiva generada [..].

b) Andlisis del GIM sobre las acciones realizadas por el Estado para implementar la medida.

Sobre el Plan Individualizado de Reparacion del Dafio para los casos de homicidios de mujeres y/o
feminicidios, el GIM considera importante que la CEEAVI ya cuente con formato estandarizado de
Plan Individualizado de Reparacion del Dafio para los casos de homicidios de mujeres y/o
feminicidios.

AUn no se haya realizado en los hechos ningun plan individualizado debido a que las resoluciones
gue se han emitido hasta este momento adn se encuentran en proceso de ejecucién de sentencia.
Esto refleja la falta de acceso de las mujeres a la justicia y a la reparaciéon integral del dafo de acuerdo
con los estandares internacionales. Es indispensable que el formato sea puesto en operaciéon. Este
GIM recuerda al Estado que no es necesario contar con sentencias definitivas para que las mujeres
o sus familias accedan a las medidas de reparacion integral.

Por otro lado, de la revision de dicho formato se pudo apreciar que el mismo incorpora una serie de
medidas relacionadas con asesoria juridica a las victimas, rehabilitacién, compensacién, satisfaccién,
protecciéon, restitucidn y no repeticion. Al respecto, preocupa que dentro de las medidas de
compensacion no se considere las medidas de manutencién, educacion y seguridad en caso de hijas
e hijos de mujeres victimas de feminicidio, pues estas nifas y niflos suelen quedar a cargo de sus
abuelas -en el mejor de los casos-, quienes afrontan esos gastos con muchas dificultades. Si bien el
formato remite un rubro de “erogaciones de la victima” no se considera que en esta clasificacién sea
posible incorporar este tipo de medidas compensatorias a estas victimas indirectas de feminicidio.

El papel del Estado debe ser el de protector de estas victimas de violencia y procurarles un
resarcimiento del dafio con el apoyo de su entramado institucional. Por ejemplo, la implementaciéon
de un Programa de Proteccion integral de nifos, nifias victimas de la violencia feminicida cuyo
objetivo sea que el Estado garantice el amparo y proteccién a las hijas e hijos de mujeres victimas
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de feminicidios, que les proporcione servicios integrales de atencidén temprana y que establezca
mecanismos legales e institucionales que les garanticen servicios de salud, educacién y pension
alimenticia hasta los 18 afos.

El GIM valora que el titular del Ejecutivo del Estado haya generado una bolsa econdmica para
garantizar la reparacion del dafio, en el ambito econédmico, a las familias de las mujeres victimas de
feminicidios, asi como que estos se hayan comenzado a reparar.

Por otro lado, si bien el GIM considera como una medida pertinente el acercamiento que la CEEAVI
ha tenido con las victimas en la busqueda de una definicién de reparacidon simbdlica, se sugiere que
las aportaciones de percepcién de las victimas sean revisadas técnicamente y con base en los
preceptos de la justicia transicional y precedentes de la CIDH para garantizar que las reparaciones
simbdlicas cumplan los objetivos de a) dignificar y reconocer a las victimas, b) recordar la verdad del
hecho victimizante y c) solicitar perdén por parte del estado al asumir responsabilidad’. También
preocupa a este Grupo que en un momento dado las medidas de reparaciéon simbdlica sustituyan
en los hechos a las medidas de reparacion integral propiciando que el Estado sea omiso en su
responsabilidad como ente principal de la reparacién integral.

De acuerdo con lo anterior, el avance que ha tenido el Estado en materia de justicia y reparacién ha
sido insuficiente para crear un Estado de Derecho que haga posible la reparacién integral de las
victimas atendiendo a los pardmetros internacionales de Derechos Humanos. Este GIM considera
que la medida no se ha cumplido.

6. Determinar una medida de reparacién simbdlica para todas las mujeres que han sido
victimas de feminicidio en el estado de Colima. Para la definicién de la reparacion simbdlica
se tomard en cuenta a las organizaciones de la sociedad civil y los familiares de las victimas.

a) Acciones reportadas por el Estado para implementar la medida

El gobierno del Estado informd que la Comisidn Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas (CEEAVI)
es la dependencia encargada de coordinar las acciones para el cumplimiento de dicha medida,
dicha Comisién convocd a dos mesas de trabajo sobre “reparacion simbdlica”, en ese sentido la
Unidad de Asesoria Juridica Estatal de la CEEAVI, proporciond informacién de las victimas que
representan para que fueran invitadas a participar en la mesa de trabajo, de la misma manera se
invitaron a las organizaciones de la sociedad civil.

Asimismo, informd que, como resultado del trabajo realizado, se obtuvo informacién para
determinar la definicién de la reparacién simbdlica, misma que esta en proceso de integrarse en los
correspondientes planes individualizados de reparaciéon del dafo integral.

b) Analisis del GIM sobre las acciones realizadas por el Estado para implementar la medida.

El GIM reconoce las acciones para determinar una medida de reparacion simbdlica las cuales han
consistido en la instalacién de una mesa de trabajo a la cual fueron invitadas personas integrantes
de organizaciones de la sociedad civil y familiares de las victimas.

En este sentido el GIM sugiere que ademds de las mesas de trabajo, se pueden realizar
conmemoraciones publicas, memoriales, reconocimiento publico de la responsabilidad del Estado
u otras medidas simbdlicas hacia las victimas directas e indirectas de feminicidio.

10 http://www.corteidh.or.cr/tablas/r27292.pdf
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Este Grupo exhorta a el gobierno del estado de Colima a seguir llevando la realizacion de mesas de
trabajo, esto contribuira a la elaboracién de una adecuada medida de reparacién simbdlica general
para las mujeres victimas, para sus familiares. Es de suma importancia que se insista en la
participaciéon de las organizaciones de |la sociedad civil en estas mesas de trabajo.

En conclusién, el grupo interinstitucional y multidisciplinario considera esta medida en proceso de
cumplimiento.

VL. VISIBILIZAR LA VIOLENCIA DE GENERO Y MENSAJE DE CERO TOLERANCIA.

1 Con base en lo establecido por el articulo 26, fraccion I, inciso a) de la Ley General de
Acceso, el gobierno del estado de Colima, por medio del Ejecutivo estatal, deberd enviar un
mensaje a la ciudadania de cero tolerancia ante la comision de conductas violentas en contra
de las mujeres. Este mensaje deberd ser divulgado en medios de comunicacién y replicado por
otras autoridades estatales y municipales, particularmente en los municipios donde se estd
declarando la AVGM.

a) Acciones reportadas por el Estado para implementar la medida

Para el cumplimiento de esta medida, se informd que el 25 de abril de 2017, el gobernador del estado
de Colima, Mtro. José Ignacio Peralta Sdnchez emitié un mensaje de “cero tolerancia”, a través de su
cuenta oficial de Facebook, el cual tuvo un alcance organico de 9 mil 402 reproducciones.

Asimismo, sefialaron la publicaciéon de un boletin informativo en el blog spot del Gobierno del
Estado, sefialando que la redacciéon y distribucidon estuvo a cargo del personal de la Direccion de
Cobertura Informativa de la Coordinacién General de Comunicacién Social, con asesoria del Instituto
Colimense de las Mujeres, y cuya distribucion se realizé a través de 370 correos electréonicos de
reporteras, reporteros, corresponsales, editorialistas y medios de comunicacion de alcance estatal y
nacional.

También se explicd que el boletin cuenta con 93 visualizaciones y se ha difundido en los principales
periddicos de circulacion estatal, principales medios digitales de la entidad, en dos estaciones
radiofénicas y una televisora.

Por ultimo, se reporta que el Plan de trabajo de la AVGM en Colima buscé como meta la réplica de
dicho mensaje por parte de las 20 autoridades estatales y municipales, de las cuales algunas
estatales ya han compartido el mensaje, entre las que destacan: la Secretaria de Desarrollo Rural, el
Consejero Juridico del Ejecutivo Estatal; el Secretario del Trabajo; el Secretario de Educacion; la
Secretaria de la Juventud; la Secretaria de Infraestructura y Desarrollo Urbano; Secretaria de
Educacién; DIF estatal Colima; Secretaria de Desarrollo Social; Secretaria de Administracion y
Gestion Publica; Secretaria de Fomento Econdmico; la Directora del Instituto Colimense de las
Mujeres; el Instituto Municipal de la Mujer Minatitlan y el Instituto Municipal de la Mujer
Manzanillense.

b) Analisis del GIM sobre las acciones realizadas por el Estado para implementar la medida. El GIM
reconoce el trabajo del Estado en la difusién del mensaje de cero tolerancia emitido por el
gobernador y replicado por 10 autoridades de diversas dependencias estatales a través de diversos
medios de comunicacion. Al respecto, es indispensable que se continle con su difusidn, invitando
a lasy los titulares de los municipios a replicarlo. El GIM exhorta a los municipios a cumplir con esta
medida.
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Con base en lo expuesto, se valora la medida como cumplida sin que ello signifique que deba dejar
de considerarse dentro de las acciones del Estado en cumplimiento de la declaratoria AVGM vy, por
ende, sujeta a seguimiento y evaluacion del GIM.

D. CONCLUSIONES GENERALES

El estado de Colima entregd un informe sobre la implementaciéon de acciones en atenciéon a las
medidas sefaladas en la declaratoria de alerta de violencia de género el pasado 20 de junio de 2017.
Destacando el cumplimiento de:

Medidas de prevencion
= Elaboraciéon de un diagndstico estatal sobre los tipos y modalidades de violencia contra las
mujeres.
= Integracién y funcionamiento del Banco Estatal de Datos e Informacién sobre Casos de
Violencia contra las Mujeres.
Medidas de justicia y reparacién
= Conformacién de un grupo de trabajo que revise la legislaciéon estatal relacionada con los
derechos de las mujeres y niflas para detectar disposiciones que menoscaben o anulen sus
derechos.
= Visibilizacién de la violencia de género a través de un mensaje de cero tolerancia por parte de
las autoridades del estado de Colima, encabezadas por el gobernador.

El grupo interinstitucional y multidisciplinario valora los esfuerzos de las instituciones del estado de
Colima, de manera especial del Instituto Colimense de las Mujeres, instituciéon coordinadora del
mecanismo, asi como la participacioén y colaboracién de las organizaciones solicitantes en el disefio
de acciones que den respuesta a las medidas, en particular en la generacidn de una agenda
legislativa que actualice y fortalezca el marco legal y normativo que permita y garantice el derecho
de las mujeres y nifas en el Estado. Las instituciones del Estado y organizaciones han trabajado
juntas brindando sus conocimientos y experiencia por un objetivo comun. Asimismo, el Estado tuvo
a bien consultar a las organizaciones respecto al disefio para las campafias de comunicacién social
encaminadas a la prevencién de la violencia de género. Celebramos esta colaboraciéon pues el disefo
de politicas publicas exitosas requiere de un dialogo participativo, permanente entre los diversos
actores institucionales y sociales involucrados.

El GIM senala que Colima ha sido un estado que en muy corto tiempo de la AVG ha desarrollado las
bases para crear una sélida infraestructura de género y prevencion de la violencia en contra de las
mujeres que esperamos rindan frutos en el medianoy largo plazo.

Sin embargo, el GIM observa que indicadores relativos a la violencia de género en lugar de disminuir
han incrementado sus magnitudes, especialmente el relativo a violencia feminicida y la violencia en
el transporte publico. Si bien no se puede hacer una interpretaciéon causal directa de las razones de
estos incrementos en el estado, se deben considerar los factores institucionales que los propician
como la falta de debida investigacion y sancidn de los delitos de violencia contra las mujeres. En el
aspecto social y cultural se debe continuar en el trabajo de erradicacidén de roles y estereotipos de
géneroy la naturalizacion de la violencia familiar. Aunado a lo anterior, se debe tener presente como
una variable adicional mas no causal el acceso a armas de fuego, asi como el accionar de los grupos
delictivos de alto impacto en el marco del contexto de inseguridad que vive el pais que
indiscutiblemente afecta a todas las mujeres en el pais.
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El cumplimiento de las medidas de seguridad, prevencién justicia y reparaciéon tienen como fin
generar un marco institucional que permita disminuir la violencia feminicida, pues es esta la
principal razén de la declaratoria de alerta de violencia de género contra las mujeres en el estado.
Dicho objetivo no se ha logrado sin embargo reconocemos que el Estado, en corto tiempo ha
sentado las bases para propiciar una disminucidén y que existe la expectativa de observar una
paulatina tendencia de reduccién de la misma si el Estado, sus liderazgos, su poblacién y sus
instituciones contindan con un esfuerzo sostenido de inversion, amplificando las estrategias de
educacion con perspectiva de género para su poblacién escolar y de capacitaciéon a las y los
servidores publicos del Estado, asi como de la consolidacién de las instituciones de investigacion de
casos de feminicidio y delitos contra las mujeres.

Con relacién a lo anterior observamos que hay medidas que requieren inmediata atencién en
particular de la Fiscalia General del Estado: en la conformacién de un grupo especializado que
atienda la revision de expedientes y carpetas de investigacion de casos de homicidios dolosos de
mujeres y feminicidios en los Ultimos 8 anos para identificar omisiones en la investigacion y
proponer nuevas lineas de investigacion para casos de feminicidio, a la par se necesita la
implementacion y operaciéon de la Unidad de Analisis y Contexto que apoye en la investigacion de
la problematica del feminicidio.

Mencidn aparte de preocupacion merece las explicaciones del Estado para crear una Unidad de
Contexto para la investigacion de feminicidios, homicidios dolosos de mujeres, violencia sexual y
desaparicion de mujeres, valorada como no cumplida y respecto a la cual, el estado de Colima
argumenta que estd en espera del recurso como parte de los susidios 2018 que otorga la Conavim
para atender las acciones de coadyuvancia para las declaratorias de alerta de violencia de género
contra las mujeres en estados y municipios. De acuerdo con el proyecto entregado por el estado de
Colima y aprobado por la Conavim con este recurso el Estado se compromete a : disefiar los
instrumentos organizacionales que impulsen la creacién de la Unidad de Contexto para la
investigacion de feminicidios, homicidios dolosos de mujeres, violencia sexual y desaparicion de
mujeres; asimismo se capacitara al personal que conformara la Unidad de Contexto para la
investigacion de feminicidios, homicidios dolosos de mujeres, violencia sexual y desaparicion de
mujeres, acorde a los instrumentos organizacionales generados y se diseflardan herramientas
metodoldgicas para revisar las averiguaciones previas y/o carpetas de investigacion relacionadas
con feminicidios y homicidios dolosos de mujeres. La Fiscalia General del Estado tiene la obligacién
de dar cuenta de la implementacién de dicho proyecto y hacer esfuerzos por institucionalizar una
partida presupuestal para la operacién de esta Unidad.

El GIM considera que para que el mecanismo de la declaratoria de la Alerta de Género contra las
Mujeres en Colima tenga un mayor impacto, los municipios de Colima, Coquimatlan, Cuauhtémoc,
Villa de Alvarez, Tecoman y Manzanillo, los Poderes Legislativo y Judicial y la Fiscalia General del
Estado deben informar de manera puntual sobre el cumplimiento de las medidas a su cargo, para
ello es importante que atiendan a lo establecido en el acta de instalacién de este GIM y coordinen
los esfuerzos con quien representa al Estado ante este GIM.

Este GIM solicitara mayor informacién de las actividades del Consejo Estatal para la Prevencion y
Atencién a la Violencia Familiar, asi como de la Comisién Estatal de Atencién a Victimas para el
cumplimiento de la AVGM. En lo que respecta al CEPAVF y de los centros de atencion inmediata, el
GIM se sugiere revisar la posibilidad de que el Centro forme parte de las 13 Unidades de Atencidn
gue el Estado ha reportado como instaladas para atender esta declaratoria. En el caso de la CEEAVI,
se sugiere atender a la normatividad internacional, nacional y local a fin de garantizar la reparacion
integral del dano.
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De igual manera, se sugiere al Estado a fortalecer financieramente a los Mecanismos para el
Adelanto de las Mujeres, tanto el estatal como los municipales, para ello, se deberdn institucionalizar
las partidas presupuestales extraordinarias contempladas para el cumplimiento de las medidas de
esta declaratoria y convertirlas parte del presupuesto ordinario.

La capacitacion y profesionalizacion de las y los servidores publicos en materia de perspectiva de
género es fundamental para lograr el objetivo de la declaratoria, sin embargo se sigue observando
la falta de involucramiento de parte del Poder Judicial del Estado como ya se analizd en este
Dictamen. Por lo que el GIM invita al Poder Judicial del Estado a sumarse a las acciones en pro del
derecho de las mujeres a una vida libre de violencia.

Asimismo y para finalizar se requiere la participaciéon de las autoridades e instituciones de los
municipios con declaratoria en la implementacién de todas y cada una de las medidas de
prevencion, justicia y seguridad que sean de su competencia lo anterior bajo la coordinacion
interinstitucional en los tres niveles de gobierno como lo establece la Ley General de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

E. TABLA DE RESULTADOS SOBRE LA IMPLEMENTACION DE MEDIDAS DICTADAS EN LA
DECLARATORIA DE ALERTA DE VIOLENCIA DE GENERO CONTRA LAS MUJERES PARA EL
ESTADO DE COLIMA.

Medidas de seguridad

Medida Avance Observaciones

1 Publicar y divulgar en medios de En proceso de Faltan evidencias de la
comunicacioén y lugares estratégicos la cumplimiento implementacién de esta
naturaleza y los alcances de la Alerta de medida en todos los
Violencia de Género con informacién municipios de la
accesible para la poblacién, de conformidad declaratoria de AVGM.

con lo establecido en el articulo 23, fracciéon V,
y 26, fraccion lll, inciso d) de la Ley General de

Acceso.

2. Disefary ejecutar inmediatamente una En proceso de El Grupo valora el esfuerzo
estrategia para la recuperacion de cumplimiento realizado por el gobierno
espacios publicos y la prevencion de la del Estado, para dar
violencia, mediante la implementaciéon de cumplimiento a la
medidas de seguridad especificas en zonas instalacion y
de riesgo o de alto indice de violencia mantenimiento de
contra las mujeres. Entre otras acciones, se alumbrado publico, sin
solicita: embargo, a pesar de

i) Reforzar los patrullajes preventivos; considerase como una

ii) Instalar alumbrado publico y mejorar el accion competente sélo
existente; de los municipios, las

iii) Implementar mecanismos de vigilancia y acciones realizadas sdélo
seguridad publica, como la instalacién de contemplan a los
camaras de video y postes de emergencia municipios de Colima e
en puntos estratégicos. Se sugiere que la Ixtlahuacéan, este Ultimo
estrategia de vigilancia sea efectuada sin alerta de género. Por lo
prioritariamente por mujeres; que se considera

iv) Incrementar la vigilancia y seguridad en el necesario que se integre la
transporte publico, como el rastreo por evidencia del resto de los
georreferenciacion; municipios considerados

V) Crear unidades de transporte en la alerta.

exclusivamente para mujeres y nifas, en
horas de entrada y salida de las
instituciones publicas y también en los
horarios laborales;
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vi) Difundir informacién sobre lineas de apoyo
a victimas de violencia y crear los
protocolos necesarios para su efectivo
funcionamiento;

vii) Crear una aplicacién para teléfonos
inteligentes que permita a las mujeres
victimas de violencia el acceso inmediato a
los servicios de atencién y seguridad.

3. Crear médulos de atencién inmediata

a mujeres en situacion de riesgo en los

municipios que comprende la declaratoria de

AVGM. Su funcionamiento debera contemplar

asistencia multidisciplinaria (abogadas,

psicélogas, médicas, trabajadoras sociales y

elementos de seguridad) y el respectivo

protocolo de actuacién de las y los servidores
publicos encargados de brindar los servicios
correspondientes.

4., Emprender acciones inmediatas y

exhaustivas para valorar, implementar y

monitorear objetiva y diligentemente las

ordenes de protecciéon a mujeres victimas de
violencia; particularmente, se brindara
proteccion inmediata y pertinente en casos de
violencia familiar. Para ello, se deberan
generar mecanismos efectivos de
implementacion y seguimiento a las 6rdenes
de proteccién -como pueden ser el uso de
brazaletes electrénicos en los agresores, para
aquellos casos en los que las circunstancias
particulares lo permitan-.

5. Crear y/o fortalecer las agrupaciones

estatales, municipales o mixtas especializadas

en seguridad publica, asi como células
municipales de reaccién inmediata. Estas
agrupaciones deberan integrarse
multidisciplinariamente, actuar
coordinadamente entre ellas y otros actores
estratégicos, y su personal debera estar
capacitado para ejecutar sus funciones con
perspectiva de género.

Medidas

de prevencion

1 Elaborar un diagnéstico estatal sobre

todos los tipos y modalidades de violencia

contra las mujeres, de acuerdo con la
definicién que se hace en la Ley General de

Acceso, que busque identificar las

problematicas particulares de cada region,

con la finalidad de generar acciones
especificas de prevenciéon de violencia contra
las mujeres en el estado de Colima, en
coordinacion con la Conavim.

En proceso de
cumplimiento

No cumplida

En proceso de
cumplimiento

Cumplida

Mejorar su reporte y
anexar evidencias mas
claras, por ejemplo, oficios,
tarjetas firmadas, reportes
de seguimiento sellados o
firmmados, etc.

Falta la implementacién
en el resto de los
municipios sefalados en
la declaratoria pues solo se
ha atendido la medida en
el municipio de Colima.
Esto de acuerdo con las
evidencias presentadas.

Se debe dar seguimiento a
este diagnéstico por lo
gue se sugiere al estado
que retome informacioén
de la Secretaria de Salud,
Secretaria de la Movilidad
y del Poder Judicial del
estado. El diagndstico
presenta una
aproximacion

a la descripcion del
problema de la violencia
contra las mujeres

en el Estado de Colima,
pero no ahonda en el
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2. Integrar y actualizar adecuadamente
el Banco Estatal de Datos e Informacioén sobre
Casos de Violencia contra las Mujeres.

Con base en lo establecido por el articulo 23,
frac. lll de la Ley General de Acceso, esta
medida debera permitir en un plazo razonable
monitorear las tendencias de la violencia
contra las mujeres, realizar estadisticas,
diagnésticos, andlisis y reportes periédicos
que permitan conocer sistematicamente las
caracteristicas y patrones de la violencia y, en
consecuencia, instrumentar politicas publicas
efectivas.

Para ello, se sugiere crear un Semaforo de
Violencia Feminicida que permita disefiar y
ejecutar planes de atencién preventiva
adecuados al comportamiento de la
incidencia delictiva.

La informacion vertida en este banco debera
ser reportada también al Banco Nacional de
Datos e Informacién sobre Casos de Violencia
contra las Mujeres (Banavim).

3. Establecer un programa unico de
capacitacion, sensibilizacién, formacion y
profesionalizacion en materia de derechos
humanos de las mujeres para las y los
servidores publicos del gobierno del estado
de Colima, que prevea un adecuado
mecanismo de evaluacién de resultados.

La estrategia debera ser permanente,
continua, obligatoria y focalizada
particularmente a las personas vinculadas a
los servicios de salud y atencién a victimas, asi
como a los de procuracién y administraciéon
de justicia, con el apoyo de instituciones y
personas especializadas en la materia. Se
sugiere que la capacitacién prevea una
evaluacion de las condiciones de vida de las y
los servidores publicos para eliminar la
violencia de género desde su entorno
primario.

Esta medida debera contemplar el
fortalecimiento de las herramientas teérico-
practicas de jueces y juezas en materia de
perspectiva de género y derechos humanos.

Cumplida

En proceso de
cumplimiento

contexto de violencia.
Soslaya, por ejemplo, que
durante el primer tercio
de 2018, Colima se ubicd
en el primer lugar de
homicidios dolosos contra
mujeres, con una tasa de
5.70 homicidios, también
debe sefalarse que no se
da cuenta del indice de
casos de violencia sexual
contra mujeres.

El GIM sugiere disefiar e
implementar un
programa de capacitaciéon
diferenciado, se observa
ademas que faltan
instancias estatales por
capacitar y se debe
impulsar una capacitacion
a nivel municipal para lo
cual el papel de Conavim
es fundamental como
coordinadora de los
esfuerzos
interinstitucionales en los
tres niveles de gobierno.

Finalmente es importante
que continde la aplicacion
del Programa de
capacitacién en sus
diferentes areas y no se
deje de evaluar cada
capacitaciéon pues solo de
esta forma se podra lograr
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4, Establecer e impulsar una cultura de
no violencia contra las mujeres en el sector
educativo publico y privado. Para ello, se
debera disefiar una estrategia de educacién
en derechos humanos de las mujeres y
perspectiva de género que busque la
transformacioén de patrones culturales y la
prevencion de violencia mediante la
identificacién, abstencion y denuncia.
También, se debera capacitar con
herramientas tedricas y practicas al personal
de los centros educativos publicos y privados,
para detectar oportunamente casos de nifias
o adolescentes que se encuentren en una
situacion de violencia y denunciarlos ante las
instancias correspondientes.

5. Generar campanas permanentes,
disuasivas, reeducativas, expansivas e
integrales, encaminadas a la prevencioén de la
violencia de género a nivel estatal, municipal
y comunitario, con el fin de dar a conocer a la
sociedad en general los derechos de las nifas
y mujeres, primordialmente el derecho a una
vida libre de violencia, asi como los servicios
institucionales.

En proceso de
cumplimiento

En proceso de
cumplimiento

6. Crear un programa de atencién a
hombres generadores de violencia basados en
la perspectiva de género, tomando como base
el modelo de la Conavim.

En proceso de
cumplimiento

la profesionalizaciéon del
servicio publico que
atiende a las mujeres
victimas de violencia.

Las acciones gue reporta
se han centrado en el
sector preescolar y basico
de la educaciéon y no se
reportan acciones en el
nivel de educaciéon media
superior y superior, como
originalmente se planted
desde la implementacion
de la AVGM.

Se sugiere incluir mas
evidencias de la
implementacion de las
acciones.

Mejorar el reporte en
cuanto a las evidencias de
la implementacién en
cada municipio de la
declaratoria.

Se sugiere incluir el
acompafamiento de
personas expertas para las
acciones a nivel estatal y
municipal.

Desde el disefio de cada
campafa se debe incluir
una fase de evaluaciéon de
resultados.

Se sugiere reforzar el
planteamiento de lo
realizado para darle
mayor impacto, pasar de
taller a un programa con
todos sus componentes.
Considerar los
lineamientos del Modelo
conceptual y operativo
de los centros
especializados para la
erradicacion de las
conductas violentas hacia
las mujeres, elaborado
por la Comision Nacional
para Prevenir y Erradicar
la Violencia contra las
Mujeres (Conavim).
Incluir el modelo de
evaluacién del impacto del
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7. Disefiar y ejecutar inmediatamente
una estrategia para atencién y prevencién de
la violencia contra las mujeres en el
transporte publico.

8. Generar una estrategia de
empoderamiento econémico para las mujeres
en Colima victimas de violencia.

Medidas de justicia y reparacion

1. Con base en el articulo 26, fraccion |
de la Ley General de Acceso, se deberan
adoptar las medidas necesarias para
garantizar el derecho de acceso a la justiciay
que se investiguen y resuelvan con la debida
diligencia y exhaustividad todos los casos de
violencia contra las mujeres y feminicidio.
Para ello, se sugiere crear una Unidad de
Contexto para la investigacion de
feminicidios, homicidios dolosos de mujeres,
violencia sexual y desaparicién de mujeres
que, mediante la elaboracién de analisis
antropolégicos, sociolégicos y psicosociales,
permita identificar, entre otros, las dindmicas
delictivas y de violencia contra las mujeres en
la entidad.

Es indispensable llevar a cabo un mapeo de
los delitos cometidos en contra de mujeres,
particularmente, de los feminicidios,
homicidios dolosos de mujeres, violencia
sexual y desaparicién de mujeres y sus
tentativas, con la finalidad de generar
politicas publicas focalizadas para la atencion
y erradicacion de la violencia contra las
mujeres.

2. Conformar un grupo-unidad
especializada encargada exclusivamente de
revisar los expedientes y las carpetas de
investigacion, relacionadas con los
feminicidios u homicidios dolosos de mujeres
de los ultimos ocho afos. Entre las funciones
que debera ejecutar esta Unidad se encuentra
el diagnéstico de los expedientes en archivo o
reservay la identificacion de las posibles
deficiencias en las investigaciones con el
propésito de sugerir las diligencias que
podrian llevarse a cabo para el
esclarecimiento de los hechos.

3. Con base en lo establecido por el
articulo 26, fraccion lll, inciso b) de la Ley

En proceso de
cumplimiento

No cumplida

En proceso de
cumplimiento

En proceso de
cumplimiento

En proceso de
cumplimiento.

programa de capacitacion
a facilitadores/as,
generadores de violencia y
a las mujeres receptoras
de violencia quienes son
las beneficiarias finales de
la intervencion con las
personas agresoras.

Se sugiere mejorar el
informe de cumplimiento.

Reforzar las acciones en la
materia con el fin de dar
cumplimiento y mejorar la
integracion de evidencias
de las acciones.

El GIM dard seguimiento a
esta medida solicitando a
la Fiscalia General del
Estado de Colima un
informe de la
implementacion del
Proyecto. Asimismo es
fundamental que la
institucién garantice un
presupuesto permanente
para esta Unidad de
Contexto.

No se tiene un reporte de
las acciones de revision de
expedientes y carpetas de
investigacion

relacionadas con
feminicidios u homicidios
dolosos de mujeres, por lo
cual se dard seguimiento a
esta medida.
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General de Acceso, se deberan establecer
mecanismos de supervision y sancién a
servidores publicos que actien en violaciéon
del orden juridico aplicable en materia de
violencia de género. El estado de Colima
debera dar continuidad a los procesos
iniciados previamente por posibles omisiones
de servidores publicos en la integracion de
carpetas de investigacion.

4, Conformar un grupo de trabajo que
revise y analice, exhaustivamente, la
legislacién estatal existente relacionada con
los derechos de las mujeres y nifas para
detectar disposiciones que menoscaben o
anulen sus derechos. Consecuentemente, se
debera establecer una agenda legislativa
encaminada a reformar, derogar o abrogar
dichas disposiciones.

5. De conformidad con el articulo 26 de
la Ley General de Acceso, se debera realizar
un plan individualizado de reparacién integral
del dafo respecto a los casos de homicidios
de mujeres y/o feminicidios. Para estos
efectos, se deberan considerar los estandares
basicos en materia de reparacién del dafio,
reconocidos por el derecho internacional de
los derechos humanos, asi como lo
establecido en la Ley General de Victimas, y la
Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre
de Violencia para el Estado de Colima.

6. Determinar una medida de reparaciéon
simbdlica para todas las mujeres que han sido
victimas de feminicidio en el estado de
Colima. Para la definicién de la reparaciéon
simbolica se tomara en cuenta a las
organizaciones de la sociedad civil y los
familiares de las victimas.

Cumplida.

No cumplida.

En proceso de
cumplimiento

El gobierno del estado de
Colima brindd informacion
sobre los procesos
iniciados por posibles
omisiones de servidores
publicos, sin embargo se
considera indispensable
que la Fiscalia General del
Estado comparta
informacién al respecto.
Se lograron avances en la
identificacion de la
legislacion estatal que
puede mejorarse en pro
del derecho de las niflas y
mujeres a una vida libre
de violencia, es
fundamental que se
retome por parte de los
actores gubernamentales
y sociales para que se
traduzcan en iniciativas de
reformas de Ley.

El papel del Estado debe
ser el de protector de
estas victimas de violencia
y procurarles un
resarcimiento del dafio
con el apoyo de su
entramado institucional.
Por ejemplo, la
implementacion de un
Programa de Proteccidon
integral de nifos, nifas
victimas de la violencia
feminicida cuyo objetivo
sea que el Estado
garantice el amparoy
proteccién a las hijas e
hijos de mujeres victimas
de feminicidios, que les
proporcione servicios
integrales de atencién
tempranay que
establezca mecanismos
legales e institucionales
que les garanticen
servicios de salud,
educacion y pension
alimenticia hasta los 18
anos.

Es indispensable insistir en
la participacion de las
organizaciones de la
sociedad civil en estas
mesas de trabajo.
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Visibilizar la violencia de género y mensaje de cero tolerancia.

1. Con base en lo establecido por el Cumplida Debe continuarse con la
articulo 26, fraccion lll, inciso a) de la Ley difusion de estos
General de Acceso, el gobierno del estado de mensajes y este GIM
Colima, por medio del Ejecutivo estatal, exhorta a las autoridades
debera enviar un mensaje a la ciudadania de municipales a sumarse
cero tolerancia ante la comisién de conductas replicando mensajes de
violentas en contra de las mujeres. Este cero tolerancia a la
mensaje debera ser divulgado en medios de violencia contra las
comunicacion y replicado por otras mujeres.

autoridades estatales y municipales,
particularmente en los municipios donde se
esta declarando la AVGM.

El dictamen fue elaborado y revisado en las sesiones en linea los dias 19, 20 y 27 de marzo del
presente" y aprobado via correo electrénico el 20 y 21 de abril del presente por el Grupo
Interinstitucional y Multidisciplinario, integrado por: Rocio Guadalupe Mendoza Carrillo como
representante de la Comisidn Nacional para Preveniry Erradicar la Violencia contra las Mujeres, Edna
Alejandra Espinoza Arias como representante del Instituto Nacional de las Mujeres, Liliana Onofre
Gonzalez representantes de la Comisidén Nacional de los Derechos Humanos, Nancy Elizabeth
Molina Rodriguez y Sara Griselda Martinez Covarrubias, representantes de la Universidad de Colima,
Maria del Rosario Varela ZUfiga, representante de la Universidad Auténoma de Coahuila, Renato
Hernandez Loustalot-Laclette, representante de la Universidad Nacional Auténoma de México y
Mariana Martinez Flores representante del Mecanismo de Adelanto para las Mujeres en el estado de
Colima.

" Debido a la Emergencia sanitaria generada por COVID- 19.

Péagina 60 de 60



