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1) Introduccién

En cumplimiento con lo establecido en los Lineamientos Generales de
Evaluacion del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los
Estados y del Distrito Federal (FASP) para el ejercicio fiscal 2023, en el
presente documento, el Estado de Colima presenta los resultados
estadisticos correspondientes a la Evaluaciéon Institucional (Encuesta
Institucional) misma que tiene por objeto conocer la percepcion del personal
operativo de las Instituciones de Seguridad Publica del Estado de manera
aleatoria, respecto de temas relacionados con su capacitacion, evaluaciéon y
equipamiento, asi como de las condiciones generales en las que desarrollan
sus actividades. En general, de aspectos asociados con la aplicacion de los
recursos del financiamiento conjunto del FASP.

La relevancia de este tipo de Evaluacion se centra en el hecho de que recoge
las percepciones directamente de los beneficiarios de los programas y
subprogramas en los que se aplicaron los recursos. De esta manera, mediante
la expresion de su opinidn, los elementos de las corporaciones policiales:
Policia estatal, policia de investigacion y custodios penitenciarios tienen la
oportunidad de evaluar, los benéficos directos recibidos de la aplicacion de
los recursos financieros en la entidad, asi como, la operacién y beneficios del
FASP en su conjunto en el ambito de la seguridad publica, tanto a nivel local,
como nacional.

Los resultados que se presentan en el presente Informe de Evaluacion
correspondiente a la Encuesta Institucional seran de utilidad, no solamente
para el personal operativo de las corporaciones de seguridad mencionadas,
sino también para su consideracién como insumo relevante para la toma de
decisiones en el siguiente ejercicio de planeacion, programacion y
presupuestacion de los recursos en la entidad federativa y en el ambito
federal.

En cuanto a los aspectos técnicos y metodoldégicos para la obtencién de los
resultados de la Encuesta Institucional, éstos se delimitaron de acuerdo con
los criterios y parametros establecidos por el Secretariado Ejecutivo del
Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNSP) entorno al propésito,
poblacion objetivo, estrato, métodos e instrumentos de medicion y técnicas
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de recopilacion, sistematizacién y analisis de informacion.

De esta manera, a través del trabajo de coordinacion y colaboracion entre el
Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Publica, la
Secretaria de Seguridad Publica, la Fiscalia General y el Sistema Penitenciario
del Estado de Colima, fue posible emprender las acciones necesarias para
aplicar y completar la Encuesta Institucional 2023 del Fondo de Aportaciones
para la Seguridad Publica de los Estados y del Distrito Federal (FASP) durante
el periodo establecido en los Lineamientos Generales del Fondo.

Todas estas instituciones facilitaron el desarrollo de los trabajos de gestion de
espacios, convocatoria de los elementos operativos de las distintas
corporaciones, asi como el acompaiamiento logistico y técnico para la
aplicacion del cuestionario, garantizando la participaciéon ordenada de los
elementos, evitando duplicidades o faltantes en su llenado, sin que mediara
condicionamiento o restricciéon alguna, y asegurando que los participantes
respondieran la encuesta de forma libre y objetiva.

Finalmente, cabe recalcar que los hallazgos obtenidos a partir de esta
Encuesta Institucional contribuiran al cometido del SESNSP y el Gobierno del
Estado de Colima de adoptar estrategias y acciones puntuales utiles y
relevantes para el fortalecimiento y la mejora de la estructura de la
distribucion, operacion y funcionamiento especifico y general del Fondo de
Aportaciones para la Seguridad Publica.
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a) Nota Metodolodgica

Marco Legal

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos Articulos 6°, 26 A, 73
XXVIIl, 74 VI y 134; Ley de Planeacion Art. 3°,9° y 14, Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Contabilidad
Gubernamental Art. 54, 79, 80 y 81, Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas
de la Federacion art. 14 y 17, Ley General del Sistema Nacional de Seguridad
Publica, Acuerdos del Consejo Nacional de Seguridad Publica, Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria Art. 6, 25,26, 45, 78, 85, 110 y 111, ,
Ley de Coordinacién Fiscal, Presupuesto de Egresos de la Federacion para el
Ejercicio Fiscal 2023, Plan Nacional de Desarrollo 2019- 2024, Reglamento del
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica,
Lineamientos Generales de Evaluacion del Fondo de Aportaciones para la
Seguridad Publica de los Estados y del Distrito Federal (FASP).

Objetivo de la Encuesta

Conocer la percepcion del personal operativo de las Instituciones de
Seguridad Publica del Estado de manera aleatoria, respecto de temas
relacionados con su perfil, condicion socioecondmica, profesionalizacion,
capacitacion, evaluacién, equipamiento, infraestructura; asi como,
condiciones generales en las que desarrollan sus actividades. En general, de
aspectos asociados con la aplicacion de los recursos del financiamiento
conjunto del FASP 2023.

Poblacion Objetivo

Personal operativo inscrito en el Registro Nacional de Personal de Seguridad
Publica (RNPSP) susceptible de obtener el Certificado Unico Policial (CUP) por
estrato:

1. Elementos policiales con funciones de prevencién, reaccién e
investigacion de las Instituciones Policiales (Policia Estatal del Estado
de Colima);

2. Elementos policiales con funciones de investigacion de la Fiscalia del
Estado de Colima (Policia Ministerial o equivalente), y

3. Elementos policiales con funciones de vigilancia y custodia del Sistema
Penitenciario del Estado de Colima (Custodios).
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Tamanho de la Muestra

El estrato para la aplicacién de cuestionarios para el personal de Seguridad
Publica para el Estado de Colima fue definido por la Direccion General de
Planeacién del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad
Publica, mediante la aplicacion de la técnica de muestreo aleatorio simple de
poblaciones finitas y muestreo aleatorio estratificado, para el calculo de las
muestras de la aplicaciéon de encuestas a nivel estatal y por estrato, acotando
el resultado maximo de muestras al promedio porcentual nacional contra el
estado de fuerza susceptible de obtener el Certificado Unico Policial por
entidad federativa, con corte de informacién al 31 de mayo de 2023, cuyas
fuentes de informacion fueron: el SESNSP, el Centro Nacional de Informacién
(CNI), y el RNPSP.

EL tamanio de la muestra definido para el Estado de Colima fue de 140 policias
estatales, 59 policias ministeriales y 48 custodios, haciendo un total muestral
de 247 elementos, como se observa en la siguiente tabla:

Encuestas Minimas a Aplicar

No. Entidad Federativa Policia .P?haa. Custodios Total
Estatal Ministerial
06 Colima 140 59 48 247

Si bien, el equipo que conforma la Instancia Evaluadora, levanté una muestra
mayor a la indicada por el SESNSP, no obstante, durante el procesamiento de
la informacion estadistica obtenida, no se consideré necesario incluir el
excedente toda vez que, no se obtuvo evidencia que indicara que las
tendencias en los resultados se modificaran o variaran de forma significativa
con relacién a la muestra determinada inicialmente.

Método e Instrumento de Medicion

El método de medicién elegido fue cuestionario cerrado, con un formato tipo,
preguntas definidas y respuestas de opcidon multiple. La encuesta estuvo
integrada por un total de 49 preguntas, agrupadas en las siguientes 11
secciones:

N,

L Perfil del personal operativo

N, . -
. Aspectos socioeconémicos
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Profesionalizacion
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2 Evaluacioén policial
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~ Equipamiento
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' Uso de tecnologia
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! Infraestructura

€

> Condiciones laborales y funciones policiales

<

r 1

. Habitos en el trabajo, y

L Problemas en el trabajo.

Descripcion de operacion y soporte tecnolégico

La encuesta de opinion se aplicé conforme a las instrucciones para su llenado
establecidas en los lineamientos del FASP, de forma anénima, presencial y
directa, asegurando que ninguna pregunta quedara sin contestar por parte de
los participantes.

La encuesta se aplicé en un espacio generalmente utilizado para capacitacion
de personal y reuniones informativas, por lo que, el mismo estaba totalmente
equipado con butacas, mesas, pantalla y conexidn a internet. Asimismo, se le
proporcionaron dispositivos electronicos moviles al personal encuestado para
facilitar el llenado del cuestionario en un formato cémodo, mediante el cual
cada elemento contd con privacidad para plasmar cada una de sus respuestas.

No hubo restricciones de tiempo, y al inicio de cada sesién con los diferentes
grupos convocados para el llenado, se explicé de forma clara y sencilla el
propdsito de la encuesta, su importancia y las instrucciones para su llenado.
Durante la sesidn se respondian las dudas que surgian a cada elemento,
cuidando no incidir o influir en el sentido de sus respuestas. Al final de la
encuesta se corroboraba con cada elemento que, su cuestionario estuviera
completo y que se enviara de forma correcta.

Cabe resaltar que, el cuestionario fue integramente transferido a un formato
digital en una plataforma Web para poder ser abierto y llenado en cualquier

O
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dispositivo con conexidn a internet. El /ink de la encuesta correspondiente al
Estado de Colima se proporcioné de forma previa al personal de apoyo
logistico designado por el Secretariado Ejecutivo Estatal y se cargé en cada
uno de los dispositivos que serian proporcionados a los elementos de
seguridad publica de acuerdo con las sesiones de llenado convocadas.

El resultado fue un disefo de Encuesta claro e intuitivo que, facilité su llenado
y se apego a las indicaciones respecto a cada pregunta; ademas, conté con un
meétodo de validacion de las respuestas en tiempo real via remota que
garantizé el contenido y calidad de los datos recabados en cada sesién de
levantamiento.

Este tipo de encuestas en formato digital aseguran, por un lado, que, como en
este caso, cada pregunta tuviera una respuesta apegada a las percepciones
reales del personal operativo, y por otro, evitan que se cometan omisiones en
su llenado, errores incorregibles o se manipule o altere de alguna forma la
informaciéon proporcionada, una vez enviada. Asimismo, mediante la
aplicacion de esta técnica de levantamiento de informacion se optimiza el
tiempo, no unicamente para el llenado, sino también para la validacion,
procesamiento, sistematizacion y analisis de los resultados, garantizando al
mismo tiempo, la confidencialidad y anonimato de las respuestas de las
personas participantes.

Pruebas de Calidad y Fiabilidad

Antes de la realizacion de las sesiones formales de levantamiento de la
Encuesta en el Estado de Colima, se realizaron diez pruebas de calidad del
cuestionario una vez cargado en la plataforma Web, con la finalidad de
corroborar el adecuado funcionamiento de la interface del /ink, la secuencia
de las preguntas, sobre todo aquellas que dependiendo de su respuesta
ameritaran “saltos”, asi como la claridad y tiempo promedio de llenado de la
encuesta para poder estimar los intervalos y programar las convocatorias
evitando afectar de forma significativa las operaciones de las corporaciones
de seguridad del Estado.

Despliegue en Campo

A partir de los resultados del pilotaje de la encuesta cargada en la plataforma
Web, ademas de las reuniones de coordinacion con el punto focal del
Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Publica de Colima y
las corporaciones de seguridad publica, se defini6 como sede para la

CENTRO DE PROFESIONALIZACION DEL
SERVICIO PUBLICO Y PRIVADO, A.C.
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aplicacion de la Encuesta Institucional el Auditorio J. Antonio Sam Ldpez
ubicado en las instalaciones de la Fiscalia General del Estado de Colima, donde
se convocod al equipo encuestador, asi como al personal operativo de las
corporaciones de seguridad publica en grupos de 25, con intervalos de una
hora y media de diferencia en un horario de 8:00 a 17:00 horas del 13 al 15 de
noviembre de 2023.

Procesamiento de Datos

El formato electréonico de la Encuesta permitié que todas las respuestas se
registraran en linea y en tiempo real en bases de datos automatizadas. De esta
manera, en términos generales, las caracteristicas del cuestionario se definen
como sigue:

Encuesta FASP 2023 Estado de Colima

Tipo De percepcion u opinion

Caracter Andénima

Caracter Cerrada

Instrumento Cuestionario con respuestas de opciéon multiple
Aplicacion En campo

Modalidad Presencial

De forma directa con apoyo de plataformay

Levantamiento . .y ..
dispositivo movil

Periodo Del 13 al 15 de noviembre del 2023

De esta manera, el cuestionario en formato electrénico registré las respuestas
en tiempo real, compilando y respaldando la informacién en equipos
informaticos, con lo que se integré una base de datos natural parametrizada
conforme a los requerimientos establecidos en los Lineamientos del FASP,
garantizando la veracidad de la aplicacion y resultados.

Al término de cada jornada se realizaron cortes de informaciéon y se
monitorearon avances en tiempo real. Lograda la meta indicada por la
muestra, se proceso la informacion en el programa IBM® SPSS® Statistics.

Por metodologia de trabajo del Centro de Profesionalizacion de Servicio
Publico y Privado A.C., aplicé un programa de aseguramiento de calidad que
genero reporte comparativo con dictamen favorable de que la base de datos
entregada al Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Publica
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del Estado de Colima coincidia exactamente con los parametros de la base de
datos solicitada por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica.

Diseno Grafico

El disefio empleado para la elaboracion del Informe Ejecutivo de Resultados
de la Encuesta Institucional FASP 2023 del Estado de Colima, es consecuente
con la imagen grafica empleada por la entidad federativa en la presente
administracion y las imagenes empleadas para su ilustracion son testimonios
del proceso de aplicacion de la encuesta.

Y
N\
~



4
' 4
. < . i!
4 ¥
i i ~ |
f Q’ o é’m
i $ : \

'b) Resultados Muestrales con
‘Graficas de Frecuencia Absoluta y
g ' Relativa por Pregunta

g

/ o N Colima s\: t'r(ansforma g
% +—CONTIGO —+ ’&\
0 Py




\bs

20 »e
Colima se transforma

— CONTIGO —

b)Resultados Muestrales con Graficas de Frecuencia
Absoluta y Relativa por Pregunta

Mediante el uso de filtros y reportadores dinamicos fue posible organizar,
procesar y comparar las tablas, estadisticas y graficos de resultados para cada
una de las preguntas y cada una de las variables.

Dado que, la desagregacion y desglose de datos arrojé una gran cantidad de
posibilidades de combinaciones entre variables, en el presente informe se ha
optado por presentar los resultados mas significativos obtenidos a través del
procesamiento de la informacion mediante el programa de analisis estadistico
SPSS, conforme a las secciones establecidas en el Anexo 1de los Lineamientos
Generales de Evaluacion del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica
de los Estados y del Distrito Federal para el Ejercicio Fiscal 2023, mismas que
se enlistan como sigue:

Perfil del Personal Operativo
Aspectos Socioeconémicos
Profesionalizacion
Capacitacion

Evaluacion Policial
Equipamiento

Uso de Tecnologia
Infraestructura

Condiciones Laborales y Funciones Policiales
Habitos en el Trabajo
Problemas en el Trabajo

AHTIOMMDODP




A. Perfil del Personal Operativo
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A. Perfil del Personal Operativo

P11.- Funcidn éCual es la funcion que desempeiia actualmente?

| Funcién _________|FrecuenciaPorcentaje

1 De prevencion, reacciéon o de

investigacion en la Institucion Policial 140 56.7
(Policia Estatal)

2 De investigacion en la Procuraduria

General o Fiscalia (Policia Ministerial o 59 23.9
equivalente)

3 De vigilancia o custodia del Sistema 48 19.4
Penitenciario (Custodio) )

. Tota | 247 | 1000

1.- FUNCION ¢ Cual es la funcién que desemperia actualmente?

G0

Porcentaje

De prevencion, reaccion o de De investigacion enla De vigilancia o custodia del
investigacion en la Institucion  Procuraduria General o Fiscalia Sistema Penitenciario
Folicial (Policia Estatal) (Policia Ministerial o (Custodio)
equivalente)

De los 247 elementos encuestados, 56.7% (140) fueron policias estatales, 23.9%
(59) policias de investigacion y 19.4% (48) custodios penitenciarios.
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P2 2.- Sexo

L |

1 Masculino 66.0
2 Femenino 84 34.0

o | 2o | o0

2.-SEXO

Porcentaje

Masculino Femenino

En general, la participacion personal femenino fue del 34.0% (84) y del personal
masculino fue del 66.0% (163). La corporacion policial que mayor participacion
del personal femenino tuvo conforme a muestra, fue la de custodio
penitenciario, con un 45.83%.
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Policia Estatal

2.-SEXO

B0

40

Porcentaje
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P3 3.- Edad

—z_m

1 De 18 a 23 anos

2 De 24 a 29 anos 27 10.9
3 De 30 a 35 anos 44 17.8
4 De 36 a 41 anos 58 23.5
5 De 42 a 47 ainos 61 24.7
6 De 48 a 53 anos 33 13.4
7 De 54 a 60 anos 18 7.3
8 Mayor a 60 anos 2 .8

. Total [ 247 ] 1000

3.-EDAD

Porcentaje

De18a23 De24a29 De30a3s Dedbadl Ded2adi Ded8ab3 Des4at0 MayoratB0
afios afios afios afios afios afios afios afios

Los grupos de edad predominantes del personal se encuentran entre los
rangos de los 30 a 35 ahos, 36 a 41 ainos y de 42 a 47 ainos con el 17.8%, 23.5% y
24.7% respectivamente.

En general en las tres corporaciones, la proporcion por edad esta distribuida
de la misma forma, salvo por la policia de investigacion quienes tuvieron un
23.7% en el rango de 48 a 53 anos, lo que indica que ese porcentaje de
elementos estda mas cercano al periodo de retiro.
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Policia Estatal

3.-EDAD

Porcentaje

De18a23 De24a29 De30a3s Ded6adl Ded2adl Dedbas3 Deb5datl MayoraBi
afios afios afios afios afios afios afios afios

Policia Ministerial

3.-EDAD

30

Porcentaje

Del168a23 De24a29 De30Da35 De36adl Ded2ad? DedBasS3 DeS4ad0
afios afos afios afos afos afios afos

Custodio Penitenciario
3.-EDAD

30

Porcentaje

m b -

De16a23 De24a20 De30a35 De36adl Ded42ad’ Dedtad3 Ded4abl

anos anos anos anos anos anos anos
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P4 4.- Situacion Personal

Stuacion ersonal_Lrrecuencia | porcontale.

1 Casado (a) 47.0
2 Divorciado (a) 9 3.6
3 Uniodn libre 60 24.3
4 Soltero (a) 62 25.1

247 ] 1000

4.- SITUACION PERSONAL

a0

Porcentaje

Casado (a) Divorciado (a) Union libre Soltero (a)

De los 247 elementos encuestados, la mayoria (47.0%) respondié que su
estado civil es casado, mientras que, Unicamente el 3.6% menciond ser
divorciado. En general, en las tres corporaciones la mayoria del personal es
casado.
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Porcentaje

Porcentaje

0
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Policia Estatal

4.- SITUACION PERSONAL

Casado (a) Divorciado (a) Union libre Soltero (a)

Policia Ministerial

4.- SITUACION PERSONAL

Porcentaje

Casado (a) Unién libre Soltero (a)

Custodio Penitenciario

4.- SITUACION PERSONAL

m b -

Casado (a) Divarciada (a) Unian libre Soltera (a)
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P5 5.- Escolaridad (Ultimo grado de estudios)

Escolaridad m

1 Prescolar

2 Primaria o 0

3 Secundaria 10 4.0

4 Carrera Técnica con Secundaria 9 3.6
Terminada

6 Preparatoria o bachillerato 124 50.2

7 Carrera Técnica con Preparatoria 26 10.5
Terminada

8 Licenciatura o Profesional 75 30.4

9 Maestria o Doctorado 3 1.2

10 Ninguna 0 0

247 | 100.0 |

5.- ESCOLARIDAD (Ultimo grado de estudios)

60

Porcentaje

Secundaria Carrera Preparatoria o Carrera Licenciatura o Maestria o
Técnica con bachillerato Técnica con Profesional Doctorado
Secundaria Freparatoria
Terminada Terminada

El 50.20% de todo el personal encuestado refirid contar con estudios de
preparatoria o bachillerato. Ello indica que, en Colima, las corporaciones
tienen niveles mas altos de escolaridad.

Por otro lado, destaca el caso de la Policia Ministerial donde la mayoria de su
personal cuenta con estudios de Licenciatura o Profesional (52.54%).
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Policia Estatal

5.- ESCOLARIDAD (Ultimo grado de estudios)

&0

Secundaria Carrera Preparatoria o Carrera Licenciatura o Maestria o
Técnica con bachillerato Técnica con Profesional Doctorado
Secundaria Preparatoria
Terminada Terminada

Policia Ministerial

5.- ESCOLARIDAD (Ultimo grado de estudios)

Porcentaje

Secundaria Carrera Preparatoria o Carrera Licenciatura o Maestria o
Técnica con bachillerato Técnica con Profesional Doctorado
Secundaria Preparatoria
Terminada Terminada

Custodio Penitenciario

5.- ESCOLARIDAD (Ultimo grado de estudios)

Porcentaje

\

Carrera Técnica con Preparatoria o Carrera Técnica con Licenciatura o
Secundaria Terminada bachillerato Preparatoria Profesional
Terminada
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P6 6.- En su Trabajo é¢Cudantas personas tiene bajo su mando o
responsabilidad?

persones Biosuandolrrecuencial__porcentale

1Delab 20.2
2De6all 22 8.9
3Della30 14 5.7
4 De 31 en adelante 3 1.2
5 Ninguna 158 64.0

S total | 267 | 1000

6.-EN SU TRABAJO ;Cuantas personas tiene bajo sumando o responsabilidad?

Porcentaje

Delab De6al1l De11a30 De 31 en adelante MNinguna

El 64% del personal encuestado manifesté no tener elementos a su mando, lo
que resulta proporcional, dada la estructura organizacional y la relacién
mando-subordinado. Es en la Policia Estatal donde se presenta mayor
frecuencia de elementos con personal a su cargo, con el 39.0%.
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Policia Estatal

6.-EN SU TRABAJO ¢ Cuantas personas tiene bajo su mando o responsabilidad?

Detlas

Det6al10

Policia Ministerial

Porcentaje

Porcentaje

De 11a 30 De 31 en adelante Ninguna

6.-EN SU TRABAJO ; Cuantas personas tiene bajo su mando o responsabilidad?

Delas

DeGalld De11a30 MNinguna

Custodio Penitenciario

6.- EN SU TRABAJO ;Cuantas personas tiene bajo su mando o responsabilidad?

Detlab

Det6all

De11a30

mp"h

Ninguna
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P7 7.- Antigliedad éCudanto tiempo tiene trabajando en su actual

institucion?

35

Antigiledad m

1 Menos de 2 aios

2 De 2 a5 ahos 38
3 De 6 al10 anos 72
4 De 11 a 15 ainos 54
5 De 16 a 20 afos 37
6 De 21 a 25 anos 30
7 De 26 a 30 ainos 13

Porcentaje

Menos de 2 De2as De6al10 Del11al1s Del16a2d
afos afios afios afios fi

En conjunto, poco mas de la mitad del personal encuestado, es decir, el 51.01%,
tiene de seis a quince aios laborando en su corporacion, lo que sugiere un
bajo nivel de rotacion de personal, alto sentido de pertenencia, experiencia y
estabilidad en las corporaciones. Destaca el
Penitenciarios donde se refleja el mayor porcentaje (29.16%) de elementos con
mayor antigliedad, con 21 a 30 ainos de servicio.

247

personal

15.4
29.1
21.9
15.0
12.1
5.3

De 26a 30
afios

de Custodios

7.- ANTIGUEDAD ¢ Cuanto tiempo tiene trabajando en su actual institucién?
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Policia Estatal

7.- ANTIGUEDAD ¢ Cuanto tiempo tiene trabajando en su actual institucion?

De2abafios Defal0afos Dellals De 16a 20 De21a25 De 26a 30
afos fi afos fi

anos anos

Policia Ministerial

Porcentaje

7.- ANTIGUEDAD ¢, Cuanto tiempo tiene trabajando en su actual institucion?

Porcentaje

Menosde2 DeBallafios Del11a15 De 16220 De21a25 De 26 a 30
afios afios afos afios afos

Custodio Penitenciario

7.- ANTIGUEDAD ¢ Cuanto tiempo tiene trabajando en su actual institucion?

30

Menos de 2
afios

m;‘

De2a5 DeBal1d Del1lals De16a20 De21a25 De265a30
afios afios afos afios afios afios
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B. Aspectos Socioeconémicos

P8 8.- Ingresos ¢A cuanto asciende su sueldo mensual bruto?

_@@_lm

1 Menos de $1,600 pesos 1.3
2 De $1,600 a $4,800 pesos 17 6.9
3 De $ 4,801 a $8,000 pesos 27 10.9
4 De $ 8,001 a $11,200 pesos 40 16.2
5 De $ 11,201 a $16,000 pesos 62 25.1
6 De $ 16,001 a $18,000 pesos 38 15.4
7 Mas de $18,000 pesos 35 14.2

T votal | 247 | 1000 |

8.-INGRESOS ;A cuanto asciende su sueldo mensual bruto?

30

Porcentaje

Menosde De$1600a De$4801a De$8001a De$ 11201 De$ 16,001 Mas de
$1.600 $4 300 $8,000 $11,200 a$16,000 a$18000 $186,000
pesos pesos pesos pesos pesos pesos pesos

Del personal encuestado el 54.7% manifesté que gana entre 11 mil 201y 18 mil
0 mas pesos brutos mensuales. Lo anterior sugiere una mejora en el salario de
la mayoria de las corporaciones de seguridad publica en el Estado de Colima.
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Porcentaje

Porcentaje
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Policia Estatal

8.-INGRESOS ;A cuanto asciende su sueldo mensual bruto?

25

Menosde De$1600a De$4801a De$8001a De$ 11,201 De$ 16,001 Mas de
$1,600 $4 800 $8, $11,200 a $16 000 a $18,000 $18,000
pesos pesos pesos pesos pesos pesos pesos

pOI ICla M N |Ste ria I 8.-INGRESOS ;A cuanto asciende su sueldo mensual bruto?

40

Porcentaje

Menos de  De $1,600 a D9$4801a De$8001a De$ 11,201 De$ 16,001 Vas de
$1 600 $4. 300 000 $11200 a$16,000 =a%18000 $18,000
pesos pesos pesos pesos pesos pesos pesos

Custodio Penitenciario

8.-INGRESOS ;A cuanto asciende su sueldo mensual bruto?

muh

Menos de  De $1, 6008 De$4801a De$8001a De$ 11201 De$ 16,001 Mas de
$1,600 $4,800 $8,000 $11,200 a$16,000 a$18,000 $18,000
pesos pesos pesos pesos pesos pesos pesos
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P9 9.- Dependientes éCuantas personas dependen de ese
ingreso (incluyéndose)?

Dependientes lm

1Dela22 35.6
2De3a4 127 51.4
3De5a6 31 12.6
5De9al0 1 4

247 | 1000 |

9.- DEPENDIENTES ¢ Cuantas personas dependen de ese ingreso (incluyéndose)?

60

Porcentaje

340
Del1a2 De3ad De5ab Degam

De los 247 elementos encuestados, el 51.4% tienen de tres a cuatro
dependientes econdémicos, siendo este el predominante también entre la
Policia Estatal y la Ministerial. Solamente entre el personal Custodio
Penitenciario en su mayoria sus dependientes econémicos van de 1 a 2
personas con el 50%.
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Policia Estatal

9.-DEPENDIENTES ¢, Cuantas personas dependen de ese ingreso (incluyéndose)?

Porcentaje

Dela2 De3ad DeS5ab

Policia Ministerial

9.-DEPENDIENTES ¢ Cuéntas personas dependen de ese ingreso (incluyéndose)?

Porcentaje

Dela2 De3a4 De5ab

Custodio Penitenciario

9.- DEPENDIENTES ¢ Cuantas personas dependen de ese ingreso (incluyéndose)?

Detla2 Delad Defat Deg9a10
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P10 10.- Ingreso Adicional éCuenta con otros ingresos por
actividad comercial, financiera o servicios profesionales?

Ingreso Adicional m

1Si 10.9
2 No (pasar a la pregunta 11) 220 89.1

S total | 247 | 1000

10.-INGRESO ADICIONAL ; Cuenta con otros ingresos por actividad comercial, financiera o servicios
profesionales?

100

Porcentaje

Si Mo (pasar a la pregunta 11)

El 10.93% de los encuestados manifestd tener ingresos adicionales. En tanto
que el 89.07% tiene como tnica fuente de ingreso el sueldo de policia. De las
tres corporaciones, los Custodios Penitenciarios es donde se observa una
mayor proporcion de elementos con un ingreso adicional (16.67%.
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Policia Estatal

10.- INGRESO ADICIONAL ¢ Cuenta con otros ingresos por actividad comercial, financiera o servicios

Porcentaje

10.-

100

80

60

40

20

profesionales?

Si Mo (pasar ala pregunta 11)

Policia Ministerial

10.- INGRESO ADICIONAL ;Cuenta con otros ingresos por actividad comercial, financiera o servicios
profesionales?

100

Porcentaje

Si Mo (pasar a la pregunta 11)

Custodio Penitenciario

INGRESO ADICIONAL ¢ Cuenta con otros ingresos por actividad comercial, financiera o servicios
profesionales?

mu*‘

Si Mo (pasar a la pregunta 11)
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P10.110.1.- Ingresos ¢A cuanto asciende su ingreso adicional?

Ingresos adicional | Frecuencia | Porcentaje

1 Menos de $1,000 pesos 7 25.9
2 De $1,000 a $3,000 pesos 9 33.3
3 De $3,001 a $5,000 pesos 4 14.8
4 De $5,001 a $8,000 pesos 6 22.2
5 De $8,001 a $15,000 pesos 1 3.7

. fotal | 27 | 1000

10.1.- ;A cuanto asciende su ingreso adicional?

40

Porcentaje

Menos de $1,000 De $1,000 a De $3,001 a De $5,001 a De $6,001 a
pesos $3,000 pesos $5,000 pesos $8,000 pesos $15,000 pesos

De los 27 elementos que dijeron tener ingresos adicionales el 33.3 %, percibe
hasta 3 mil pesos al mes y el 3.70% percibe un ingreso adicional mayor a los 8

mil pesos al mes.
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Porcentaje

40

Menos de $1,000
pesos

10.1.- { A cuanto asciende su ingreso adicional?

De $1000 a
$3,000 pesos
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Policia Estatal

De $3001a De $5001 a De $8,001a
$5,000 pesos $8,000 pesos $15,000 pesos

Policia Ministerial

Porcentaje

10.1.- { A cuanto asciende su ingreso adicional?

Menos de $71,000 pesos De $1,000 a $2,000 pesos De $5,001 a $8,000 pesos

Custodio Penitenciario

10.1.- ;A cuanto asciende su ingreso adicional?

Menas de $1,000
pesos

mu*‘

(12 50%

De $1,000 a $3,000 De $3,001 a $5,000 De $5,001 a $3,000

pesos

pesos pesos
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C. Profesionalizacion

P11 11.- éSu Institucion cuenta con Servicio Profesional de Carrera?

Servicio Profesional de Carrera | Frecuencia | Porcentaje |

1Si 133 53.8
2 No (pasar a la pregunta 12) 60 24.3
3 No sabe (pasar a la pregunta 12) 54 21.9

. Jotal | 247 | 1000

11.- ¢ Su Institucién cuenta con Servicio Profesional de Carrera?

60

Porcentaje

Si Mo (pasar a la pregunta 12) Mo sabe (pasar a la pregunta
12)

De los 247 elementos encuestados el 53.85%, indicé que su institucion cuenta
con servicio profesional de carrera. Ello denota un avance en la difusién de
informacién sobre este tema en las tres corporaciones. La Policia Estatal es la
corporacion en la que sus elementos tienen mayor conocimiento sobre el
Servicio Profesional de Carrera con el 60.0%.
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Policia Estatal

11.- ¢ Su Institucion cuenta con Servicio Profesional de Carrera?

Si Mo (pasar a la pregunta 12) Mo sabe (pasar a la pregunta
12)

Policia Ministerial

11.- £ Su Institucion cuenta con Servicio Profesional de Carrera?

Porcentaje

Si Mo (pasar a la pregunta 12) No sabe (pasar a la pregunta
12)

Custodio Penitenciario

11.- ¢Su Institucién cuenta con Servicio Profesional de Carrera?

Porcentaje

Si Mo (pasar a la pregunta 12) Mo sabe (pasar a la pregunta
12)
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P11.111.1.- ¢éConoce las funciones y requisitos que debe cubrir para el puesto
que actualmente ocupa?

Conoce las Funciones m Porcentaje valido

1Si 132 99.2
2 No 1 .8

. Total | 13 | 1000

11.1.- ¢ Conoce las funciones y requisitos que debe cubrir para el puesto que actualmente ocupa?

100
80

60

Porcentaje

40

20

|y |
0.75%

Si MNo

0

De los 133 elementos que dijeron contar con servicio profesional de carrera en
su institucion, el 99.25% manifesté conocer sus funciones y los requisitos para
cubrir el puesto que ocupa.
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Policia Estatal

11.1.- ¢ Conoce las funciones y requisitos que debe cubrir para el puesto que actualmente ocupa?

100

Porcentaje

Policia Ministerial

Porcentaje

11.1.- ¢, Conoce las funciones y requisitos que debe cubrir para el puesto que actualmente ocupa?

100

60

20

20

Si
Custodio Penitenciario

11.1.- ,Conoce las funciones y requisitos que debe cubrir para el puesto que actualmente ocupa?

100

a0

60

40

20
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P11.2 11.2.- éSu institucion emite convocatoria publica y abierta para ocupar
las plazas vacantes?

Convocatoria m Porcentaje valido

1Si 94 70.7
2 No 30 22.6
3 No sabe 9 6.8

. Tota [ 13 | 1000

11.2.- ; Su institucion emite convocatoria publica y abierta para ocupar las plazas vacantes?

80
60

40

Porcentaje

20

0

Si Mo Mo sabe

De los 133 elementos que dijeron contar con servicio profesional de carrera, el
70.68% afirmd que su institucion realiza convocatorias publicas y abiertas
para ocupar las plazas vacantes, mientras que el 22.56% indicé que no y solo
el 6.77% menciond no saber.
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Porcentaje
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Policia Estatal

11.2.- ; Su institucion emite convocatoria publica y abierta para ocupar las plazas vacantes?

Si No No sabe

Policia Ministerial

11.2.- ¢, Su institucién emite convocatoria publica y abierta para ocupar las plazas vacantes?

Porcentaje

Si

Custodio Penitenciario

11.2.- ; Su institucion emite convocatoria publica y abierta para ocupar las plazas vacantes?

m '

Si MNo Mo sabe
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P11.3 11.3.- ¢éCuenta con un plan individual de carrera aprobado por
su institucion?

Plan Individual de Carrera m Porcentaje valido

1Si 58 43.6
2 No 35 26.3
3 No sabe 40 30.1

. Total [ 33 | 1000

11.3.- ¢ Cuenta con un plan individual de carrera aprobado por su institucion?

50

Porcentaje

Si Mo Mo sabe

De los 133 elementos que dijeron contar con servicio profesional de carrera en
su institucion, el 43.61% indicé que cuenta con un plan individual de carrera
aprobado por su institucion, el 26.32% dijo que no, mientras que un 30.08%
menciond no saber, por lo que amerita continuar avanzando en el diseiio de
dichos planes individualizados en las tres corporaciones.
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Policia Estatal

11.3.- ¢ Cuenta con un plan individual de carrera aprobado por su institucion?

Porcentaje

Si MNo Mo sabe

11.3.- ¢ Cuenta con un plan individual de carrera aprobado por su institucion?

Porcentaje

Si No No sabe

Custodio Penitenciario

11.3.- ¢, Cuenta con un plan individual de carrera aprobado por su institucion?

muh

Si No MNo sabe
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P11.4 11.4.- éLa promocion o ascensos se realizan a través de
concursos de seleccion publicos y abiertos?
Promocion o ascensos se realizan a

. . s Porcentaje
través de concursos de seleccion valido
publicos y abiertos
1Si 84 63.2
2 No 35 26.3
3 No sabe 14 10.5

. Tota | 133 | 1000 |

11.4.- ;La promocion o ascensos se realizan a través de concursos de seleccion publicos y abiertos?

Porcentaje

Si Mo Mo sabe

De los elementos que dijeron contar con servicio profesional de carrera en su
institucion, el 63.16 % menciond que las promociones o ascensos se realizan a
través de concursos de seleccién publicos y abiertos.
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Policia Estatal

11.4.- jLa promocion o ascensos se realizan a través de concursos de seleccioén publicos y abiertos?

100

Porcentaje

w

0
Si No No sabe

Policia Ministerial

11.4.- ;La promocion o ascensos se realizan a través de concursos de seleccion publicos y abiertos?

60

Porcentaje

Si Mo Mo sabe

Custodio Penitenciario

11.4.- ;La promocion o ascensos se realizan a través de concursos de seleccion publicos y abiertos?
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P11.5 11.5.- ¢Sabia que, como integrante del Servicio Profesional
de Carrera, tiene derecho a que se revisen las resoluciones
disciplinarias emitidas en su contra mediante el Recurso de

Rectificacion?
Im
1Si 64.7
2 No 47 35.3

S ot | 33| 1000 |

11.5.- i Sabia que, como integrante del Servicio Profesional de Carrera, tiene derecho a que se revisen las
resoluciones disciplinarias emitidas en su contra mediante el Recurso de Rectificacion?

60

40

Porcentaje

20

0

Si Mo

De los 133 elementos que dijeron contar con servicio profesional de carrera en
su institucion, el 64.7% refirido que tiene derecho a que se revisen las
resoluciones disciplinarias en la corporacion. Esta tendencia también se
observa en proporcidon mayoritaria en las policias estatal, ministerial y
seguridad penitenciaria, con el 64.29%, el 68%, y el 62.5% respectivamente.
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Policia Ministerial
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Custodio Penitenciario

11.5.- ; Sabia que, como integrante del Servicio Profesional de Carrera, tiene derecho a que se revisen las
resoluciones disciplinarias emitidas en su contra mediante el Recurso de Rectificacién?
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P12 12.- éSe encuentra inscrito en el Registro Nacional de
Personal de Seguridad Publica?

Registro Nacional Frecuencia| _Porcentaje |

1Si 215 87.0
2 No (pasar a la pregunta 13) 9 3.6
3 No sabe (pasar a la pregunta 13) 23 9.3

S ot | 247 | 1000 |

12.- ;,Se encuentra inscrito en el Registro Nacional de Personal de Seguridad Publica?
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Si Mo (pasar a la pregunta 13) Mo sabe (pasar a la pregunta
13)

El 87.0%4 de los 247 elementos encuestados, reconoce estar inscrito en el
Registro Nacional de Personal de Seguridad Publica.
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P12.112.1.- ¢éCuenta con Clave Unica de Identificacién Personal
(CUIP)?

| Opciones | Frecuencia | Porcentaje _

1Si 212 98.6

2 No 2 9

3 No sabe 1 .5

S total |25 | 1000

12.1.- ; Cuenta con Clave Unica de Identificacién Personal (CUIP)?
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20
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De los 215 elementos que mencionaron estar inscritos en el Registro Nacional
de Personal de Seguridad Publica, el 98.6% dijo contar con Clave Unica de
Identificacion Personal (CUIP), de estos ultimos, los elementos de la Policia
Estatal en su totalidad cuentan con la CUIP.
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Policia Estatal
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Policia Ministerial
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¥
:ﬁ del Sistema Estatal de Seguridad Publica
|

P12.2 12.2.- ¢Cuenta con el Certificado Unico Policial (CUP).

cup

1Si 204 94.9
2 No 6 2.8
3 No sabe 5 2.3

S total |25 | 1000

12.2.- ; Cuenta con el Certificado Unico Policial (CUP)

100
80

&0

Porcentaje

40

20

0
Mo Mo sabe

Del personal inscrito en el Registro Nacional de Personal de Seguridad Publica,
el 94.9% manifesté que cuenta con Certificado Unico Policial (CUP). Lo que
denota un excelente indice de certificacion.
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P13.113.1.- ¢Con cual de las siguientes prestaciones cuenta?
Aguinaldo.
Aguinaldo __Frecuencia | _Porcentaje _
1Si 245 99.2
3 No sabe 2 .8

S ot | 247 | 1000 |

13.1.- ;Con cual de las siguientes prestaciones cuenta? Aguinaldo
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Porcentaje

40

20

0.51%

| it |
Si MNo sabe

De los 247 elementos de las tres corporaciones encuestadas, el 99.2% afirmoé
que cuenta con la prestacion “Aguinaldo”.

0
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P13.2 13.2.- ¢éCon cual de las siguientes prestaciones cuenta?

Vacaciones.
m
1Si 99.2
3 No sabe 2 .8

S total | 247 | 1000

13.2.- { Con cual de las siguientes prestaciones cuenta? Vacaciones

100
80

60

Porcentaje
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De los elementos de las tres corporaciones encuestadas, el 99.2% afirmé que
cuenta con la prestacion “Vacaciones”.
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P13.3 13.3.- ¢Con cual de las siguientes prestaciones cuenta?
Seguro de vida.

Seguro de vida |_Frecuencia | _Porcentaje |

1Si 184 74.5
2 No 30 12.1
3 No sabe 33 13.4

S total | 247 | 1000

13.3.- ; Con cual de las siguientes prestaciones cuenta? Seguro de vida

80

Porcentaje

Si Mo Mo sabe

El 74.5% del total del personal encuestado, mencioné contar con seguro de
vida, el 12.1% indicé no contar con la prestacion, mientras que el 13.4% refirio
no saber si es beneficiario de dicha prestacién. En la Policia Ministerial es
donde se observa el mayor porcentaje de beneficiarios del seguro de vida
(79.66%).
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P13.4 13.4.- ¢Con cual de las siguientes prestaciones cuenta?
ISSSTE, IMSS.

1Si 208 84.2

2 No 25 10.1

3 No sabe 14 5.7

S total | 247 | 1000

13.4.- ;Con cual de las siguientes prestaciones cuenta? ISSSTE, IMSS

100
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Porcentaje
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Mo MNo sabe

De los 247 elementos a los que se les aplicd la encuesta, el 84.2% afirmd que
cuenta con servicios médicos del ISSSTE o el IMSS, el 10.1% menciondé no
contar con la prestacion y un 5.7% indicé no saber.
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P13.5 13.5.- ¢Con cual de las siguientes prestaciones cuenta?
Dias de permiso.

| Diasdepermiso | Frecuencia | Porcentaje |

1Si 163 66.0
2 No 59 23.9
3 No sabe 25 10.1

247 | 1000 |

13.5.- ;,Con cual de las siguientes prestaciones cuenta? Dias de permiso

Porcentaje

Si Mo Mo sabe

El 66.0% del total del personal encuestado, respondié contar con dias de
permiso laboral como prestacion. Entre el personal de Custodios
Penitenciarios es donde se aprecia una mayor proporciéon de elementos que
dijeron contar con dias de permiso laboral, con el 83.33%.
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P13.6 13.6.- ¢Con cual de las siguientes prestaciones cuenta?
Fondo para el retiro.

Fondo para el retiro____| Frecuencia_| Porcentaje |

1Si 96 38.9
2 No 109 441
3 No sabe 42 17.0

247 | 1000 |

13.6.- ; Con cual de las siguientes prestaciones cuenta? Fondo para el retiro

a0

Porcentaje

Si Mo MNo sabe

Se observa que el 38.9% del total del personal encuestado afirmé contar con
fondo para el retiro laboral. Es en la Policia Ministerial y los Custodios
Penitenciarios donde mayoritariamente se reconoce esta prestaciéon, con el
55.93%, y el 50% respectivamente.
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P13.7 13.7.- ¢Con cual de las siguientes prestaciones cuenta?
Licencia de maternidad/paternidad.

Licencia de Porcentaie
maternidad/paternidad J

1Si 173 70.0
2 No 41 16.6
3 No sabe 33 13.4

S total | 247 | 1000

13.7.- i Con cual de las siguientes prestaciones cuenta? Licencia de maternidad/paternidad

80

Porcentaje

Si Mo MNo sabe

El 70.0% del total del personal encuestado, aseveré contar con licencia de
maternidad/paternidad, el 16.6% menciona no contar con la prestacion y el
13.4% dijo que no lo sabe. El mayor porcentaje de personal que afirma contar
con la licencia de maternidad/paternidad se encuentra en el Sistema
Penitenciario con el 77.08%.
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P13.8 13.8.- ¢Con cual de las siguientes prestaciones cuenta?
Servicios médicos dentro de las instalaciones.

Servicios médicos dentro de .
. . Porcentaje
las instalaciones

1Si 127 51.4
2 No 97 39.3
3 No sabe 23 9.3

S total | 247 | 1000

13.8.- { Con cual de las siguientes prestaciones cuenta? Servicios médicos dentro de las instalaciones

60

Porcentaje

Si Mo No sabe

El 51.4% del total de los encuestados, afirmé contar con servicios médicos
dentro de las instalaciones de su corporacién, un 39.3% menciona no contar
con el servicio y el 9.3% dijo no saber. Es en la Policia Estatal y personal de
Custodios Penitenciarios donde la mayoria refirié contar con servicio médico
dentro de las instalaciones de su institucion.
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P13.9 13.9.- ¢Con cual de las siguientes prestaciones cuenta?
Créditos para la vivienda.

Créditos para lavivienda | Frecuencia [ Porcentaje |
4.0

1Si 10
2 No 228 92.3
3 No sabe 9 3.6

S total | 247 | 1000

13.9.- ; Con cuadl de las siguientes prestaciones cuenta? Créditos para la vivienda
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Porcentaje
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Si No No sabe

El 92.3% del total del personal encuestado, refirié que no cuenta con créditos
para la vivienda, mientras que el 4.0% menciond que si contaba con crédito y
el 3.6% refirido no saberlo. Este resultado evidencia como area de oportunidad
el otorgamiento de esta prestacion a los elementos de las corporaciones.
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P13.10 13.10.- ¢Con cual de las siguientes prestaciones cuenta?
Apoyo para gastos funerarios.

Apoyo para gastos funerarios | _Frecuencia | _Porcentaje |

1Si 61 24.7
2 No 143 57.9
3 No sabe 43 17.4

247

13.10.- ¢, Con cual de las siguientes prestaciones cuenta? Apoyo para gastos funerarios

Porcentaje

Si Mo Mo sabe

El 24.7% del total del personal encuestado indicé que cuenta con apoyo para
gastos funerarios, un 57.9% refirié que no cuenta con la prestacion y el 17.4%
dijo no saber. El personal de la Policia Ministerial es el que mayormente refiere
contar con apoyo para gastos funerarios.
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P13.1113.11.- éCon cual de las siguientes prestaciones cuenta?
Comedor dentro de las instalaciones.

Comedor dentro de las .
. . Porcentaje
instalaciones

1Si 12 45.3
2 No 128 51.8
3 No sabe 7 2.8

S total | 247 | 1000

13.11.- ; Con cual de las siguientes prestaciones cuenta? Comedor dentro de las instalaciones

60
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De los 247 elementos encuestados, el 45.3% dijo contar con comedor dentro
de las instalaciones, un 51.8% refirié no contar con la prestaciény el 2.8% indico
no saber. Los Custodios Penitenciarios reflejan el mayor porcentaje de
beneficio de esta prestacion, con un 91.67%.
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P13.12 13.12.- ¢Con cuél'de las siguientes prestaciones cuenta?
Areas deportivas.

Areas deportivas __Frecuencia | _Porcentaje |

1Si 61 24.7
2 No 182 73.7
3 No sabe 4 1.6

247 | 1000

13.12.- ;,Con cudl de las siguientes prestaciones cuenta? Areas deportivas

80

Porcentaje

Si Mo MNo sabe

El 24.7% del total del personal encuestado, dijo que cuenta con areas
deportivas, el 73.7% senald no contar con la prestacion y el 1.6% menciond no
saber. El 65.71% del personal de la Policia Estatal es el grupo de elementos que
mayormente afirmoé contar con areas deportivas, siendo esto una buena
practica que incentiva la cultura fisica y el deporte entre los elementos de la
corporacion.
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P13.13 13.13.- ¢Con cual de las siguientes prestaciones cuenta?
Vales de despensa

Vales de despensa m

1Si
2 No 220 89.1
3 No sabe 6 2.4

S total | 247 | 1000

13.13.- ; Con cual de las siguientes prestaciones cuenta? Vales de despensa

100
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El 89.1% del total de elementos encuestados sefalé que no reciben vales de
despensa, por lo que se podria considerar implementar dicha prestacién como
otro rubro para incentivar al personal de las corporaciones.




92

Porcentaje

Porcentaje

100

\bs

» @
Colima se transforma

— CONTIGO —

Policia Estatal

13.13.- ;Con cual de las siguientes prestaciones cuenta? Vales de despensa

Si No Mo sabe

Policia Ministerial

100

13.13.- 4 Con cual de las siguientes prestaciones cuenta? Vales de despensa

100

Porcentaje

1.69
MNo No sabe

Custodio Penitenciario

13.13.- ;Con cual de las siguientes prestaciones cuenta? Vales de despensa

ht‘

Si Mo Mo sabe

——

\ ’7 afios
2 K;@}@ %

> ¢\
@?)Q
CENTRO DE PROFESIORALIZACION DEL



z

- Secretariado Ejecuti 93
T@é co Ll M A del Sistemchr:taa:;al d: Sj:;::ril;:d Publica
mj‘ 4 ye

§
)

P13.14 13.14.- ¢Con cual de las siguientes prestaciones cuenta?
Becas para sus hijos.

Becas para sus hijos [ Frecuencia | Porcentaje _

1Si 201 81.4
2 No 25 10.1
3 No sabe 21 8.5

S total | 247 | 1000

13.14.- ; Con cual de las siguientes prestaciones cuenta? Becas para sus hijos

100
80

60

Porcentaje

40

20

1]
Si Mo MNo sabe

De los 247 elementos encuestados, el 81.4% afirmd contar con becas para sus
hijos, el 10.1% indicé no contar con la prestaciéon y un 8.5% dijo no saber si
cuenta con esta. En las tres corporaciones la mayoria del personal refiere
contar con esta prestacion, lo que apoya a la educacién y formaciéon de los
hijos del personal, al tiempo que aligera la carga de gastos en los hogares de
los elementos.




94

Porcentaje

13.14.- ;Con cual de las siguientes prestaciones cuenta? Becas para sus hijos

Porcentaje

Policia Ministerial

Porcentaje

100

80

&0

an

20

Mo sabe

»
Colima se transforma

— CONTIGO —

\bs

q

Policia Estatal

13.14.- ; Con cual de las siguientes prestaciones cuenta? Becas para sus hijos

No Mo sabe

Custodio Penitenciario

13.14.- ;Con cual de las siguientes prestaciones cuenta? Becas para sus hijos

100

No

No sabe

7 aiios
)

CENTRO DE PROFESIONALIZACION DEL
SERVICIO PUBLICO Y PRIVADO, A.C.



z

< S tariado Ej ti
fw@% co Ll M A del Sistemchr:taa:;al d:: Sj:;::rilc\:lna)d Publica
x5
WK »ye

95

P13.15 13.15.- éCon cual de las siguientes prestaciones cuenta?
Servicios psicologicos.

Servicios psicolégicos | Frecuencia | Porcentaje

1Si 132 53.4
2 No 90 36.4
3 No sabe 25 10.1

S total | 247 | 1000

13.15.- ; Con cual de las siguientes prestaciones cuenta? Servicios psicolégicos

60

Porcentaje

Si Mo Mo sabe

Del total del personal encuestado, el 53.4% dijo contar con servicios
psicolégicos, un 36.4% mencioné no contar con el servicio, mientras que el
12.9% sefald no saber. Es en la Policia Estatal y en la Policia Ministerial donde
se aprecia mayor aprovechamiento de esta prestaciéon con el 62.14% y el
52.54% respectivamente.
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P13.16 13.16.- ¢Con cual de las siguientes prestaciones cuenta?
Apoyo educativo.

Apoyo educativo |_Frecuencia | _Porcentaje |

1Si 127 51.4
2 No 101 40.9
3 No sabe 19 7.7

Total | 27| 1000

13.16.- ; Con cual de las siguientes prestaciones cuenta? Apoyo educativo

&0

Porcentaje

Si Mo MNo sabe

Del total del personal encuestado, el 51.4% dijo contar con apoyo educativo, el
40.9% menciond no contar con la prestacion y 7.7% lo desconoce. En la Policia
Ministerial y en Seguridad Penitenciaria es donde afirman en su mayoria
contar con la prestacion, lo cual incentiva la superacién personal y profesional
del personal.




98

Porcentaje

Porcentaje

\bs

»eE
Colima se transforma

— CONTIGO —

Policia Estatal

13.16.- ;,Con cual de las siguientes prestaciones cuenta? Apoyo educativo

50

Policia Ministerial

Porcentaje

MNo No sabe

13.16.- ,Con cual de las siguientes prestaciones cuenta? Apoyo educativo

Si No Mo sabe

Custodio Penitenciario

13.16.- ;Con cudl de las siguientes prestaciones cuenta? Apoyo educativo

&0

Mm*‘

No Mo sabe

7 aiios
)

CENTRO DE PROFESIONALIZACION DEL
SERVICIO PUBLICO Y PRIVADO, A.C.



z

- S tariado Ejecuti 99
T@é co Ll M A del Sistemchr:taa:;al d: Sj:;::ril;:d Publica
mj‘ 4 ye

§
)

P13.17 13.17.- éCon cual de las siguientes prestaciones cuenta?
Apoyo para la vivienda

Apoyo para la vivienda | _Frecuencia_| Porcentaje |
5.3

1Si 13
2 No 223 90.3
3 No sabe n 4.5

S total | 247 | 1000

13.17.- ;jCon cual de las siguientes prestaciones cuenta? Apoyo para la vivienda

100
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Porcentaje
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Mo sabe

Del total del personal encuestado, el 90.3% dijo que no cuenta con apoyo para
la vivienda, mientras que el 5.3% indicé que cuenta con el apoyo, y el 7.4% que
lo desconoce.
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P13.18 13.18.- ¢Con cual de las siguientes prestaciones cuenta?
Apoyo econémico para viudas.

Apoyo econdmico para viudas | _Frecuencia [ Porcentaje |

1Si 37 15.0
2 No 142 57.5
3 No sabe 68 27.5

S total | 247 | 1000

13.18.- ;Con cual de las siguientes prestaciones cuenta? Apoyo economico para viudas

Porcentaje

Si Mo No sabe

El 57.49% sefalé no tener apoyo econémico para viudas, un 14.98% del
personal mencioné contar con esta prestacion y el 27.53% dijo no saber.
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P13.19 13.19.- ¢Con cual de las siguientes prestaciones cuenta?
Seguro de gastos médicos mayores

Seguro de gastos médicos .
Porcentaje
mayores

1Si 8 3.2
2 No 206 83.4
3 No sabe 33 13.4

S total | 247 | 1000

13.19.- 4 Con cual de las siguientes prestaciones cuenta? Seguro de gastos médicos mayores

100

Porcentaje

Si MNo Mo sabe

El 83.40% del total del personal encuestado, afirmé que no cuenta con seguro
de gastos médicos mayores, el 3.24% dijo tener esta prestaciéon y un 13.36%
dijo no saber.
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P13.20 13.20.- ¢Con cual de las siguientes prestaciones cuenta?
Ahorro solidario.

Ahorro solidario _Frecuencia_| _Porcentaje |
4.0

1Si 10 .
2 No 206 83.4
3 No sabe 31 12.6

S total | 247 | 1000

13.20.- ;,Con cual de las siguientes prestaciones cuenta? Ahorro solidario

100

Porcentaje

Si Mo Mo sabe

Del total del personal encuestado, el 83.4% refiere no tener ahorro solidario, el
4.0% dijo que si tiene éste, y el 12.5% lo desconoce. De las tres corporaciones,
seguridad Penitenciaria es la que mayormente menciona recibir esta
prestacion.
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P13.2113.21.- éCon cual de las siguientes prestaciones cuenta?
Guarderia.

| Guarderia_______| Frecuencia [ Porcentaje |

1Si 34 13.8

2 No 189 76.5

3 No sabe 24 9.7

S total | 247 | 1000

13.21.- ;Con cual de las siguientes prestaciones cuenta? Guarderia

80

Porcentaje

Si Mo Mo sabe

Del total del personal encuestado, un 76.52% menciond no contar con servicio
de guarderia, el 13.8% dijo contar con esta prestaciony el 9.7% lo desconoce.




\bs

108 . » e
Colima se transforma

— CONTIGO —

Policia Estatal

13.21.- ;Con cual de las siguientes prestaciones cuenta? Guarderia

Porcentaje

Si No No sabe
Policia Ministerial

13.21.- ¢ Con cual de las siguientes prestaciones cuenta? Guarderia

Porcentaje

Si No No sabe

Custodio Penitenciario

13.21.- ;Con cual de las siguientes prestaciones cuenta? Guarderia

80

Porcentaje

Si Mo MNo sabe

7 aiios
)

CENTRO DE PROFESIONALIZACION DEL
SERVICIO PUBLICO Y PRIVADO, A.C.



% . . . 109
5 Secretariado Ejecutivo

fw@% COLI M A del Sistema Estatal de Seguridad Publica

Y

WK »ye

P13.22 13.22.- ¢Con cual de las siguientes prestaciones cuenta?
Créditos automotrices.

Créditos automotrices | _Frecuencia | _Porcentaje _
2.0

1Si 5
2 No 226 91.5
3 No sabe 16 6.5

S total | 247 | 1000

13.22.- ; Con cual de las siguientes prestaciones cuenta? Créditos automotrices
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Porcentaje
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Mo sabe

Del total del personal encuestado, el 91.5% dijo no contar con crédito
automotriz, el 2.0% comentd que cuenta con esta prestacioén, y un 6.5% indico
no saber.
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P13.23 13.23.- ¢Con cual de las siguientes prestaciones cuenta?
Ayuda para transporte.

Ayuda para transporte | _Frecuencia | _Porcentaje |
6.9

1Si 17
2 No 219 88.7
3 No sabe n 4.5

S total | 247 | 1000

13.23.- ;Con cual de las siguientes prestaciones cuenta? Ayuda para transporte
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Porcentaje
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MNo sabe

De los 247 elementos encuestados, el 88.7% indicé no tener ayuda para

transporte, el 6.9% dijo contar con esta prestaciéon y un 4.5% mencioné no
saber.




112

Porcentaje

100

Porcentaje

\bs

» @
Colima se transforma

— CONTIGO —

Policia Estatal

13.23.- ;,Con cual de las siguientes prestaciones cuenta? Ayuda para transporte

Mo sabe

13.23.- ;,Con cual de las siguientes prestaciones cuenta? Ayuda para transporte
J' 100
i

80

&0

Porcentaje

40

20

[ 47 5%k
{1 59%)
Si No No sabe

Custodio Penitenciario

13.23.- ,Con cual de las siguientes prestaciones cuenta? Ayuda para transporte

100

hl‘

Si Mo Mo sabe

\ ’7 afios
2 K;@}@ %

> ¢\
@?)Q
CENTRO DE PROFESIORALIZACION DEL



% . . . 113
5 Secretariado Ejecutivo

fw@% COLI M A del Sistema Estatal de Seguridad Publica

Y

WK »ye

P13.24 13.24.- ¢éCon cual de las siguientes prestaciones cuenta?
Seguridad social estatal.

Seguridad social estatal | Frecuencia | Porcentaje |

1Si 43 17.4
2 No 162 65.6
3 No sabe 42 17.0

S total | 247 | 1000

13.24.- ; Con cual de las siguientes prestaciones cuenta? Seguridad social estatal

Porcentaje

Si Mo MNo sabe

Del total del personal encuestado, el 17.4% dijo que si tiene seguridad social
estatal, un 65.6% mencioné no contar con esta prestacion y el 17.0% dijo no
saber. De las tres corporaciones encuestadas los Custodios Penitenciarios y la
Policia Ministerial reflejan el mayor porcentaje que dijeron recibir esta
prestacion.
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P13.25 13.25.- ¢Con cual de las siguientes prestaciones cuenta?
Otras prestaciones.

Otras prestaciones | Frecuencia | Porcentaje |
5.3

1Si 13
2 No 149 60.3
3 No sabe 85 34.4

S total | 247 | 1000

13.25.- ; Con cual de las siguientes prestaciones cuenta? Otras prestaciones

Porcentaje

Si Mo Mo sabe

El 60.3% de los elementos respondid no contar con otras prestaciones
distintas a las mencionadas, mientras que el 5.3% dijo contar con otras
prestaciones distintas a las mencionadas, y el 34.4% mencioné no saber.




\bs

116 . » e
Colima se transforma

— CONTIGO —

Policia Estatal

13.25.- ;,Con cual de las siguientes prestaciones cuenta? Otras prestaciones

Porcentaje

Si No No sabe

Policia Ministerial

13.25.- ; Con cual de las siguientes prestaciones cuenta? Otras prestaciones

Porcentaje

St No No sabe

Custodio Penitenciario

13.25.- { Con cudl de las siguientes prestaciones cuenta? Otras prestaciones

Porcentaje

mt"‘

Si No No sabe

7 aiios
)

CENTRO DE PROFESIONALIZACION DEL
SERVICIO PUBLICO Y PRIVADO, A.C.



g

Colima se’ tgnsforma
+—CONTIGO —




‘e
118
Colima se transforma

+— CONTIGO —

Secretariado Ejecutivo
del Sistema Estatal de Seguridad Publica

27 afios
\2»
o7
A R
'CENTRO DE PROFESIONALIZACION DEL.
SERVICIO PUBLICO Y PRIVADO, A.C.

N\
7N\
O



z

- S tariado Ejecuti 119
T@é co Ll M A del Sistemchr:taa:;al d: Sj:;::ril;:d Publica
mj‘ 4 ye

§
)

D.Capacitacion

4 14.- Desde su ingreso a la corporacion, ¢ha recibido cursos de
capacitacion?

Ha recibido cursos de .
e Porcentaje
capacitacion
1Si 241 97.6
2 No (pasar a la pregunta 20) 6 2.4

247 | 1000 |

14.- Desde su ingreso ala corporacion, sha recibido cursos de capacitacion?

100

80
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Porcentaje

40
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Mo (pasar a la pregunta 20)

El 97.6% del personal encuestado manifesté haber recibido cursos de
capacitacion a partir de su ingreso y solo un 2.4% dijo no haber recibido
capacitacion, lo cual refleja alto compromiso por la capacitacion y
adiestramiento de los elementos para el desempeno de sus funciones.
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P15.115.1.- ¢éDe qué tipo? Formacion Inicial

Formacion Inicial | Frecuencia | Porcentaje

1Si 237 98.3
2 No 2 .8
3 No sabe 2 .8

S total | 2e0 | 1000

15.1.- ;De qué tipo? Formacion inicial
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Del personal que afirmoé haber recibido capacitacion a partir de su ingreso a su
respectiva corporacion, el 98.3%, manifesté haber cursado la formacioén inicial,
requisito indispensable para el ingreso y certificacion de los elementos.
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P15.2 15.2.- éDe qué tipo? Formacion continua.

Formacion continua | Frecuencia | Porcentaje

1Si 198 82.2
2 No 36 14.9
3 No sabe 7 2.9

S total | 240 | 1000

15.2.- ;De qué tipo? Formacion continua
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De los 241 elementos que respondieron haber recibido capacitacion a partir de
su ingreso, el 82.2% afirmoé haber cursado formacion continua, el 14.9% dijo no
haberlo hecho y el 2.9% mencioné no saber. En las tres corporaciones, la
mayoria de los elementos refieren haber tomado formacién continua.
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P16 16.- ¢Cuantos cursos de capacitacion ha recibido en el
ultimo ano?

Capacitacion recibida en el ultimo
afio Porcentaje

1 Ninguno (pasar a la pregunta 20) 27.0
2Delas3 'I47 61.0
3De4ab 20 8.3
4De7all 4 1.7
5 Mas de 10 5 2.1

S Total | 241 | 1000

16.- ; Cuantos cursos de capacitacion ha recibido en el ultimo afo?

Porcentaje

MNinguno (pasar a Del1a3l Dedatb De7a10 Mas de 10
la pregunta 20)

De los 241 elementos que afirmaron haber recibido capacitacion a partir de su
ingreso, el 61.0% dijo que ha tomado de uno a tres cursos y el 8.3% de cuatro a
seis. Esto denota interés y apoyo institucional en la preparacion de los
elementos de seguridad publica.
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16.- ; Cuantos cursos de capacitacion ha recibido en el Gltimo afio?

2
Z
=
@
o
5
<
Ninguno (pasar ala Delal Dedaf De7a10
pregunta 20)
. - o o .
Policia Ministerial
16.- ;,Cudntos cursos de capacitacion ha recibido en el ultimo afio?
J‘
2
g
8
g
i
Minguno (pasar ala De1a3 Dedat Mas de 10
pregunta 20)
. . . .
Custodio Penitenciario
16.- ¢, Cuantos cursos de capacitacion ha recibido en el ultimo afio?
2,
£
[=
®
o
s
o

ht‘

Minguno (pasar ala De1a3i Dedat Mas de 10
pregunta 20)

\ ’7 afios
2 K;@}@ %

> ¢\
@?)Q
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P17.117.1.- éCuales fueron los temas de los cursos a los que

asistio en el ultimo ano y la calificacion que le asignaria en

términos de utilidad para el desempeiio de sus funciones?
Formacion Inicial.

Formacién Inicial m Porcentaje

0 No particip6 en algun curso con 38.6
esa tematica

1 Mala 1 .6
2 Regular 10 5.7
3 Buena 49 27.8
4 Muy Buena 18 10.2
5 Excelente 30 17.0

S fotal | 76| 1000 |

17.1.- ;,Cudles fueron los temas de los cursos a los que asistio en el Ultimo afo y la calificacién que le asigharia
en términos de utilidad para el desemperio de sus funciones?. Formacion Inicial

40

Porcentaje

Mo participo en Mala Regular Buena Muy Buena Excelente
algun curso

con esa
tematica

De los 108 elementos que tomaron el Curso de Formacion Inicial durante el
ano, 97 lo evaluaron como bueno, muy bueno o excelente, solo un elemento
lo consideré malo, el resto no tomo este curso.
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17.1.- ¢ Cuadles fueron los temas de los cursos a los que asistié en el ultimo afio y la calificacién que le asignaria
en términos de utilidad para el desemperio de sus funciones?. Formacion Inicial

Porcentaje

Mo particip6 en Mala Regular Buena Excelente
algun curso
con esa

tematica

Policia Ministerial

17.1.- ¢ Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistio en el ultimo afio y la calificacion que le asignaria
en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Formacion Inicial

Muy Buena

50

a0

30

Porcentaje

20

No participd en Regular Buena Wuy Buena Excelente
algun curso con
esatematica

Custodio Penitenciario

17.1.- ; Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistié en el Ultimo afio y la calificacion que le asignaria
en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Formacion Inicial

Porcentaje

\

Mo participé en algin Buena Muy Buena Excelente
Ccurso con esa tematica

7 aiios
)
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P17.2 17.2.- ¢Cuales fueron los temas de los cursos a los que
asistio en el ultimo ano y la calificacion que le asignaria en
términos de utilidad para el desempeiio de sus funciones?
Competencias Basicas de la Funcién.

Competencias Basicas de la Funcion m

0 No participd en algun curso con esa 26.7
tematica

1 Mala 1 .6
2 Regular 14 8.0
3 Buena 55 31.3
4 Muy Buena 28 15.9
5 Excelente 31 17.6

S total | 16| 1000

17.2.- jCuales fueron los temas de los cursos a los que asistié en el ultimo afio y la calificacién que le asignaria
en términos de utilidad para el desempenfo de sus funciones?. Competencias Basicas de la Funcion

40

Porcentaje

Mo participo en Regular Buena Muy Buena Excelente
algun curso
con esa
tematica

De los 129 elementos que tomaron el Curso de Competencias Basicas de la
Funcién durante el aiio, 114 lo evaluaron como bueno, muy bueno o excelente.
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17.2.- ¢ Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistio en el ultimo afio y la calificacion que le asignaria

Porcentaje

17.2.- ; Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistio en el Gltimo arfio y la calificacion que le asignaria
en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Competencias Basicas de la Funcién

Porcentaje

en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Competencias Basicas de la Funcion

0

Mo participé en
algun curso
con esa
tematica

Regular

Buena

Policia Ministerial

Mo participd en
algun curso con
esatemética

Regular

Muy Buena Excelente

»eE
Colima se transforma

— CONTIGO —

Policia Estatal

17.2.- , Cuales fueron los temas de los cursos alos que asistié en el Ultimo afio y la calificacion que le asignaria
en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Competencias Basicas de la Funcion

30

Porcentaje

Buena

No participd en Regular
algun curso con
esatematica

Excelente

Custodio Penitenciario

Muy Buena Excelente

\

7 aiios
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P17.317.3.- éCuales fueron los temas de los cursos a los que

asistio en el ultimo ano y la calificacion que le asignaria en

términos de utilidad para el desempeiio de sus funciones?
Protocolo de Actuacion Policial ante Hechos Delictivos.

Protocolo de Actuacion Porcentaie
Policial ante Hechos Delictivos J

0 No participé en algun curso 68 38.6
con esa tematica

1 Mala 1 .6
2 Regular 10 5.7
3 Buena 54 30.7
4 Muy Buena 24 13.6
5 Excelente 19 10.8

S fotal | 76| 1000 |

17.3.- ¢ Cuales fueron los temas de los cursos alos que asisti6 en el ultimo afio y la calificacién que le asignaria
en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Protocolo de Actuacion Policial ante Hechos
Delictivos

40

Porcentaje

Mo participd en Mala Regular BEuena Muy Buena Excelente
algun curso
conesa
tematica

De los 108 elementos que tomaron el Curso de Protocolo de Actuacion Policial
ante Hechos Delictivos durante el ano, 97 lo evaluaron como bueno, muy
bueno o excelente.
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17.3.- ¢ Cuales fueron los temas de los cursos alos que asistié en el Ultimo afio y la calificacién que le asignaria
en términos de utilidad para el desempefio de suEﬂilln::_iones?. Protocolo de Actuacién Policial ante Hechos
elictivos

Porcentaje

No participé en Mala Regular Buena Muy Buena Excelente
algun curso
con esa
tematica

Policia Ministerial

17.3.- ;Cuales fueron los temas de los cursos alos que asistio en el dltimo ano y la calificacion que le asignaria
en términos de utilidad para el desemperio de sus funciones?. Protocolo de Actuacion Policial ante Hechos
Delictivos

Porcentaje

Mo participo en Regular Buena Muy Buena Excelente
algun curso con
esatematica

Custodio Penitenciario

17.3.- ; Cudles fueron los temas de los cursos a los que asistio en el Gltimo afio y la calificacion que le asignaria
en téerminos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Protocolo de Actuacion Policial ante Hechos
Delictivos

Porcentaje

\

MNo participo en algun Buena Muy Buena Excelente
curso con esa tematica

7 aiios
)
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P17.4 17.4.- éCuales fueron los temas de los cursos a los que
asistio en el ultimo ano y la calificacion que le asignaria en
términos de utilidad para el desempeiio de sus funciones?
Protocolo de Actuacion Policial ante Casos de Violencia contra
las Mujeres y Feminicidios.

Protocolo de Actuacion Policial

ante Casos de Violencia contra las Porcentaje
Mujeres y Feminicidios

0 No participd en algun curso con 81 46.0

esa tematica

1 Mala 1 .6

2 Regular 17 9.7

3 Buena 38 21.6

4 Muy Buena 18 10.2

5 Excelente 21 1.9

S otal | w6 | 1000

17.4.- ; Cuales fueron los temas de los cursos alos que asistio en el ultimo afio v la calificacion que le asignaria
en términos de utilidad para el desemperfo de sus funciones?. Protocolo de Actuacion Policial ante Casos de
Violencia contra ...

50

Porcentaje

Mo participd en Mala Regular Buena MWy Buena Excelents
algun curso
conesa
tematica

De los 95 elementos que tomaron el Curso de Protocolo de Actuacién Policial
ante Casos de Violencia contra las Mujeres y Feminicidios durante el afio, 77
lo evaluaron como bueno, muy bueno o excelente.
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17.4.- ; Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistio en el Ultimo afio y la calificacion que le asignaria
en términos de utilidad para el desemperio de sus funciones?. Protocolo de Actuacion Policial ante Casos de
Violencia contra ...

Porcentaje

No participé en Regular Buena Muy Buena Excelente
algun curso con
esa tematica

Policia Ministerial

17.4.- ;Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistio en el Gltimo ario y la calificacion que le asignaria
en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Protocolo de Actuacién Policial ante Casos de
Violencia contra ...

Porcentaje

0
MNo participd en Mala Regular Buena Muy Buena Excelente
algun curso
conesa
temética

Custodio Penitenciario

17.4.- ;Cuales fueron los temas de los cursos a los que asisti6 en el ultimo afio y la calificacion que le asignaria
en términos de utilidad para el desemperio de sus funciones?. Protocolo de Actuacion Policial ante Casos de
Violencia contra ...

Porcentaje

'

Mo participo en algun Buena Muy Buena Excelente
curso con esa tematica
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P17.5 17.5.- ¢Cuales fueron los temas de los cursos a los que

asistio en el ultimo ano y la calificacion que le asignaria en

términos de utilidad para el desempeiio de sus funciones?
Protocolo para la Atencion a Victimas Vulnerables.

Protocolo para la Atencion a Porcentaie
Victimas Vulnerables J

0 No participé en algun curso 97 55.1
con esa tematica

2 Regular 13 7.4
3 Buena 33 18.8
4 Muy Buena 20 1.4
5 Excelente 13 7.4

S fotal | 76| 1000 |

175.- 4 Cuales fueron los temas de los cursos alos que asistio en el ultimo ano y la calificacion que le asignaria
en términos de utilidad para el desemperio de sus funciones?. Protocolo para la Atencién a Victimas
Vulnerables

60

Porcentaje

Mo participé en Regular Buena Muy Buena Excelente
algun curso con
esatematica

De los 79 elementos que tomaron el curso de Protocolo para la Atencién a
Victimas Vulnerables durante el afio, 66 lo calificaron como bueno, muy bueno
o excelente.
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175.

Porcentaje

\bs
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- ¢ Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistio en el ultimo anfo y la calificacion que le asignaria
en términos de utilidad para el desemperio de sus funciones?. Protocolo para la Atencion a Victimas
Vulnerables

MNo participo en Regular Buena Muy Buena Excelente
algun curso con
esatematica

Policia Ministerial

17.5.- ;Cuales fueron los temas de los cursos alos que asistio en el Ultimo afio v la calificacion que le asignaria
en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Protocolo para la Atencion a Victimas
Vulnerables

60

50

20

30

Porcentaje

20

Mo participd en Regular Buena Wuy Buena Excelente
algun curso con
esatematica

Custodio Penitenciario

17.5.- {Cudles fueron los temas de los cursos a los que asistio en el dltimo afio y la calificacién que le asignaria
en términos de utilidad para el desemperio de sus funciones?. Protocolo para la Atencion a Victimas
Vulnerables

Porcentaje

\

No participé en algun Buena Wuy Buena Excelente
curso con esatematica

7 aiios
)
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P17.6 17.6.- éCuales fueron los temas de los cursos a los que

asistio en el ultimo ano y la calificacion que le asignaria en

términos de utilidad para el desempeiio de sus funciones?
Técnicas y Tacticas de Reaccidén a la Emboscada.

Técnicas y Tacticas de Porcentaie
Reaccion a la Emboscada J

0 No participé en algun curso 101 57.4
con esa tematica

1 Mala 1 .6
2 Regular 8 4.5
3 Buena 35 19.9
4 Muy Buena 14 8.0
5 Excelente 17 9.7

ST fotal | 76| 1000 |

17 6.- ;,Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistio en el ultimo afio y la calificacion que le asignaria
en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Técnicas y Tacticas de Reaccionala
Emboscada

60

Porcentaje

Mo participé en Mala Regular Buena Muy Buena Excelente
alglin curso
conesa
tematica

De los 75 elementos que tomaron el curso de Técnicas y Tacticas de Reaccion
a la Emboscada durante el afio, 66 lo valoraron como bueno, muy bueno o
excelente.
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17.6.- ¢ Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistio en el ultimo afio y la calificacién que le asignaria
en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Técnicas y Tacticas de Reaccién ala
Emboscada

Porcentaje

No particip6 en Regular Buena Muy Buena Excelente
algun curso con
esatematica

Policia Ministerial

17.6.- ¢ Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistié en el Ultimo afio y la calificacion que le asignaria
en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Técnicas y Tacticas de Reaccién ala
Emboscada

Porcentaje

No participd en Buena Muy Buena Excelente
algun curso con
esatematica

Custodio Penitenciario

17.6.- ; Cudles fueron los temas de los cursos a los que asistié en el Ultimo afio y la calificacion que le asignaria
entérminos de utilidad para el desemperio de sus funciones?. Técnicas y Tacticas de Reacciénala

Emboscada

80

80
o
©
=
c
[
e aw
o

i
20
-E B2% -BBZ%
.
Mo participé en algin Buena WMuy Buena Excelente

curso con esa tematica
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P17.7 17.7.- éCuales fueron los temas de los cursos a los que

asistio en el ultimo ano y la calificacion que le asignaria en

términos de utilidad para el desempeiio de sus funciones?
Medicina Tactica.

Medicina Tactica m

0 No participé en algun curso 60.8
con esa tematica

1 Mala 4 2.3
2 Regular 8 4.5
3 Buena 31 17.6
4 Muy Buena 1 6.3
5 Excelente 15 8.5

76 | 1000

17.7.- { Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistio en el ultimo ario y la calificacion que le asignaria
en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Medicina Tactica

Porcentaje

Mo participé en Mala Regular Buena Muy Buena Excelente
algun curso
con esa
tematica

De los 69 elementos que tomaron el Curso de Medicina Tactica durante el afo,
57 lo calificaron como bueno, muy bueno o excelente.
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17.7.- ¢ Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistio en el dltimo afio y la calificacion que le asignaria
en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Medicina Téctica

Porcentaje

No participd en Mala Regular Buena Viuy Buena Excelents
algun curso
con esa
temética

Policia Ministerial

17.7.- ¢ Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistio en el ltimo ario y la calificacion que le asignaria
en términos de utilidad para el desemperio de sus funciones?. Medicina Tactica

Porcentaje

Mo participd en Regular Buena Muy Buena Excelente
algun curso con
esatematica

Custodio Penitenciario

17.7.- ¢ Cudles fueron los temas de los cursos a los que asistié en el ultimo afio y la calificacién que le asignaria
eh términos de utilidad para el desempefo de sus funciones?. Medicina Tactica

80

B0

40

Porcentaje

LN

20

No participo en algun curso con Buena Muy Buena
esa tematica

)7 afios
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P17.8 17.8.- ¢Cuales fueron los temas de los cursos a los que

asistio en el ultimo ano y la calificacion que le asignaria en

términos de utilidad para el desempeiio de sus funciones?
Curso de Especializacion para Policia Procesal en el SJP.

Curso de Especializacion para Porcentaie
Policia Procesal en el SJP J

0 No participé en algun curso 18 67.0
con esa tematica

2 Regular 1 6.3

3 Buena 23 13.1
4 Muy Buena 15 8.5
5 Excelente 9 5.1

Total | 76| 1000 |

17.B.- ;Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistio en el ultimo afio y la calificacion que le asignaria
en términos de utilidad para el desemperio de sus funciones?. Curso de especializacion para Policia Procesal
en el SJP

Porcentaje

Mo participd en Regular Buena Muy Buena Excelente
algun curso con
esatematica

De los 58 elementos que tomaron el curso de Especializacion para Policia
Procesal en el SJP durante el ano, 47 dijeron que fue bueno, muy bueno o
excelente.
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17.8.- ; Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistio en el Ultimo afio y la calificacién que le asignaria
en términos de utilidad para el desemperio de sus funciones?. Curso de especializacion para Policia Procesal
en el SJP

Porcentaje

Mo participé en Regular Buena Muy Buena Excelente P
algun curso con
esa tematica

Policia Ministerial

17.8.- ¢, Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistié en el ultimo afio y la calificacion que le asignaria
_{( en términos de utilidad para el desemperio de sus funciones?. Curso de especializacion para Policia Procesal

en el SJP
et
A

Porcentaje

MNo participé en Regular Muy FBuena o Excelente

! Buepa
aiun arsocon CGustodio Penitenciario

17.8.- ¢Cudles fueron los temas de los cursos alos que asistié en el ultimo afio y la calificacion que le asignaria
en términos de utilidad para el desemperio de sus funciones?. Curso de especializacién para Policia Procesal
en el SJP

Porcentaje

-

8.52% 5.52%)

[2.94%

Mo participé en algun Regular Buena Wuy Buena
curso con esa tematica
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P17.9 17.9.- iCuales fueron los temas de los cursos a los que

asistio en el ultimo ano y la calificacion que le asignaria en

términos de utilidad para el desempeiio de sus funciones?
Curso de especializacion para Integrantes de las UPC.

Curso de Especializacion para Porcentaie
Integrantes de las UPC J

0 No participdé en algun curso 140 79.5
con esa tematica

1 Mala 4 2.3

2 Regular 12 6.8
3 Buena 9 5.1

4 Muy Buena 5 2.8
5 Excelente 6 3.4

S S Total | w6 | 1000

17.9.- ;Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistio en el ultimo afio y la calificacion que le asignaria
en términos de utilidad para el desemperfio de sus funciones?. Curso de especializacion para Integrantes de

las UPC
&0
60
4=
i
[
[
e 4
=]
o
20
0 o 511% 2.84% 3.41%
Mo participd en Mala Regular Buena Muy Buena Excelente

algun curso
con esa
tematica

De los 36 elementos que tomaron el curso de Especializacion para Integrantes
de las UPC durante el aio, 24 elementos indicaron que fue bueno, muy bueno
o excelente.
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17.9.- ; Cudles fueron los temas de los cursos a los que asistio en el ultimo afio y la calificacion que le asignaria
en términos de utilidad para el desemperio de suslfunﬁigges?. Curso de especializacion para Integrantes de
as

Porcentaje

No participd en Mala Regular Buena Muy Buena Excelente
algun curso
con esa A
tematica

Policia Ministerial

17.9.- ¢ Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistio en el dltimo ario y la calificacion que le asignaria
en términos de utilidad para el desempeno de sus funciones?. Curso de especializacion para Integrantes de

las UPC

100

B0
o
& 60
c
®
e
5

40

20

0
No participd en Mala Regular Buena Excelente

algun curso con
esatematica

Custodio Penitenciario

17.9.- ; Cuales fueron los temas de los cursos alos que asistio en el ultimo afio y la calificacion que le asignaria
en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Curso de especializacién para Integrantes de
las UPC

Porcentaje

-

0
Mo participo en Mala Regular Buena Muy Buena

algan curso con
esa tematica

)7 afios
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P17.10 17.10.- éCuadles fueron los temas de los cursos a los que
asistio en el ultimo ano y la calificaciéon que le asignaria en
términos de utilidad para el desempeiio de sus funciones?

Curso de actualizacion de la Ley Nacional de Ejecucion Penal

para personal penitenciario.

Curso de Actualizacion de la Ley

Nacional de Ejecucion Penal para Porcentaje
personal penitenciario

0 No participd en algun curso con 139 79.0
esa tematica

2 Regular 9 5.1

3 Buena 12 6.8

4 Muy Buena 8 4.5

5 Excelente 8 4.5

76| 1000 |

17.10.- ;jCuales fueron los temas de los cursos a los que asistio en el Ultimo afio y la calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Curso de actualizacion de la Ley
Nacional de Ejecucion Penal ...

80
60

40

Porcentaje

20

;
MNo participo en Regular Buena Muy Buena Excelente

algun curso con
esatematica

De los 37 elementos que tomaron el curso de Actualizacion de la Ley Nacional
de Ejecucion Penal para Personal Penitenciario durante el ano, los 28
calificaron al curso como bueno, muy bueno o excelente.
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Policia Estatal

17.10.- ;. Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistio en el altimo ario y la calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desemperio de sus funciones?. Curso de actualizacion de la Ley
Nacional de Ejecucion Penal ...

Porcentaje

2
0
Mo participo en Regular Buena IMuy Buena Excelente

algln curso con
esa tematica %

Policia Ministerial

17.10.- ;,Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistié en el ultimo afio y la calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desemperio de sus funciones?. Curso de actualizacién de la Ley
Nacional de Ejecucién Penal ...

Porcentaje

— — —
0 f2.17%) R217%) 2.17%}
Mo participo en algin Regular Buena Excelente

curso con esatematica

Custodio Penitenciario

17.10.- ¢ Cudles fueron los temas de los cursos a los que asistié en el Ultimo afio y la calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Curso de actualizacién de laLey
Nacional de Ejecucion Penal ...

Porcentaje

L N

Mo participo en Regular Buena Muy Buena Excelente
algun curso con
esa tematica
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P17.1117.11.- éCuadles fueron los temas de los cursos a los que
asistio en el ultimo ano y la calificacion que le asignaria en
términos de utilidad para el desempeiio de sus funciones?

Curso de Especializacion para Operadores del SIJP para

Adolecentes.
Curso de Especializacion para
Operadores del SIJP Operadores Porcentaje
del SIJP para Adolecentes

0 No participd en algun curso con 144 81.8
esa tematica

1 Mala 1 .6
2 Regular 9 5.1
3 Buena 12 6.8
4 Muy Buena 7 4.0
5 Excelente 3 1.7

ST fotal | 76| 1000 |

17.11.- 4 Cuales fueron los temas de los cursos alos que asistio en el ultimo afo y la calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Curso de especializacién para
Operadores del SIJP para...

100
80

60

Porcentaje

40

20

. f82%
No participo en Mala Regular Buena Muy Buena Excelente

algun curso
conesa
tematica

De los 32 elementos que tomaron el Curso de Especializacion para Operadores
del SIJP para Adolecentes durante el ultimo afo, 22 dijeron que fue bueno,
muy bueno o excelente.
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17.11.- ;Cudles fueron los temas de los cursos a los que asistié en el ultimo afio y la calificacién que le
asignaria en términos de utilidad para el desemperio de sus funciones?. Curso de especializacion para
Operadores del SIJP para...

Porcentaje

Mo participé en vala Regular Buena Viuy Buena Excelente
algun curso o
con esa
tematica

Policia Ministerial

17.11.- Cudles fueron los temas de los cursos a los que asistio en el ultimo ario y la calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Curso de especializacion para
Operadores del SIJP para...
} 100

ﬁl' 80
k.

Porcentaje

7
“ o 1217%) 217% 1217%}
No participé en algin Regular Muy Buena Excelente

Curso con esa tematica

Custodio Penitenciario

17.11.- ¢ Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistio en el Ultimo afio y |a calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desemperio de sus funciones?. Curso de especializacion para
Operadores del SIJP para...

Porcentaje

"

L N

,
Mo participé en algun curso con Buena Muy Buena

esatematica
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P17.12 17.12.- éCuales fueron los temas de los cursos a los que
asistio en el ultimo ano y la calificacion que le asignaria en
términos de utilidad para el desempeiio de sus funciones?
Curso de actualizacion para Intervinientes en el SIJP para

Adolescentes.
Curso de Actualizacion para
Intervinientes en el SIJP para Porcentaje
Adolescentes

0 No participé en algun curso 146 83.0
con esa tematica
2 Regular 12 6.8
3 Buena 10 5.7
4 Muy Buena 5 2.8
5 Excelente 3 1.7

Total | w6 | 1000 |

17.12.- ;4 Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistio en el ultimo afio y la calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Curso de actualizacion para
Intervinientes en el SIJP para...

100
80

60

Porcentaje

40

20

. 6.52% 5 53%,| 1—|I 0%
Mo participo en Regular Buena Muy Buena Excelente
algun curso con

esatematica

De los 30 elementos que tomaron el Curso de Actualizacion para
Intervinientes en el SIJP para Adolescentes durante el ultimo ano, 18 lo
valoraron como bueno, muy bueno o excelente.
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17.12.- ;Cudles fueron los temas de los cursos a los que asistio en el Gltimo afio y la calificacién que le
asignaria en términos de utilidad para el desemperio de sus funciones?. Curso de actualizacion para
Intervinientes en el SIJP para...

Porcentaje

No participo en Regular Buena Muy Buena Excelente
algun curso con
esatematica

Policia Ministerial

17.12.- ; Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistio en el altimo afio y |a calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desempenrio de sus funciones?. Curseo de actualizacion para
. Intervinientes en el SIJP para...
J‘ g 100

'{‘,
A

80

&0

Porcentaje

40

20

— Ll L
0 AT A7 A7
217%8 f217%) 217%}
Mo participé en algun Buena Muy Buena Excelente

Ccurseo con esa tematica

Custodio Penitenciario

17.12.- ; Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistio en el Ultimo afio y la calificacion que le
a aria en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Curso de actualizacién para
Intervinientes en el SIJP para...

80

2
2

Porcentaje

.
&

-

20

.
MNo participa en algun Regular Buena Muy Buena

Curso con esa tematica
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P17.13 17.13.- éCuadles fueron los temas de los cursos a los que
asistio en el ultimo ano y la calificacion que le asignaria en
términos de utilidad para el desempeiio de sus funciones?

Curso de Especializacion para UECS.

Curso de Especializacion para

0 No participé en algun curso 82.4
con esa tematica

2 Regular 12 6.8

3 Buena 10 5.7

4 Muy Buena 6 3.4

5 Excelente 3 1.7

76 | 1000 |

17.13.- i Cuales fueron los temas de los cursos alos que asistio en el dltimo arfio y la calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desemperio de sus funciones?. Curso de especializacion para UECS

100
a0

60

Porcentaje

40

20

o - 6.62% 5 GE%)|
No participo en Regular Buena Muy Buena Excelente

algun curso con
esatematica

De los 31 elementos que tomaron el Curso de Especializacion para Unidades
Especializadas Contra el Secuestro (UECS) durante el ultimo ano, los 19
expresaron que el curso fue bueno, muy bueno o excelente. Esto refleja buena
participacion y buen contenido del curso.
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17.13.- §Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistio en el ultimo ano y la calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Curso de especializacion para UECS

a0
60

40

Porcentaje

20

=3 ER
; iR
Mo participo en Regular Buena Muy Buena Excelente

algun curse con
esatemética

Policia Ministerial

17.13.- ¢ Cudles fueron los temas de los cursos alos que asistio en el dltimo afio y la calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Curso de especializacion para UECS

J‘ 100

ﬁ L a0
A

Porcentaje

4 [8.70% |
" . ]
Mo participé en Regular Buena Muy Buena Excelente

algun curso con
esatematica

Custodio Penitenciario

17.13.- { Cudles fueron los temas de los cursos alos que asistio en el ltimo afio y la calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Curso de especializacion para UECS

100
80

60

Porcentaje

40

L N

20

0
Mo participd en algun Regular Buena Muy Buena

curso con esa tematica
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P17.14 17.14.- é¢Cudles fueron los temas de los cursos a los que
asistio en el ultimo ano y la calificacion que le asignaria en
términos de utilidad para el desempeiio de sus funciones?
Curso de especializacion para Facilitador MASC en Materia

Penal.
e e
Facilitador MASC en Materia Penal
0 No participd en algun curso con 84.1
esa tematica
2 Regular n 6.3
3 Buena 10 5.7
4 Muy Buena 5 2.8
5 Excelente 2 1.1

ST fotal | 76| 1000 |

17.14.- jCuales fueron los temas de los cursos a los que asistio en el ultimo afo y la calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desemperio de sus funciones?. Curso de especializacion para
Facilitador MASC en materia penal

100
80

&0

Porcentaje

40

20

0 frwe)
Mo participé en Regular Buena Muy Buena Excelente

algun curso con
esatematica

De los 28 elementos que tomaron el Curso de Especializacion para Facilitador
en Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias en Materia Penal
durante el ultimo ano, 17 opinaron que fue bueno, muy bueno o excelente.
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17.14.- s Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistio en el Ultimo afio y la calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Curso de especializacién para
Facilitador MASC en materia penal

80
60

40

Porcentaje

20

-S. 1% | -B 33%

0
Mo participé en Reqgular Buena Muy Buena Excelente
algun curso con

esatematica

Policia Ministerial

17.14.- ; Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistié en el altimo ano y la calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desempefo de sus funciones?. Curso de especializacion para
Facilitador MASC en materia penal

Porcentaje

217
0 2
Mo participé en algun curso con Regular Muy Buena

esatematica

Custodio Penitenciario

17.14.- ;jCuales fueron los temas de los cursos a los que asistié en el ultimo afio y |a calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Curso de especializacion para
Facilitador MASC en materia penal

80

60

Porcentaje

40

\

20

o
Mo participé en algln Regular Buena Muy Buena

curso con esa tematica

)7 afios
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P17.15 17.15.- éCuadles fueron los temas de los cursos a los que
asistio en el ultimo ano y la calificacion que le asignaria en
términos de utilidad para el desempeiio de sus funciones?
Curso de especializacion para los Operadores del SIJP para
Adolecentes con Enfoque en Facilitadores en Mecanismos

Alternativos.

Curso de Especializacion para Porcentaie
los Operadores del SIIP J

0 No participé en algun curso 147 83.5
con esa tematica

1 Mala 1 .6
2 Regular 9 5.1
3 Buena 1 6.3
4 Muy Buena 6 3.4
5 Excelente 2 1.1

S fotal | 76| 1000 |

17.15.- j Cuales fueron los temas de los cursos alos que asistié en el ultimo afio y la calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desemperio de sus funciones?. Curso de especializacion para los
Operadores del SIJP para...

100
80

60

Porcentaje

40

20

0
MNo participo en Mala Regular Buena Muy Buena Excelente

algun curso
con esa
tematica

De los 29 elementos que tomaron el Curso de Especializacion para los
Operadores del SIJP para Adolecentes con Enfoque en Facilitadores en
Mecanismos Alternativos en el ultimo ano, 19 calificaron al curso como bueno,
muy bueno o excelente.
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17.15.- ;,Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistio en el Gltimo afio y la calificacion que le
asigharia en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Curso de especializacién para los
Operadores del SIJP para...

80

&0

40

Porcentaje

20

MNo participo en Regular Buena Muy Buena Excelente -
algun curso con
esatematica

Policia Ministerial

17.15.- ¢ Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistio en el ultimo afio y la calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Curso de especializacién para los
Operadores del SIJP para...

100
80

&0

Porcentaje

a0

20

o
Mo participd en Mala Regular Buena Muy Buena

algun curso con
esatematica

Custodio Penitenciario

17.15.- ¢ Cudles fueron los temas de los cursos a los que asistio en el Ultimo afio y la calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Curso de especializacion para los
Operadores del SIJP para...

100
80

60

Porcentaje

40

L N

20

0 2.84%) 2.04% ) 2.94%)
No participd en algtn Regular Buena Muy Buena

curso con esatematica
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P17.16 17.16.- ¢Cuales fueron los temas de los cursos a los que
asistio en el ultimo ano y la calificacion que le asignaria en
términos de utilidad para el desempeiio de sus funciones?

Formacion Inicial para Asesor Juridico de Victimas en el SJP

Formacion Inicial para Asesor Porcentaie
Juridico de Victimas en el SJP J

0 No participé en algun curso 146 83.0
con esa tematica

2 Regular 7 4.0

3 Buena 14 8.0
4 Muy Buena 6 3.4

5 Excelente 3 1.7

T T

17.16.- ; Cuales fueron los temas de los cursos alos que asistio en el ultimo afo y la calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Formacion Inicial para Asesor Juridico
de Victimas en el SJP

100
80

60

Porcentaje

40

20

Mo participé en Reqular Buena Muy Buena Excelente

algun curso con
esatematica

De los 30 elementos que tomaron la Formaciodn Inicial para Asesor Juridico de
Victimas en el Sistema de Justicia Penal en el ultimo ano, 23 lo calificaron de
bueno a excelente.
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17.16.- ; Cuales fueron los temas de los cursos a los que asisti¢ en el ultimo ario y la calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Formacion Inicial para Asesor Juridico
de Victimas en el SJP

80
B0

40

Porcentaje

20

,
Mo participd en Regular Buena Muy Buena Excelente

algan curso con
esa tematica

Policia Ministerial

17.16.- i Cudles fueron los temas de los cursos a los que asistié en el Gltimo afio y la calificacion que le
. asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Formacién Inicial para Asesor Juridico
J‘ de Victimas en el SJP

100

Porcentaje

. 2:17%]
No particip6 en algun Buena Muy Buena Excelente

curso con esa tematica

Custodio Penitenciario

17.16.- ;Cuales fueron los temas de los cursos alos que asistié en el Ultimo afio y la calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desemperio de sus funciones?. Formacion Inicial para Asesor Juridico
de Victimas en el SJP

100
80

&0

Porcentaje

a0

5

20

o
MNo participd en algun Regular Buena Muy Buena

curso con esatematica
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P17.17 17.17.- éCuales fueron los temas de los cursos a los que
asistio en el ultimo ano y la calificacion que le asignaria en
términos de utilidad para el desempeiio de sus funciones?
Curso de especializacion para Asesor Juridico de Victimas.

Curso de especializacion para Porcentaie
Asesor Juridico de Victimas J

0 No participé en algun curso 150 85.2
con esa tematica

2 Regular 8 4.5
3 Buena 10 5.7
4 Muy Buena 6 3.4
5 Excelente 2 1.1

S fotal | 76| 1000 |

17.17.- ;,Cuales fueron los temas de los cursos alos que asistié en el ultimo afio y la calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Curso de especializacion para Asesor
Juridico de Victimas

100
80

B0

Porcentaje

40

20

4.55% 568% 341% {1 14%)

Mo participt en Regular Euena Muy Buena Excelente
algun curso con
esatematica

De los 26 elementos que tomaron el Curso de Especializacion para Asesor
Juridico de Victimas durante el ultimo afo, 18 lo evaluaron como bueno, muy
bueno o excelente.
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_ 17.17.- ;Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistio en el ultimo ario y la calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desempeno de sus funciones?. Curso de especializacion para Asesor
Juridico de Victimas

100

Porcentaje

0

B 33%
| =3
No participd en Regular Buena Muy Buena Excelente

algun curso con o
esa tematica

Policia Ministerial

17.17.- ; Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistié en el ultimo ano y la calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Curso de especializacion para Asesor
J‘ Juridico de Victimas

ﬁ..V
A

100

80

&0

Porcentaje

a0

20

-~
“’i
;
Mo participd en Regular Buena Wuy Buena Excelente

algun curso con
esatematica

Custodio Penitenciario

 17.17.- ( Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistio en el ultimo afio y |a calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desemperio de sus funciones?. Curso de especializacion para Asesor
Juridico de Victimas

100

Porcentaje

L N

.
Mo participo en algin Regular Buena Muy Buena

curso con esa tematica
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P17.18 17.18.- é¢Cuales fueron los temas de los cursos a los que
asistio en el ultimo ano y la calificaciéon que le asignaria en
términos de utilidad para el desempeiio de sus funciones?

Curso sobre DH de las Victimas (Reparacion Integral).

Curso sobre DH de las Victimas
Porcentaje
(Reparacion Integral)

0 No participd en algun curso con 63.6
esa tematica

2 Regular 12 6.8
3 Buena 23 13.1
4 Muy Buena 23 13.1
5 Excelente 6 3.4

S Tt | w6 | 1000 |

17.18.- i Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistio en el dltimo afio y la calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desempeno de sus funciones?. Curso sobre DH de las Victimas
(Reparacion Integral)

Porcentaje

Mo participo en Regular Euena Muy Buena Excelente
algun curso con
esatematica

De los 64 elementos que tomaron el Curso Sobre Derechos Humanos de las
Victimas (Reparacion Integral) durante el ultimo afo, 52 opinaron que fue
bueno, muy bueno o excelente.




\bs

162 . » e
Colima se transforma

— CONTIGO —

Policia Estatal

17.18.- ;Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistio en el ultimo afio y la calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Curso sobre DH de las Victimas
(Reparacion Integral)

Porcentaje

Mo participd en Reqular Buena Muy Buena Excelente
algun curso con
esatematica

Policia Ministerial

17.18.- 4 Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistié en el tltimo afio y la calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Curso sobre DH de las Victimas
(Reparacion Integral)

Porcentaje

MNo participd en Regular Buena Muy Buena Excelente
algun curso con
esatematica

Custodio Penitenciario

17.18.- ; Cudles fueron los temas de los cursos a los que asistio en el Gltimo afio y la calificacion que le
asignharia en términos de utilidad para el desemperio de sus funciones?. Curso sobre DH de las Victimas
(Reparacion Integral)

Porcentaje

“\‘

Mo participd en Regular Buena Muy Buena Excelente
algun curso con
esatematica

)7 afios

\ 4@

S

> ¢\
o
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P17.19 17.19.- éCudles fueron los temas de los cursos a los que
asistio en el udltimo ano y la calificaciéon que le asignaria en
términos de utilidad para el desempeiio de sus funciones?

Curso sobre Derechos Humanos de las Victimas (Perspectiva de

género).
Curso Sobre DH de las
Victimas (Perspectiva de Porcentaje
género)
0 No participé en algun curso 76 43.2
con esa tematica
1 Mala 3 1.7
2 Regular 19 10.8
3 Buena 39 22.2
4 Muy Buena 26 14.8
5 Excelente 13 7.4

ST fotal | 76| 1000 |

17.19.- ; Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistié en el ultimo afio y la calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desempefo de sus funciones?. Curso sobre DH de las Victimas
(Perspectiva de género)

50

Porcentaje

Mo participd en Mala Reqular Buena Muy Buena Excelente
algun curso
con esa
tematica

De los 100 elementos que tomaron el Curso Sobre DH de las Victimas
(Perspectiva de Género) durante el ultimo afo, 78 dijeron que fue bueno, muy
bueno o excelente. Esto habla de un buen disefio y contenido tematico del
curso.
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Policia Estatal

17.19.- ; Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistio en el ltimo afio y la calificacién que le
asigharia en términos de utilidad para el desempenio de sus funciones?. Curso sobre DH de las Victimas
(Perspectiva de género)

40

30

20

Porcentaje

MNo participo en Mala Regular Buena Muy Buena Excelente
algun curso
con esa
tematica

Policia Ministerial

“ 17.19.- ; Cudles fueron los temas de los cursos a los que asistié en el ultimo afio y la calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desemperio de sus funciones?. Curso sobre DH de las Victimas
(Perspectiva de género)

Porcentaje

No‘pamcwpd en Mala Regular Buena Muy Buena Excelente
algtin curso . . . .
conese Custodio Penitenciario

17.19.- ; Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistio en el Ultimo afio y la calificacién que le
asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Curso sobre DH de las Victimas
(Perspectiva de género)

50

Porcentaje

\

MNo participo en Regular Buena Muy Buena Excelente
algun curso con
esatematica

7 aiios
)
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P17.20 17.20.- ¢Cuales fueron los temas de los cursos a los que
asistio en el ultimo ano y la calificacion que le asignaria en
términos de utilidad para el desempeno de sus funciones? Curso
sobre Derechos Humanos de las Victimas (Trata de persona).

Curso sobre DH de las Frecuencia Porcentaje
Victimas (Trata de persona) J

0 No participé en algun curso 108 61.4
con esa tematica

2 Regular N 6.3
3 Buena 29 16.5
4 Muy Buena 18 10.2
5 Excelente 10 5.7

76 | 1000

17.20.- s Cuales fueron los temas de los cursos alos que asistio en el ultimo afio y la calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Curso sobre DH de las Victimas (Trata
de persona)

Porcentaje

Mo participo en Regular Buena Muy Buena Excelents
algun curso con
esa tematica

De los 68 elementos que tomaron el Curso Sobre DH de las Victimas (Trata de
Persona) en el ultimo afno, los 57 lo calificaron como bueno, muy bueno o
excelente.
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17.20.- ¢ Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistio en el Ultimo afio y la calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Curso sobre DH de las Victimas (Trata
de persona)

Porcentaje

No participé en Regular Buena Muy Buena Excelente
algun curso con
esatematica

Policia Ministerial

asignaria en términos de utilidad para el desempenrio de sus funciones?. Curso sobre DH de las Victimas (Trata

J 17.20.- 3 Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistio en el Ultimo afio y |a calificacion que le
A
de persona)

Porcentaje

Mo participo en Regular Buena Muy Buena Excelente
algun curso con

esatematica Custodio penitenCiariO

17.20.- ;Cuales fueron los temas de los cursos alos que asisti¢ en el Gltimo ario y la calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desempeslo de sus f)unciones?. Curso sobre DH de las Victimas (Trata
e personal

Porcentaje

LN

MNo participé en algin Buena Muy Buena Excelente
curso con esa tematica

)7 afios
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P17.2117.21.- éCuales fueron los temas de los cursos a los que
asistio en el ultimo ano y la calificacion que le asignaria en
términos de utilidad para el desempeiio de sus funciones?

Curso taller de especializaciéon para Ministerio Publico
Orientador en el Sistema de Justicia Penal.

Curso Taller de Especializacion

para Ministerio Publico Orientador Porcentaje
en el Sistema de Justicia Penal

0 No participd en algun curso con 150 85.2

esa tematica

1 Mala 1 .6

2 Regular 9 5.1

3 Buena 7 4.0

4 Muy Buena 7 4.0

5 Excelente 2 1.1

ST fotal | 76| 1000 |

17.21.- ; Cuales fueron los temas de los cursos alos que asistio en el ultimo afio y la calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Curso taller de especializacion para
Ministerio Publico...

100
80

60

Porcentaje

40

20

0 5.11% 3.08% 3.08%
Mo participo en Mala Regular Buena Muy Buena Excelente

algun curso
con esa
tematica

De los 26 elementos que tomaron Curso Taller de Especializacion para
Ministerio Publico Orientador en el Sistema de Justicia Penal durante el tltimo
ano, 16 lo valoraron como bueno, muy bueno o excelente.




\bs

168 . » e
Colima se transforma

— CONTIGO —

Policia Estatal

17.21.- ¢ Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistio en el Ultimo afio y la calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Curso taller de especializacion para
Ministerio Publico...

80

B0

Porcentaje

40

20

7.29%|
, 2] 4
Mo participé en Regular Buena Muy Buena Excelente

algan curso con
esatematica

Policia Ministerial

17.21.- ¢ Cudles fueron los temas de los cursos a los que asistié en el ultimo afio y la calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desemperio de sus funciones?. Curso taller de especializacion para
Ministerio Publico...

100
y 80
£
¢
A Eow
=
& 3
o
e
o
L
20
. 0
- No participd en Mala Regular Buena Muy Buena Excelente
7y algun curso
’ con esa
temética

Custodio Penitenciario

17.21.- i Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistio en el ultimo ario y la calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desemperio de sus funciones?. Curso taller de especializacién para
Ministerio Publico...

Porcentaje

L N

Mo participd en algtin curso con Regular Muy Buena

esatematica
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P17.22 17.22.- ¢Cuales fueron los temas de los cursos a los que
asistio en el ultimo ano y la calificacion que le asignaria en
términos de utilidad para el desempeiio de sus funciones?

Formacion inicial para Guias Técnicos en el SIJP para

Adolecentes.
Formacion inicial para Guias
Técnicos en el SIIP para Porcentaje
Adolecentes

0 No participd en algun curso con 148 84.1
esa tematica

1 Mala 2 1.1
2 Regular 8 4.5
3 Buena 10 5.7
4 Muy Buena 5 2.8
5 Excelente 3 1.7

ST total | %6 | 1000 |

. 17.22.- ;Cuales fueron los temas de los cursos alos que asistio en el ultimo ario y |a calificacion que le_
asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Formacion inicial para Guias Técnicos
en el SIJP para...

100
80

60

Porcentaje

40

20

0 4.55% 5 65%
Mo participo en Mala Reqular Buena Muy Buena Excelente

algun curso
con esa
tematica

De los 28 elementos que tomaron la Formacion Inicial para Guias Técnicos en
el SIJP para Adolecentes durante el ultimo ano, 18 la valoraron como bueno,
muy bueno o excelente.
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17.22.- ; Cudles fueron los temas de los cursos alos que asistié en el Ultimo afio y la calificacién que le
asignaria en términos de utilidad para el desempeﬁ?gﬁ;us funciones?. Formacion inicial para Guias Técnicos
en el para...

Porcentaje

8.33%|
o L)
No participd en Mala Regular Buena Muy Buena Excelente -~
algun curso
con esa
teméatica >

Policia Ministerial

17.22.- Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistio en el ultimo afio y la calificacion que le
_1‘ asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Formacion inicial para Guias Técnicos

= en el SIJP para...
i
’ fe > 100

BT %

Porcentaje

o
No participo en Mala Regular Buena Muy Buena Excelente

algun curso
con esa

temética Custodio penitenCiario

17.22.- ;, Cudles fueron los temas de los cursos a los que asistié en el ultimo afio y la calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desempenrio de sus funciones?. Formacioén inicial para Guias Técnicos
en el SIJP para...

100

Porcentaje

1

.
Mo participd en algun curso con Regular Muy Buena

esatematica

)7 afios
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P17.23 17.23.- ¢Cuales fueron los temas de los cursos a los que
asistio en el ultimo ano y la calificacion que le asignaria en
términos de utilidad para el desempeiio de sus funciones?

Cursos de Actualizacion u Otros.

Cursos de Actualizacion u .
Porcentaje
Otros

0 No participé en algun curso 81 46.0
con esa tematica

1 Mala 5 2.8
2 Regular n 6.3
3 Buena 30 17.0
4 Muy Buena 30 17.0
5 Excelente 19 10.8

S S Total | e | 1000

17.23.- jCuales fueron los temas de los cursos a los que asistié en el Ultimo afio y la calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Cursos de actualizacion u Otros

S0

Porcentaje

Mo participo en Mala Fegular Buena Muy Buena Excelente
algun curso
conesa
tematica

De los 95 elementos que tomaron Cursos de actualizaciéon u otros durante el
ultimo ano, 79 de los elementos los valoraron como bueno, muy bueno o
excelente.

Policia Estatal
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17.23.- ; Cuales fueron los temas de los cursos a los que asistio en el Ultimo afio v la calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Cursos de actualizacion u Otros

50

Porcentaje

Mo participé en
algun curso
con esa
tematica

Porcentaje

Regular Buena Muy Buena Excelente

17.23.- ; Cuales fueron los temas de los cursos a los que asisti6 en el Ultimo afio y la calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desempefio de sus funciones?. Cursos de actualizacién u Otros

50

40

30

20

MNo participo en Mala Regular Buena Ivluy Buena Excelente
algun curso
con esa
tematica

17.23.- ;, Cuales fueron los temas de los cursos alos que asistio en el ultimo afio y la calificacion que le
asignaria en términos de utilidad para el desemperio de sus funciones?. Cursos de actualizacion u Otros

B0

No participé en
algun curso con
esa tematica

Buena Wuy Buena Excelente
)7 aiios
%
QN
L
O §
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P18 18.- ¢En el ailo 2023 recibié capacitacién en el extranjero?

Capacitacion en el extranjero | Frecuencia [ Porcentaje |
1Si 3 1.7
2 No (pasar a la pregunta 20) 173 98.3

S total | we | 1000

18.- En el afio 2023 recibié capacitacion en el extranjero?

100
80

60

Porcentaje

40

20

Si Mo (pasar a la pregunta 20)

De los 176 elementos encuestados que dijeron haber sido capacitados en el
ultimo ano, 3 dijeron haber recibido capacitacion en el extranjero los cuales
pertenecen a la Policia Estatal.
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Porcentaje

100

80

&0

40

20
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Policia Estatal

18.- ,En el afio 2023 recibid capacitacion en el extranjero?

Si Mo (pasar a la pregunta 20)

Policia Ministerial

18.- ,En el arfio 2023 recibi6é capacitacion en el extranjero?

Porcentaje

Mo (pasar a la pregunta 20)
Custodio Penitenciario

18.- ¢, En el ario 2023 recibio capacitacion en el extranjero?

No (pasar a la pregunta 20)

7 aiios
)
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P19 19.- éCon los conocimientos adquiridos en el extranjero, ha
impartido cursos al personal operativo?

Ha impartido cursos al .
. Porcentaje
personal operativo
1Si 2 66.7
2 No 1 33.3

S otal |3 | 1000 |

19.- 4 Con los conocimientos adquiridos en el extranjero, ha impartido cursos al personal operativo?

60

40

Porcentaje

20

0

Si Mo

De los 3 elementos capacitados en el extranjero 2 de ellos han impartido
cursos al personal operativo, lo que muestra una buena practica y disposicion
por compartir los conocimientos adquiridos entre los elementos.
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Policia Estatal

19.- ;,Con los conocimientos adquiridos en el extranjero, ha impartido cursos al personal operativo?

Porcentaje

0

Si
Policia Ministerial

Custodio Penitenciario
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E. Evaluacion Policial

P20 20.- ¢éCuando fue la ultima vez que le aplicaron examenes de
control de confianza?

Ultima vez que le aplicaron
Porcentaje
control de confianza

1 Nunca (pasar a la pregunta 21)

2 En el 2023 81 32.8
3Enel 2022 67 27.1
4 Enel 2021 72 29.1
5En el 2020 24 9.7

2471000 |

20.- ; Cuando fue la ultima vez que le aplicaron examenes de control de confianza?

40

Porcentaje

MNunca (pasar ala Enel 2023 En el 2022 Enel 2021 Enel 2020
pregunta 21)

Del personal encuestado el 98.8% respondioé que le han aplicado la evaluacién
de control de confianza durante los ultimos cinco afos. En las tres
corporaciones se observa que la mayoria de los elementos respondieron que
recientemente se les ha aplicado dicha evaluacién, lo que indica un buen nivel
de actualizacién en el rubro.
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Porcentaje

Policia Ministerial

Porcentaje

20.- ,Cuando fue la ultima vez que le aplicaron examenes de control de confianza?

MNunca (pasar ala
pregunta 21)

Enel 2023

40

Porcentaje

Enel2022

Enel 2021

Enel 2020

\bs
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Policia Estatal

20.- ; Cuéndo fue la ultima vez que le aplicaron examenes de control de confianza?

MNunca (pasar a la
pregunta 21)

Enel 2023

Enel 2022

Custodio Penitenciario

20.- ¢ Cuando fue la ultima vez que le aplicaron exdmenes de control de confianza?

a0

Munca (pasar ala
pregunta 21)

Enel2023

Enel 2022

Enel 2021

En el 2020

Enel 2021 Enel 2020

m R N

7 aiios
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P20.1.1 20.1.1.- En caso de haber sido evaluado en control de
confianza, écomo califica los aspectos relacionados a la
evaluacion que le practicaron? Organizacion y logistica del
proceso de evaluacion.

Organizacion y logistica del .
. » Porcentaje
proceso de evaluacion

1 Malo 26 10.7
2 Regular 53 21.7
3 Bueno 103 42.2
4 Muy Bueno 31 12.7
5 Excelente 31 12.7

266 | 1000

20.1.1.- En caso de haber sido evaluado en control de confianza, ;como califica los aspectos relacionados a la
evaluacion que le practicaron?. Organizacion y logistica del proceso de evaluacion

S0

Porcentaje

Malo Regular Bueno Muy Bueno Excelente

De los 244 elementos evaluados el 67.6% calificé la organizacion y logistica del
proceso de Evaluacion de Control de Confianza como buena, muy buena o
excelente. Esto ultimo, muestra el buen trabajo en el desarrollo, contenido y
aplicacion de la evaluacion.
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20.1.1.- En caso de haber sido evaluado en control de confianza, ¢ como califica los aspectos relacionados ala
evaluacion que le practicaron?. Organizacién y logistica del proceso de evaluacion

Porcentaje

Malo Regular Bueno Muy Bueno Excelente

Policia Ministerial

20.1.1.- En caso de haber sido evaluado en control de confianza, jcémo califica los aspectos relacionados ala
evaluacién que le practicaron?. Organizacién y logistica del proceso de evaluacién

Porcentaje

Malo Regular Bueno Muy Bueno Excelente

Custodio Penitenciario

20.1.1.-En caso de haber sido evaluado en control de confianza, ¢ como califica los aspectos relacionados ala
evaluacion que le practicaron?. Organizacion y logistica del proceso de evaluacion

&0

Porcentaje

\

Malo Regular Bueno IMuy Bueno Excelente

7 aiios
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P20.1.2 20.1.2.- En caso de haber sido evaluado en control de
confianza, écomo califica los aspectos relacionados a la
evaluacién que le practicaron? Trato por parte del personal

evaluador.
T e | Frecuencia | porcentaje
1 Malo 16 6.6
2 Regular 50 20.5
3 Bueno 108 44.3
4 Muy Bueno 34 22
5 Excelente 36 LS

o 2 | 1000

20.1.2.-En caso de haber sido evaluado en control de confianza, ;como califica los aspectos relacionados ala
evaluacion que le practicaron?. Trato por parte del personal evaluador

S0

Porcentaje

Walo Regular Bueno Muy Bueno Excelente

De los 244 elementos evaluados en control de confianza, el 72% consideré
haber recibido un trato bueno, muy bueno o excelente por parte del personal
evaluador.




\bs

184 . »e
Colima se transforma

— CONTIGO —

Policia Estatal

20.1.2.-En caso de haber sido evaluado en control de confianza, ;cémo califica los aspectos relacionados ala
evaluacion que le practicaron?. Trato por parte del personal evaluador

Porcentaje

Malo Regular Bueno Muy Bueno Excelente

Policia Ministerial

20.1.2.- En caso de haber sido evaluado en control de confianza, ;cémo califica los aspectos relacionados a la
evaluacién que le practicaron?. Trato por parte del personal evaluador

50

Porcentaje

Malo Regular Bueno Muy Bueno Excelente

Custodio Penitenciario

20.1.2.-En caso de haber sido evaluado en control de confianza, ;,como califica los aspectos relacionados a la
evaluacion que le practicaron?. Trato por parte del personal evaluador

Porcentaje

\

Malo Regular Bueno Muy Bueno Excelente

7 aiios
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P20.1.3 20.1.3.- En caso de haber sido evaluado en control de
confianza, écomo califica los aspectos relacionados a la
evaluacion que le practicaron? Tiempo empleado en las

evaluaciones.

Tiempo empleado en las .
. Porcentaje
evaluaciones

1 Malo 37 15.2
2 Regular 65 26.6
3 Bueno 90 36.9
4 Muy Bueno 24 9.8
5 Excelente 28 1.5

o 2 | 000

20.1.3.- En caso de haber sido evaluado en control de confianza, ;como califica los aspectos relacionados ala
evaluacién que le practicaron?. Tiempo empleado en las evaluaciones

40

Porcentaje

Malo Reqgular Bueno Muy Bueno Excelente

De los 244 elementos evaluados en control de confianza, el 58.2% de los
encuestados, calific6 como bueno, muy bueno o excelente el tiempo en las
evaluaciones de control de confianza.
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20.1.3.- En caso de haber sido evaluado en control de confianza, /como califica los aspectos relacionados a la
evaluacion que le practicaron?. Tiempo empleado en las evaluaciones

40

Porcentaje

Malo Regular Bueno Muy Bueno Excelents

Policia Ministerial

20.1.3.- En caso de haber sido evaluado en control de confianza, como califica los aspectos relacionados ala
evaluacion que le practicaron?. Tiempo empleado en |as evaluaciones

Porcentaje

Malo Regular Bueno Muy Bueno Excelente

Custodio Penitenciario

20.1.3.-En caso de haber sido evaluado en control de confianza, ;cémo califica los aspectos relacionados ala
evaluacion que le practicaron?. Tiempo leado en las evalt 1es

Porcentaje

o -

Malo Regular Bueno Viuy Bueno Excelente

7 aiios
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P20.1.4 20.1.4.- En caso de haber sido evaluado en control de
confianza, écomo califica los aspectos relacionados a la
evaluacién que le practicaron? Equipo utilizado.

Equipo utilizado m

1 Malo

2 Regular 66 27.0
3 Bueno 107 43.9
4 Muy Bueno 26 10.7
5 Excelente 31 12.7

S o | 000

20.1.4.-En caso de haber sido evaluado en control de confianza, ¢como califica los aspectos relacionados a la
evaluacion que le practicaron?. Equipo utilizado

S0

Porcentaje

Malo Regular Bueno MWuy Bueno Excelente

De los 244 elementos evaluados en control de confianza, 67.3%, consideré que
el equipo empleado durante la evaluacion fue de bueno, muy bueno o
excelente.
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20.1.4.-En caso de haber sido evaluado en control de confianza, ;,cémo califica los aspectos relacionados ala
evaluacion que le practicaron?. Equipo utilizado

Porcentaje

Malo Regular Bueno Muy Bueno Excelente

Policia Ministerial

20.1.4.- En caso de haber sido evaluado en control de confianza, cémo califica los aspectos relacionados ala
evaluacion que le practicaron?. Equipo utilizado

Porcentaje

Malo Regular Bueno Muy Bueno Excelente

Custodio Penitenciario

20.1.4.-En caso de haber sido evaluado en control de confianza, ;cémo califica los aspectos relacionados ala
evaluacion que le practicaron?. Equipo utilizado

Porcentaje

\

Malo Regular Bueno Muy Bueno Excelente
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P20.1.5 20.1.5.- En caso de haber sido evaluado en control de
confianza, écomo califica los aspectos relacionados a la
evaluacién que le practicaron? Instalaciones (condiciones del
inmueble y mobiliario).

Condiciones del inmueble y .
crs s Porcentaje
mobiliario

1 Malo 18 7.4
2 Regular 54 22.1
3 Bueno 116 47.5
4 Muy Bueno 26 10.7
5 Excelente 30 12.3

2N TR

20.1.5.-En caso de haber sido evaluado en control de confianza, ;como califica los aspectos relacionados ala
evaluacion que le practicaron?. Instalaciones (condiciones del inmueble y mobiliario)

50

Porcentaje

Malo Regular Bueno Muy Bueno Excelente

De los 244 elementos evaluados en control de confianza, el 70.5% opinaron
que las condiciones del inmueble y mobiliario fueron buenas, muy buenas o
excelentes.
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Policia Estatal

20.15.- En caso de haber sido evaluado en control de confianza, ;como califica los aspectos relacionados ala
evaluacion que le practicaron?. Instalaciones (condiciones del inmueble y mobiliario)

Porcentaje

Malo Regular Bueno Muy Bueno Excelente

Policia Ministerial201

.1.5.- En caso de haber sido evaluado en control de confianza, ; como califica los aspectos relacionados ala
evaluacion que le practicaron?. Instalaciones (condiciones del inmueble y mobiliario)

Porcentaje

Ivialo Regular Bueno IWuy Bueno Excelente

Custodio Penitenciario

20.1.5.-En caso de haber sido evaluado en control de confianza, ;cémo califica los aspectos relacionados a la
evaluacion que le practicaron?. Instalaciones (condiciones del inmueble y mobiliario)

Porcentaje

o -

Reqular Bueno Muy Bueno Excelente
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P20.2 20.2.- ¢éConoce el resultado de su ultima evaluacion de
control de confianza?

Conoce el resultado de su .
s . s Porcentaje
ultima evaluacion

1Si 62 25.4
2 No 182 74.6

S ow [ a4 | 00

20.2.- i Conoce el resultado de su ultima evaluacion de control de confianza?

a0

Porcentaje

De los 244 elementos evaluados, el 25.4% del personal senalé que conoce el
resultado de la evaluacion de control de confianza. De las tres corporaciones,
la Policia Ministerial respondi6 mayormente conocer el resultado de su
evaluacion en comparacion con las otras dos, con un 44.83%.
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Porcentaje
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Policia Estatal

20.2.- ;Conoce el resultado de su ultima evaluacion de control de confianza?

100

Porcentaje

Policia Ministerial

60
50
an

30

Porcentaje

20

20.2.- ;Conoce el resultado de su dltima evaluacion de control de confianza?

Custodio Penitenciario

20.2.- ;Conoce el resultado de su ultima evaluacion de control de confianza?

80
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P20.3 20.3.- ¢Le han realizado el examen toxicolégico (deteccidon
de consumo de drogas ilicitas) de manera sorpresiva, es decir, sin
ser notificado con anticipacion?

Examen toxicolégico si previo .
aviso Porcentaje

1Si 197 80.7
2 No 47 19.3

S o |24 | 100

20.3.- ¢{Le han realizado el examen toxicologico (deteccion de consumo de drogas ilicitas) de manera
sorpresiva, es decir, sin ser notificado con anticipacién?

100

Porcentaje

De los 244 elementos evaluados en control de confianza, el 80.7%, afirmé que
si le han realizado el examen toxicolégico sin previo aviso. Al observar la
estadistica por corporaciéon, la mayor parte de los elementos encuestados
respondieron que si se les realizé un examen toxicolégico sin previo aviso.
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Policia Estatal

20.3.- ;Le hanreali el examen toxicologico (deteccion de consumo de drogas ilicitas) de manera
sorpresiva, es decir, sin ser notificado con anticipacion?

100

Porcentaje

Policia Ministerial

Porcentaje

J 100

20.3.- ;Le han realizado el examen toxicolégico (deteccion de consumo de drogas ilicitas) de manera
sorpresiva, es decir, sin ser notificado con anticipacion?

a0

60

Porcentaje

0

20

Custodio Penitenciario

20.3.- jLe han realizado el examen toxicologico (deteccion de consumo de drogas ilicitas) de manera
sorpresiva, es decir, sin ser notificado con anticipacion?

mv‘
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P20.4 20.4.- ¢Considera que la evaluacion de control de
confianza contribuye al fortalecimiento de las Instituciones de
Seguridad Publica?
El Control de confianza

contribuye al fortalecimiento Porcentaje
de las Instituciones
1Si 139 57.0
2 No 83 34.0
3 No sabe 22 9.0

C ot | | 1000

20.4.- ; Considera que la evaluacion de control de confianza contribuye al fortalecimiento de las Instituciones
de Seguridad Publica?

G0

Porcentaje

Si Mo Mo sabe

De los 244 elementos evaluados en control de confianza, el 57% contesté que
la evaluaciéon de control de confianza contribuye al fortalecimiento de las
Instituciones de Seguridad Publica.
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20.4.- ; Considera que la evaluacion de control de confianza contribuye al fortalecimiento de las Instituciones Po I ICIa Estata I

de Seguridad Publica?

&0

Porcentaje

Si No No sabe

20.4.- ;Considera que la evaluacion de control de confianza contribuye al fortalecimiento de las Instituciones

de Seguridad Publica?

Porcentaje

Si No Mo sabe

Custodio Penitenciario

20.4.- i Considera que la evaluacion de control de confianza contribuye al fortalecimiento de las Instituciones
de Seguridad Publica?

Porcentaje

mu*‘

Si No No sabe
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P21 21.- éLe han aplicado la evaluacion de competencias basicas
de la funcion?

Le han aplicado la evaluacién

de competencias basicas de la Porcentaje
funcion

1Si 213 86.2

2 No (pasar a la pregunta 22) 34 13.8

21.- jLe han aplicado la evaluacion de competencias basicas de la funcion?

100
80

60

Porcentaje

40

20

Si Mo (pasar a la pregunta 22)

Del total del personal encuestado, el 86.2% respondié que si le han aplicado la
evaluacion de competencias basicas de la funciéon policial. Las tres
corporaciones refieren en su mayoria haber recibido esta evaluacion, muestra
del compromiso por contar con elementos capacitados.
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Porcentaje

100

Policia Ministerial

Porcentaje

100

&0

60

40

0

21.- ¢Le han aplicado la evaluacién de competencias basicas de lafuncion?

Si

Porcentaje

100

MNo (pasar a la pregunta 22)
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Policia Estatal

21.- ;Le han aplicado la evaluaciéon de competencias basicas de la funcién?

Mo (pasar a la pregunta 22)

Custodio Penitenciario

21.- ;Le han aplicado la evaluacion de competencias basicas de la funcion?

Si

Mo (pasar a la pregunta 22)

mv‘
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P21.1 21.1.- éConocid el resultado de la evaluacion de competencias
basicas de la funcion?

Conocio el resultado de la .
e Porcentaje
evaluacion

1Si 96 45.]
2 No 95 44.6
3 No recuerda 22 10.3

~ o | a5 | 1000 |

21.1.- {Conoci6 el resultado de la evaluacién de competencias basicas de la funcién?

S0

Porcentaje

Si No Mo recuerda

Solo el 45.1% de los 213 evaluados en Competencias Basicas de la Funcién
Policial afirmé conocer su resultado. La Policia Ministerial y Seguridad
Penitenciaria son las corporaciones que mayormente respondieron conocer
los resultados de su evaluacion.
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Policia Estatal

21.1.- ;Conocio el resultado de la evaluacion de competencias basicas de la funcién?

Porcentaje

Si No No recuerda

o - . . .
pOI lc I a M I n ISte rl a I 21.1.- ; Conocio el resultado de la evaluacion de competencias basicas de la funcion?

Porcentaje

Si No Mo recuerda

Custodio Penitenciario

21.1.- ;Conocio el resultado de la evaluacion de competencias basicas de la funcion?

Porcentaje

mv‘

Si Mo o recuerda
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P21.2 21.2.- Previo a la evaluacion de competencias basicas,
¢Recibidé capacitacion para acreditar las siete competencias de

la funcion?
Recibid capacitacion para
acreditar las siete Porcentaje
competencias de la funcién
1Si 143 67.1
2 No 57 26.8
3 No recuerda 13 6.1

S e o | 1000

21.2.- Previo ala evaluacion de competencias basicas, jRecibié capacitacion de las siete competencias de la
funcion?

60

40

Porcentaje

20

o

Si Mo Mo recuerda

De los 213 elementos evaluados en Competencias Bdasicas de la Funcién
Policial, el 67.1% respondié que, previo a la evaluacion, si recibié capacitacion
para acreditarla. Mayoritariamente, el 82.50% de los elementos del sistema
penitenciario, indicaron haber recibido capacitacion previamente a su
evaluacion.
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21.2.- Previo ala evaluacién de competencias basi

Porcentaje
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Policia Estatal

21.2.-Previo ala evaluacién de competencias basi ¢Recibio itacion de las siete competencias de la

funcion?

Porcentaje

Si Mo Mo recuerda

Policia Ministerial

21.2.- Previo a la evaluacion de

petencias basicas, ¢ Recibio

pacitacion de las siete competencias de la
funcion?

Porcentaje

Si No Mo recuerda

Custodio Penitenciario

e "

p ién de las siete competencias de la

‘R
s &
funcion?

100
80
60
40

20

mv‘
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P21.3 21.3.- ¢El lugar donde se llevé a cabo la evaluacion de
competencias basicas, conté con la infraestructura adecuada y
los recursos necesarios?

Contod con la infraestructura

adecuaday los recursos Porcentaje
hecesarios
1Si 159 74.6
2 No 50 23.5
3 No recuerda 4 1.9

S o T i 000 |

21.3.- (El lugar donde se llevé a cabo la evaluacion de competencias basicas, conté con la infraestructura
adecuada y los recursos necesarios?

80

Porcentaje

Si Mo Mo recuerda

De los 213 elementos evaluados en Competencias Basicas de la Funcidn
Policial, el 74.6% opin6 que el lugar donde se llevé a cabo la evaluacién conté
con infraestructura adecuada y los recursos necesarios para su realizacion.
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Policia Estatal

21.3.- ¢El lugar donde se llevé a cabo la evaluacién de competencias basicas, conté con la infraestructura
adecuada y los recursos necesarios?

Porcentaje

Si No No recuerda

Policia Ministerial

21.3.- ;El lugar donde se llevé a cabo la evaluacién de competencias basicas, conté con la infraestructura
adecuada y los recursos necesarios?

20

Porcentaje

Si No No recuerda

Custodio Penitenciario

21.3.- iEllugar donde se llevo a cabo la evaluacion de competencias basicas, conté con la infraestructura
adecuaday los recursos necesarios?

100

Porcentaje
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P21.4 21.4.- ¢Se presentd alguna dificultad al momento de
realizar la evaluacion de competencias basicas de la funcion?
Se presenté alguna dificultad
al momento de realizar la

A . Porcentaje
evaluacion de competencias
basicas de la funcion
1Si 18 8.5
2 No (pasar a la pregunta 22) 195 91.5

S e o | 1000

21.4.- ;Se presentd alguna dificultad al momento de realizar la evaluacién de competencias basicas de la
funcion?

100
g0

60

Porcentaje

40

20

Si Mo (pasar a la pregunta 22)

De los 213 elementos evaluados en Competencias Basicas de la Funcion
Policial, el 91.5% mencioné que no se presenté dificultad al momento de
realizar la evaluacion.




206

Porcentaje

21.4.- ¢ Se presento alguna dificultad al momento de realizar la evaluacion de competencias basicas de la

100

80

&0

Porcentaje

40

20

Policia Ministerial

100

Si

No (pasar a la pregunta 22)
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Policia Estatal

21.4.- ; Se presento alguna dificultad al momento de realizar la evaluacion de competencias basicas de la

Porcentaje

100

uncion®

Si

Custodio Penitenciario

21.4.- i Se presentod alguna dificultad al momento de realizar la evaluacién de competencias basicas de la
funcion?

Mo (pasar a la pregunta 22)

MNo (pasar a la pregunta 22)
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P21.4.1 21.4.1.- Si se presenté alguna dificultad, éa qué se le

atribuyo?
A qué se le atribuyé m

1 Logistica y control de la institucion 22.2
evaluadora

2 Falta de infraestructura y equipo 6 33.3

3 Desempenio del instructor 5 27.8
evaluador

4 Disefo y planteamiento de la 3 16.7
evaluacién

S o T s T 00—

21.4.1.- Si se presentod alguna dificultad, ;a qué se le atribuyo?

40

Porcentaje

Logisticay control de la  Falta de infraestructura Desempefio del Disefio y planteamiento
institucion evaluadora y equipo instructor evaluador de la evaluacion

De los 18 elementos que consideraron que se presentd alguna dificultad al
momento de realizar la Evaluacion de Competencias Basicas de la Funcidn
Policial, la mayoria la atribuyé a la falta de infraestructura y equipo (33.3%),
seguida por el desempeio del instructor evaluador con el 27.8%.
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Policia Estatal

21.4.1.- Si se presento alguna dificultad, ;a qué se le atribuy6?

Porcentaje

Logisticay control de la Falta de infraestructuray equipo Desempefio del instructor
institucién evaluadora evaluador

Policia Ministerial

21.4.1.- Si se presento alguna dificultad, ;a qué se le atribuy6?

Porcentaje

Logisticay control de la Falta de infraestructura y equipo  Disefio y planteamiento de la
institucion evaluadora evaluacion

Custodio Penitenciario

21.4.1.- Si se presenté alguna dificultad, ;a qué se le atribuy6?

Porcentaje

o -

Logistica y control de la  Falta de infraestructura Desempefio del Disefio y planteamiento
institucion evaluadora y equipo instructor evaluador de la evaluacion
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P22 22.- ¢Le han aplicado evaluacion del desempeiio del
personal en activo o del desempeiio académico si es de nuevo

ingreso?
Le han aplicado evaluaciéon del
desempeno o del desempeiio Porcentaje
académico
1Si 101 40.9
2 No (pasar a la pregunta 23) 101 40.9
3 No aplica (pasar a la pregunta 23) 45 18.2

I T I N7 N

22.- jLe han aplicado evaluacion del desempefio del personal en activo o del desemperfo académico si es de
nuevo ingreso?

S0

Porcentaje

Si Mo (pasar ala pregunta 23) Mo aplica (paggg ala pregunta

De los 247 encuestados, el 40.9% del personal contesté que le han aplicado
Evaluacion del Desempeio o del Desempeio Académico y el 40.9% que no.
Los Custodios Penitenciarios (54.17%) y la Policia Ministerial (45.76%) son las
corporaciones que mayormente indicaron haber recibido esta evaluacion.
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Policia Estatal

22.- ;e han aplicado evaluacion del desempefio del personal en activo o del desempefio académico si es de
nuevo ingreso?

Porcentaje

Si No (pasar a la pregunta 23) No aplica (pasar a la pregunta
23)

Policia Ministerial

22.- ;Le han aplicado evaluacion del desemperio del personal en activo o del desemperio académico sies de
nuevo ingreso?

50

Porcentaje

Si Mo (pasar a la pregunta 23) Mo aplica (pasar a la pregunta
23)

Custodio Penitenciario

22.- 4 Le han aplicado evaluacion del desempefio del personal en activo o del desemperio académico si es de
nueve ingreso?

Porcentaje

b -

Si Mo (pasar ala pregunta 23) Mo aplica (pasar a la pregunta
23)
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P22.1 22.1.- éConoci6 el resultado de la evaluacién del
desempeio del personal en activo o del desempeiio académico
si es de nuevo ingreso?

Conociod el resultado de la

evaluacion del desempeiio o Porcentaje
del desempeiio académico
1Si 28 27.7
2 No 56 55.4
3 No recuerda 17 16.8

S e ol | 1000

22.1.- § Conocid el resultado de la evaluacion del desemperio del personal en activo o del desempefio
académico si es de nuevo ingreso?

B0

Porcentaje

Si MNo MNo recuerda

De los 101 elementos evaluados en desempeio, el 27.7% dijo conocer el
resultado de la evaluacion del desempeiio o del desempeiio académico.
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Porcentaje
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Policia Estatal

22.1.- ; Conocid el resultado de la evaluacion del desemperio del personal en activo o del desempefio

académico si es de nuevo ingreso?

Si No No recuerda

Policia Ministerial

Porcentaje

22.1.- ¢{Conoci¢ el resultado de la evaluacion del desemperio del personal en activo o del desempefio
académico si es de nuevo ingreso?

Porcentaje

Si No No recuerda

Custodio Penitenciario

22.1.- ;Conaocid el resultado de la evaluacion del desempefio del personal en activo o del desemperio

B0

=
&

20

académico si es de huevo ingreso?

mv‘

Si No Mo recuerda
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P22.2 22.2.- ¢En la aplicacion de su evaluacion del desempeiio,
participo su superior jerarquico, la Comision del Servicio
Profesional de Carrera y de Honor y Justicia?

En la aplicacion de su evaluacion

del desempeiio participé su Porcentaje
superior jerarquico ...
1Si 43 42.6
2 No 24 23.8
3 No sabe 34 33.7

. Jota | o] 1000

22.2.- ;En la aplicacion de su evaluacion del desempefio del personal en activo participo su superior
jerarquico, la Comision del Servicio Profesional de Carrera y de Honor y Justicia?

S0

Porcentaje

Si Mo Mo sabe

De los 101 elementos evaluados en desempeno, el 42.6% menciond que en su
evaluacion participé su superior jerarquico o la Comision del Servicio
Profesional de Carreray de Honor y Justicia.
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Porcentaje

222.- ;Enla aplicacién de su evaluacion del desemperio del personal en activo participé su superior
jerarquico, la Comision del Servicio Profesional de Carrera y de Honor y Justicia?

Si

No

Policia Ministerial

Porcentaje

22.2.- ;En la aplicacién de su evaluacion del desempenrio del personal en activo participé su superior
jerarquico, la Comision del Servicio Profesional de Carreray de Honor y Justicia?

Porcentaje

No sabe

\bs

» 4

Colima se transforma

— CONTIGO —

Policia Estatal

22.2.- ;En |a aplicacién de su evaluacion del desemperio del personal en activo participé su superior
jerarquico, la Comision del Servicio Profesional de Carrera y de Honor y Justicia?

Mo sabe

Custodio Penitenciario

Mo sabe
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P22.3 22.3.- i Tiene conocimiento de que la evaluacién del
desempeno del personal en activo la realiza su superior
jerarquico?

La Evaluacion del desempeiio la
. e . . Porcentaje
realiza su superior jerarquico

1Si 46.5
2 No 30 29.7
3 No sabe 24 23.8

S ow T o | 1000

22 3.- ;Tiene conocimiento de que la evaluacién del desempefio del personal en activo la realiza su superior
jerargquico?

S0

Porcentaje

Si MNo No sabe

De los 101 elementos evaluados en desempeio, Unicamente el 46.5% de los

encuestados, esta al tanto de que la evaluaciéon del desempeino del personal
en activo la realiza su superior jerarquico.
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Porcentaje

22.3.- i Tiene conocimiento de que la evaluacion del desemperio del personal en activo |a realiza su superior
jerarquico?

Porcentaje

Policia Ministerial

Si

Si

No

22.3.- ; Tiene conocimiento de que la evaluacion del desempefio del personal en activo la realiza su superior

Porcentaje

No

Mo sabe

Si

Custodio Penitenciario

22.3.- ; Tiene conocimiento de que la evaluacion del desempefio del personal en activo la realiza su superior
jerarquico?

Mo sabe

Policia Estatal

Colima se transforma

— CONTIGO —
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P22.4 22.4.- ¢Sabia que la evaluacion del desempeiio del
personal en activo mide el cumplimiento de sus funciones
(productividad) y metas, en apego a los principios de legalidad,
objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a
los DH.?

Sabia que la evaluacion del
desempeiio mide el

. . Porcentaje
cumplimiento de sus
funciones
1Si 82 81.2
2 No 12 11.9
3 No sabe 7 6.9

I O I T N S

22.4.- ;Sabia que la evaluacién del desempefio del personal en activo mide el cumplimiento de sus funciones
(productividad) y metas, en apego a los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo,
honradez y respeto alos DH...

100
80

0]

Porcentaje

40

20

0
Si Mo Mo sabe

De los 101 elementos evaluados en desempeno del personal en activo el 81.2%
de los encuestados, esta enterado de que esta evaluacion mide el
cumplimiento de sus funciones y metas, en apego a los principios de
legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los
DH.
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22.4.- ;Sabia que la evaluacién del desempefio del personal en activo mide el cumplimiento de sus funciones
(productividad) y metas, en apego a los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo,
honradez y respeto alos DH...

Porcentaje

Si No No sabe

Policia Ministerial

22.4.- ; Sabia que la evaluacion del desemperio del personal en active mide el cumplimiento de sus funciones
(productividad) y metas, en apego alos principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo,
‘. honradez y respeto alos DH...

Porcentaje

.
No No sabe

Custodio Penitenciario

22.4.- ; Sabia que la evaluacion del desempefio del personal en activo mide el cumplimiento de sus funciones
(productividad) y metas, en apego alos principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismeo,
honradez y respeto alos DH...

100

Porcentaje

\

Si Mo No sabe

7 aiios
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F. EQuipamiento

P23.1 23.1.- Indique en la siguiente lista, la calidad del
equipamiento que en su caso le fue entregado en el ano 2023.
Camisa o camisola.

Calidad de Camisa o camisola lm

0 No recibidé equipo en el aino 19.4
1 No sabe 1 4

2 Mala 26 10.5
3 Regular 58 23.5
4 Buena 76 30.8
5 Muy Buena 38 15.4

S fotal | 247 | 1000 |

23.1.-Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Camisa o camisola

40

Porcentaje

Mo recibio Mo sabe Mala Fegular Buena Muy Buena
equipo en el
afio

De los 247 elementos encuestados, el 80.6% recibié camisola en el ejercicio y
opinaron mayoritariamente que, su calidad es de regular, buena y muy buena.
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23.1.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiente que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
amisa o camisola

30

Porcentaje

Mo recibio Mo sabe Mala Regular Buena Muy Buena
equipo en el
ano

Policia Ministerial

23.1.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el ario 2023.
ki Camisa o camisola

El

Porcentaje

No recibio equipo en el Regular Buena Muy Buena

Custodio Penitenciario

23.1.-Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Camisa o camisola

Porcentaje

mv‘

Mo recibid equipo Mala Regular Buena Muy Buena
en el afio
® )7 aiios
.
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P23.2 23.2.- Indique en la siguiente lista, la calidad del
equipamiento que en su caso le fue entregado en el afno 2023.

Pantalon.
lm
0 No recibidé equipo en el aino 19.0
2 Mala 29 1.7
3 Regular 60 24.3
4 Buena 72 29.1
5 Muy Buena 39 15.8

S Total | 247 | 1000

23.2.-Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Pantalon

30

Porcentaje

Mo recibid equipo Mala Regular Buena Muy Buena
en el afio

El 81% del total del personal encuestado recibié pantaléon en el 2023. La
mayoria de ellos opiné que la calidad de la prenda fue de regular, buena y muy
muy buena.
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23.2.-Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Pantalén

a0

Porcentaje

Mo recibié equipo Mala Regular Buena Muy Buena
en el afio

Policia Ministerial

23.2.-Indique en la siguiente lista, la calidad del quipatrriipntc que en su caso le fue entregado en el ario 2023.
antalén

b 10

Porcentaje

o recibio equipo Viala Regular Buena Muy Buena
en el afio

Custodio Penitenciario

23.2.-Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.

40
30

20

Porcentaje

mv‘

Mo recibio equipo Mala Regular Buena Muy Buena

en el afo

7 aiios
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P23.3 23.3.- Indique en la siguiente lista, la calidad del
equipamiento que en su caso le fue entregado en el afno 2023.
Calzado (par de botas o zapato tipo choclos).

Calidad Calzado lm

0 No recibidé equipo en el aino 17.8
2 Mala 35 14.2
3 Regular 62 25.1
4 Buena 68 27.5
5 Muy Buena 38 15.4

247 | 1000

23.3.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Calzado (par de botas o zapato tipo choclos)

30

Porcentaje

Mo recibic eqguipo Wala Regular Euena Muy Buena
en el afio

De los 247 encuestados, el 82.2% recibié calzado en el 2023, y la mayoria de
los elementos opind que su calidad es regular, buena o muy buena.
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23.3.-Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023,
Calzado (par de botas o zapato tipo choclos)

Porcentaje

Mo recibid equipo Mala Regular Buena IViuy Buena
en el afo

o - o o .
pOI I C I a M I n ISte r al Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afic 2023.

Calzado (par de botas o zapato tipo choclos)

Porcentaje

MNa recibid equipo Mala Regular Buena Muy Buena
en el afo

Custodio Penitenciario

23.3.-Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Calzado (par de botas o zapato tipo choclos)

Porcentaje

o recibio equipo Vala Regular Buena Muy Buena
en el afio

7 aiios
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P23.4 23.4.- Indique en la siguiente lista, la calidad del
equipamiento que en su caso le fue entregado en el afno 2023.
Gorra tipo beisbolera.

Calidad Gorra tipo beisbolera m

0 No recibidé equipo en el aino 40.1
1 No sabe 2 .8

2 Mala 23 9.3
3 Regular 40 16.2
4 Buena 54 21.9
5 Muy Buena 29 1.7

247 | 1000 |

23.4.-Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Gorra tipo beisbolera

S0

Porcentaje

Mo recibio No sabe Mala Regular Buena Muy Buena
equipo enel
afio

De los 247 encuestados, el 59.9% refirid haber recibido gorra tipo beisbolera
en 2023. La mayoria calificé la calidad de esta como regular, buena o muy
buena.
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23.4.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Gorra tipo beisbolera

Porcentaje

Mo recibio equipo Mala Regular Buena Muy Buena
en el afio

Policia Ministerial

23.4.-Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Gorra tipo beisbolera

100
80

&0

Porcentaje

40

20

]
Mo recibio equipo Mo sabe Regular Buena Muy Buena

en el afo

Custodio Penitenciario

23.4.-Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afic 2023.
Gorratipo beisbolera

Porcentaje

Mo recibié equipo Wala Regular Buena IVuy Buena
enel afio

7 aiios
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P23.5 23.5.- Indique en la siguiente lista, la calidad del
equipamiento que en su caso le fue entregado en el afno 2023.

Playera.
m
0 No recibidé equipo en el aino 68.0
1 No sabe 5 2.0
2 Mala 14 5.7
3 Regular 22 8.9
4 Buena 24 9.7
5 Muy Buena 14 5.7

247 | 1000 |

235.-Indigue en la siguiente lista, la calidad del equ;?amiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
ayera

Porcentaje

Mo recibio Mo sabe Mala Reqular Euena Muy Buena
equipo en el
afio

De los 247 encuestados, el 32% del personal no recibié playera en 2023. De
quienes la recibieron, la mayoria opindé que su calidad es regular, buena o muy
buena.
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23.5.-Indigue en la siguiente lista, la calidad del euni,;Iaamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
ayera

Porcentaje

Mo recibid Mo sabe Mala Regular Buena Muy Buena
equipo en el
afio

Policia Ministerial

235.-Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.

Playera

100

80
o
= 60
B
=
o
o
e
=]
o

40

20

N 505 5 08%) 6.78% 5 08%,
Mo recibié equipo MNo sabe Regular Buena Muy Buena

en el afo

Custodio Penitenciario

23.5.-Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Playera

Porcentaje

1
6
.| 2
Mo recibio MNo sabe Mala Regular Buena Muy Buena

equipo en el
afio
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P23.6 23.6.- Indique en la siguiente lista, la calidad del
equipamiento que en su caso le fue entregado en el afno 2023.

Chamarra.
m
0 No recibidé equipo en el aino 60.7
1 No sabe 4 1.6
2 Mala 8 3.2
3 Regular 23 9.3
4 Buena 35 14.2
5 Muy Buena 27 10.9

247 | 1000 |

23.6.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Chamarra

Porcentaje

Mo recibio Mo sabe Mala Reqular Buena Muy Buena
equipo en el

ano
El 39.3% del total del personal encuestado recibié chamarra 2023. La mayoria
de ellos opind que su calidad es regular, buena o muy buena.
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23.6.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Chamarra

Porcentaje

Mo recibio No sabe Mala Regular Buena Muy Buena
equipo en el
afo

Policia Ministerial

23.6.- Indique en |a siguiente lista, Ia calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.

hamarra
100
,J\

80
®
' 60
=
H
]
£
o
o

40

20

)
o " = P
Mo recibio equipo en el afio Mo sabe Muy Buena

Custodio Penitenciario

23.6.- Indique en la siguiente lista, la calidad del qu;]pamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023,
amarra

40

o
©
)
=
[
2
[=]
o
‘
B
Mo recibio No sabe Mala Regular Buena Muy Buena l'
equipo en el
ano

\ ’7 afios
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P23.7 23.7.- Indique en la siguiente lista, la calidad del
equipamiento que en su caso le fue entregado en el afno 2023.
Chaleco balistico.

Calidad de Chaleco balistico m

0 No recibidé equipo en el aino 43.3
1 No sabe 3 1.2
2 Mala 25 10.1
3 Regular 41 16.6
4 Buena 52 21.1
5 Muy Buena 19 7.7

247 | 1000 |

23.7.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Chaleco balistico

50

Porcentaje

Mo recibid Mo sabe Mala Regular Buena Muy Buena
equipo en el
afio

El 56.7% del total del personal encuestado refiri6 haber recibido chaleco
balistico en 2023, quienes opinaron que su calidad es regular, buena o muy
buena.
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23.7.- Indique en la siguiente lista, |a calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Chaleco balistico

Porcentaje

Na recibid No sabe Mala Regular Buena Muy Buena
equipo en el
afio

Policia Ministerial

23.7.-Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el ario 2023.
Chaleco balistico

A
-~
’Av;.‘
P V- a8

Porcentaje

No recibid MNo sabe Regular Buena Muy Buena
equipo en el
afio

Custodio Penitenciario

23.7.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso |e fue entregado en el afio 2023.
aleco balistico

100

Porcentaje

.

0
MNo recibid Mo sabe Mala Regular Buena Muy Buena
equipo en el
afo
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P23.8 23.8.- Indique en la siguiente lista, la calidad del
equipamiento que en su caso le fue entregado en el afno 2023.
Casco balistico.

Calidad de Casco balistico lm

0 No recibidé equipo en el aio 63.6
1 No sabe 4 1.6
2 Mala 15 6.1
3 Regular 30 12.1
4 Buena 30 12.1
5 Muy Buena 1 4.5

247 | 1000 |

23.8.-Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Casco balistico

Porcentaje

Mo recibio MNo sabe Mala Regular Buena Muy Buena
equipo en el
afio

El 36.4% del personal encuestado menciondé que recibié casco balistico en el
ejercicio. Entre quienes lo recibieron, mayoritariamente opinaron que su
calidad es regular, buena o muy buena.
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23.8.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.

Porcentaje

Casco balistico

50

Mo recibid MNo sabe Wala Regular Buena uy Buena -
equipo en el
afio

Policia Ministerial

.8
E .
(o

A

23.8.-Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Casco balistico

100

Porcentaje

0
Mo recibio Mo sabe Mala Regular Buena Muy Buena
equipo en el
afo

Custodio Penitenciario

23.8.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.

Porcentaje

100

Casco balistico

TS

o recibio Mo sabe Mala Reqular Buena Wuy Buena
equipo enel
afio

CENTRO DE PROFESIONALIZACION DEL
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P23.9 23.9.- Indique en la siguiente lista, la calidad del
equipamiento que en su caso le fue entregado en el afno 2023.
Arma corta.

Calidad de Arma corta lm

0 No recibidé equipo en el aino 47.4
1 No sabe 3 1.2
2 Mala 2 .8
3 Regular 19 7.7
4 Buena 79 32.0
5 Muy Buena 27 10.9

247 | 1000 |

23.9.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Arma corta

a0

Porcentaje

MNo recibid MNo sabe Mala Regular Buena Muy Buena
equipo en el
afio

El 52.6% del personal encuestado dijo que recibié arma corta en el presente
ejercicio. De ellos, la mayoria indicé que su calidad es regular, buena o muy
buena.
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239.-Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Arma corta

40

30

20

Porcentaje

0
No recibio equipo Mala Regular Buena Muy Buena
en el afio

Policia Ministerial

23.9.-Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Arma corta

Porcentaje

Mo recibic equipo en el Regular Buena Iviuy Buena

Custodio Penitenciario

23.9.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Arma corta

Porcentaje

b
n -

o recibio equipo en el MNo sabe Buena Muy Buena
afio

7 aiios
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P23.10 23.10.- Indique en la siguiente lista, la calidad del
equipamiento que en su caso le fue entregado en el afno 2023.

Arma larga.
lm
0 No recibidé equipo en el aino 45.7
1 No sabe 4 1.6
2 Mala 5 2.0
3 Regular 25 10.1
4 Buena 72 29.1
5 Muy Buena 28 1.3

247 | 1000 |

23.10.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023,
Arma larga

S0

Porcentaje

Mo recibio Mo sabe Wala Regular Euena Muy Buena
equipo en el
afio

El 54.3% del personal encuestado indicé que recibié arma larga en el ejercicio.
Mayoritariamente opind, que su calidad es regular, buena o muy buena.
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23.10.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el ario 2023.
Arma larga

Porcentaje

Mo recibié equipo Mala Regular Buena Iviuy Buena
en el afio

Policia Ministerial

23.10.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Armalarga

Porcentaje

Mo recibio equipo en el Regular Buena Muy Buena
afio

Custodio Penitenciario

23.10.- Indique en la siguiente lista, la calidad del eguipa:'niento que en su caso le fue entregado en el ario 2023.
rma larga

Porcentaje

mu*‘

No recibié equipo Mo sabe Reqular Buena Muy Buena

en el afio

7 aiios
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P23.11 23.11.- Indique en la siguiente lista, la calidad del
equipamiento que en su caso le fue entregado en el afno 2023.
Municiones.

Calidad de Municiones lm

0 No recibidé equipo en el aino 45.3
1 No sabe 4 1.6
2 Mala 20 8.1
3 Regular 41 16.6
4 Buena 57 23.1
5 Muy Buena 13 5.3

247 | 1000 |

23.11.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Municiones

S0

Porcentaje

Mo recibid Mo sabe Wala Regular Buena Muy Buena
equipo en el
afio

El 54.7% del personal encuestado dijo que recibié municiones en el presente
ejercicio. De ellos, la mayor parte opiné que su calidad es regular, buena o muy
buena.
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23.11.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.

Porcentaje

Municiones

Mo recibié equipo Mala Reqgular Buena Muy Buena
en el afio

Policia Ministerial

23.11.-Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Municiones

50

Porcentaje

Mo recibig equipo Mala Regular Buena Muy Buena
en el afio

Custodio Penitenciario

23.11.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.

Porcentaje

Municiones

ht‘

Mo recibig Mo sabe Mala Regular Buena Muy Buena
equipo en el
afo

\ ’7 afios
2 K;@}@ %
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P23.12 23.12.- Indique en la siguiente lista, la calidad del
equipamiento que en su caso le fue entregado en el afno 2023.

Cargadores.
lm
0 No recibidé equipo en el aino 48.6
1 No sabe 5 2.0
2 Mala 15 6.1
3 Regular 41 16.6
4 Buena 54 21.9
5 Muy Buena 12 4.9

247 | 1000 |

23.12.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Cargadores

50

Porcentaje

Mo recibio Mo sabe Mala Regular BEuena Muy Buena
equipo en &l
afio

El 51.4% del personal encuestado mencioné haber recibido cargadores en el
ejercicio y mayoritariamente consideraron que su calidad es regular, buena o
muy buena.
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23.12.- Indique en |a siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Cargadores

Porcentaje

No recibié equipo Mala Regular Buena Wuy Buena
en el afio

Policia Ministerial

23.12.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Cargadores

Porcentaje

o recibio equipo Mala Regular Buena Muy Buena
en el afio

Custodio Penitenciario

23.12.-Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Cargadores

Porcentaje

ht‘

Mo recibio No sabe Mala Regular Buena Muy Buena
equipo en el
afio

\ ’7 afios
2 K;@}@ %
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CENTRO DE PROFESIORALIZACION DEL



% . . . 245
5 Secretariado Ejecutivo

fw@% COLI M A del Sistema Estatal de Seguridad Publica

Y

WK »ye

P23.13 23.13.- Indique en la siguiente lista, la calidad del
equipamiento que en su caso le fue entregado en el afno 2023.

Fornitura.
lm
0 No recibidé equipo en el aino 49.4
1 No sabe 1 4
2 Mala 14 5.7
3 Regular 36 14.6
4 Buena 57 23.1
5 Muy Buena 17 6.9

247 | 1000 |

23.13.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Fornitura

S0
40

30

Porcentaje

20

Mo recibid Mala Regular Buena Muy Buena
equipo en el
afio

El 50.6% del personal encuestado dijo que, recibioé fornituras en el ejercicio la
mayoria indicé que su calidad es regular, buena o muy buena.
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23.13.-Indique en la siguiente lista, la calidad del eunipa_Tiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
ornitura

50

40

30

Porcentaje

20

Mo recibio MNo sabe Mala Regular Buena Muy Buena
equipo enel
afo

Policia Ministerial

23.13.- Indique en |a siguiente lista, |a calidad del eunipa_Tiento que en su caso |e fue entregado en el afio 2023.
ornitura

Porcentaje

No recibio equipo en el Regular Buena Muy Buena

Custodio Penitenciario

23.13.- Indique en la siguiente lista, la calidad del eunipa_I;niento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
ornitura

Porcentaje

ht‘

Mo recibio equipo Mala Regular Buena Muy Buena

en el afio
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P23.14 23.14.- Indique en la siguiente lista, la calidad del
equipamiento que en su caso le fue entregado en el afno 2023.

Tolete.
m
0 No recibidé equipo en el aino 84.2
1 No sabe 9 3.6
2 Mala 6 2.4
3 Regular 8 3.2
4 Buena 13 5.3
5 Muy Buena 3 1.2

247 | 1000 |

23.14.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Tolete

100
a0

60

Porcentaje

40

20

) 3.64% 3.24% 5.26%
Mo recibio Mo sabe Mala Regular Buena Muy Buena

equipo en el
afo

El 15.8% del personal encuestado indico que, recibié tolete en el 2023 y
opinaron mayoritariamente que su calidad es regular, buena o muy buena.
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23.14.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el ario 2023.
Tolete

Porcentaje

,
Mo recibio No sabe Mala
equipo en el
afo

Policia Ministerial

Regular Buena

Muy Buena

23.14.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Tolete

=
-
a

A

Porcentaje

100

Mo recibié equipo en el
afio

{LS5F e,
Regular Buena

R,
Muy Buena

Custodio Penitenciario

23.14.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
T

Porcentaje

No sabe

No recibié equipo en el

ano

olete

Reqular

TS

Buena

)7 afios

\ @)
.@?‘)@1
o2
&N
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P23.15 23.15.- Indique en la siguiente lista, la calidad del
equipamiento que en su caso le fue entregado en el afno 2023.
Casco tactico.

Calidad de Casco tactico lm

0 No recibidé equipo en el aino 71.7
1 No sabe 4 1.6
2 Mala 7 2.8
3 Regular 18 7.3
4 Buena 28 1.3
5 Muy Buena 13 5.3

247 | 1000 |

23.15.-Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el arfio 2023.
Casco tactico

80

Porcentaje

Mo recibid Mo sabe Mala Regular Buena Muy Buena
equipo enel
afio

El 28.3% del personal encuestado refirid que recibié casco tactico en el

ejercicio y opinaron mayoritariamente que, su calidad es regular, buena o muy
buena.
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23.15.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Casco tactico

Porcentaje

No recibie MNo sabe Mala Regular Buena Muy Buena
equipo en el
afo

Policia Ministerial

23.15.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023,
Casco tactico

100

=
-
a

A

80

60

Porcentaje

40

20

e et
0 -
Mo recibio equipo en el Regular Buena Muy Buena
afio

Custodio Penitenciario

23.15.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Casco tactico

100

Porcentaje

TS

o ——
No recibio equipo Mo sabe Regular Buena Muy Buena

en el afio
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P23.16 23.16.- Indique en la siguiente lista, la calidad del
equipamiento que en su caso le fue entregado en el afno 2023.
Escudo de acrilico.

Calidad Escudo de acrilico lm

0 No recibidé equipo en el aino 86.2
1 No sabe 8 3.2
2 Mala 6 2.4
3 Regular 7 2.8
4 Buena 1 4.5
5 Muy Buena 2 .8

247 | 1000 |

23.16.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Escudo de acrilico

100
80

60

Porcentaje

40

20

. 4%
Mo recibic MNo sabe Mala Regular Buena Muy Buena

equipo en el
afio

El 13.8% del personal encuestado mencioné que, recibié escudo de acrilico en

el 2023 y opinaron mayoritariamente que, su calidad es regular, buena o muy
buena.
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23.16.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023,
Escudo de acrilico

100
B0

60

Porcentaje

w

20

0 -
MNo recibio Mo sabe Mala Regular Buena Muy Buena %
equipo en el "
afio

Policia Ministerial

23.16.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Escudo de acrilico

100

'y
-

s :
4

Porcentaje

;
Mo recibic equipo en el Regular Buena Muy Buena
ano

Custodio Penitenciario

23.16.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
scudo de acrilico

100
80

&0

Porcentaje

N

20

TS

0
No recibid equipo en el No sabe Regular Buena
ano
\ )7 afios
\ @
R
©
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P23.17 23.17.- Indique en la siguiente lista, la calidad del
equipamiento que en su caso le fue entregado en el aho 2023.
Candados de mano o Esposas.

Calidad de Candados de Mano o
Porcentaje
Esposas

0 No recibidé equipo en el aio 72.9
1 No sabe 3 1.2
2 Mala 6 2.4
3 Regular 17 6.9
4 Buena 32 13.0
5 Muy Buena 9 3.6

S total | 247 | 1000 |

23.17.-Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el ario 2023.
Candados de mano o Esposas

80

Porcentaje

Mo recibio MNo sabe Mala Regular Buena Muy Buena
equipo en el
afio

El 27.1% del personal encuestado dijo que, recibié candado de mano o esposa
en el ejercicio y opinaron mayoritariamente que su calidad es regular, buena o
muy buena.
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23.17.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el ario 20:
Candados de mano o Esposas

Porcentaje

MNo recibia Mo sabe Mala Regular Buena Muy Buena
equipo en el
afo

o - o e .
pOI IC l a M I n ISte rl a I 23.17 - Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.

Candados de mano o Esposas

i

u
’n
A

80

40

Porcentaje

0

Ma recibid equipo
en el afio

Regular Muy Buena

Custodio Penitenciario

23.17.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Candados de mano o Esposas

Porcentaje

Mo recibié equipo Mo sabe Regular Buena Muy Buena
en el afio

)7 afios
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P23.18 23.18.- Indique en la siguiente lista, la calidad del
equipamiento que en su caso le fue entregado en el afno 2023.
Lampara de mano.

Calidad de Lampara de mano lm

0 No recibidé equipo en el aino 59.5
1 No sabe 6 2.4
2 Mala 8 3.2
3 Regular 21 8.5
4 Buena 50 20.2
5 Muy Buena 15 6.1

247 | 1000 |

23.18.-Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Lampara de mano

&0
50
40

30

Porcentaje

20

Mo recibid Mo sabe Mala Regular Buena Muy Buena
equipo en el
afo

El 40.5% del personal encuestado indicé que, recibié lampara de mano en el
2023 y opinaron mayoritariamente que su calidad es regular, buena o muy
buena.
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23.18.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Lampara de mano

Porcentaje

Mo recibio MNo sabe Mala Regular Buena Wuy Buena
equipo enel
afio

Policia Ministerial

23.18.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Lampara de mano

100

80

&0

Porcentaje

an

20

0 D,
No recibié equipo en el afio Buena Muy Buena

Custodio Penitenciario

23.18.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.

Porcentaje

Lampara de mano

»\h

Mo recibié equipo No sabe Reqular Buena Muy Buena

en el afio

\ ’7 afios
2 K;@}@ %
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P23.19 23.19.- Indique en la siguiente lista, la calidad del
equipamiento que en su caso le fue entregado en el afno 2023.
Gas lacrimoégeno.

Calidad de Gas lacrimégeno lm

0 No recibidé equipo en el aino 87.4
1 No sabe 8 3.2
2 Mala 4 1.6
3 Regular 6 2.4
4 Buena 9 3.6
5 Muy Buena 4 1.6

247 | 1000 |

23.19.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Gas lacrimoégeno

100
80

60

Porcentaje

40

20

; 260 S
Mo recibio Mo sabe Mala Regular Buena Muy Buena

equipo en el
ano

El 12.6% del personal encuestado menciondé que, recibié gas lacrimégeno en
el ejercicio y mayoritariamente sehalaron que su calidad es regular, buena o
muy buena.




\bs

» @
Colima se transforma

— CONTIGO —

258

Policia Estatal

23.19.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Gas lacrimégeno

Porcentaje

.
Mo recibid MNo sabe Mala Regular Buena Muy Buena

equipo en el
afio

Policia Ministerial

23.19.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Gas lacrimégeno

100

- 80

o>
A

&0

Porcentaje

a0

20

e ——
0 {1 9% i1 co%)
MNo recibié equipo en el afio Buena Muy Buena

Custodio Penitenciario

23.19.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Gas lacrimégeno

Porcentaje

D\i

No recibid equipo Mo sabe Reqular Buena Muy Buena
en el afio
\ ’7 afios
\ \‘ 0, @)
: AR
‘\Q
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P23.20 23.20.- Indique en la siguiente lista, la calidad del
equipamiento que en su caso le fue entregado en el afno 2023.

Motocicleta.
lm
0 No recibidé equipo en el aino 89.5
1 No sabe 9 3.6
2 Mala 4 1.6
3 Regular 6 2.4
4 Buena 5 2.0
5 Muy Buena 2 .8

247 | 1000 |

23.20.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Motocicleta

100
60

60

Porcentaje

40

20

Mo recibio Mo sabe Mala Regular Buena Muy Buena
equipo enel

afio
El 10.5% del personal encuestado dijo que, recibié motocicleta en el 2023. Por
cuanto a la calidad opinaron en su mayoria que es regular, buena o muy buena.
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23.20.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.

Motocicleta
100
B0
o
‘W 60
£
[=
®
o
=4
=]
o
40
20
.
Mo recibid MNo sabe Mala Regular Buena Muy Buena
equipo en el
afo

.« - o o .
pOI IC I a M I n ISte rl a |23.20.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.

Motocicleta
100
J‘ &0
¥
o

®

‘w60
£
c
A 2
e
o
o

40

20

0 () {1 69%)
No recibié equipo en el afio Mala Muy Buena

Custodio Penitenciario

23.20.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Motocicleta

100
80

&0

Porcentaje

40

20

D\i

,
Mo recibié equipo en el Mo sabe Regular Buena
afo
\ ’7 afios
\ 2 @)
AR
©
O o
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P23.21 23.21.- Indique en la siguiente lista, la calidad del
equipamiento que en su caso le fue entregado en el aho 2023.
Patrulla (camioneta).

Calidad Patrulla (camioneta) m

0 No recibié equipo en el aino 71.3
1 No sabe 7 2.8
2 Mala 1 4.5
3 Regular 23 9.3
4 Buena 22 8.9
5 Muy Buena 8 3.2

247 | 1000

23.21.-Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el ario 2023.
Patrulla (camioneta)

80

Porcentaje

Mo recibio MNo sabe Mala Regular Buena Muy Buena
equipo en el
afio

El 28.7% del personal encuestado respondié que, recibié patrulla tipo
camioneta en el ejercicio y opinaron mayoritariamente que su calidad es
regular, buena o muy buena.
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23.21.-Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Patrulla (camioneta)

Porcentaje

Mo recibié MNo sabe Mala Regular Buena
equipo en el
afio

Policia Ministerial

23.21.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.

80

¥ 60

o>
A

40

Porcentaje

20

MNo recibié equipo
en el afio

Patrulla (camioneta)

Regular Buena IVluy Buena

Custodio Penitenciario

23.21.-Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.

Patrulla (camioneta)

100

80

&0

Porcentaje

40

20

.
No recibio equipo en el No sabe Regular
ano

D\i

Buena

)7 afios
)
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P23.22 23.22.- Indique en la siguiente lista, la calidad del
equipamiento que en su caso le fue entregado en el afno 2023.
Patrulla (sedan).

Calidad Patrulla (sedan) lm

0 No recibidé equipo en el aino 85.0
1 No sabe 12 4.9
2 Mala 7 2.8
3 Regular 7 2.8
4 Buena 8 3.2
5 Muy Buena 3 1.2

247 | 1000 |

23.22.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Patrulla (sedan)

100
a0

&0

Porcentaje

40

20

.
Mo recibid Mo sabe Mala Regular Buena Muy Buena

equipo en el
afio

El 15% del personal encuestado dijo que, recibié patrulla tipo sedan en el
presente ejercicio e indicaron mayoritariamente que su calidad es regular,
buena, muy buena o, no saber sobre ese aspecto.
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23.22.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.

Patrulla (sedan)

100

a0

&0

Porcentaje

an

20

[6.43%
0 S
No recibio No sabe Mala

equipo en el
afio

Policia Ministerial

Regular Buena Muy Buena

23.22.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.

i

u
’n
A

Porcentaje

100

B0

&0

40

20

Patrulla (sedan)

No recibio equipo en el Mala Regular Muy Buena
ano

Custodio Penitenciario

23.22.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Patrulla (sedan)

Porcentaje

100

No recibi¢ equipo en el No sabe

L TRL S

Regular Buena
\ )7 afios
\ @
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©
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P23.23 23.23.- Indique en la siguiente lista, la calidad del
equipamiento que en su caso le fue entregado en el afno 2023.
Equipo de radiocomunicacion.

Calidad de Equipo de .
. s .. Porcentaje
radiocomunicacion

0 No recibié equipo en el aino 168 68.0
1 No sabe 5 2.0
2 Mala 26 10.5
3 Regular 27 10.9
4 Buena 17 6.9
5 Muy Buena 4 1.6

247 | 1000

23.23.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Equipo de radiocomunicacién

Porcentaje

Mo recibio No sabe Mala Regular Buena Muy Buena
equipo enel
afio

El 32% del personal encuestado senalé que, recibié equipo de
radiocomunicacidén en el presente ejercicio y opinaron mayoritariamente que
su calidad es regular, buena o muy buena.
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23.23.- Indique en |a siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Equipo de radiocomunicacion

Porcentaje

No recibié equipo Mala Regular Buena Muy Buena
en elafo

Policia Ministerial

23.23.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiente que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Equipo de radiocomunicacion

100

t

J 50

o>
A

&0

Porcentaje

o

20

;
Mo recibid equipo Mala Regular Buena Muy Buena

en el afio

Custodio Penitenciario

23.23.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Equipo de radiocomunicacion

100

Porcentaje

D\i

Mo recwb\c')agguwpo enel Mo sabe Regular Buena
\ . Jz.aﬁos
b
3 Q,@@
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P23.24 23.24.- Indique en la siguiente lista, la calidad del
equipamiento que en su caso le fue entregado en el afno 2023.
Instrumental de investigacion y criminalistica.

Calidad de Instrumental de .
. . s IRy Porcentaje
investigacion y criminalistica

0 No recibié equipo en el aino 227 91.9
1 No sabe 9 3.6
2 Mala 3 1.2
3 Regular 2 .8
4 Buena 3 1.2
5 Muy Buena 3 1.2

267 | 1000

23.24.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023,
Instrumental de investigacion y criminalistica

100
an

60

Porcentaje

40

20

o =
Mo recibio Mo sabe IWala Regular Euena Muy Buena

equipo en el
ano

El 8.1% del personal encuestado respondié que, recibié Instrumental de
investigacion y criminalistica y mayoritariamente desconocen sobre su
calidad u opinaron que esta es de buena a muy buena.
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23.24.-Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Instrumental de investigacién y criminalistica

100

Porcentaje

0
No recibid Mo sabe Mala Regular Buena Muy Buena

equipoenel
afio

Policia Ministerial

23.24.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Instrumental de investigacién y criminalistica

100

Porcentaje

o 1 1
Mo recibio equipo en el afio Buena Muy Buena

Custodio Penitenciario

23.24.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Instrumental de investigacién y criminalistica

100

Porcentaje

5

5.33% |
0 D
Mo recibid equipo Mo sabe Regular Buena Wuy Buena

en el afio
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P23.25 23.25.- Indique en la siguiente lista, la calidad del
equipamiento que en su caso le fue entregado en el afno 2023.
Equipo de computo.

computo

0 No recibié equipo en el aino 209 84.6
1 No sabe 12 4.9
2 Mala 4 1.6
3 Regular 4 1.6
4 Buena 10 4.0
5 Muy Buena 8 3.2

247 | 1000

23.25.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Equipo de computo

100
80

60

Porcentaje

40

20

0
Mo recibié Mo sabe Mala Regular Buena Muy Buena

equipo en el
afio

El 15.4% del personal encuestado senald que, recibié equipo de computo en el
ejercicioy, mayoritariamente opinaron que desconocen sobre su calidad o que
esta va de buena a muy buena.
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23.25.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.

Equipo de computo

100

Porcentaje

0
Mo recibié Mo sabe Mala Regular Buena

equipo enel
afio

Policia Ministerial

Muy Buena

N

23.25.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el ario 2023.

100

:
o~ :
&

Porcentaje

equipo en el
afio

No recibid No sabe

Equipo de computo

Mala Regular Buena Muy Buena

Custodio Penitenciario

23.25.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.

Equipo de computo

100

B0

60

Porcentaje

20

20

B.33%
. =R
Mo recibid equipo Mo sabe Regular Buena

en el afio

&

Muy Buena

)7 afios

\ @)
%,
o2
&N
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P23.26 23.26.- Indique en la siguiente lista, la calidad del
equipamiento que en su caso le fue entregado en el afno 2023.

Kit de primer respondiente.

Calidad de Kit de primer .
. Porcentaje
respondiente

0 No recibié equipo en el aino 220 89.1
1 No sabe 9 3.6
2 Mala 3 1.2
3 Regular 5 2.0
4 Buena 6 2.4
5 Muy Buena 4 1.6

247 | 1000

23.26.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.

100

80

60

Porcentaje

40

20

Kit de primer respondiente

Mo recibio Mo sabe Mala Regular Buena Muy Buena

equipo en el
afio

El 10.9% del personal encuestado respondié que, recibié kit de primer
respondiente en el 2023 y mayoritariamente seialaron que desconocen sobre
su calidad o que esta va de buena a muy buena.
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23.26.-Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Kit de primer respondiente

100
a0

60

Porcentaje

an

20

o
Mo recibio Mo sabe Mala Reqular Buena Muy Buena
equipo en el
ano

Policia Ministerial

23.26.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Kit de primer respondiente

100

u
’n
A

Porcentaje

o 1
Mo recibid equipo en el afio Buena Muy Buena

Custodio Penitenciario

23.26.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Kit de primer respondiente

100

Porcentaje

L TRL S

o
Mo recibio equipo o sabe Regular Buena Muy Buena
en elafio
\ )7 afios
\ @
V%
©
O o
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P23.27 23.27.- Indique en la siguiente lista, la calidad del
equipamiento que en su caso le fue entregado en el afno 2023.

Tableta.
m
0 No recibidé equipo en el aino 90.3
1 No sabe 9 3.6
2 Mala 2 .8
3 Regular 4 1.6
4 Buena 6 2.4
5 Muy Buena 3 1.2

247 | 1000 |

23.27.- Indique en la siguiente lista, la calidad del eql._.ll_ipbz‘almtiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
ableta

100
80

0]

Porcentaje

40

20

0
Mo recibid Mo sabe Mala Regular Buena Muy Buena

equipo en el
afio

El 9.7% del personal encuestado respondié que, recibié tableta en el 2023 y
mayoritariamente opinaron que su calidad es regular, buena o muy buena.
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23.27.-Indique en la siguiente lista, la calidad del eqL_i_ipbaImtiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
ableta

100

Porcentaje

o
Mo recibié No sabe Mala Reqular Buena Muy Buena
equipo enel
ano &

Policia Ministerial

23.27.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Tableta

‘L 100

I

o~ :
A

Porcentaje

freen!

1co%
No recibié equipo en el afio Muy Buena

Custodio Penitenciario

23.27.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Tableta

100

Porcentaje

D\i

o
Mo recibi¢ equipo Mo sabe Regular Buena Muy Buena
en el afio
\ ’7 afios
\ O
50
GN
©
O o
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P23.28 23.28.- Indique en la siguiente lista, la calidad del
equipamiento que en su caso le fue entregado en el aho 2023.
Camara de solapa.

Calidad de Cémara de solapa lm

0 No recibié equipo en el aino 91.9
1 No sabe 9 3.6
2 Mala 2 .8
3 Regular 2 .8
4 Buena 4 1.6
5 Muy Buena 3 1.2

S total | 247 | 1000

23.28.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Camara de solapa

100
80

60

Porcentaje

40

20

0 o
Mo recibio Mo sabe IMala Regular Buena Muy Buena

equipo en el
ano

El 8.1% del personal encuestado indicé que, recibié camara de solapa durante
el ejercicio 2023 y mayoritariamente indicaron que no saben sobre su calidad,
o que esta va de regular a muy buena.
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23.28.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Camara de solapa

100
80

60

Porcentaje

40

0

o
No recibié No sabe Mala Regular Buena Muy Buena
equipo en el
ano

Policia Ministerial

23.28.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Camara de solapa

100

I

A

&0

Porcentaje

40

20

1

11.69%)
Mo recibio equipo en el afo Muy Buena

Custodio Penitenciario

23.28.- Indique en la siguiente lista, la calidad del equipamiento que en su caso le fue entregado en el afio 2023.
Camara de solapa

Porcentaje

w

D\i

)
Mo recibio equipo Mo sabe Regular Buena Muy Buena
en el afio
\ ’7 afios
\ O
AR
O
O o
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P24 24.- i{Cuenta con el equipamiento necesario para
desarrollar las funciones de primer respondiente?

Cuenta con equipamiento para

desarrollar las funciones de Porcentaje
primer respondiente
1Si 62 25.1
2 No 174 70.4
3 No sabe 1 4.5

S Total | 247 | 1000

24.- ; Cuenta con el equipamiento necesario para desarrollar las funciones de primer respondiente?

80
60

40

Porcentaje

20

0

Si Mo MNo sabe

El 25.1% del personal encuestado menciond que, cuenta con el equipamiento
necesario para desarrollar las funciones de primer respondiente. De las tres
corporaciones encuestadas, la Policia Ministerial respondié mayormente el
contar con el equipo necesario, con el 33.9%.
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Porcentaje

24.- i Cuenta con el equipamiento necesario para desarrollar las funciones de primer respondiente?

a0

Porcentaje

Si Mo No sabe

‘a
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24.- ;Cuenta con el equipamiento necesario para desarrollar las funciones de primer respondiente?

Porcentaje

Si

No sabe

Custodio Penitenciario

24.- ; Cuenta con el equipamiento necesario para desarrollar las funciones de primer respondiente?

80

No sabe

7 aiios
)
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P25.1 25.1.-Con qué frecuencia le otorgan especificamente el
siguiente uniforme: Camisa o Camisola.

Frecuencia con la que le .
. . Porcentaje
otorgan Camisa o Camisola

11vez por aho 139 56.3
2 2 veces por aino 18 7.3
3 Sin una frecuencia 84 34.0
prestablecida

4 Nunca 6 2.4

247 | 1000

25.1.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme; Camisa o Camisola

60

Porcentaje

1 vez por afio 2veces por afio Sin una frecuencia Munca
prestablecida

El 56.3% del personal encuestado menciondé que recibe camisola una vez al
ano y el 34% sin una frecuencia prestablecida. La Policia Estatal y Seguridad
Penitenciaria son las corporaciones que mayormente respondieron recibir
camisola una vez al ano.
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25.1.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Camisa o Camisola

Porcentaje

‘ vez por afio 2 veces por afio Sin una frecuencia MNunca
prestablecida

Policia Ministerial

25.1.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Camisa o Camisola

Porcentaje

1 vez por afio 2 veces por afo Sin una frecuencia Nunca
prestablecida

Custodio Penitenciario

25.1.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Camisa o Camisola

Porcentaje

1 vez por afio 2veces por afio Sin una frecuencia MNunca
prestablecida

7 aiios
)
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P25.2 25.2.-Con qué frecuencia le otorgan especificamente el
siguiente uniforme: Pantaloén.

Frecuencia con la que le .
. Porcentaje
otorgan Pantalon

11vez por aho 138 55.9
2 2 veces por aino 17 6.9
3 Sin una frecuencia 86 34.8
prestablecida

4 Nunca 6 2.4

247 | 1000

25.2.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Pantaléon

60

Porcentaje

1 vez por afio 2 veces por afio Sinunafrecuencia Munca
prestablecida

El 62.8% del personal encuestado afirmé que recibe pantalén una vez o dos
veces al aio y, un 34.8%, sin una frecuencia prestablecida.
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Porcentaje

25.2.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Pantalon

1 vez por afio

2 veces por afio

Policia Ministerial

Porcentaje

25.2.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Pantalon

1 vez por afio

2 veces por afio

Porcentaje

Sin una frecuencia
prestablecida

Nunca

\bs

‘,,

q
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Policia Estatal

25.2.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Pantalon

1 vez por afio

Sinuna frecuencia
prestablecida

2 veces por afio

Sinuna frecuencia
prestablecida

Nunca

Custodio Penitenciario

Nunca

7 aiios
)
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P25.3 25.3.-Con qué frecuencia le otorgan especificamente el
siguiente uniforme: Calzado (par de botas o Zapato tipo

choclos).

Frecuencia con la que le .
T rgan caizade | Frecuencia | porcentale
11vez por aho 133 53.8
2 2 veces por aino 21 8.5
3 Sin una frecuencia 83 33.6
prestablecida
4 Nunca 10 4.0

247 | 1000

25.3.-Con que frecuencia le otorgan especiﬁcamentehel sligu)iente uniforme: Calzado (par de botas o Zapato tipo
choclos

60

Porcentaje

1 vez por afio 2veces porafo Sinuna frecuencia Munca
prestablecida

El 62.3% del personal encuestado menciond que recibe calzado una o dos
veces por aho y el 33.6%, sin una frecuencia prestablecida.
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25.3.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Calzado (par de botas o Zapato tipo

Porcentaje

1 vez por afio

2 veces por afio

Policia Ministerial

Sin una frecuencia Nunca

25.

w

Porcentaje

prestablecida

.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Calzado (par de botas o Zapato tipo

choclos)

1 vez por afio 2 veces por afio Sin una frecuencia Nunca
prestablecida

Custodio Penitenciario

25.3.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Calzado (par de botas o Zapato tipo
choclos)

Porcentaje

1 vez por afio

2 veces por afio

B
a
0

Sin una frecuencia Nunca
prestablecida

7 aiios
)
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P25.4 25.4.-Con qué frecuencia le otorgan especificamente el
siguiente uniforme: Gorra tipo beisbolera.

Frecuencia con la que le otorgan
Porcentaje
Gorra tipo beisbolera

11vez por aho 47.0
2 2 veces por ano 14 5.7
3 Sin una frecuencia 68 27.5
prestablecida

4 Nunca 49 19.8

S otal | 247 | 1000

25.4.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Gorratipo beisbolera

a0

Porcentaje

1 vez por afio 2 veces por afio Sin una frecuencia Munca
prestablecida

El 52.7% del personal encuestado mencioné que recibe gorra beisbolera de
una o dos veces por ano y el 27.5%, sin una frecuencia prestablecida.
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Porcentaje
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25.4.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Gorra tipo beisbolera

1 vez por afio 2 veces por afo Sin una frecuencia Nunca
prestablecida

Policia Ministerial

25.4.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Gorra tipo beisbolera

Porcentaje

‘1 vez por afio Sinuna frecuencia Nunca
prestablecida

Custodio Penitenciario

25.4.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Gorra tipo beisbolera

Porcentaje

1 vez por afio 2 veces por afio Sin una frecuencia MNunca
prestablecida

7 aiios
)
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P25.5 25.5.-Con qué frecuencia le otorgan especificamente el
siguiente uniforme: Playera.

Frecuencia con la que le otorgan
Porcentaje
EVEIE

11vez por aho 19.8
2 2 veces por aino 12 4.9
3 Sin una frecuencia 68 27.5
prestablecida

4 Nunca 18 47.8

S otal | 247 | 1000

25.5.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Playera

a0

Porcentaje

1 vez por afio 2 veces por afio Sin una frecuencia MNunca
prestablecida

El 24.7% del personal encuestado dijo que, recibe playera una vez o dos veces
por aho y el 27.5% sin una frecuencia prestablecida.
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255.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Playera

0

Porcentaje

‘1 vez por ano 2 veces por ano Sin una frecuencia MNunca
prestablecida

Policia Ministerial

255.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Playera

Porcentaje

1 vez por afio 2 veces por afio Sin una frecuencia Nunca
prestablecida

Custodio Penitenciario

255.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Playera

Porcentaje

1 vez por afio 2 veces por ano Sin una frecuencia Munca
prestablecida

7 aiios
)
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P25.6 25.6.-Con qué frecuencia le otorgan especificamente el
siguiente uniforme: Chamarra.

Frecuencia con la que le otorgan
Porcentaje
Chamarra

1 1vez por aiho 26.3
2 2 veces por aho 11 4.5
3 Sin una frecuencia 90 36.4
prestablecida

4 Nunca 81 32.8

S Total | 247 | 1000

25.6.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Chamarra

40

Porcentaje

1 vez por afio 2 veces por afio Sin una frecuencia Munca
prestablecida

El 30.8% del personal encuestado dijo que, recibe chamarra una vez o dos
veces por aino y el 36.4%, sin una frecuencia prestablecida. Los Custodios
Penitenciarios mencionaron que en mayor medida reciben chamarra una vez
al ano, con el 56.25%.
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25.6.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Chamarra

Porcentaje

1 vez por afio 2 veces por afio Sin una frecuencia Munca
prestablecida

pOI ICIa M I n ISte rl a I 25.6.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Chamarra

100

Porcentaje

1 vez por afio Sin una frecuencia MNunca
prestablecida

Custodio Penitenciario

256.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Chamarra

60

Porcentaje

1 vez por afio 2 veces por afio Sin una frecuencia MNunca
prestablecida

7 aiios
)
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P25.7 25.7.-Con qué frecuencia le otorgan especificamente el
siguiente uniforme: Uniforme de gala.

Frecuencia con la que le otorgan Porcentaie
Uniforme de Gala !

11vez por aho 15.4
2 2 veces por ano 6 2.4
3 Sin una frecuencia 60 24.3
prestablecida

4 Nunca 143 57.9

S otal | 247 | 1000

25.7.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Uniforme de Gala

Porcentaje

1 vez por afio 2 veces por afio Sin una frecuencia MNunca
prestablecida

El 17.8% del personal encuestado mencioné que recibe uniforme de gala de
una a dos veces por aho y 24.3% sin una frecuencia prestablecida.
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Policia Estatal

25.7.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Uniforme de Gala

Porcentaje

1 vez por afio 2 veces por afo Sin una frecuencia Nunca
prestablecida

Policia Ministerial

25.7.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Uniforme de Gala

100

Porcentaje

1 vez por afio Sin una frecuencia MNunca
prestablecida

Custodio Penitenciario

25.7.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Uniforme de Gala

50

1 vez por afio 2 veces por afio Sin una frecuencia Nunca
prestablecida
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P25.8 25.8.-Con qué frecuencia le otorgan especificamente el
siguiente uniforme: Fornitura.

Frecuencia con la que le .
. Porcentaje
otorgan Fornitura

11vez por aho 74 30.0
2 2 veces por aino 12 4.9
3 Sin una frecuencia m 44.9
prestablecida

4 Nunca 50 20.2

S Total | 247 | 1000

25.8.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Fornitura

a0

Porcentaje

1vez por afio 2 veces por afio Sin una frecuencia Nunca
prestablecida

El 34.9% del personal encuestado indicé que recibe fornitura de una o dos
veces por aino y el 44.9% las recibe sin una frecuencia prestablecida. En las tres
corporaciones la mayoria de los encuestados dijo recibir fornitura sin una
frecuencia establecida.
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Policia Estatal

25.8.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Fornitura

Porcentaje

1 vez por afio 2 veces por afio Sin una frecuencia Nunca
prestablecida

Policia Ministerial

25.8.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Fornitura

Porcentaje

1 vez por afio Sin una frecuencia MNunca
prestablecida

Custodio Penitenciario

25.8.-Con que frecuencia le otorgan especificamente el siguiente uniforme: Fornitura

Porcentaje

o >
-
5.
1 vez por afio 2 veces por afio Sin una frecuencia MNunca a

prestablecida
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G.Uso de Tecnologia

P26.126.1.- ¢Tiene conocimiento sobre el uso y operacion de las
siguientes tecnologias de informacion y comunicaciones
actuales? Equipo de radiocomunicacion.

Tiene conocimiento de .

. . . o Porcentaje
Equipo de radiocomunicacion
1Si 228 92.3
2 No 19 7.7

247 | 1000

26.1.- ; Tiene conocimiento sobre el uso y operacion de las siguientes tecnologias de informacion y
comunicaciones actuales?. Equipo de radiocomunicacion

100
80

60

Porcentaje

40

20

7.69%

MNo

El 92.3% del personal encuestado menciond que, tiene conocimientos sobre
el uso y operacion de equipo de radiocomunicacion. La Policia Estatal (95%) y
la Policia Ministerial (94.92%) respondieron en su mayoria contar con
conocimientos sobre equipo de radiocomunicacion.
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Policia Estatal

26.1.- ; Tiene conocimiento sobre el uso y operacion de las siguientes tecnologias de informaciény

100

comunicaciones actuales?. Equipo de radiocomunicacion

Policia Ministerial

26.1.- ; Tiene conocimiento sobre el uso y operacién de las siguientes tecnologias de informacién y

comunicaciones actuales?. Equipo de radiocomunicacion

100

Porcentaje

Custodio Penitenciario

26.1.- ; Tiene conocimiento sobre el uso y operacion de las siguientes tecnologias de informacion y

80

&0

a0

20

comunicaciones actuales?. Equipo de radiocomunicacion

P
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No
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P26.2 26.2.- ¢Tiene conocimiento sobre el uso y operacion de
las siguientes tecnologias de informacion y comunicaciones
actuales? Computadora.

Tiene conocimiento sobre el .
Porcentaje
uso Computadora
1Si 182 73.7
2 No 65 26.3

S otal | 247 | 1000 |

26.2.- ;jTiene conocimiento sobre el uso y operacion de las siguientes tecnologias de informacion y
comunicaciones actuales?. Computadora

a0
60

40

Porcentaje

20

o

Si MNo

El 73.7% del personal encuestado respondié que tiene conocimientos sobre el
uso y operacion de equipo de codmputo. En especial, mayoritariamente entre
el personal de la Policia Ministerial, el 89.83% de los encuestados manifestd
tener este tipo de conocimientos.
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Policia Estatal

26.2.- ; Tiene conocimiento sobre el uso y operacién de |as siguientes tecnologias de informacién y
comunicaciones actuales?. Computadora

Porcentaje

Policia Ministerial

26.2.- ; Tiene conocimiento sobre el uso y operacion de las siguientes tecnologias de informacién y
comunicaciones actuales?. Computadora

100
a0

60

Porcentaje

a0

20

Custodio Penitenciario

26.2.- ; Tiene conocimiento sobre el uso y operacion de las siguientes tecnologias de informacion y
comunicaciones actuales?. Computadora

a
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P26.3 26.3.- ¢Tiene conocimiento sobre el uso y operacion de
las siguientes tecnologias de informacion y comunicaciones
actuales? Camara fotografica.

Tiene conocimiento sobre el .
. A Porcentaje
uso Camara fotografica
1Si 169 68.4
2 No 78 31.6

247 | 1000 |

26.3.- ¢ Tiene conocimiento sobre el uso y operacion de las siguientes tecnologias de informaciény
comunicaciones actuales?. Camara fotografica

Porcentaje

El 68.4% del personal encuestado respondid que tiene conocimientos sobre el
uso y operacion de la camara fotografica.
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Porcentaje

26.3.- ; Tiene conocimiento sobre el uso y operacién de las siguientes tecnologias de informacion y
comunicaciones actuales?. Camara fotografica

Policia Ministerial

Porcentaje
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Policia Estatal

26.3.- ; Tiene conocimiento sobre el usoy operacién de las siguientes tecnologias de informacion y

80

Porcentaje

comunicaciones actuales?. Camara fotografica

26.3.- ; Tiene conocimiento sobre el uso y operacion de las siguientes tecnologias de informaciony
comunicaciones actuales?. Camara fotografica

Custodio Penitenciario
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P26.4 26.4.- ¢Tiene conocimiento sobre el uso y operacion de
las siguientes tecnologias de informacion y comunicaciones
actuales? Camara de video.

Tiene conocimiento sobre el .
. . Porcentaje
uso Camara de video.
1Si 157 63.6
2 No 90 36.4

247 | 1000 |

26.4.- ; Tiene conocimiento sobre el uso y operacion de las siguientes tecnologias de informacion y
comunicaciones actuales?. Camara de video

Porcentaje

El 63.6% del personal encuestado respondié que tiene conocimientos sobre el
uso y operacion de la camara de video. La Policia Ministerial fue la corporacion
con mayor proporcion de personal con estos conocimientos con el 72.88% de
los encuestados.
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Policia Estatal

26.4.- ;Tiene conocimiento sobre el uso y operacion de las siguientes tecnologias de informaciony
comunicaciones actuales?. Camara de video

60

40

Porcentaje

20

Policia Ministerial

Porcentaje

26.4.- ; Tiene conocimiento sobre el uso y operacion de las siguientes tecnologias de informacién y
comunicaciones actuales?. Cdmara de video

Porcentaje

Custodio Penitenciario

26.4.- ;Tiene conocimiento sobre el uso y operacion de las siguientes tecnologias de informacion y

comunicaciones actuales?. Camara de video

_‘
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P26.5 26.5.- ¢Tiene conocimiento sobre el uso y operaciéon de
las siguientes tecnologias de informacion y comunicaciones
actuales? Tabletas.

Tiene conocimiento sobre el .
Porcentaje
uso Tabletas

1Si 179 72.5
2 No 68 27.5

247 | 1000 |

26.5.- ; Tiene conocimiento sobre el uso y operacion de las siguientes tecnologias de informaciény
comunicaciones actuales?. Tabletas

a0

Porcentaje

El 72.5% del personal encuestado menciond tener conocimientos sobre el uso
y operacion de tabletas.




306

Porcentaje

\bs

» 4

Colima se transforma

— CONTIGO —

Policia Estatal

26.5.- ; Tiene conocimiento sobre el uso y operacién de las siguientes tecnologias de informaciony
comunicaciones actuales?. Tabletas

a0

&0

a0

20

Policia Ministerial

Porcentaje

26.5.- ; Tiene conocimiento sobre el uso y operacion de las siguientes tecnologias de informacién y

80

Porcentaje

comunicaciones actuales?. Tabletas

Custodio Penitenciario

26.5.- ;Tiene conocimiento sobre el uso y operacion de las siguientes tecnologias de informacion y

80

60

10

20

comunicaciones actuales?. Tabletas
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P26.6 26.6.- ¢Tiene conocimiento sobre el uso y operacion de
las siguientes tecnologias de informacion y comunicaciones
actuales? Teléfono inteligente.

Tiene conocimiento sobre el .
. . Porcentaje
uso Teléfono Inteligente
1Si 210 85.0
2 No 37 15.0

S otal | 247 | 1000 |

26.6.- ; Tiene conocimiento sobre el uso y operacion de las siguientes tecnologias de informaciony
comunicaciones actuales?. Teléfono Inteligente

100

Porcentaje

El 85% del personal encuestado dijo que si tiene conocimientos sobre el usoy
operacion del teléfono inteligente.




308

\bs

» 4

Colima se transforma

— CONTIGO —

Policia Estatal

26.6.- ;jTiene conocimiento sobre el uso y operacion de |as siguientes tecnologias de informacién y

100

Porcentaje

Porcentaje

comunicaciones actuales?. Teléfono Inteligente

No

26.6.- ; Tiene conocimiento sobre el uso y operacion de las siguientes tecnologias de informacion y

comunicaciones actuales?. Teléfono Inteligente

80

Porcentaje

Si Mo

Custodio Penitenciario

26.6.- ; Tiene conocimiento sobre el uso y operacion de las siguientes tecnologias de informaciény

100

80

&0

an

20

comunicaciones actuales?. Teléfono Inteligente
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P26.7 26.7.- ¢Tiene conocimiento sobre el uso y operacion de las
siguientes tecnologias de informacion y comunicaciones
actuales? Manejo del internet.

Tiene conocimiento sobre el .
Porcentaje
uso del Internet
1Si 217 87.9
2 No 30 12.1

S otal | 247 | 1000 |

26.7.- ; Tiene conocimiento sobre el uso y operacion de las siguientes tecnologias de informaciény
comunicaciones actuales?. Manejo del Internet

100

Porcentaje

El 87.9 % del personal encuestado dijo que si tiene conocimientos sobre el uso
y operacion de internet.
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26.7.- i Tiene conocimiento sobre el uso y operacién de las siguientes tecnologias de informacién y
comunicaciones actuales?. Manejo del Internet

Porcentaje

Policia

Ministerial

26.7.- ; Tiene conocimiento sobre el uso y operacion de las siguientes tecnologias de informacion y

Porcentaje
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comunicaciones actuales?. Manejo del Internet

Custodio Penitenciario

26.7.- ;i Tiene conocimiento sobre el uso y operacion de las siguientes tecnologias de informacion y

100

80

60
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20

comunicaciones actuales?. Manejo del Internet

Mo

Policia Estatal
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P26.8 26.8.- ¢ Tiene conocimiento sobre el uso y operacion de
las siguientes tecnologias de informacion y comunicaciones
actuales? Redes sociales.

Tiene conocimiento sobre el .
X Porcentaje
uso Redes sociales

1Si 210 85.0
2 No 37 15.0

S Total | 247 | 1000

26 8.- ; Tiene conocimiento sobre el uso y operacion de las siguientes tecnologias de informacion y
comunicaciones actuales?. Redes sociales

100

Porcentaje

El 85% del personal encuestado respondid que si tiene conocimientos sobre el
uso y operacion de las redes sociales. Al revisar los resultados por corporacion,
la mayor proporcion de encuestados que indicaron tener conocimientos sobre
el uso y operacion de las redes sociales, es la Policia Ministerial con el 93.22%.
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Policia Estatal

26.8.- ;Tiene conocimiento sobre el uso y operacion de las siguientes tecnologias de informacion 'y

100

comunicaciones actuales?. Redes sociales

26.8.- 4 Tiene conocimiento sobre el uso y operacion de las siguientes tecnologias de informacién y
comunicaciones actuales?. Redes sociales

Porcentaje

Sf No

Custodio Penitenciario

26.8.- ; Tiene conocimiento sobre el uso y operacion de las siguientes tecnologias de informacion y
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comunicaciones actuales?. Redes sociales
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P26.9 26.9.- ¢Tiene conocimiento sobre el uso y operacion de
las siguientes tecnologias de informacion y comunicaciones
actuales? Redes locales (intranet).
R e

uso Redes locales (intranet)
1Si 172 69.6
2 No 75 30.4

S otal | 247 | 1000 |

26.9.- ;jTiene conocimiento sobre el uso y operacion de las siguientes tecnologias de informacion y
comunicaciones actuales?. Redes locales (intranet)

Porcentaje

El 69.6% del personal encuestado respondid que tiene conocimientos sobre el
uso y operacion del intranet.
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Policia Estatal

26.9.-  Tiene conocimiento sobre el uso y operacién de las siguientes tecnologias de informacién y
comunicaciones actuales?. Redes locales (intranet)

Policia Ministerial

26.9.- ; Tiene conocimiento sobre el uso y operacion de las siguientes tecnologias de informacién y
| comunicaciones actuales?. Redes locales (intranet)

80

Porcentaje

Si No

Custodio Penitenciario

26.9.- ;,Tiene conocimiento sobre el uso y operacion de las siguientes tecnologias de informaciony

80

comunicaciones actuales?. Redes locales (intranet)
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P26.10 26.10.- ¢Tiene conocimiento sobre el uso y operacion de
las siguientes tecnologias de informacion y comunicaciones
actuales? Correo electronico.

Tiene conocimiento sobre el .
. . Porcentaje
uso Correo electréonico
1Si 215 87.0
2 No 32 13.0

S otal | 247 | 1000 |

26.10.- ; Tiene conocimiento sobre el uso y operacion de las siguientes tecnologias de informaciony
comunicaciones actuales?. Correo electrénico

100
80

60

Porcentaje

40

20

o

Si MNo

El 87% del personal encuestado refiere que si tiene conocimientos sobre el uso
y operacion del correo electronico. Entre la Policia Estatal y la Policia
Ministerial se encuentran las mayores proporciones de personal que tiene este
tipo de conocimiento, con el 85% y el 94.92% respectivamente.




316

Porcentaje

Porcentaje

\bs

»eE
Colima se transforma

— CONTIGO —

Policia Estatal

26.10.- ¢ Tiene conocimiento sobre el uso y operacion de las siguientes tecnologias de informaciony
comunicaciones actuales?. Correo electrénico

100

26.10.- ; Tiene conocimiento sobre el uso y operacion de las siguientes tecnologias de informaciony
comunicaciones actuales?. Correo electrénico

100

Porcentaje

Si No

Custodio Penitenciario

26.10.- ; Tiene conocimiento sobre el uso y operacion de las siguientes tecnologias de informaciény

100

comunicaciones actuales?. Correo electrénico
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P27 27.- éCual de las siguientes fases del proceso del Informe

Policial Homologado (IPH) 2023 considera la mas dificil?

Cual de las siguientes fases del
proceso del Informe Policial

Homologado (IPH) 2023 considera la Porcentaje
mas dificil?
1 Llenado del IPH 96 38.9
2 Entrega/Recepcion al Ministerio 61 24.7
Publico
3 Captura en el aplicativo de 90 36.4

Plataforma México

S " otal | 247 | 1000

27.- ; Cual de las siguientes fases del proceso del Informe Policial Homologado (IPH) 2023 considera lamas
dificil?

40

Porcentaje

Llenado del IPH Entrega/Recepcion al Ministerio Captura en el aplicativo de
Publico Plataforma México

Tocante al Informe Policial Homologado (IPH), el personal encuestado
considera que la mayor dificultad se encuentra en la fase de su llenado, con el
38.9%, seguida por la captura en el aplicativo de Plataforma México, 36.4% y
finalmente en la Entrega/Recepcion al Ministerio Publico, 24.7%.
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Policia Estatal

27.- ;. Cudl de las siguientes fases del proceso del Informe Policial Homologado (IPH) 2023 considera la mas
dificil?

Porcentaje

Llenado del IPH Entrega/Recepcion al Ministerio Captura en el aplicativo de
Publico Plataforma México

Policia Ministerial

27.- ¢ Cual de las siguientes fases del proceso del Informe Policial Homoelogado (IPH) 2023 considera la mas

Porcentaje

Llenado del IPH Entrega/Recepcion al Ministerio Captura en el aplicativo de
Ublico Plataforma México

Custodio Penitenciario

27.- ; Cual de las siguientes fases del proceso del Informe Policial Homolegado (IPH) 2023 considera la mas
dificil?

Porcentaje

Llenado del IPH Entrega/Recepcion al Ministerio Captura en el aplicativo de

Publico Plataforma Mexico S
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P28 28.- ¢Cual es la percepcion que tiene sobre el IPH 2023?

Percepcion que tiene sobre el Porcentaie
IPH 2023 J

1Buena 148 59.9
2 Regular 84 34.0
3 Mala 9 3.6
4 Ninguna 6 2.4

S otal | 247 | 1000 |

28.- ;Cual es la percepcidn que tiene sobre el IPH 20237

Porcentaje

Buena Regular Mala inguna

El 59.9% del personal encuestado refiere que tiene buena opiniéon del IPH 2023
y el 34% dice que es regular. La opinion mas favorable se refleja en su mayoria
en la Policia Ministerial.
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Policia Estatal

28B.- ;Cual es la percepcion que tiene sobre el IPH 20237

60

Porcentaje

Buena Regular Mala MNinguna

Policia Ministerial

28.- ;,Cual es la percepcion que tiene sobre el IPH 20237

Porcentaje

Buena Regular

Custodio Penitenciario

28.- ;,Cuadl es la percepcion que tiene sobre el IPH 20237

Porcentaje

Buena Regular MNinguna
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P29 29.- iSe siente capacitado para llenar el IPH 2023?

Se siente capacitado para Porcentaie
llenar el IPH 2023 J

1 Mucho 102 41.3
2 Regular 18 47.8
3 Poco 22 8.9
4 Nada 5 2.0

S total | 247 | 1000

29.- ;Se siente capacitado parallenar el IPH 20237

50

Porcentaje

Mucho Regular Paco MNada

El 47.8% del personal encuestado mencioné que se siente capacitado para
llenar el IPH 2023 y el 41.3% consideré que se siente muy capacitado. La mayor
proporcion de personal que indicé sentirse muy capacitado para el llenado del
IPH 2023 se encuentra entre la Policia Ministerial con el 67.8%.
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Policia Estatal

29.- ;Se siente capacitado parallenar el IPH 20237

Porcentaje

Mucho Regular FPoco MNada

Policia Ministerial

29.- ; Se siente capacitado parallenar el IPH 20237

Porcentaje

Mucho Regular Poco

Custodio Penitenciario

29.- ;Se siente capacitado para llenar el IPH 20237

Porcentaje

M\h

Mucho Regular Poco
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P30 30.- ¢éQué herramienta utiliza cotidianamente para escribir
sus reportes, informes u otros escritos oficiales de trabajo?

Herramienta para escribir

reportes, informes u otros escritos Porcentaje
oficiales

1 Computadora 103 41.7

2 Tabletas / teléfonos inteligentes 37 15.0

3 Maquina de escribir 2 .8

4 Los hace a mano 97 39.3

5 No elabora reportes, informes o 8 3.2

escritos

" Total | 247 | 1000 |

30.- ;,Qué herramienta utiliza cotidianamente para ?scbril?irosus reportes, informes u otros escritos oficiales de
rabajo?

a0

Porcentaje

Computadora Tabletas / Maquina de Los hace a mano No elabora
teléfonos ascribir reportes, informes
inteligentes o escritos

El 41.7% del personal encuestado escribe sus reportes, informes u otros
escritos oficiales en computadora, el 39.3% lo hace a mano y el 15% los realiza
en tabletas / teléfonos inteligentes. La Policia Ministerial respondié en su
mayoria usar computadora en sus actividades y responsabilidades (84.75%),
mientras la Policia Estatal y Custodios Penitenciarios refieren hacerlo a mano
en su mayoria, con el 44.29%, y el 62.5% respectivamente.
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30.- ¢ Queé herramienta utiliza cotidianamente para escribir sus reportes, informes u otros escritos oficiales de
trabajo?

Porcentaje

Computadora

Tabletas / Méaquina de
teléfonos escribir
inteligentes

Policia Ministerial

Porcentaje

Computadora

Los hace a mano

No elabora

reportes, informes

0 escritos
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30.- Qué herramienta utiliza cotidianamente para escribir sus reportes, informes u otros escritos oficiales de

100

Porcentaje

Tabletas / teléfonos
inteligentes

Computadora

Los hace a mano

O

trabajo?

Tabletas / teléfonos
inteligentes

No elabora reportes,
informes o escritos

Los hace a mano

o

Custodio Penitenciario

30.- ¢ Qué herramienta utiliza cotidianamente para escribir sus reportes, informes u otros escritos oficiales de
trabajo?

\

{1 63%}
Mo elabora reportes,
informes o escritos
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P31.1 31.1.- ¢Qué elemento considera necesario para un
adecuado llenado del IPH 2023? Capacitacion.

Llenado del IPH Capacitacion | _Frecuencia | _Porcentaje |

1Si 238 96.4
2 No 9 3.6

S Total | 247 | 1000

31.1.- ;,Qué elemento considera necesario para un adecuado llenado del IPH 2023?. Capacitacion

100
80

60

Porcentaje

40

20

El 96.4% del personal encuestado considera que requieren mas capacitacion
para un adecuado llenado del IPH 2023.
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Policia Estatal

31.1.- ; Qué elemento considera necesario para un adecuado llenado del IPH 20237. Capacitacion

100

80
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Porcentaje

40
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Policia Ministerial

Porcentaje

31.1.- ; Qué elemento considera necesario para un adecuado llenado del IPH 20237. Capacitacion
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31.1.- (,Qué elemento considera necesario para un adecuado llenado del IPH 20237. Capacitacion
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P31.2 31.2.- ¢éQué elemento considera necesario para un
adecuado llenado del IPH 2023? Infraestructura tecnolégica.

Llenado del IPH .
- Porcentaje
Infraestructura tecnologica

1Si 208 84.2
2 No 39 15.8

S otal | 247 | 1000 |

31.2.- ;Qué elemento considera necesario para un adecuado llenado del IPH 20237. Infraestructura tecnolégica

100

Porcentaje

El 84.2% del personal encuestado opiné que requiere mayor infraestructura
tecnolégica para un adecuado llenado del IPH 2023.
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Policia Estatal
31.2.-  Qué elemento considera necesario para un adecuado llenado del IPH 20237. Infraestructura tecnolégica
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Porcentaje

40
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Policia Ministerial

31.2.-  Qué elemento considera necesario para un adecuado llenado del IPH 20237, Infraestructura tecnolégica

100
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Porcentaje
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Custodio Penitenciario

31.2.- ; Qué elemento considera necesario para un adecuado llenado del IPH 20237, Infraestructura tecnolégica
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P31.3 31.3.- ¢Qué elemento considera necesario para un
adecuado llenado del IPH 2023? Disposicion del superior.

Elemento necesario para un

adecuado llenado del IPH Porcentaje
Disposicion del superior
1Si 174 70.4
2 No 73 29.6

S Total | 247 | 1000

31.3.- { Qué elemento considera necesario para un adecuado llenado del IPH 20237. Disposicion del superior

80

60

40

Porcentaje

20

0

Si Mo

El 70.4% del personal encuestado consideré que requiere disposicion del
superior para un adecuado llenado del IPH 2023. Esto se reflejo principalmente
en las respuestas de la Policia Estatal y Custodios Penitenciarios.
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Policia Estatal

31.3.- ; Queé elemento considera necesario para un adecuado llenado del IPH 20237. Disposicion del superior

80

Porcentaje

Si Mo

Policia Ministerial

31.3.- ; Qué elemento considera necesario para un adecuado llenado del IPH 20237. Disposicién del superior

60

a0

Porcentaje

20

Si MNo
Custodio Penitenciario

31.3.- 4 Qué elemento considera necesario para un adecuado llenado del IPH 20237. Disposicion del superior

80

Porcentaje
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P31.4 31.4.- ¢Qué elemento considera necesario para un
adecuado llenado del IPH 2023? Tiempo suficiente para el

llenado.
Elemento necesario para un
adecuado llenado del IPH Porcentaje
Tiempo suficiente
1Si 215 87.0
2 No 32 13.0

S fotal | 247 | 1000 |

31.4.- ; Qué elemento considera necesario para un adecuado llenado del IPH 20237?. Tiempo suficiente para el
llenado

100

Porcentaje

El 87% del personal encuestado mencioné que requiere de tiempo suficiente
para un adecuado llenado del IPH 2023.
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Policia Estatal

31.4.- ; Qué elemento considera necesario para un adecuado lienado del IPH 20237. Tiempo suficiente para el
llenado

100

Porcentaje

Policia Ministerial

31.4.- ;, Qué elemento considera necesario para un adecuado llenado del IPH 20237?. Tiempo suficiente para el
llenado

80

80

Porcentaje

40

20

MNo

Custodio Penitenciario

31.4.- ;Qué elemento considera necesario para un adecuado llenado del IPH 20237. Tiempo suficiente para el

Porcentaje

llenado
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P31.5 31.5.- ¢Qué elemento considera necesario para un
adecuado llenado del IPH 2023? Guia de llenado.

Elemento necesario ara un

adecuado llenado del IPH Porcentaje
Guia de llenado
1Si 207 83.8
2 No 40 16.2

S otal | 247 | 1000 |

31.5.- { Qué elemento considera necesario para un adecuado llenado del IPH 20237?. Guia de llenado

100

Porcentaje

El 83.8% del personal encuestado respondié que requiere una guia para un
adecuado llenado del IPH 2023.
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Policia Estatal

31.5.- ;Que elemento considera necesario para un adecuado llenado del IPH 20237, Guia de llenado

80

Policia Ministerial

Porcentaje

31.5.- ;Qué elemento considera necesario para un adecuado llenado del IPH 2023?. Guia de llenado

Porcentaje

Custodio Penitenciario
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P32 32.- ¢En el desempeiio de su trabajo, ha solicitado
informacion del Sistema Nacional de Informacion (SNI) respecto
de vehiculos robados, mandamientos judiciales u otra

informacion?
Ha solicitado informacion del
Sistema Nacional de Porcentaje
Informacion
1Si 128 51.8
2 No 93 37.7
3 No sabe 26 10.5

S fotal | 247 | 1000 |

32.- (En el desempefio de su trabajo, ha solicitado informacion del Sistema Nacional de Informacion (SNI)
respecto de vehiculos robados, mandamientos judiciales u otra informacion?

B0

Porcentaje

Si MNo Mo sabe

El 51.8% del personal ha solicitado informaciéon del Sistema Nacional de
Informacién (SNI) respecto de vehiculos robados, mandamientos judiciales u
otra informacion. El 37.7% no ha solicitado informacién. La Policia Ministerial
fue la corporacion que en mayor proporcion ha solicitado este tipo de
informacion, con el 67.8%.
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Policia Estatal

32.- ;En el desempenio de su trabajo, ha solicitado informacién del Sistema Nacional de Informacién (SNI)
respecto de vehiculos robados, mandamientos judiciales u otra informacién?

Porcentaje

Si Mo Mo sabe

Policia Ministerial

32.- .En el desemperio de su trabajo, ha solicitado informacién del Sistema Nacional de Informacién (SNI)
respecto de vehiculos robados, mandamientos judiciales u otra informacion?

Porcentaje

Si Mo Mo sabe

Custodio Penitenciario

32.- ;En el desemperio de su trabajo, ha solicitado informacion del Sistema Nacional de Informacion (SNI)
respecto de vehiculos robados, mandamientos judiciales u otrainformacion?
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Porcentaje
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P33 33.- ¢En su area de trabajo cuenta con equipo para
consultar el Sistema Nacional de Informacion (SNI)?

Cuenta con equipo para )

1Si 94 38.1
2 No 108 43.7
3 No sabe 45 18.2

S total | 247 | 1000

33.- iEn su area de trabajo cuenta con equipo para consultar el Sistema Nacional de Informacion (SNI)?

S0

Porcentaje

Si Mo Mo sabe

El 38.1% del personal encuestado respondié que, si cuenta con equipo para
consultar el Sistema Nacional de Informacion (SIN).
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33.- ¢En su area de trabajo cuenta con equipo para consultar el Sistema Nacional de Informacion (SNI)?

Porcentaje

33.- §En su area de trabajo cuenta con equipo para consultar el Sistema Nacional de Informacién (SNI)?

Porcentaje

Policia Ministerial

&0

No

No sabe

‘q
Colima se transforma

— CONTIGO —

Policia Estatal

33.- ;En su area de trabajo cuenta con equipo para consultar el Sistema Nacional de Informacién (SNI)?

Porcentaje

Mo sabe

Custodio Penitenciario

No sabe
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P34.134.1.- £€Qué métodos de identificacion y registro de
personal tiene su institucion? Clave Unica de Identificacion
Personal (CUIP).

Métodos de identificacion

Clave Unica de Identificacién Porcentaje
Personal (CUIP)
1Si 229 92.7
2 No 6 2.4
3 No sabe 12 4.9

S fotal | 247 | 1000 |

34.1.- ; Qué métodos de identificacion y registro de personal tiene su institucion?. Clave Unica de Identificacion
Personal (CUIP)

100
80

&0

Porcentaje

40

20

0
Mo Mo sabe

El 92.7% del personal encuestado consideré que la Clave Unica de
Identificacion Personal (CUIP) es un mecanismo usado para identificacion y
registro de personal en su corporacion.
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34.1.- ;Qué métodos de identificacion y registro de personal tiene su institucion?. Clave Unica de Identificacion

Porcentaje

Personal (CUIP)

Policia Ministerial

34.1.- ; Qué métodos de identificacién y registro de personal tie)ne su institucién?. Clave Unica de Identificacion

34.1.- ; Qué métodos de identificacion y registro de personal tiene su institucion?. Clave Unica de Identificacion
Personal (CUIP)

Porcentaje
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Policia Estatal

Custodio Penitenciario

No sabe

7 aiios
)

CENTRO DE PROFESIONALIZACION DEL
SERVICIO PUBLICO Y PRIVADO, A.C.



z

- S tariado Ejecuti 341
T@é co Ll M A del Sistemchr:taa:;al d: Sj:;::ril;:d Publica
mj‘ 4 ye

§
)

P34.2 34.2.- ¢éQué métodos de identificacion y registro de
personal tiene su institucion? Huellas dactilares.

métodos de identificaciéon y .
. . Porcentaje
registro Huellas dactilares

1Si 178 72.1
2 No 38 15.4
3 No sabe 31 12.6

S total | 247 | 1000

34.2.- ; Qué métodos de identificacion y registro de personal tiene su institucién?. Huellas dactilares

80

Porcentaje

Si Mo Mo sabe

El 72.1% del personal encuestado mencionaron que las huellas dactilares son
un mecanismo usado para identificacion y registro de personal en su
institucion, esto lo menciond principalmente la Policia Ministerial.
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Policia Estatal

34.2.- ; Qué métodos de identificacion y registro de personal tiene su institucién?. Huellas dactilares

34.2.- ;Qué métodos de identificacion y registro de personal tiene su institucion?. Huellas dactilares
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342.- ;Qué métodos de identificacion y registro de personal tiene su institucién?. Huellas dactilares
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P34.3 34.3.- éQué métodos de identificacion y registro de
personal tiene su institucion? Registro de voz.

registro de voz

1Si 92 37.2
2 No 9] 36.8
3 No sabe 64 25.9

S total | 247 | 1000

34.3.- ; Qué métodos de identificacion y registro de personal tiene su institucién?. Registro de voz

40

Porcentaje

Si Mo MNo sabe

El 37.2% del personal encuestado dijo que el registro de voz es usado en su
institucion para identificacion y registro de personal.
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Policia Estatal

34.3.- ; Qué métodos de identificacion y registro de personal tiene su institucion?. Registro de voz

Porcentaje

Sl No Mo sabe

Policia Ministerial

34.3.- ; Qué métodos de identificacion y registro de personal tiene su institucion?. Registro de voz

Porcentaje

Si No No sabe
Custodio Penitenciario

34.3.- ; Qué métodos de identificacion y registro de personal tiene su institucion?. Registro de voz
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P34.4 34.4.- {Qué métodos de identificacion y registro de
personal tiene su institucion? Identificacion con fotografia
(actualizada).

Métodos de identificaciony

registro Identificacion con Porcentaje
fotografia
1Si 164 66.4
2 No 44 17.8
3 No sabe 39 15.8

S Total | 247 | 1000

34.4.- ;Qué métodos de identificacion y registro de personal tiene su institucion?. Identificacion con fotografia
(actualizada)

&0

40

Porcentaje

20

0
Si MNo Mo sabe

El 66.4% del personal encuestado mencioné que la credencial con fotografia
es usada en su institucion para identificacién y registro de personal.
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Policia Estatal

34.4.- ; Qué métodos de identificacion y registro de personal tiene su institucion?. Identificacion con fotografia
(actualizada)

Porcentaje

Si No No sabe

Policia Ministerial

34.4.- ;Qué métodos de identificacion y registro de personal tiene su institucién?. Identificacion con fotografia
(actualizada)

Porcentaje

Si No No sabe

Custodio Penitenciario

34.4.- ;Qué métodos de identificacion y registro de personal tiene su institucion?. Identificacion con fotografia
(actualizada)

Porcentaje
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H.Infraestructura

P35 35.- En general, éicomo considera el Estado fisico actual de
las instalaciones donde opera?

Estado fisico de las .
. . Porcentaje
instalaciones

1 Excelente 10 4.0
2 Muy Bueno 27 10.9
3 Bueno 50 20.2
4 Regular 108 43.7
5 Malo 52 21.1

S fotal | 247 | 1000 |

35.- En general, ;como considera el estado fisico actual de las instalaciones donde opera?

50

Porcentaje

Excelente Muy Bueno Bueno Reqgular Malo

El 35.1% del personal encuestado considera bueno, muy bueno y excelente el
estado fisico de las instalaciones donde opera.
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Porcentaje

35.- En general, ; cémo considera el estado fisico actual de las instalaciones donde opera?
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Muy Bueno

Policia Ministerial

Porcentaje

35.- En general, ;como considera el estado fisico actual de las instalaciones donde opera?

Excelente

Muy Bueno

Porcentaje

Bueno

35.- En general, ;como considera el estado fisico actual de las instalaciones donde opera?
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P36 36.- ¢éConsidera que hubo mejoras fisicas a las instalaciones
de la institucion donde labora durante el 2023?

Hubo mejoras fisicas a las .
. . Porcentaje
instalaciones

1Si 103 41.7
2 No (pasar a la pregunta 37) 144 58.3

S ot | 247 | 1000 |

36.- ¢ Considera que hubo mejoras fisicas a las instalaciones de la institucion donde labora durante el 20237

B0

Porcentaje

Si MNo (pasar a la pregunta 37)

El 41.7% del personal consideré que si hubo mejoras fisicas a las instalaciones
de la institucion donde labora en el 2023. De las tres corporaciones
encuestadas, en la Policia Estatal es donde mayormente se consideré que ha
habido mejoras fisicas a las instalaciones con el 49.29%.
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36.- ;Considera que hubo mejoras fisicas a las instalaciones de la institucién donde labora durante el 20237
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Policia Estatal

36.- ; Considera que hubo mejoras fisicas alas instalaciones de la institucion donde labora durante el 20237

Porcentaje

Mo (pasar a la pregunta 37)

Custodio Penitenciario
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P36.1 36.1.- Indique si las mejoras, ampliaciones o
construcciones ejecutadas, cumplen con la calidad que usted

esperaba
Indique si las mejoras
cumplen con la calidad que Porcentaje
usted esperaba
1Si 61 59.2
2 No 18 17.5
3 Poco 24 23.3

ST fotal | 03| 1000 |

36.1.- Indique si las mejoras, ampliaciones o construcci%nes ejecutadas, cumplen con la calidad que usted
esperaba

60
S0
40

30

Porcentaje

20

i

Si No Poco

De los 103 elementos encuestados que respondieron ge si hubo mejoras fisicas
en sus instalaciones, el 59.2% consideré que estas mejoras cumplen con la
calidad esperada.
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Policia Estatal

36.1.- Indique si las mejoras, ampliaciones o construccignes ejecutadas, cumplen con la calidad que usted
esperaba

Porcentaje

Sf No Poco

36.1.- Indique silas mejoras, ampliaciones o construcciones ejecutadas, cumplen con la calidad que usted
esperaba

Porcentaje

Si No Poco

Custodio Penitenciario

36.1.- Indique si las mejoras, ampliaciones o construcci%nes ejecutadas, cumplen con la calidad que usted
esperaba

Porcentaje

Si MNo Poco

7 aiios
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del Sistema Estatal de Seguridad Publica

P36.2 36.2.- Mencione si las mejoras, ampliaciones o
construcciones realizadas a las instalaciones donde
actualmente labora, resuelven las necesidades de
infraestructura de la Institucion.
Mencione si las mejoras

resuelven las necesidades de Porcentaje
infraestructura
1Si 52 50.5
2 No 24 23.3
3 Parcialmente 27 26.2

S “fotal | 103 | 1000 |

36.2.-Mencione silas mejoras, ampliaciones o construcciones realizadas a las instalaciones donde
actualmente labora, resuelven las necesidades de infraestructura de la Institucion.

B0

Porcentaje

Si Mo Parcialmente

De los 103 que consideraron que hubo mejoras fisicas a las instalaciones, el

50.5% refiere que éstas resuelven las necesidades de infraestructura de la
Institucion en la que laboran.
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Policia Estatal

36.2.- Mencione si las mejoras, ampliaciones o construcciones realizadas a las instalaciones donde
actualmente labora, resuelven las necesidades de infraestructura de la Institucién.

50

40

8

Porcentaje

20

St No Parcialmente

36.2.- Mencione silas mejoras, ampliaciones o construcciones realizadas a las instalaciones donde
actualmente labora, resuelven las necesidades de infraestructura de la Institucion.

Porcentaje

Si No Parcialmente

Custodio Penitenciario

36.2.- Mencione silas mejoras, ampliaciones o construcciones realizadas a las instalaciones donde
actualmente labora, resuelven las necesidades de infraestructura de la Institucion.

60

Porcentaje

Si No Parcialmente

7 aiios
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P36.3 36.3.- Mencione si las mejoras, ampliaciones o
construcciones realizadas a las instalaciones donde
actualmente labora, influyen en la mejora de su capacidad
operativa y/o de respuesta.

Las mejoras,
influyen en la mejora de su

capacidad operativay/o de Porcentaje
respuesta.
1Si 67 65.0
2l 15 14.6
3 Poco 21 20.4

S fotal | 105 | 1000 |

36.3.- Mencione si las mejoras, ampliaciones o construcciones realizadas a las instalaciones donde
actualmente labora, influyen en la mejora de su capacidad operativa ylo de respuesta.

Porcentaje

Si Mo Poco

De los 103 que consideré que hubo mejoras fisicas a las instalaciones, el 65.0%
considerd que las mejoras influyen en la capacidad operativay/o de respuesta
de la corporacion. Esto genera un impacto positivo en la productividad y
eficiencia de procesos operativos de respuesta.
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Policia Estatal

36.3.-Mencione si las mejoras, ampliaciones o construcciones realizadas a las instalaciones donde
actualmente labora, influyen en la mejora de su capacidad operativa ylo de respuesta.

Porcentaje

Si MNo Paco

36.3.- Mencione si las mejoras, ampliaciones o construcciones realizadas a las instalaciones donde
actualmente labora, influyen en la mejora de su capacidad operativa ylo de respuesta.

Porcentaje

Si No Poco

Custodio Penitenciario

36.3.- Mencione si las mejoras, ampliaciones o construcciones realizadas a las instalaciones donde
actualmente labora, influyen en la mejora de su capacidad operativa ylo de respuesta.

Porcentaje

el
a

Si Mo Poco

7 aiios
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P37 37.- ¢Considera que las instalaciones en las que labora
actualmente le permiten operar de manera eficiente y eficaz?
Las instalaciones en las que

labora le permiten operar de Porcentaje
manera eficiente y eficaz
1Si (Pasar a la pregunta 38) N7 47.4
2 No 130 52.6

S otal | 247 | 1000 |

37.- i Considera que las instalaciones en las que labora actualmente le permiten operar de manera eficiente y
eficaz?

60
S0
40

30

Porcentaje

20

Si (Pasar a la pregunta 38) No

De los 247 elementos encuestados, en general el 47.4% del total del personal
encuestado dijo que las instalaciones donde actualmente labora le permiten
operar de manera eficiente y eficaz.
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37.-

Porcentaje

Si (Pasar a la pregunta 38)

Policia Ministerial

37.- { Considera que las instalaciones en las que labora actualmente e permiten operar de manera eficiente y
eficaz?

Porcentaje

¢Considera que las instalaciones en las que labora actualmente le permiten operar de manera eficiente y
eficaz?

No

‘"
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Policia Estatal

37.- ;,Considera que las instalaciones en las que labora actualmente le permiten operar de manera eficiente y

60

Porcentaje

Si (Pasar a la pregunta 38)

Si (Pasar a la pregunta 38)

Custodio Penitenciario

No
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P37.1.1 37.1.1.- Si la respuesta es No, indique la razén, marcando
las opciones siguientes: Faltan espacios.

m

1Si aplica 83.8
2 No aplica 21 16.2

S Total | 10| 1000

37.1.1.- Sila respuesta es No, indique la razén, marcando las opciones siguientes: Faltan espacios

100
a0

60

Porcentaje

40

20

0

Siaplica Mo aplica

De los 130 elementos que respondieron que las instalaciones en las que
laboran actualmente no les permiten operar de manera eficiente y eficaz, el
83.8% consideraron que se requieren mas espacios. Esto lo manifestaron
principalmente la Policia Estatal y la Policia Ministerial.
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Policia Estatal

37.1.1.- Sila respuesta es No, indique larazén, marcando las opciones siguientes: Faltan espacios

Porcentaje

Siaplica Mo aplica

Policia Ministerial

37.1.1.- Silarespuesta es No, indique la razon, marcando las opciones siguientes: Faltan espacios

100

Porcentaje

Siaplica No aplica

Custodio Penitenciario

37.1.1.- Si larespuesta es No, indique la razon, marcando las opciones siguientes: Faltan espacios

Porcentaje

Siaplica Mo aplica
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P37.1.2 37.1.2.- Si la respuesta es No, indique la razén, marcando
las opciones siguientes: Los espacios estan en malas
condiciones.

Los espacios estan en malas .
. . Porcentaje
condiciones

1Si aplica N4 87.7
2 No aplica 16 12.3

S otal | 0 | 1000 |

37.1.2.- Silarespuesta es No, indique la razon, marcando las opciones siguientes: Los espacios estan en
malas condiciones

100

Porcentaje

Siaplica No aplica

De los 130 elementos que respondieron que las instalaciones en las que
laboran actualmente no les permiten operar de manera eficiente y eficaz, el
87.7% mencionaron que algunas instalaciones estan en malas condiciones.
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37.1.2.- Silarespuesta es No, indique la razon, marcando las opciones siguientes: Los espacios estan en
malas condiciones

100

Porcentaje

Siaplica Mo aplica

Policia Ministerial

37.1.2.- Silarespuesta es No, indique la razon, marcando las opciones siguientes: Los espacios estan en

Porcentaje

1

0o

Colima se transforma
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Policia Estatal

37.1.2.- Si larespuesta es No, indique |a razén, marcando las opciones siguientes: Los espacios estan en

Porcentaje

malas condiciones

Siaplica Mo aplica

Siaplica

Custodio Penitenciario

7 aiios
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P37.1.3 37.1.3.- Si la respuesta es No, indique la razén, marcando
las opciones siguientes: No hay suficiente capacidad.

No hay suficiente capacidad lm

1Si aplica 81.5
2 No aplica 24 18.5

S total | 130 | 1000

37.1.3.- Sila respuesta es No, indique la razon, marcando las opciones siguientes: No hay suficiente capacidad

100

Porcentaje

Siaplica Mo aplica

De los 130 elementos que respondieron que las instalaciones en las que
laboran actualmente no les permiten operar de manera eficiente y eficaz, el
81.5% consideraron que les falta suficiente capacidad. Esto lo refirid
principalmente en sus respuestas la Policia Estatal, con el 88.89%.




\bs

366 . » e
Colima se transforma

— CONTIGO —

Policia Estatal

37.1.3.- Silarespuesta es No, indique la razén, marcando las opciones siguientes: No hay suficiente capacidad

100

Porcentaje

Siaplica No aplica

Policia Ministerial

37.1.3.- Si la respuesta es No, indique la razén, marcando las opciones siguientes: No hay suficiente capacidad

80

Porcentaje

Siaplica Mo aplica

Custodio Penitenciario

37.1.3.- Silarespuesta es No, indique |a razén, marcando las opciones siguientes: No hay suficiente capacidad

Porcentaje

Siaplica No aplica

7 aiios
)

CENTRO DE PROFESIONALIZACION DEL
SERVICIO PUBLICO Y PRIVADO, A.C.



Secretariado Ejecuti 367
¥T@§ COLI MA del Sistemchr:taa:;al d:: Sj:;::rilc\:lna)d Publica

P37.1.4 37.1.4.- Si la respuesta es No, indique la razén, marcando
las opciones siguientes: Los espacios no son los adecuados para
la operacion.

Los espacios no son los .
2 Porcentaje
adecuados para la operacion
1Si aplica 104 80.0
2 No aplica 26 20.0

S otal | 0 | 1000 |

37.1.4.- Silarespuesta es No, indique la razon, marcando las opciones siguientes: Los espacios no son los
adecuados para la operacion

80
60

40

Porcentaje

20

Siaplica Mo aplica

De los 130 elementos que respondieron que las instalaciones en las que
laboran actualmente no les permiten operar de manera eficiente y eficaz, el
80.0% consideraron que, los espacios no son adecuados para la operacion.
Esto lo manifestaron principalmente en sus respuestas la Policia Estatal y la
Policia Ministerial.
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Policia Estatal

37.1.4.- Si larespuesta es No, indique la razén, marcando las opciones siguientes: Los espacios no son los
adecuados para la operacion

Porcentaje

100

Siaplica

Ministerial

37.1.4.-Silarespuesta es No, indique la razén, marcando las opciones siguientes: Los espacios no son los
adecuados para la operacion

100

80

60

Porcentaje

a0

Mo aplica

Siaplica

MNo aplica

Custodio Penitenciario

37.1.4.- Si larespuesta es No, indique la razén, marcando las opciones siguientes: Los espacios no son los

Porcentaje

&0

50

40

30

0

Siaplica

adecuados para la operacion

MNo aplica
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del Sistema Estatal de Seguridad Publica

P38 38.- ¢Considera necesario que se lleven a cabo mejoras,
ampliaciones o construcciones a las instalaciones donde
actualmente labora?

Considera necesario que se

lleven a cabo mejoras a las Porcentaje
instalaciones
1Si 235 95.1
2 No 12 4.9

S Total | 247 | 1000

38.- ; Considera necesario que se lleven a cabo mejoras, ampliaciones o construcciones a las instalaciones
donde actualmente labora?

100
80

&0

Porcentaje

40

20

De los 247 elementos encuestados el 95.1% mencionaron que se requieren
mejoras en las instalaciones donde labora.
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Colima se transforma

38.- ,Considera necesario que se lleven a cabo mejoras, ampliaciones o construcciones a las instalaciones

Porcentaje

donde actualmente labora?

Policia Ministerial

38.- ¢, Considera necesario que se lleven a cabo mejoras, ampliaciones o construcciones a las instalaciones

80

Porcentaje

a0

20

donde actualmente labora?

Custodio Penitenciario

38.- i Considera necesario que se lleven a cabo mejoras, ampliaciones o construcciones a las instalaciones

Porcentaje

100

80

60

40

20

donde actualmente labora?

Policia Estatal
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I. Condiciones Laborales y Funciones
Policiales

P39 39.- ¢Qué tan orgulloso se siente de ser... (Policia Estatal /
Policia Ministerial / Custodio)?

Qué tan orgulloso se siente de .
. . Porcentaje
ser Policia

1 Muy orgulloso 161 65.2
2 Orgulloso 71 28.7
3 Poco orgulloso 12 4.9
4 Nada orgulloso 3 1.2

S otal | 2e7 | 1000 |

39.- ;Qué tan orgulloso se siente de ser... (Policia Estatal / Policia Ministerial / Custodio)?

Porcentaje

Muy orgulloso Orgulloso Foco orgulloso Nada orgulloso

El 65.2% y 28.7% del personal encuestado respectivamente, se siente muy
orgulloso y orgulloso de ser elemento de seguridad publica. La tendencia de
esta respuesta se observa en las tres corporaciones.
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Policia Estatal

39.- ;Qué tan orgulloso se siente de ser... (Policia Estatal / Policia Ministerial /| Custodio)?

Porcentaje

Muy orgulloso Orgulloso Poco orgulloso Nada orgulloso

Policia Ministerial

39.- ;Qué tan orgulloso se siente de ser... (Policia Estatal / Policia Ministerial / Custodio)?

80

Porcentaje

Muy orgulloso Orgulloso Paco orgulloso MNada orgulloso

Custodio Penitenciario

39.- ¢ Qué tan orgulloso se siente de ser... (Policia Estatal / Policia Ministerial / Custodio)?

100

Porcentaje

Muy orgulloso Orgulloso Poco orgulloso
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P40 40.- ¢Cudl es la razén por la que es... (Policia Estatal /
Policia Ministerial / Custodio)?

Cual es la razén por la que es Policia m Porcentaje

1 Por necesidad econémica o 15.8
desempleo

2 Porque siempre le llamoé la atencidon 36 14.6
3 Porque era la mejor opcién 3 1.2
disponible

4 Para tener estabilidad econdmica 9 3.6
5 Para ayudar a la gente 17 6.9
6 Porque quiere combatir la 16 6.5
inseguridad

7. Por convencimiento de amistades 0 o
8 Por herencia familiar 1 4
9 Desarrollo profesional o personal 46 18.6
10 Por vocacion 80 32.4

. Tota | 247 | 100.0 |

40.- ; Cual es larazon por la que es Policia Estatal ylo Policia Ministerial ylo Custodio?
40

30

20

Porcentaje
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El 32.4% del personal encuestado considera que es elemento de seguridad
publica por vocacion, y el 18.6% por desarrollo profesional o personal.
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Policia Estatal

40.- ;Cual es larazén por la que es Policia Estatal ylo Policia Ministerial ylo Custodio?

H

i

[ o) [=" ) @7 el = =0 sl
@ o o] w o (=) [ wn o =] T @ o
23 23 T3 EX) o 23 3 @@ <
EE o= St SN © ac T =] 3
Ef o @ =R 3@ 2 5@ =1 oo o
S S =) = = oo o 2= o
3@ 5 o 22 =3 e 3 5 =)

o — @ = ) o - [=3

@ g ] i o © 2 S =

= b E] o — o =

2 o o =2 @ g 3 &

o el o =2 “« EX o

=] @ =] = e 3 = =]

El = S [ = ® S

=8 © o o = & - o

a = o

3 3 hs] =

= = a = o

© o g [

(=]

Policia Ministerial

Porcentaje

40.- ;Cual es la razon por la que es Policia Estatal ylo Policia Ministerial ylo Custodio?

Porcentaje

Por Porque Porque era  Para ayudar Porgue Desarrollo  Por vocacion
necesidad  siempre le la mejor ala gente quiere profesional o
econdémicao  llamo la opcion combatir la personal
desempleo atencidon disponible inseguridad

Custodio Penitenciario

40.- ;Cudl es la razén por la que es Policia Estatal ylo Policia Ministerial ylo Custodio?

Por necesidad Porque Paratener Porque quiere Desarrollo Por vocacion
econdmica o siempre le estabilidad combatirla profesional o
desempleo llama la econdémica inseguridad personal
atencion
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P41 41. En qué situacion se encuentra en su comunidad derivado
de ser... (Policia Estatal / Policia Ministerial / Custodio)?

En qué situacion se encuentra
Porcentaje
en su comunidad

1 Reconocimiento en su 19.4
comunidad
2 Respeto en su comunidad 86 34.8
3 Discriminacion en su 21 8.5
comunidad
4 Ninguna de las anteriores 92 37.2

247 | 1000

41. En qué situacion se encuentra en su comunidad derivado de ser Policia Estatal ylo Policia Ministerial ylo
Custodio?

40

Porcentaje

Reconocimiento en su Respeto en su Discriminacion en su Ninguna de las
comunidad comunidad comunidad anteriores

El 34.8% del personal encuestado menciona sentirse respetado por su

comunidad, mientras que el 19.4% consideré que tiene reconocimiento
como parte de ella.
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41. En queé situacion se encuentra en su comunidad derivado de ser Policia Estatal ylo Policia Ministerial y/o
Custodio?

Porcentaje

Reconocimiento en su

comunidad

Respeto ensu
comunidad

Policia Ministerial

41. En qué situacién se encuentra en su comunidad derivado de ser Policia Estatal ylo Policia Ministerial yio
Cust

Porcentaje

Reconocimiento en su
comunidad

Discriminacion en su
comunidad
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anteriores
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Policia Estatal

41. En qué situacion se encuentra en su comunidad derivado de ser Policia Estatal y/o Policia Ministerial yio

Porcentaje

Reconocimiento en su

Respeto en su
comunidad

comunidad

Respeto en su
comunidad

Custodio?

Discriminacion en su
comunidad

MNinguna de las

anteriores

Custodio Penitenciario

odio?

Discriminacién en su
comunidad

Ninguna de las
anteriores
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P42.1 42.1.- De la siguiente lista, indique qué le gusta de su
trabajo: Proteger y servir a la sociedad.

Le gusta: Prot_eger y servirala Porcentaje
sociedad

1Le gusta 233 94.3
2 No le gusta 2 .8
3 Indistinto 12 4.9

S ot |27 | 1000 |

42.1.- De la siguiente lista, indique queé le gusta de su trabajo: Proteger y servir a la sociedad

100
80

60

Porcentaje

40

20

) o1
Le gusta Mo le gusta Indistinto

De los 247 elementos encuestados, el 94.3% refiere que le gusta protegery
servir a la sociedad.
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Porcentaje

Policia Ministerial

100

42.1.- De la siguiente lista, indique qué le gusta de su trabajo: Proteger y servir a la sociedad

Porcentaje

100

80

&0

a0

0

42.1.- De la siguiente lista, indique qué le gusta de su trabajo: Proteger y servir ala sociedad

Le gusta

Indistinto
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Policia Estatal

42.1.- De la siguiente lista, indique qué le gusta de su trabajo: Proteger y servir ala sociedad

Porcentaje

MNa le gusta

Le gusta

Indistinto

Custodio Penitenciario

Indistinto

7 aiios
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P42.2 42.2.- De la siguiente lista, indique qué le gusta de su
trabajo: Investigar los hechos delictivos.

Le gusta: Investigar los Porcentaie
hechos delictivos J

1 Le gusta 201 81.4
2 No le gusta 10 4.0
3 Indistinto 36 14.6

S total | 247 | 1000

42.2.- De la siguiente lista, indique qué le gusta de su trabajo: Investigar los hechos delictivos

100

Porcentaje

Le gusta Mo le gusta Indistinto

Del total del personal encuestado, a 81.4% le gusta Investigar los hechos

delictivos, principalmente lo manifiesta el personal de la Policia Ministerial
con el 96.61%.
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Porcentaje
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Policia Estatal

42 2 - De la siguiente lista, indique qué le gusta de su trabajo: Investigar los hechos delictivos

Porcentaje
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42.2.-De la siguiente lista, indique qué le gusta de su trabajo: Investigar los hechos delictivos
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P42.3 42.3.- De la siguiente lista, indique qué le gusta de su
trabajo: Investigar y analizar las evidencias.

Le gusta: Inve.stlgal: y analizar Porcentaje
las evidencias

1 Le gusta 172 69.6
2 No le gusta 20 8.1
3 Indistinto 55 22.3

S total | 247 | 1000

42.3.- De la siguiente lista, indique qué le gusta de su trabajo: Investigar y analizar las evidencias

Porcentaje

Le gusta Mo le gusta Indistinto

De los 247 elementos encuestados, el 69.6% respondié que le gusta
investigar y analizar las evidencias, esta respuesta se refleja en las tres
corporaciones y en especial en la Policia Ministerial.
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P42.4 42.4.- De la siguiente lista, indique qué le gusta de su
trabajo: Brindar seguridad/vigilar.

Le gusta: Brindar Porcentaie
seguridad/vigilar J

1 Le gusta 222 89.9
2 No le gusta 5 2.0
3 Indistinto 20 8.1

S total | 247 | 1000

42 4.- De la siguiente lista, indique qué le gusta de su trabajo: Brindar seguridadivigilar

100
80

&0

Porcentaje

40

20

'
Le gusta Mo le gusta Indistinto

Al 89.9% del personal encuestado le gusta brindar seguridad y vigilar. Esta
respuesta se observa en especial entre los elementos Custodios
Penitenciarios, con el 91.67%.
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P42.5 42.5.- De la siguiente lista, indique qué le gusta de su
trabajo: Ayudar a las personas.

| ettt | Frecuencis | Porcentae
1Le gusta 237 96.0
2 No le gusta 2 i
3 Indistinto 8 S

000

425.- De la siguiente lista, indique qué le gusta de su trabajo: Ayudar a las personas

100
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Porcentaje
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5 051%]
Le gusta Mo le gusta Indistinto

Al 96% del personal encuestado respondié que le gusta ayudar a las
personas.
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P42.6 42.6.- De la siguiente lista, indique qué le gusta de su
trabajo: Contacto con la poblacion.

Le gusta: Contacto con la .
yh Porcentaje
poblacion

1 Le gusta 212 85.8
2 No le gusta 7 2.8
3 Indistinto 28 1.3

S total | 247 | 1000

426.- De la siguiente lista, indique qué le gusta de su trabajo: Contacto con la poblacién

100

Porcentaje

Le qusta Mo le gusta Indistinto

De los 247 elementos encuestados, el 85.8% refiere que le gusta el contacto
con la poblacién, de las tres corporaciones es en la Policia Ministerial donde
se observa mayormente esta respuesta, con el 93.22%
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P42.7 42.7.- De la siguiente lista, indique qué le gusta de su
trabajo: Portar el uniforme.

le gusta: Portar el uniforme lm

1 Le gusta 81.4
2 No le gusta 14 5.7
3 Indistinto 32 13.0

S total | 247 | 1000

42.7.- De la siguiente lista, indique qué le gusta de su trabajo: Portar el uniforme

100

Porcentaje

Le gusta Mo le gusta Indistinto

De los 247 elementos encuestados, el 81.4% indicé que le gusta portar el
uniforme de su corporacion.
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P42.8 42.8.- De la siguiente lista, indique qué le gusta de su
trabajo: Combatir a la delincuencia.

Le gusta: Combatir a la .
. . Porcentaje
delincuencia

1 Le gusta 225 91.1
2 No le gusta 7 2.8
3 Indistinto 15 6.1

S total | 247 | 1000

42.8.-De la siguiente lista, indique qué le gusta de su trabajo: Combatir a la delincuencia

100
80

60

Porcentaje

40

20

.
Le gusta Mo le gusta Indistinto

El 91.1% del personal encuestado, mencioné que le gusta combatir a la
delincuencia.




\bs

394 . »e
Colima se transforma

— CONTIGO —

Policia Estatal

42 8.-De la siguiente lista, indique qué le gusta de su trabajo: Combatir a la delincuencia
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P42.9 42.9.- De la siguiente lista, indique qué le gusta de su
trabajo: El sueldo y las prestaciones.

prestaciones

1 Le gusta 153 61.9
2 No le gusta 72 29.1
3 Indistinto 22 8.9

S total | 247 | 1000

42.9.- De la siguiente lista, indique qué le gusta de su trabajo: El sueldo y las prestaciones

Porcentaje

Le gusta Mo le gusta Indistinto

Del total del personal encuestado, el 61.9% refiere que le gusta el sueldo y
las prestaciones que percibe en su corporaciéon, esta respuesta
especialmente la mencionan los Custodios Penitenciarios con el 75%.
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429 .- De la siguiente lista, indique qué le gusta de su trabajo: El sueldo y las prestaciones
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P42.10 42.10.- De la siguiente lista, indique qué le gusta de su
trabajo: Presentar ante la autoridad competente a los
responsables de delitos.

Le gusta: Presentar ante la

autoridad competente a los Porcentaje
responsables de delitos
1Le gusta 214 86.6
2 No le gusta 9 3.6
3 Indistinto 24 9.7

2671000

42.10.- De la siguiente lista, indique qué le gusta de su trabajo: Presentar ante la autoridad competente alos
responsables de delitos

100
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Porcentaje

40
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9.72%
.
Le gusta No le gusta Indistinto

42.10.- De la siguiente lista, indique qué le gusta de su trabajo: Presentar ante la autoridad
competente alos responsables de delitos

Del total del personal encuestado, el 86.6% indica que le gusta presentar
ante la autoridad competente a los responsables de delitos.
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42.10.- De la siguiente lista, indique qué le gusta de su trabajo: Presentar ante la autoridad competente a los
responsables de delitos
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P43 43.- ¢Ha intervenido como primer respondiente?

Ha intervenido como primer .
. Porcentaje
respondiente

1Si 180 72.9
2 No 64 25.9
3 No sabe 3 1.2

S otal | 247 | 1000 |

43.- j Ha intervenido como primer respondiente?

80

Porcentaje

El 72.9% del personal encuestado menciona haber intervenido como primer
respondiente ante alguna situacion, esto principalmente lo mencionan los
encuestados de la Policia Estatal (81.43%) y la Policia Ministerial (79.66%).
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P44 44.- ¢Ha participado en audiencias del Sistema Penal
Acusatorio?

R R
del Sistema Penal Acusatorio

1Si 116 47.0

2 No 131 53.0

44.- ; Ha participado en audiencias del Sistema Penal Acusatorio?

60

a0

40

30

Porcentaje

20

El 47% del personal encuestado refiere que haber participado en audiencias
del Sistema Penal Acusatorio. En la Policia Ministerial es en donde mayor
proporcion de personal refirié haber participado en estas audiencias con el
86.44%
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J. Habitos en el Trabajo

P45 45.- ¢Cudl de las siguientes frases se acerca mas a lo que

piensa?
Cual de las siguientes frases .
. . Porcentaje
se acerca mas a lo que piensa
1 Las leyes deben aplicarse a 241 97.6
todos por igual
2 Pueden hacerse excepciones 6 2.4

en algunos Ccasos

S Total | 247 | 1000 |

45.- jCual de las siguientes frases se acerca mas a lo que piensa?
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Porcentaje

40

20

Las leyes deben aplicarse a todos porigual Fueden hacerse excepciones en algunos casos

El 97.6% del personal encuestado considera que las leyes deben aplicarse a
todos por igual.
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45.- ¢ Cual de las siguientes frases se acerca mas a lo que piensa?
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P46.1 46.1.- iCuantas veces a la semana realiza las siguientes
actividades? Entrenamiento fisico.

Cuantas veces a la semana .
. . . Porcentaje
realiza Entrenamiento fisico

1 De uno a dos veces 127 51.4
2 De tres a cuatro veces 40 16.2
3 De cinco a seis veces 20 8.1

4 Ninguna 60 24.3

S total | 247 | 1000

46.1.- ; Cuantas veces a la semana realiza |las siguientes actividades? Entrenamiento fisico

B0

Porcentaje

Deunoadosveces Detresacuatroveces De cinco a seis veces MNinguna

El 74.7% de los encuestados dijo que realizan actividad fisica de una a seis
veces por semana. En las tres corporaciones, la mayoria menciona
ejercitarse de una a dos veces por semana.
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Policia Estatal

46.1.-  Cuantas veces a la semana realiza las siguientes actividades? Entrenamiento fisico

60

Porcentaje

De unoadosveces  Detresacuatroveces De cinco a seis veces Ninguna

Policia Ministerial

46.1.- ; Cuantas veces a la semana realiza las siguientes actividades? Entrenamiento fisico

Porcentaje

De uno a dos veces Detres a cuatro veces  De cinco a seis veces Ninguna

Custodio Penitenciario

46.1.- ¢ Cuantas veces a la semana realiza las siguientes actividades? Entrenamiento fisico

Porcentaje
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De uno a dos veces De tres a cuatro veces Ninguna
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P46.2 46.2.- ¢{Cuantas veces a la semana realiza las siguientes
actividades? Reuniones del mando con sus subordinados.

Cuantas veces a la semana

realiza Reuniones del mando Porcentaje
con sus subordinados
1 De uno a dos veces 80 32.4
2 De tres a cuatro veces 23 9.3
3 De cinco a seis veces 8 3.2
4 Ninguna 136 55.1

S otal | 247 | 1000 |

46.2.- 4 Cuantas veces a la semana realiza las siguientes actividades? Reuniones del mando con sus
subordinados

B0

Porcentaje

Deuno adosveces  Detres acuatro veces De cinco a seis veces Minguna

El 44.9% de los encuestados aseveré que por semana se realizan de una a
seis reuniones del mando con sus subordinados.
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46.2.- ; Cuantas veces a la semana realiza las siguientes actividades? Reuniones del mande con sus
subordinados

Porcentaje
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P46.3 46.3.- ¢{Cuantas veces a la semana realiza las siguientes
actividades? Inspeccion fisica de uniforme y calzado.

Cuantas veces a la semana

realiza Inspeccion fisica de Porcentaje
uniforme y calzado
1 De uno a dos veces 83 33.6
2 De tres a cuatro veces 32 13.0
3 De cinco a seis veces 18 7.3
4 Ninguna N4 46.2

S otal | 247 | 1000 |

46.3.- ,Cuantas veces a la semana realiza las siguientes actividades? Inspeccion fisica de uniforme y calzado

S0

Porcentaje

De uno a dos veces Detres a cuatro veces  De cinco a seis veces Minguna

El 53.8% de los encuestados senalan que se realizan por semana de una a
seis inspecciones fisicas del uniforme o del calzado.
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46.3.- ;Cuantas veces ala semana realiza las siguientes actividades? Inspeccién fisica de uniforme y calzado
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P46.4 46.4.- iCuantas veces a la semana realiza las siguientes
actividades? Revision del armamento (arme y desarme)

Cuantas veces a la semana

realiza Revision del Porcentaje
armamento (arme y desarme)
1 De uno a dos veces 109 44.1
2 De tres a cuatro veces 27 10.9
3 De cinco a seis veces 18 7.3
4 Ninguna 93 37.7

S otal | 247 | 1000 |

46.4.- j Cuantas veces ala semana realiza las siguientes actividades? Revision del armamento (arme y
desarme)

S0

Porcentaje

De uno a dos veces Detres a cuatro veces  De cinco a seis veces inguna

El 62.3% del personal encuestado sefaldé que, se realizan revisiones de
armamento entre unay seis veces por semana.
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46.4.- ;Cuantas veces a la semana realiza las slijguienteT actividades? Revision del armamento (arme y
esarme

Porcentaje

De unc a dosveces  Detres a cuatro veces  De cinco a seis veces Ninguna

Policia Ministerial

46.4.- ,Cuantas veces a la semana realiza |as siguientes actividades? Revision del armamento (arme y
desarme)

Porcentaje

De uno adosveces  Detres a cuatro veces  De cinco a seis veces MNinguna

Custodio Penitenciario

46.4.- ; Cuantas veces ala semana realiza las s(iiguientei actividades? Revision del armamento (arme y
esarme;

Porcentaje

mu*‘

De uno a dos veces De tres a cuatro veces  De cinco a seis veces MNinguna
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P46.5 46.5.- ¢éCuantas veces a la semana realiza las siguientes
actividades? Calibracion de instrumental.

Cuantas veces a la semana

realiza Calibracién de Porcentaje
instrumental
1 De uno a dos veces 57 23.1
2 De tres a cuatro veces 9 3.6
3 De cinco a seis veces 6 2.4
4 Ninguna 175 70.9

S otal | 247 | 1000 |

465.- ; Cuantas veces a la semana realiza las siguientes actividades? Calibracion de instrumental

80

Porcentaje

Deuno adosveces  Detres acuatroveces De cinco a seis veces MNinguna

El 29.1% del personal encuestado mencioné que de una a seis veces por
semana se efectua calibracion de instrumentos.
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Policia Estatal

46.5.- jCuantas veces a la semana realiza las siguientes actividades? Calibracién de instrumental

Porcentaje

Deunoadosveces  Detres acuatro veces De cinco a seis veces Ninguna

. - o .
Policia Ministerial
46.5.-  Cudntas veces ala semana realiza las siguientes actividades? Calibracion de instrumental

80

Porcentaje

Deuno adosveces  Detres acuatroveces De cinco a seis veces Ninguna

Custodio Penitenciario

46.5.- Cuantas veces a la semana realiza las siguientes actividades? Calibracion de instrumental

80

Porcentaje

mul

De uno a dos veces De cinco a seis veces Ninguna
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P46.6 46.6.- ¢Cuantas veces a la semana realiza las siguientes
actividades? Actualizacion de normatividad.

Cuantas veces a la semana

realiza Actualizacion de Porcentaje
normatividad
1 De uno a dos veces 59 23.9
2 De tres a cuatro veces 13 5.3
3 De cinco a seis veces 7 2.8
4 Ninguna 168 68.0

S total | 247 | 1000 |

46 .6.- { Cuantas veces a la semana realiza las siguientes actividades? Actualizacion de normatividad

Porcentaje

De uno adosveces  Detres a cuatroveces De cinco a seis veces MNinguna

El 32.0% del personal encuestado dijo que se actualiza de una a seis veces
por semana la normatividad.
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46.6.- ,Cuantas veces a la semana realiza las siguientes activi ? Actualizacion de nor

Porcentaje

Deuno adosveces Detres acuatroveces De cinco a seis veces Ninguna

Policia Ministerial

46.6.- ; Cuantas veces a la semana realiza |as siguientes actividades? Actualizacién de normatividad

Porcentaje

Deunc adosveces  Detresacuatroveces De cinco a seis veces MNinguna

Custodio Penitenciario

46.6.- ,Cuantas veces ala semana realiza las siguientes actividades? Actualizacion de normatividad

Porcentaje

m\h

Deunoadosveces Detfresacuatroveces De cinco a seis veces Ninguna
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P46.7 46.7.- ¢Cuantas veces a la semana realiza las siguientes
actividades? Pases de lista.

Cuantas veces a la semana .
. . Porcentaje
realiza Pases de lista

1 De uno a dos veces 71 28.7
2 De tres a cuatro veces 33 13.4
3 De cinco a seis veces 92 37.2
4 Ninguna 51 20.6

S total | 247 | 1000

46.7.- ; Cuantas veces ala semana realiza las siguientes actividades? Pases de lista

40

Porcentaje

Deunoadosveces Detresacuatroveces De cinco aseis veces MNinguna

El 79.4% del personal encuestado aseveré que, si se realiza pase de lista
durante la semana entre una y seis veces.
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46.7.- ; Cuantas veces a la semana realiza las siguientes actividades? Pases de lista

Porcentaje

Deunoadosveces Detresacuatroveces De cinco a seis veces Ninguna

Policia Ministerial

46.7 .- ; Cuantas veces a la semana realiza las siguientes actividades? Pases de lista

50

Porcentaje

Deunoadosveces Detfresacuatroveces De cinco aseisveces Minguna

Custodio Penitenciario

46.7.- , Cudntas veces a la semana realiza |las siguientes actividades? Pases de lista

Porcentaje

De uno a dos veces Detres a cuatroveces De cinco a seis veces Ninguna
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P46.8 46.8.- ¢iCuantas veces a la semana realiza las siguientes
actividades? Cumplimentacion de Mandamientos.

Cuantas veces a la semana

realiza Cumplimentacioén de Porcentaje
Mandamientos
1 De uno a dos veces 65 26.3
2 De tres a cuatro veces 23 9.3
3 De cinco a seis veces 52 21.1
4 Ninguna 107 43.3

S otal | 247 | 1000 |

46.8.- ; Cuantas veces a la semana realiza las siguientes actividades? Cumplimentacion de Mandamientos

50

Porcentaje

Deuno adosveces  Detresacuatroveces De cinco a seis veces Ninguna

El 56.7% del personal encuestado dijo que se realizan de una a seis veces por
semana revisiones de cumplimiento de mandamientos.
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46.8.- ; Cudntas veces a la semana realiza las siguientes actividades? Cumplimentacion de Mandamientos

50

Porcentaje

De uno a dos veces

De fres a cuatro veces

Policia Ministerial

46.8.- ;Cuantas veces ala semana realiza las siguientes

40

Porcentaje

De uno a dos veces

De tres a cuatro veces

46.8.- ;, Cudntas veces a la semana realiza las siguientes

50

Porcentaje

De cinco a seis veces Ninguna

tividades? Cumplimentacién de Mandamientos

Deunoadosveces Detres acuatro veces De cinco a seis veces Ninguna

Custodio Penitenciario

des? Cumplimentacién de Mandamientos

m b -

De cinco a seis veces Ninguna
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P47 47.- éCual de los siguientes criterios, considera que es el de
mayor importancia en su institucion para otorgar ascensos?

Cual de los criterios, es de

mayor importancia en su Porcentaje
institucion para ascensos

1 Antigliedad en el puesto 42 17.0

2 Capacitacion 64 25.9

3 Desempeno laboral 93 37.7

4 Favoritismo 46 18.6

5 Puntualidad 2 .8

ST otal | 247 | 1000 |

47.- ;Cual de los siguientes criterios, considera que es el de mayor importancia en su institucion para otorgar
ascensos?

40

Porcentaje

Antigiedad en &l Capacitacion Desempefio Favoritismo FPuntualidad
pussto laboral

El personal encuestado considera que los criterios mas importantes, en su
instituciéon, para otorgar ascensos son el desempeio laboral (37.7%),
capacitacion (25.9%), antigiedad en el puesto (17.0%), entre los mas
sobresalientes.
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47 .- ;Cual de los siguientes criterios, considera que es el de mayor importancia en su institucién para otorgar
ascensos?

Porcentaje

Antigliedad en el Capacitacién Desempefio Favoritismo Puntualidad
puesto laboral

Policia Ministerial

47 .- ; Cual de los siguientes criterios, considera que es el de mayor importancia en su institucion para otorgar
ascensos?

0

Porcentaje

Antigiedad en el Capacitacion Desempefio laboral Favaritismo
puesto

Custodio Penitenciario

47.- 4 Cudl de los siguientes criterios, considera que es el de mayor importancia en su institucion para otorgar
ascensos?

50

Porcentaje

m b -

Antigliedad en el Capacitacion Desempefio laboral Favoritismo
puesto
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K.Problemas en el Trabajo

P48.148.1.- De la siguiente lista, équé aspectos considera que
son necesarios para mejorar el trabajo de su corporacion?

Personal.
Aspectos necesarios mejorar .
e Porcentaje
de su corporacion: Personal
1 Hace falta 242 98.0
2 No hace falta 5 2.0

48.1.- De la siguiente lista, ;qué aspectos considera que son necesarios para mejorar el trabajo de su
corporacion? Personal

100
a0

60

Porcentaje

40

20

Hace falta No hace falta

El 98% del personal encuestado considera que hace falta personal en su
corporacion.
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48.1.- De la siguiente lista, ;. qué aspectos considera que son necesarios para mejorar el trabajo de su

100

80

&0

Porcentaje
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Policia Ministerial

48.1

100

Porcentaje

48.1.- De la siguiente lista, ;qué aspectos considera que son necesarios para mejorar el trabajo de su
corporacién? Personal

Porcentaje

{1 3%
No hace falta

Hace falta

Custodio Penitenciario

Mo hace falta

.- De la siguiente lista, ;qué aspectos considera que son necesarios para mejorar el trabajo de su

Hace falta

corporacién? Personal

0

m b -
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No hace falta
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P48.2 48.2.- De la siguiente lista, équé aspectos considera que
son necesarios para mejorar el trabajo de su corporacion?

Capacitacion.
Aspectos necesarios mejorar
de su corporacion: Porcentaje
Capacitacion
1 Hace falta 233 94.3
2 No hace falta 14 5.7

S total | 247 | 1000

48.2.- De la siguiente lista, ;,qué aspectos considera que son necesarios para mejorar el trabajo de su
corporacion? Capacitacién

100
0]

60

Porcentaje

40

20

Hace falta Mo hace falta

El 94.3% del total de elementos encuestados dijo que hace falta capacitacion
para mejorar el trabajo en su corporacion.
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48.2.- De la siguiente lista, ;qué aspectos considera que son necesarios para mejorar el trabajo de su

100

80

60

Porcentaje

40

20

corporacion? Capacitacion

Hace falta

Policia Ministerial

Porcentaje

48.2.- De la siguiente lista, ;qué aspectos considera que son necesarios para mejorar el trabajo de su

Porcentaje

1}

No hace falta

corporacion? Capacitacion

Hace falta

Custodio Penitenciario

48.2.- De la siguiente lista, ; qué aspectos considera que son necesarios para mejorar el trabajo de su

100

corporacién? Capacitacion

Hace falta

Mo hace falta

O

Mo hace falta
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P48.3 48.3.- De la siguiente lista, équé aspectos considera que
son necesarios para mejorar el trabajo de su corporacion?
Equipo de trabajo (armamento, vehiculos, instrumentacion,
chaleco balistico, casco balistico, equipo de comunicaciones,

etc.).
Aspectos necesarios mejorar
de su corporacién: Equipo de Porcentaje
trabajo
1 Hace falta 232 93.9
2 No hace falta 15 6.1

S fotal | 247 | 1000 |

48.3.- De la siguiente lista, ; qué aspectos considera que son necesarios para mejorar el trabajo de su
corporacion? Equipo de trabajo (armamento, vehiculos, instrumentacion, chaleco balistico, casco balistico,
equipo de comunicaciones, etc.)

100
a0

&0

Porcentaje

40

20

Hace falta Mo hace falta

De los 247 elementos encuestados, el 93.9% dijo que hace falta equipo de
trabajo que ayuden a mejorar el trabajo en su corporacion.
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48.3.- De la siguiente lista, ; qué aspectos considera que son necesarios para mejorar el trabajo de su
corporacion? Equipo de trabajo (armamento, vehicules, instrumentacion, chalece balistico, casco balistice,
equipo de comunicaciones, etc.)

100

Porcentaje

Hace falta No hace falta

Policia Ministerial

48.3.- De la siguiente lista, ; qué aspectos considera que son necesarios para mejorar el trabajo de su
corporacion? Equipo de trabajo (armamento, vehiculos, instrumentacion, chaleco balistico, casco balistico,
equipo de comunicaciones, etc.)

80

60

Porcentaje

ol

{LE9%
Hace falta Mo hace falta

Custodio Penitenciario

48.3.- De la siguiente lista, ; qué aspectos considera que son necesarios para mejorar el trabajo de su
corporacién? Equipo de trabajo (armamento, vehiculos, instrumentacion, chaleco balistico, casco balistico,
equipo de comunicaciones, etc.)

Porcentaje
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o
Hace falta No hace falta
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P48.4 48.4.- De la siguiente lista, équé aspectos considera que
son necesarios para mejorar el trabajo de su corporacion?
Lealtad y ética laboral.

Aspectos necesarios mejorar

de su corporacion: Lealtad y Porcentaje
ética laboral
1 Hace falta 203 82.2
2 No hace falta 44 17.8

247 | 1000 |

48.4.- De la siguiente lista, ;j qué aspectos considera que son necesarios para mejorar el trabajo de su
corporacién? Lealtad y ética laboral

100

Porcentaje

Hace falta Mo hace falta

El 82.2% de los encuestados considera que hace falta lealtad y ética laboral
para mejorar el trabajo en su corporacion, esto lo sefialan principalmente los
encuestados de la Policia Estatal con el 87.86%.
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48.4.- De la siguiente lista, qué aspectos considera que son necesarios para mejorar el trabajo de su
corporacion? Lealtad y ética laboral

100

Porcentaje

Hace falta No hace falta

Policia Ministerial

Porcentaje

48.4.- De |a siguiente lista, ;qué aspectos considera que son necesarios para mejorar el trabajo de su
corporacion? Lealtad y ética laboral

80

w

Porcentaje

Hace falta No hace falta

Custodio Penitenciario

48.4.- De la siguiente lista, ;,qué aspectos considera que son necesarios para mejorar el trabajo de su

corporacién? Lealtad y ética laboral
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Hace falta MNo hace falta
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P48.5 48.5.- De la siguiente lista, équé aspectos considera que
son necesarios para mejorar el trabajo de su corporacién? Mejor
trato y motivacion por parte de los superiores.
Aspectos necesarios mejorar
de su corporacion: Trato y

motivacion por parte de los A
superiores
1 Hace falta 208 84.2
2 No hace falta 39 15.8

S Total | 247 | 1000

485.- De la siguiente lista, ;qué aspectos considera que son necesarios para mejorar el trabajo de su
corporacion? Mejor trato y motivacion por parte de los superiores

100

Porcentaje

Hace falta No hace falta

Del total de elementos encuestados, el 84.2% dijo que hace falta un mejor
trato y motivacion por parte de los superiores de su corporacion, para poder
mejorar el trabajo.
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48.5.- De la siguiente lista, ;qué aspectos considera que son necesarios para mejorar el trabajo de su
corporacion? Mejor trato y motivacion por parte de los superiores

100

Porcentaje

Hace falta Mo hace falta

Policia Ministerial

48.5.- De la siguiente lista, ; qué aspectos considera que son necesarios para mejorar el trabajo de su
corporacién? Mejor trato y motivaciéon por parte de los superiores

Porcentaje

Hace falta No hace falta

Custodio Penitenciario

48.5.- De |a siguiente lista, ¢ qué aspectos considera que son nhecesarios para mejorar el trabajo de su
corporacion? Mejor trato y motivacion por parte de los superiores

Porcentaje

m b -

Hace falta Mo hace falta
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P48.6 48.6.- De la siguiente lista, équé aspectos considera que
son necesarios para mejorar el trabajo de su corporacion?
Trabajo en equipo y companerismo.

Aspectos necesarios mejorar

de su corporacion: Trabajo en Porcentaje
equipo y companerismo

1 Hace falta 203 82.2

2 No hace falta 44 17.8

247 | 1000 |

48.6.- De la siguiente lista, ;qué aspectos considera que son necesarios para mejorar el trabajo de su
corporacién? Trabajo en equipo y comparierismo

100
80

60

Porcentaje

40

20

Hace falta Mo hace falta

El 82.2% de los encuestados menciona que hace falta trabajo en equipo y
companerismo en su corporacion para poder desempenar mejor su trabajo.
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48.6.- De la siguiente lista, ; qué aspectos considera que son necesarios para mejorar el trabajo de su
corporacion? Trabajo en equipo y companerismo

Porcentaje

Hace fatta No hace falta

Policia Ministerial

48.6.- De la siguiente lista,  qué aspectos considera que son necesarios para mejorar el trabajo de su
corporacion? Trabajo en equipo y comparierismo

80

&0

40

Porcentaje

20

Hace falta Mo hace falta

Custodio Penitenciario

48.6.- De la siguiente lista, ;qué aspectos considera que son hecesarios para mejorar el trabajo de su
corporacién? Trabajo en equipo y comparierismo
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P48.7 48.7.- De la siguiente lista, équé aspectos considera que
son necesarios para mejorar el trabajo de su corporacion?
Oportunidades de crecimiento.

Aspectos necesarios mejorar

de su corporacion: Porcentaje
Oportunidades de crecimiento
1 Hace falta 224 90.7
2 No hace falta 23 9.3

S total | 247 | 1000

48.7.- De la siguiente lista, ;qué aspectos considera que son necesarios para mejorar el trabajo de su
corporacion? Oportunidades de crecimiento

100
80

&0

Porcentaje

40

20

9.31%

Hace falta Mo hace falta

El 90.7% de los encuestados considera que hacen falta mayores
oportunidades de crecimiento para mejorar el trabajo en su corporacion.
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48.7.- De la siguiente lista, ¢, qué aspectos considera que son necesarios para mejorar el trabajo de su
corporacion? Oportunidades de crecimiento

100
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20

Hace falta

Policia Ministerial

Porcentaje

Porcentaje

48.7.- De la siguiente lista, ; qué aspectos considera que son hecesarios para mejorar el trabajo de su
corporacion? Oportunidades de crecimiento

100

Mo hace falta

Hace falta No hace falta

Custodio Penitenciario

48.7.- De la siguiente lista, ; qué aspectos considera que son necesarios para mejorar el trabajo de su
corporacion? Oportunidades de crecimiento
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P48.8 48.8.- De la siguiente lista, équé aspectos considera que
son necesarios para mejorar el trabajo de su corporacion? Mejor
sueldo y prestaciones.

Aspectos necesarios mejorar

de su corporacion: Mejor Porcentaje
sueldo y prestaciones
1 Hace falta 240 97.2
2 No hace falta 7 2.8

1000

48.8.- De la siguiente lista, ; qué aspectos considera que son necesarios para mejorar el trabajo de su
corporacion? Mejor sueldo y prestaciones

100
80

60

Porcentaje

40

20

Hace falta Mo hace falta

El 97.2% de los encuestados considera que se necesitan mejores sueldos y
prestaciones para mejorar el trabajo en su corporacion.
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48.8.- De la siguiente lista, i qué aspectos considera que son necesarios para mejorar el trabajo de su

100
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corporacion? Mejor sueldo y prestaciones

Hace falta

Policia Ministerial

Porcentaje

48.8.- De la siguiente lista, i qué aspectos considera que son necesarios para mejorar el trabajo de su
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P48.9 48.9.- De la siguiente lista, équé aspectos considera que
son necesarios para mejorar el trabajo de su corporacion?
Instalaciones adecuadas.

Aspectos necesarios mejorar

de su corporacion: Porcentaje
Instalaciones adecuadas
1 Hace falta 225 91.1
2 No hace falta 22 8.9

S total | 247 | 1000

48.9.- De la siguiente lista, ;qué aspectos considera que son necesarios para mejorar el trabajo de su
corporacion? Instalaciones adecuadas

100
80

60

Porcentaje

40

20

5.91%

Hace falta No hace falta

Del total de elementos encuestados, un 91.1% dijo que hace falta instalaciones
adecuadas que le permitan mejorar el trabajo en su corporacion.
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Policia Estatal
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P49.1 49.1.- De la siguiente lista, ¢qué problemas considera que
existen dentro de su Institucion? Maltrato y/o intimidacién por
parte de sus superiores.

Existen dentro de su Institucion:

Maltrato y/o intimidacién por Porcentaje
parte de sus superiores
1 Existe 100 40.5
2 No existe 77 31.2
3 No sabe 70 28.3

S otal | 247 | 1000

49.1.- De la siguiente lista, ;qué problemas considera que existen dentro de su Institucion? Maltrato yio
intimidacion por parte de sus superiores

a0

Porcentaje

Existe No existe Mo sabe

El 59.5 #% del total de encuestados menciona que no existe o no sabe si existe
maltrato o intimidacioén por parte de sus superiores.
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Policia Estatal

49.1.- De la siguiente lista, ;qué problemas considera que existen dentro de su Institucién? Maltrato ylo
intimidacion por parte de sus superiores

Porcentaje

Existe No existe No sabe

Policia Ministerial

49.1.- De la siguiente lista, ; qué problemas considera que existen dentro de su Institucion? Maltrato yio
intimidacion por parte de sus superiores
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Porcentaje
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Custodio Penitenciario

49.1.- De la siguiente lista, ; qué problemas considera que existen dentro de su Institucién? Maltrato ylo
intimidacion por parte de sus superiores
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Porcentaje
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P49.2 49.2.- De la siguiente lista, équé problemas considera que
existen dentro de su Institucion? Corrupciéon de elementos

policiales.
Existen dentro de su
Institucion: Corrupcion de Porcentaje
elementos policiales
1 Existe 102 41.3
2 No existe 52 21.1
3 No sabe 93 37.7

S Total | 247 | 1000

49.2.- De la siguiente lista, ;qué problemas considera que existen dentro de su Institucion? Corrupcién de
elementos policiales

S0

Porcentaje

Existe No existe Mo sabe

Del total de personal encuestado, el 58.7% sefala que no existe o no sabe si
existe corrupcion de los elementos policiales.
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Policia Estatal

49.2.- De la siguiente lista, ;,qué problemas considera que existen dentro de su Institucion? Corrupcion de
elementos policiales

Porcentaje

Existe No existe No sabe

Policia Ministerial

49.2.- De la siguiente lista, ;,qué problemas considera que existen dentro de su Institucion? Corrupcién de
elementos policiales

Porcentaje

Existe No existe No sabe

Custodio Penitenciario

49.2.- De la siguiente lista, ; qué problemas considera que existen dentro de su Institucion? Corrupcion de
elementos policiales
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Porcentaje
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P49.3 49.3.- De la siguiente lista, équé problemas considera que
existen dentro de su Institucion? Falta de actitud de servicio

por parte de los elementos.

Existen dentro de su
Institucion: Falta de actitud de

. . Porcentaje
servicio por parte de los
elementos
1 Existe 149 60.3
2 No existe 55 22.3
3 No sabe 43 17.4

S fotal | 247 | 1000 |

49.3.- De la siguiente lista, ;jqué problemas considera que existen dentro de su Institucion? Falta de actitud de
servicio por parte de los elementos

Porcentaje

Existe Mo existe Mo sabe

El 39.7% del personal encuestado sefnala que no existe o no sabe si existe
falta de actitud o de servicio por parte de los elementos.




\bs

»eE
Colima se transforma

— CONTIGO —

450

Policia Estatal

49.3.- De la siguiente lista,  qué problemas considera que existen dentro de su Institucion? Falta de actitud de
servicio por parte de los elementos

Porcentaje

Existe No existe No sabe

Policia Ministerial

49.3.- De la siguiente lista, ;qué problemas considera que existen dentro de su Institucion? Falta de actitud de
servicio por parte de los elementos

&0

Porcentaje

Existe No existe No sabe

Custodio Penitenciario

49.3.- De la siguiente lista, ¢ qué problemas considera que existen dentro de su Institucion? Falta de actitud de
servicio por parte de los elementos
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P49.4 49.4.- De la siguiente lista, équé problemas considera que
existen dentro de su Institucion? Falta de confianza entre los

elementos.
Existen dentro de su
Institucion: Falta de confianza Porcentaje
entre los elementos
1 Existe 140 56.7
2 No existe 55 22.3
3 No sabe 52 21.1

S Total | 247 | 1000

49.4.-De la siguiente lista, ; qué problemas considera que existen dentro de su Institucién? Falta de confianza
entre los elementos

B0

Porcentaje

Existe MNo existe MNo sabe

El 43.3% del personal encuestado senala que no existe o no sabe si existe
falta de confianza entre los elementos.
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Policia Estatal

49.4.- De la siguiente lista, ;qué problemas considera que existen dentro de su Institucion? Falta de confianza
entre los elementos

Porcentaje

Existe Mo existe Mo sabe

Policia Ministerial

49.4.- De la siguiente lista, ¢, qué problemas considera que existen dentro de su Institucion? Falta de confianza
entre los elementos

Porcentaje

Existe No existe No sabe

Custodio Penitenciario

49 4.- De la siguiente lista, ; qué problemas considera que existen dentro de su Institucion? Falta de confianza
entre los elementos

Porcentaje

Existe No existe No sabe
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P49.5 49.5.- De la siguiente lista, équé problemas considera que
existen dentro de su Institucion? Falta de liderazgo de sus

mandos.
Existen dentro de su
Institucion: Falta de liderazgo Porcentaje
de sus mandos
1 Existe 146 59.1
2 No existe 63 25.5
3 No sabe 38 15.4

S Total | 247 | 1000

49.5.- De la siguiente lista, ; qué problemas considera que existen dentro de su Institucion? Falta de liderazgo
de sus mandos

60
50
40

30

Porcentaje

20

Existe Mo existe Mo sabe

Del total de elementos encuestados, el 40.9% senalé que no existe o no sabe
si existe falta de liderazgo de sus mandos.
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Policia Estatal

49.5.- De la siguiente lista, ; qué problemas considera que existen dentro de su Institucion? Falta de liderazgo
de sus mandos

Porcentaje

Existe No existe No sabe

Policia Ministerial

495 .- De la siguiente lista, ;,qué problemas considera que existen dentro de su Institucion? Falta de liderazgo
de sus mandos

Porcentaje

Existe No existe No sabe

Custodio Penitenciario

49.5.- De la siguiente lista, ;qué problemas considera que existen dentro de su Institucion? Falta de liderazgo
e sus mandos

Porcentaje
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P49.6 49.6.- De la siguiente lista, équé problemas considera que
existen dentro de su Institucion? Falta de organizacion.

Existen dentro de su

Institucion: Falta de Porcentaje
organizacion
1 Existe 167 67.6
2 No existe 58 23.5
3 No sabe 22 8.9

S total | 247 | 1000

49.6.- De la siguiente lista, ; qué problemas considera que existen dentro de su Institucion? Falta de
organizacion

Porcentaje

Existe o existe Mo sabe

El 32.4% del personal, mencioné que no existe o no sabe si existe falta de
organizacion en su corporacion.
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Policia Estatal

49.6.- De la siguiente lista, ;qué problemas considera que existen dentro de su Institucion? Falta de
organizacion

Porcentaje

Existe No existe No sabe

Policia Ministerial

49.6.- De la siguiente lista, ;i qué problemas considera que existen dentro de su Institucién? Falta de
organizacion

Porcentaje

Existe No existe MNo sabe

Custodio Penitenciario

49 6.- De la siguiente lista, ; qué problemas considera que existen dentro de su Institucion? Falta de
organizacién

Porcentaje
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P49.7 49.7.- De la siguiente lista, équé problemas considera que
existen dentro de su Institucion? Infiltraciéon del crimen
organizado dentro de su corporacion.

Existen dentro de su

Institucion: Infiltracion del Porcentaje
crimen organizado
1 Existe 89 36.0
2 No existe 56 22.7
3 No sabe 102 41.3

S Total | 247 | 1000

49.7.- De la siguiente lista, ; qué problemas considera que existen dentro de su Institucion? Infiltracion del
crimen organizado dentro de su corporacion

a0

Porcentaje

Existe Mo existe No sabe

El 64% del personal encuestado sefalé que no existe o no sabe si existe el
problema de infiltracion del crimen organizado dentro de su corporacion.
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Policia Estatal

497 - De la siguiente lista, ;,qué problemas considera que existen dentro de su Institucion? Infiltracion del
crimen organizado dentro de su corporacién

Porcentaje
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Policia Ministerial

49.7.-De la siguiente lista, ;qué problemas considera que existen dentro de su Institucion? Infiltracion del
crimen organizado dentro de su corporacién
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49.7.- De la siguiente lista, ;qué problemas considera que existen dentro de su Institucién? Infiltracion del
crimen organizado dentro de su corporacién

Porcentaje
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P49.8 49.8.- De la siguiente lista, équé problemas considera que
existen dentro de su Institucién? Negligencia en la actuacion de
los elementos.

Existen dentro de su

Institucion: Negligencia en la Porcentaje
actuacion de los elementos

1 Existe 108 43.7

2 No existe 64 25.9

3 No sabe 75 30.4

S Total | 247 | 1000

49.8.- De la siguiente lista, ; qué problemas considera que existen dentro de su Institucion? Negligencia en la
actuacion de los elementos

a0

Porcentaje

Existe MNo existe MNo sabe

El 56.3% del personal encuestado sefnala que no existe o no sabe si existe
negligencia en la actuacion de los elementos.
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Policia Estatal

49 .8.- De la siguiente lista, ,qué problemas considera que existen dentro de su Institucion? Negligenciaen la
actuacion de los elementos

Porcentaje

Existe Mo existe No sabe

Policia Ministerial

49.8.- De la siguiente lista, ;qué problemas considera que existen dentro de su Institucion? Negligenciaen la
actuacion de los elementos

Porcentaje

Existe MNo existe Mo sabe

Custodio Penitenciario

49.8.- De la siguiente lista, ¢ qué problemas considera que existen dentro de su Institucién? Negligencia en la
actuacion de los elementos
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P49.9 49.9.- De la siguiente lista, équé problemas considera que
existen dentro de su Institucion? Conflictos personales entre

elementos.
Existen dentro de su
Institucion: Conflictos Porcentaje
personales entre elementos
1 Existe 129 52.2
2 No existe 53 21.5
3 No sabe 65 26.3

S fotal | 247 | 1000 |

49.9.- De la siguiente lista, ;qué problemas considera que existen dentro de su Institucion? Conflictos
personales entre elementos

60

Porcentaje

Existe Mo existe MNo sabe

El 47.8% del personal encuestado considera que no existe o no sabe si
existen conflictos personales entre elementos.
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Policia Estatal

49.9.- De la siguiente lista, ; qué problemas considera que existen dentro de su Institucion? Conflictos
personales entre elementos

Porcentaje

Existe No existe No sabe

Policia Ministerial

49.9.- De la siguiente lista, ;qué problemas considera que existen dentro de su Institucion? Conflictos
personales entre elementos

Porcentaje

Existe Mo existe INo sabe
Custodio Penitenciario

49.9.- De la siguiente lista, ¢, qué problemas considera que existen dentro de su Institucion? Conflictos
personales entre elementos

Porcentaje

-

Existe Mo existe No sabe
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P49.10 49.10.- De la siguiente lista, équé problemas considera
que existen dentro de su Institucion? Acoso u hostigamiento

sexual.
Existen dentro de su
Institucién: Acoso u Porcentaje
hostigamiento sexual
1 Existe 79 32.0
2 No existe 69 27.9
3 No sabe 99 40.1

S Total | 247 | 1000

49.10.- De la siguiente lista, ;qué problemas considera que existen dentro de su Institucion? Acoso u
hostigamiento sexual

S0

Porcentaje

Existe Mo existe Mo sabe

El 68% del personal encuestado, sefialé que no existe o no sabe si existe
acoso u hostigamiento sexual dentro de su corporacion.
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Policia Estatal

49.10.- De la siguiente lista, ;,qué problemas considera que existen dentro de su Institucion? Acoso u
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c) Principales Hallazgos y Recomendaciones

La Encuesta Institucional FASP 2023, reune informacion respecto a la
percepcion del personal de las corporaciones de seguridad publica en el
Estado de Colima relacionada con el perfil, condiciéon personal, situacion
socioecondmica, profesionalizacién, evaluacion, capacitacién, equipamiento,
infraestructura, uso de tecnologias y condiciones y ambiente laborales, entre
otras tematicas. A partir de los resultados duros y analisis de las estadisticas
es posible identificar avances y logros favorables en la entidad federativa y
otros que, dadas las condiciones actuales y las tendencias en el Estado se
presentan como temas de gran oportunidad.

De forma adicional debemos acotar que la percepcion del personal de las tres
corporaciones de seguridad publica en el Estado, es de suma utilidad para los
tomadores de decisiones y los disenadores de la politica en seguridad publica,
puesto que permite contar con informacién valiosa para la definiciéon,
alineacion y seguimiento oportuno de los planes y programas, tanto del orden
federal como del estatal con miras a la implementacién de estrategias cuyos
impactos sean favorables y positivos, no Unicamente en la operacién de las
instituciones, sino también en las condiciones en las que desempeian sus
labores.

Como se ha podido observar, en Colima se han alcanzado logros muy
importantes en materia salarial, equidad de género, nivel educativo,
profesionalizaciéon, certificacion, prestaciones, derechos laborales,
capacitacion, equipamiento, uso de tecnologias, condiciones y ambiente de
trabajo que es relevante mantener e insistir para su total consolidacién, en
beneficio de las corporaciones, de los elementos y sus familias y, de la
seguridad publica en general.

\/

™ Fundamento Metodolégico

La Instancia Evaluadora, el Centro de Profesionalizacién del Servicio Publico y
Privado A.C., es una institucion pionera en el impulso e implantacién de
proyectos en el ambito de clima y cambio organizacional en el sector publico.

A partir sus 27 anos de experiencia ha corroborado que las encuestas de
percepcion son una herramienta util para la transformacion y el crecimiento
de las organizaciones publicas. La clave medular del proceso reside en que la
informacion recabada se canalice de forma positiva, siempre como un punto
de mejora institucional que alienta acciones y decisiones en el mismo sentido.

- ¢
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En las siguientes secciones, el analisis de informacion se enfocara en los
aspectos mas destacados y representativos, evitando emitir opiniones o
juicios que puedan distorsionar los resultados obtenidos de la encuesta.

A razdén de las opiniones de los elementos del Estado de Colima, se resaltan
los logros y avances; asi como, las areas de oportunidad. En los casos en los
que metodoldégicamente sea viable, se correlacionaran grupos de respuestas
para dar un mayor contexto y sentido a las mismas.

De esta manera, como se enuncié al principio del presente Informe, la
estructura tematica de la encuesta se organizé de la siguiente forma:

%

2 Perfil del personal operativo
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: Aspectos socioecondémicos
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~ Profesionalizacion
Capamtacmn

~ Evaluacioén policial
~ Equipamiento

SIEICIE

~ Uso de tecnologia
* Infraestructura
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! Condiciones laborales y funciones policiales
: Habitos en el trabajo
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_* Problemas en el trabajo

,-

Y
N\
~

CENTRO DE PROFESIONALIZACION DEL
SERVICIO PUBLICO Y PRIVADO, A.C.



% Secretariado Ejecutivo
iT “g gbmornoLdLEMstﬁ del Sistema Estatal de Seguridad Publica

N e
’ ) )

469

™ perfil del personal operativo

La muestra definida por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica para el Estado de Colima fue de 140 policias estatales, 59
policias ministeriales y 48 custodios del sistema penitenciario, haciendo un
total muestral de 247 elementos entre los tres perfiles.

Encuestas Minimas a Aplicar

Entidad Federativa Policia Policia Custodios Total
Estatal M|n|ster|al

19.4%

Policia Estatal Policia Ministerial Custodio Penitenciario

Por lo que se refiere al género, de los 247 elementos encuestados, 163 (66%)
fueron de sexo masculino y 84 (34%) femenino.

34.0% | . 66%

Este resultado refleja que, en el Estado de Colima, la participacion de la mujer
en actividades relacionadas con seguridad publica se ha incrementado de
forma sostenida, toda vez que se observa menor diferencia en cuanto a la
proporciéon por género, con respecto a anos anteriores.

En cuanto a la piramide de edad, el 66% del personal encuestado se encuentra
en el rango que va de los 30 a los 47 anos. Ello indica que, en general, Colima
cuenta con una policia mayoritariamente en edad productiva.
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Piramide de Edad Estado de Colima
FASP 2023 Encuesta Institucional

Mayor a 60
afos

De 18 a 23 anos

De 54 a 60 afos 7.3%

De 24 a 29 aihos [0 X:}4

De 48 a 53 afos 13.4%

De 30 a 35 ainos

De 36 a 41 aios

17.8%

23.5%

De forma particular, en la Policia Estatal se observé como el grupo de edad

mayoritario el que va de los 42 a los 47 anos,

mientras que, entre la Policia

Ministerial, el rango de edad que va de los 48 a los 53 anos, por lo que es
importante prever y planificar ciclos de renovaciéon generacional en la medida
en que sucedan los retiros o jubilaciones en dicha corporacion.

Por lo que se refiere al estado civil el 47%
respondid que es casado y el 24.3% vive en
unién libre, mientras que el resto de los
elementos son solteros o divorciados.

Respecto a la escolaridad, el 50.2% del
personal encuestado, dijo tener estudios de
preparatoria o bachillerato. Esto es indicativo
de que, en el Estado de Colima los elementos
de seguridad, en general, cuentan con un nivel
educativo medio superior y superior de
formacion escolar, caracteristica que ha ido

e

consolidando y es factor potencial para constituir una policia de alto perfil
profesional.

Tan solo en la Policia Ministerial, mas de la mitad del personal (52.5%)
encuestado dijo contar con el nivel de Licenciatura o Profesional y de

> -
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posgrado, lo que es sugerente del alto nivel de especializaciéon en dicha
corporacion.

Por lo que se refiere a los elementos que tiene personas a su mando, el 64%
manifesté no tener elementos a su mando, lo cual va en concordancia y en
proporcion a la estructura organizacional y la relacién mando-subordinados,
ademas de la propia integraciéon de la muestra.

Por lo que hace a la Antigluedad, el 51% del personal encuestado tiene de 6 a
15 afios laborando en su corporacién, en tanto que, el 16.6% menos de 5 anos.
Estas cifras revelan que, en general los elementos cuentan con un buen nivel
de experiencia en sus corporaciones, ademas de un alto sentido de lealtad,
permanencia y bajo nivel de rotacién en los puestos.

\/
g Aspectos socioeconomicos

Del personal encuestado, el 54.7% manifesté que gana entre 11 mil y 18 mil o
mas pesos mensuales brutos. Ello indica que los niveles de salario se han
incrementado progresivamente en la entidad en beneficio de los elementos y
de sus familias.

Aunado a la economia familiar el 87% tiene de uno a cuatro dependientes
econdémicos. Los rubros anteriores son ain mas significativos si sefialamos
que solo el 10.9% de los encuestados manifesté tener ingresos adicionales, en
tanto que el 89.1% tiene como uUnica fuente de ingreso, su sueldo de policia.

En consideracion a lo anterior, la mejora salarial y de las prestaciones de los
elementos de las corporaciones deben continuar formando parte de las
politicas publicas de dignificacién que promueve la presente administracion.

Y,

r

L)
. Profesionalizacion

En materia de profesionalizaciéon el 53.8%, del personal encuestado seialé que
su institucion cuenta con servicio profesional de carrera. Ello refleja un avance
importante en el proceso para alcanzar los estandares requeridos por el
modelo nacional y estatal para las corporaciones.
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A su vez, de los 133 elementos que dijeron
contar con servicio profesional de carrera
en su institucion, el 99.2% manifestd
conocer sus funciones y los requisitos
para cubrir el puesto que ocupa, el 70.7%
afirmdé que su institucion realiza
convocatorias publicas abiertas para
ocupar las plazas vacantes, el 43.6% opind
que, cuentan con un plan individual de
carrera, el 63.2% dijo que las promociones o ascensos se realizan a través de
concursos de seleccion publicos abiertos, y el 64.7% respondié que tiene
derecho a que se revisen las resoluciones disciplinarias.

Este conjunto de respuestas confirma que la profesionalizacién policial en
Colima avanza de forma significativa, mismos que a su vez denotan un avance
hacia una fase de consolidacién de buenas practicas en la materia.

Por lo que se refiere al registro y certificacion, el 87%
del personal encuestado reconoce estar inscrito en
el Registro Nacional de Personal de Seguridad
Publica.

De éstos el 98.6% dijo contar con Clave Unica de
Identificacion Personal (CUIP) y el 94.9% manifesté
que tiene Certificado Unico Policial (CUP).

Considerando que los dos registros anteriores son
componentes fundamentales para formar parte de los cuerpos de seguridad
publica dentro del Sistema Nacional y del Estado de Colima, dichos
porcentajes evidencian un alto avance en el cumplimiento de estas
obligaciones por parte de las instituciones.

Por lo que se refiere a prestaciones laborales, la encuesta revela que el Estado
de Colima presenta una cobertura amplia sobre todo en aquellas consideradas
como derechos laborales o prestaciones laborales esenciales, en tanto que, en
otras aun se observan oportunidades para avanzar en la mejora de las
condiciones de trabajo de los elementos de las corporaciones.

En el siguiente grafico, se muestran las coberturas que, en opinién del personal
encuestado, tiene el personal de seguridad publica:

> —
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Cobertura de Prestaciones Personal de Seguridad Publica
Estado de Colima

99.2% 99.2% 84.2% se 38.9%

®

. : Servicios médicos . . Licencia Mater/Pater
Aguinaldo Vacaciones ISSTE IMSS Dias Permiso Fongc;t?:,ra el
4% 24.7% 8.5%
Serv. Méd. En Créc_lil_:os para Gastos Funerarios C_omedor-en las Areas Deportivas Vales de
instalaciones Vivienda instalaciones Despensa
53.4% 15% '
Servicios 3 Apoyo para Apoyo para Seguro de Gastos
Becas para Hijos  psicolégicos ~ APOY© Educativo Vivienda Viudas Médicos Mayores
13-8% 5.9% 17.4% ‘
Ahorro Solidario Guarderia Crédito Ayudapara  seguridad Social Otras
Automotriz Transporte Estatal Prestaciones

74.5%

Seguro de vida

Dentro de los rubros mas destacados es que el personal encuestado el 99.2%
afirmé que cuenta con aguinaldo; 99.2% con vacaciones; 74.5% con seguro de
vida; el 84.2% con servicios médicos del ISSSTE o el IMSS; 66% con dias de
permiso laboral; 38.89% con fondo para el retiro laboral; 70% con licencia de
maternidad/paternidad; 51.4% con servicios médicos dentro de las
instalaciones de su corporacion; el 4% con créditos para la vivienda; 24.7% con
apoyo para gastos funerarios; el 45.3% con comedor dentro de las
instalaciones; el 24.7% con areas deportivas; el 8.5% con vales de despensa; el
81.4% con becas para sus hijos; el 53.4% con servicios psicolégicos; el 51.4%
con apoyo educativo; el 5.3% con apoyo para la vivienda; el 15% con apoyo
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econdémico para viudas; el 3.2% con seguro de gastos médicos mayores; el 4%
con ahorro solidario; el 13.8% con guarderia; el 2% con créditos automotrices;
el 6.9% con ayuda para transporte; el 17.4% con seguridad social estatal; y el
5.3% con otras prestaciones distintas a las mencionadas.

Cabe resaltar que en varias de estas prestaciones los porcentajes no refieren
necesariamente deficiencia, dado que algunos de ellos pueden ser opcionales
y/o atienden a una necesidad especifica de ciertos grupos de poblacién, por
lo que su resultado, no debe hacer referencia al total muestral. En el mismo
sentido, en varias prestaciones las coberturas se suplen o comprenden a otras,
por lo que tampoco es valido suponer deficiencia en la cobertura.

A4

> Capacitacion

-

En tanto que, la capacitacion de los elementos de las corporaciones es uno de
los componentes esenciales del Nuevo Modelo de Policia y una demanda de
la sociedad, en general en el Estado de Colima es posible evidenciar el
compromiso por brindar apoyo institucional a las acciones de capacitacion de
los elementos de los tres perfiles policiales.

En ese sentido, el 97.6% del personal encuestado expresé haber recibido
capacitacion a partir de su fecha de ingreso. Esta opinién es generalizada en
todos los perfiles.

Del personal que dijo haber recibido capacitacion desde su ingreso, el 98.3%,
manifesté haber cursado la formacion inicial, requisito indispensable de
incorporacion y permanencia en las corporaciones de seguridad publicay uno
de los componentes del CUP.

Un aspecto destacado es el apoyo que Colima da a la formacién continua
puesto que el 61% dijo que ha cursado de uno a tres cursos y el 8.3% de cuatro
a seis en el ultimo ano lo que evidencia el interés que existe en la formacion y
actualizacion del personal.

Por lo que hace a la calidad de la capacitacion, esta se perfila como uno de los
aspectos mas positivos identificados por el personal y una de las mas
importantes potencialidades del estado, dado que, el personal en general la
califican como buena, muy buena o excelente.
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Numero de Personal que Participé en Cursos de Capacitacion en el 2023 y
Evaluacion de su Calidad

Nimero de
Ndmero de Ele.m.entos que
calificaron con
Elementos
o bueno, muy
Participantes
bueno y
excelente
Formacion Inicial 108 97
Competencias Basicas de la Funcion 129 N4
Protocolo de Actuacion Policial ante Hechos Delictivos 108 97
Protocolo de Actuacién Policial ante Casos de Violencia
. s e e e 95 77
contra las Mujeres y Feminicidios
Protocolo para la Atencién a Victimas Vulnerables 79 66
Técnicas y Tacticas de Reaccién a la Emboscada 75 66
Medicina Tactica 69 57
Especializacion para Policia Procesal en el SJIP 58 47
Especializacién para Integrantes de las UPC, 36 24
Actualizacion de la Ley Nacional de Ejecucién Penal para
5 —_— 37 28
Personal Penitenciario
Curso de especializacién para Operadores del SIJP para
30 18
Adolecentes
Actualizacion para Intervinientes en el SIJP para
31 18
Adolescentes
Especializacion para Unidades Especializadas Contra el 3] 19
Secuestro (UECS)
Especializacion para Facilitador en Mecanismos
Alternativos de Solucién de Controversias en Materia 28 17
Penal
Especializacion para los Operadores del SIJP para
Adolecentes con Enfoque en Facilitadores en Mecanismos 29 19
Alternativos
Formacion Inicial para Asesor Juridico de Victimas en el
. . . 30 23
Sistema de Justicia Penal
Especializacion para Asesor Juridico de Victimas 26 18
Derechos Humanos de las Victimas (Reparacién Integral) 64 52
DH de las Victimas (Perspectiva de Género) 100 78
DH de las Victimas (Trata de persona) durante el aiio 68 57
taller de especializacion para Ministerio Publico 26 16
Orientador en el Sistema de Justicia Penal
Formacioén inicial para Guias Técnicos en el SIJP para
28 18
Adolecentes
Cursos de actualizaciéon u Otros 95 79
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De los 176 elementos que dijeron haber sido capacitados en el ultimo afo, 3
tomaron cursos en el extranjero, todos de la Policia Estatal, y de ellos 2
elementos han impartido cursos al personal operativo.

\?’ o » ° °
> Evaluacion policial

Las evaluaciones de Control de Confianza, Competencias Basicas y del
Desempeio son tres requisitos dentro del Sistema Nacional de Seguridad
Publica que garantizan el ingreso y la permanencia en las corporaciones;
ademas, de ser componentes para obtener el Certificado Unico Policial (CUP).

En este sentido, del personal encuestado en Colima, el 98.8% respondié que le
han aplicado evaluacion de control de confianza en los ultimos cinco afos y
por cuanto a la evaluacion que hacen del proceso se explica en el siguiente
grafico.

Evaluaciéon de Control de Confianza

Elementos que Calificaron el Proceso entre
Bueno, Muy Bueno y Excelente

0,
67.6% 2% 58.2% 70.5%
La organizacion Trato del Personal Tempoenla Equipo Condiciones del
y Logistica Evaluador Evaluacién Empleado Inmueble y Mobiliario
Durante la
Evaluacion

Lo anterior nos revela de que los elementos en general tienen buena opinién
de la organizacion, trato, tiempo, equipo e instalaciones empleadas en la
Evaluaciéon de Control de Confianza. Un aspecto que resalta en esta evaluacién
es que solo el 25.4% de los encuestados aseverd conocer el resultado de su
evaluacion. y el 57% fue de la opinion de que la evaluacion de control de
confianza contribuye al fortalecimiento de las Instituciones de Seguridad
Publica.

Por lo que respecta a la Evaluacion de Competencias Basicas de la Funcion
Policial, del personal encuestado, el 86.2% respondié que se la han aplicado,
de los cuales 45.1% afirmé conocer su resultado, el 67.1% dijo que previo a la
evaluacion, recibié capacitacion para acreditarla, y el 76.4% dijo que el lugar

7 asne
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donde se llevé a cabo la evaluacion, conté con infraestructura adecuada y
recursos necesarios para su realizaciéon e incluso, el 91.5% dijo que no se
presentoé dificultad al momento de efectuarla.

Por lo que toca a la Evaluacion del Desempeiio o del Desempeiio Académico,
el 40.9% del personal encuestado afirmé que se la han aplicado, el 27.7% dijo
conocer su resultado, el 42.6% afirmé que en su evaluaciéon participé su
superior jerarquico o, la Comision del Servicio Profesional de Carrera y de
Honor y Justicia, el 46.5% sabe que la Evaluaciéon del Desempeiio la realiza su
superior jerarquico y el 81.2% conoce que este tipo de evaluacion mide el
cumplimiento de sus funciones (productividad).

De los tres tipos de evaluacion, en el Estado de Colima se aprecia que el mayor
grado de consolidaciéon se encuentra en la de Control de Confianza, seguida
por competencias basicas de la funcién policial y finalmente la del desempefio.

4 ° °
™ Equipamiento

En Colima, el equipamiento sigue siendo una de las areas donde se observan
mayores retos u oportunidades de mejora. Cierto es que los presupuestos en
seguridad publica son limitados en el pais respecto de las necesidades. Sin
embargo, Colima ha realizado una tarea notable en este rubro, para dotar a los
elementos del equipamiento necesario para el buen desempefio de sus
funciones.

En el siguiente grafico se presentan los principales resultados en materia de
equipamiento en el 2023. Cabe precisar que no todo el equipamiento debe
ministrarse a todo el personal de forma anual ya que hay equipos cuya vida util
es de varios anos o bien, existen equipos como el caso de vehiculos, que no
deben o pueden ministrarse de forma individual, sino que son de uso grupal.

Equipamiento Recibido Durante el 2023

Equipamiento Recibié
Camisola | 80.6%
Pantalén 81%
Calzado 82.2%

Gorra tipo beisbolera 59.9%
Playera 68%
Chamarra 39.2%
Chaleco balistico 43.3%
Casco balistico 63.6%
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Arma corta 52.6%
Arma larga 54.3%
Municiones 54.7%
Cargadores 51.4%
Fornitura 50.6%
Tolete 15.8%
Casco tactico 28.3%
Escudo de acrilico 13.8%
Candado de mano o esposa 27.1%
Lampara de mano 40.5%
Gas lacrimoégeno 12.6%
Motocicleta 10.5%
Patrulla tipo camioneta 28.7%
Patrulla tipo sedan 15%
Equipo de
radioc%m%nicacién e
Instrumental de
investigaciony 8.1%
criminalistica
Equipo de computo 15.4%
Kit de primer respondiente 10.9%
Tabletas 9.7%
Camara de solapa. 8.1%

Nota: Solo corresponde al equipamiento con recursos FASP 2023.

Es importante resaltar que, ademas de los recursos FASP la entidad federativa
también destina recursos propios para el equipamiento de sus elementos.

Por otro lado, a partir de la observaciéon en campo y por el analisis de las
respuestas, se pudo dar cuenta de que, en el Estado de Colima no todos los
elementos conocen las politicas de dotaciéon de uniformes, equipo de
proteccion, vehiculos, armamento, entre otros, por lo que es recomendable
difundirlas ya que este tipo de bienes se ministran conforme a los estandares
establecidos por el sistema Nacional de Seguridad Publica.

\‘, »
(2 Uso de tecnologia

Se pudo observar que, en general, los elementos de las corporaciones de
seguridad del Estado tienen conocimientos tecnoldgicos, y que, en efecto se
han logrado avances en esta materia.
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De esta forma, el 92.3% del personal encuestado dijo tener conocimientos
sobre el uso y operacion de equipo de radiocomunicacion; el 73.7% de equipo
de computo; el 68.4% de camara fotografica, el 63.6% de camara de video; el
72.5% de tabletas, el 85% de teléfono inteligente y el 87.9% del internet; el 85%
de redes sociales, el 69.6% de intranet y finalmente, el 87% tiene
conocimientos sobre el uso y operacion del correo electrénico.

Las cifras anteriores revelan un alto perfil y cultura tecnolégica de las policias
del estado, por lo que se advierte que este puede constituirse en un pilar
fundamental en la actuacion policial.

Tocante al Informe Policial Homologado (IPH), el personal encuestado
considera que su mayor dificultad la encuentra en su llenado con el 38.9%; en
la capturael 36.4%, y finalmente, en la entrega/recepcién al ministerio publico
24.7%.

El 59.9% del personal encuestado, tiene buena opinion del IPH 2023 y se siente
capacitado para llenarlo. Por otra parte, el 41.7% escribe sus reportes, informes
u otros escritos oficiales en computadora, en tanto que el 39.3% los realiza a
mano.

Por lo que respecta al mejor llenado del IPH 2023, el 96.4% opiné que se
requiere fortalecer la capacitacion, el 84.4% que se necesita infraestructura
tecnolégica; el 70.4% que se requiere disposicion de su superior; el 87%
tiempo suficiente, y el 83.8% una guia de llenado.

Cabe destacar que, una proporcidon importante del personal (51.8%) ha
solicitado informacion del Sistema Nacional de Informacion, respecto de
vehiculos robados, mandamientos judiciales u otra informacién. Lo que indica
el uso eficiente y coordinado de este tipo de recursos informativos.

En cuanto a los mecanismos mas empleados para la identificaciéon y registro
de personal, el 92.7% opind que su institucién usa la Clave Unica de
Identificacion Personal (CUIP), el 72.1% las huellas dactilares y el 37.2% el
registro de voz, mientras que el 66.4% utiliza la credencial con fotografia.
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* Infraestructura

En lo tocante a infraestructura el personal tiene una opiniéon clara de sus
instalaciones donde opera al afirmar el 35.1% que son buenas, muy buena y
excelentes.

Opinién Estado Fisico Actual
de las Instalaciones Donde Opera el
Personal

35.1%

Buena, Muy Buena o
Excelente

Referente a las mejoras realizadas durante el afio el 41.7% opind que si se
realizaron mejoras a las instalaciones. el 59.2% dijo que dichas mejoras
cumplen con la calidad que esperaba, el 50.5% que resuelven las necesidades
de infraestructura de la Institucion y el 65% que tales si influyen en la mejora
de su capacidad operativa y/o de respuesta de la corporacion.

\‘, (] L] (] L3 ]
.2 Condiciones laborales y funciones policiales

El ambiente laboral y las relaciones interpersonales se ubican como factores
determinantes para desarrollar las capacidades y talentos del personal en
todos los tipos de organizaciones e instituciones. Es por lo anterior, que la
generacion de entornos de trabajo donde los niveles de satisfaccion,
reconocimiento, comunicacion, respeto, realizacién personal y laboral sean
adecuados son de vital importancia para la salud y la operacién éptima de la
corporacion.

Dentro de la encuesta institucional se incorporan algunos elementos que
permiten conocer del personal su opinion respecto de las condiciones
laborales y funciones policiales.

- —
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Asi, en Colima resulté significativo que el 65.2% y el 28.7% del personal
encuestado se siente muy orgulloso y orgulloso de ser elemento de seguridad
publica respectivamente.

Muy Orgulloso Orgulloso

El 34.8% del personal encuestado se siente respetado por su comunidad y el
19.4% considera que tiene reconocimiento.

Las principales razones por las cuales el personal se incorporé a las actividades
de seguridad publica fueron por por vocacion 32.4%; por desarrollo profesional
18.6%, por necesidad econémica 15.8% y, porque les llamé la atencion 14.6%.

Referente a qué le gusta al personal de su trabajo, las preferencias y los
resultados se muestran en el siguiente grafico.

Preferencias y Gustos de Ser PoLicia

94.3% = 96% = 69.6% = 89.9% ||—
Proteger y Servir Ayudar a las Investigar Investigar y Brindar
ala Sociedad Personas Hechos Analizar las  Seguridad y
Delictivos Evidencias Vigilancia
85.8% = 8lL&% | — 61.9% = 86.6% |=
Tener Contacto Portar el Combatirla ElSueldoylas Presentarala
con la Poblacién Uniforme. Delincuencia Prestaciones Autoridad a
Responsables de
Delitos
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Al 94.3% le gusta proteger y servir a la sociedad; al 81.4% le gusta Investigar
los hechos delictivos; al 69.6% le gusta investigar y analizar las evidencias; al
89.9% el gusta brindar seguridad/vigilar; al 96% le gusta ayudar a las personas;
al 85.8% le gusta el contacto con la poblacion, al 81.4% le gusta portar el
uniforme, al 91.1% le gusta combatir a la delincuencia, al 61.9% le gusta el
sueldo y las prestaciones; y al 86.6% le gusta presentar ante la autoridad
competente a los responsables de delitos.

Estas respuestas son muestra de un sentido de compromiso y actitud de
servicio muy altos entre las corporaciones.

Por otro lado, el 72.9% del personal encuestado ha tenido la oportunidad de
intervenir como primer respondiente y el 47% ha participado en audiencias del
Sistema Penal Acusatorio.

™ Habitos en el trabajo

Un aspecto notable es que en el Estado de Colima el personal de seguridad
publica tiene la opinion generalizada (97.6%) de que las leyes deben aplicarse
a todos por igual. Este es un principio fundamental de la convivencia social, la
seguridad y la imparticion de justicia.

Relativo a las actividades o rutinas semanales entendidas como habitos de
trabajo, el personal identifica que se realizan de una a seis veces por semana:
acondicionamiento fisico 74.7%, reuniones entre mando y subordinados
44.9%; inspecciones fisicas del uniforme o del calzado 53.8%; revisiones de
armamento 62.3%, pase de lista 79.4% y cumplimiento de mandamientos el
56.7%

El personal encuestado considera que los criterios mas importantes en su
institucion para otorgar ascensos son: el desempeio laboral 37.7%, la
capacitacion 25.9% y la antigliedad en el puesto 17%.

Dichas consideraciones son indicativas de que se cuenta con un adecuado
sentido del mérito entre las corporaciones y que, en Colima Ila
profesionalizacion avanza como parte de la cultura institucional y el buen
desempeino es determinante para el ingreso, la permanencia y la carrera
policial.
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> Problemas en el trabajo

Como hemos podido observar los niveles de satisfaccion de ser policia en
Colima son elevados. Ademas, como aspectos de mejora el personal
encuestado identificé algunos rubros que le permitian mejorar ain mas su
trabajo. Los principales se presentan en el siguiente grafico.

Aspectos Necesarios para Mejorar el Trabajo Policial

# 94.3% 93.9% & 84.2%

Lealtad y Etica  Mejor Tratoy
Laboral Motivacion

@ o

Instalaciones
Adecuadas

Personal Capacitacion Equipamiento
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Las cifras revelan que los elementos encuestados en Colima reconocen
algunos puntos de mejora que le permitirian desarrollar mejor su trabajo tales
como mas personal 98%, capacitacion 94.3%; equipamiento 93.9%; lealtad y
ética laboral 82.2%; mejor trato y motivacion por parte de los superiores
84.2%; trabajo en equipo y compaierismo 82.2%; oportunidades de
crecimiento 90.7%; mejores sueldos y prestaciones 97.2%; y finalmente,
instalaciones mas adecuadas 91.1%.

Por cuanto a problemas en el trabajo, los elementos en términos de las
preguntas planteadas opinaron que no existe o que, no saben si existe:
corrupcion 58.7%, falta de actitud o de servicio por parte de los elementos
39.7%., falta de confianza entre los elementos 43.3%, falta de liderazgo de sus
mandos 40.9%, falta de organizacion en su corporacion 32.4%, infiltracion del
crimen organizado dentro de su corporacion 64%, negligencia en la actuaciéon
de los elementos 56.3%, conflictos personales entre elementos 47.8%, acoso u
hostigamiento sexual dentro de su corporacion 68%,
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d)Conclusiones

Las conclusiones que derivan de la realizacion de la encuesta FASP 2023 para
el Estado de Colima son:

1.

La presente Encuesta Institucional es una herramienta que genera
informacion notable afin de la capacidad, oportunidad y trabajo integral
del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica (FASP). Origina
informacion anual inédita al captar la opinion del personal de las
corporaciones de seguridad publica, beneficiarios directos de los
recursos, con lo que opinan y califican la operacién integral del Fondo de
Aportaciones, tanto en el Estado de Colima como en el sistema nacional.

En cuanto al perfil del personal operativo, se observé importante
participacion femenina en las tres corporaciones encuestadas, dando
por hecho el compromiso del Estado de Colima por contar con mas
colaboradoras y consolidar el trabajo por la equidad de género.

Un aspecto para destacar en el Estado son las practicas vy
procedimientos de profesionalizacion de los elementos en las
corporaciones, pues se identificd que en su mayoria los colaboradores
tienen claras perfectamente sus actividades, responsabilidades vy
requisitos que necesitan para ocupar sus respectivos puestos de trabajo.
Ademas, que se encontré que cerca del 50% de los encuestados ya
cuentan con un plan de carrera aprobado por su instituciéon, dando por
hecho el impulso y compromiso por cada corporaciéon de lograr el
crecimiento profesional de sus elementos.

Es importante sefnalar que en materia de capacitacion y evaluacion
policial se observan importantes practicas como la aplicacion de
examenes de control de confianza, evaluacion de competencias y
capacitacion continua al personal de las tres corporaciones. Esto para
generar una imagen que inspire tranquilidad y seguridad a la poblacién
del Estado con respecto a la figura y actuar de los policias estatales,
ministeriales y custodios penitenciarios.

En cuanto al equipamiento de los elementos de las tres corporaciones,
se observé que los elementos cuentan con uniformes, equipo de
proteccion, patrullas y demas herramientas de trabajo necesarios para
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el correcto desempeio de sus actividades, pues les hacen entrega de
estos ultimos periédicamente. De esta forma en el Estado de Colima se
busca que no haya limitantes para el correcto desempeio de las
funciones del personal y que a su vez puedan realizarlo de forma segura.

Una de las principales areas de oportunidad del Estado es la
infraestructura de las tres corporaciones, ya que, si bien los encuestados
percibieron mejoras a varias de éstas, en sus respuestas igualmente
consideran que la calidad y uso de sus instalaciones son de regulares a
buenas, puesto que consideran esto ultimo tiene un importante impacto
en su capacidad operativa y de respuesta.

Al analizar las opiniones de los encuestados en el campo de condiciones
laborales, se denotan grandes avances en esta materia, pues la mayoria
de los elementos consideran tener gran orgullo y compromiso por
pertenecer a su respectiva corporacion, asi como la vocacion de servicio
y proteccién a la poblacion, todo esto gracias a las politicas de trabajo
empleadas en cada una de las policias, basadas en la cultura laboral y
organizacional.
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