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EJERCICIO 2024
INSTITUCION INSTITUTO COLIMENSE DE LAS MUJERES

TRIMESTRE | CUARTO
(OCT-DIC)

Fundamento legal

Este Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos, tiene
su fundamento legal en el siguiente marco normativo:

I Articulo 52 de la Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica del
Estado de Colima, que establece que la Contraloria General del Estado de Colima estara a
cargo del control interno de las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica
Estatal.

Il Articulos 10 fraccién Ill inciso a) y 28 fraccién | y Il del Acuerdo que Emite las
Disposiciones Generales en Materia de Control Interno para el Sector Publico del
Estado de Colima, que sefalan que la persona Coordinadora de Control Interno debera
elaborar el Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Administracién
de Riegos (PTAR) dentro de los 15 dias habiles posteriores al cierre de cada trimestre,
mismo deberd presentarse ante la persona titular de la Institucién y enviar a la Contraloria
General del Estado, en copia simple y digital.

1. La Contraloria General por si o a través de los Organos Internos de Control, vigilaran el
cumplimiento de lo dispuesto en el Acuerdo, y otorgardn la asesoria y apoyo que
corresponda a las personas titulares y demds personas servidoras publicas de las
Instituciones para mantener un Sistema de Control Interno Institucional en operacién,
actualizado y en un proceso de mejora continua, tal y como lo prevé el articulo 5 de las
Disposiciones Generales de Control Interno para el Sector Publico del Estado de
Colima.

V. Articulo 23 del reglamento interior de la Contraloria General que refiere que la Direccién
de Control Interno y Vigilancia, vigilara el cumplimiento de las normas de control interno y
fiscalizacion con cardcter preventivo en materia Anticorrupcién, asi como en la fraccién
XIV: que sefala que se somete a consideracién de la persona Titular de la Contraloria, los
informes de resultados de la evaluacién del sistema de control interno implementado
en la Contraloria, asi como en la Dependencias y Entidades de la Administracién Pdblica
Estatal.

Estructura del Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Administracién de
Riegos

El presente reporte de avance trimestral estd compuesto por cinco apartados: 1) Resumen
\ cuantitativo de las acciones de mejora comprometidas, 2) La descripcién de las principales
\v‘)robleméticas que obstaculizan el cumplimiento de las acciones de mejora comprometidas, 3)

*\ \Conclusién general sobre el avance global en la atencién de las acciones de mejora
\ Comprometidas, 4) Conclusién sobre su valor agregado para corregir debilidades o insuficiencias
de control interno y 5) Conclusién sobre su valor agregado para prevenir, detectar y en su caso,
sancionar faltas administrativas graves, no graves y hechos de corrupcion.
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1).- Resumen cuantitativo de las acciones de mejora (A.M.) comprometidas donde se indica: el
total de las acciones concluidas y su porcentaje de cumplimiento, el total de las que se

encuentran en proceso y el porcentaje de avance de cada una de ellas, asi como las pendientes
sin avance:

No. Acciones de Ho: Accianaside

. Mejora
Mejora .
Comprometidas en Comprometidas en
el PTAR

el PTAR Original Actualizado *

35

*Sélo en el caso de que se haya modificado el PTAR original del ejercicio.

Situacion GLOBAL de las Acciones de Mejora comprometidas.
Total de
Accwl:\es de Acciones % de Acciones en Acciones sin
Mejora s -
Concluidas Cumplimiento * Proceso avance
programadas en
el PTAR
35 30 85.7% 5 (0]

* Total de acciones de mejora concluidas entre total de acciones de mejora comprometidas por cien (con un
decimal).

Situacion TRIMESTRAL de las Acciones de Mejora comprometidas
Tota . 5 cciones
. tde Acciones % de Acciones Acc
Acciones de s o s programadas
. Concluidas Cumplimiento programadas en
Mejora i ) enel
en el de las acciones el trimestre en . .
programadas en " 5 e trimestre sin
. trimestre del trimestre Proceso
el trimestre avance
19 14 73.6% 5 o

* Total de acciones de mejora concluidas entre total de acciones de mejora comprometidas por cien (con un
decimal).



WpEmgw

Clave: FO-20-01-24

COLIMA Contraloria General del Estado Emisién: 23/03{%02§
Gobierno del Estado & . < . o . ersion:
oblemo sy ) Direccién de Control Interno y Vigilancia pégina 3de8

Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos

Instituto Colimense de las Mujeres
Cuartro trimestre ejercicio 2024

Nuimero de acciones de mejora en PROCESO al trimestre reportado:
* Se registran de la tabla de la situacién GLOBAL de las acciones de mejora.

A.M. con A.M. con A.M. con
Avance Avance Avance
Acumulado Acumulado Acumulado
menor al entre 51% y entre 81% y
50% 80% 100%

5 0 1
[ T | —=————n s =] S ae e A

Namero de riesgos registrados en la Matriz de riesgos institucional, su clasificacién de
acuerdo a la estrategia para administrar el riesgo y su ubicacién en el cuadrante.

1
N

Evitar Reducir Asumir Transferir Compartir
6 0] (0] o] 1
| Il m v
jrante Atencion Atencion Contrblades De
Inmediata Periédica Seguimiento
1 0 6 0]

En la siguiente tabla se deberan registrar sélo las acciones de mejora de los avances realizados
durante el trimestre correspondiente, considerando que en caso de haber iniciado o concluido
una accién de mejora programada en fecha distinta al trimestre reportado, también debers
registrarse como parte del presente reporte de avance trimestral.

Porcentaje de
Sl . : 3 Avance
No. Descripcion de las acciones de mejora generales establecidas
No. : g g 5 Acumulado al
AM. en el Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos. s
Trimestre
*
Calendarizacién de la capacitacién en materia de Administracién
1 4 ) 100%
de Riesgos
Identificar los factores de riesgo en la elaboracién del programa de
2 5 trabajo 100%
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Instruccion a las unidades administrativas para que identifiquen
en sus procesos, factores de riesgos, posibles riesgos de
incumplimiento corrupcién y analicen la pertinencia, suficiencia y

derivadas de la Matriz de Riesgos.

3 6 efectividad de los controles establecidos para mitigar dichos 100%
riesgos. En caso de que se concluya que existen debilidades de
control, los riesgos deberdn incluirse en la Matriz y Programa de
Trabajo de Administracidn de Riesgos.
Determinar acciones de control en la Matriz de Administracion de
Riesgos, las cuales deberan identificar: Unidad administrativa,
4 7 . =, L P 100%
responsable de su implementacion, fechas de inicio y de término, y
medios de verificacion.
Incorporar en el Sistema Informético de la Matriz, Mapa vy
5 10 Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos:; el Reporte de 100%
Avances Trimestral del PTAR; y el Reporte Anual del 7
Comportamiento de Riesgos.
Descripcion de la acciones de mejora especificas establecidas porcentaje de
No. 3 g s ; Avance
No. en el Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos
AM. Acumulado al

Trimestre *

Riesgo 2024_01.- No contar con un Diagnéstico actualizado sobre las Violencias co

ntra las Mujeres

contra las Mujeres Periodo 2018-2023

Colimenses
5 15 Recopilacion de informacién cuantitativa sobre las violencias 100%
contra las mujeres en medios de comunicacién, instituciones que
brindan atencién a mujeres (BANAVIM, SESNSP, SESESP, FGE y
STJ)
6 16 Recopilacion de informacidn cualitativa mediante la aplicacién de 100%
entrevistas a mujeres usuarias de los servicios de atencidon que
brinda el ICM y grupo de discusién con el personal del ICM
7 17 Sistematizacién de la informacién 100%
8 18 Elaboracién del Diagnéstico Tipos y Modalidades de las Violencias 100%

Riesgo 2024_02.- Falta de planeacién, organizacién, conservacion, administracién y preservaciéon

Desarrollo Archivistico

de los archivos en posesién del Instituto Colimense de las Mujeres

9 19 Contratacion de persona encargada especificamente en el drea 100%
10 20 Elaboracién del Programa Anual de Desarrollo Archivistico 25%
n 21 Elaboracién Informe de Cumplimiento del Programa Anual de 25%

Riesgo 2024_03.- Inexistencia de procesos adecuados para actos de entrega-recepcién a
prestadoras de servicios profesionales del ICM

12

22

Implementacion del proceso de Entrega-Recepcion

100%

13

23

Requerimiento de informaciodn fisica y digital a la profesionista
prestadora de servicios al momento de separarse de sus funciones
o0 cambio de drea

100%

Riesgo 2024_04.- Inexistencia del Manual de Organizacién del Instituto Colimense

de las Mujeres

(ICM)

14 24 Grupos de trabajo para la elaboracién del Manual de Organizacién 45%
del Instituto Colimense de las Mujeres

15 25 Elaboracién del Manual de Organizacion del Instituto Colimense 25%
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| I de las Mujeres I

Riesgo 2024_05 - Inexistencia del Reglamento Interno del Instituto Colimense de las Mujeres (ICM)

16 26 Grupo de trabajo para la elaboracién del Reglamento Interno del 100%
ICM
17 27 Analisis de Impacto Regulatorio ex ante, ante la Secretaria de 5%

Desarrollo Econémico en su calidad de Autoridad de Mejora
Regulatoria del Gobierno del Estado

18 28 Elaboraciéon del Reglamento Interno del Instituto Colimense de las 95%
Mujeres (ICM)

Riesgo 2024_06.- Deficiencia en la captura de informacién en el Banco Nacional de Datos e
Informacién sobre casos de Violencia contra las Mujeres (BANAVIM), por parte de las
instituciones responsables de alimentar el Banco

19 29 Programa Anual de Capacitacion al interior del ICM y 100%
dependencias responsables de capturar informacion en el
BANAVIM

20 30 Manual Actualizado para la captura de informacién en el BANAVIM 100%
Colima

Riesgo 2024_07.- Ausencia de Lineamientos para la Instalacién y Funcionamiento de las
Unidades para la Igualdad de Género de las Dependencias y Entidades de la Administracion
Publica Estatal

21 31 Implementacién del Programa Operativo Anual de las Unidades 100%
para la Igualdad de Género

22 32 Elaboracion del Plan de Accién Anual de la Unidad para la 100%
Igualdad de Género del Instituto Colimense de las Mujeres

23 33 Reuniones de Trabajo con las UIG para asesorar y monitorear la 100%
elaboracién de los Planes de Accion Anual de las UIG

24 34 Reuniones de Trabajo para la elaboracién de los Lineamientos para 100%

la Instalacién y Funcionamiento de las Unidades para la Igualdad
de Género de las Dependencias y Entidades de la Administracién
Publica Estatal

25 35 Lineamientos para la Instalaciéon y Funcionamiento de las 100%
Unidades para la Igualdad de Género de las Dependencias y
Entidades de la Administracién Plblica Estatal

* Por cada accion de mejora.

2).- Descripcion de las principales problematicas que obstaculizaron el cumplimiento de las
acciones de mejora reportadas en proceso y propuestas de solucién para consideracién del
Comité u Organo de Gobierno, seguin corresponda.

Durante el cuarto trimestre del ejercicio fiscal 2024, no existieron problematicas que hubiesen
afectado u obstaculizado sustancialmente el cumplimiento de las acciones de control del
Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos (PTAR).

Por lo anterior, al cierre del cuarto trimestre de 2024, de las 35 acciones de mejora comprometidas
para el proceso de administracién de riesgos institucional, se tienen 30 acciones al 100% de
cumplimiento, lo que representa un 85.7% general de cumplimiento de las acciones programadas.
No obstante, algunas de las principales dreas de oportunidad y aspectos susceptibles de mejora, ha
sido la incorporacién de evidencia en la Carpeta Electrénica de Control Interno del ICM (micrositio
control interno). Sin embargo, en atencién a anteriores ejercicios, se ha mejorado sustancialmente
en el componente de informacién y comunicacién en el proceso de administracién de riesgos, con
las Unidades Administrativas Responsables de atender los riesgos para abatir tal situacién.

e

é

A
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3).- Conclusiéon general sobre el avance global en la atencién de las acciones de mejora
comprometidas.

No. de Acciones de Mejora
Comprometidas

Primero 7 20% 8 20
Segundo 7 20% 8 20
Tercero 9 25.7% 8 18
Cuarto 30 85.7% 5 [s]

En el presente informe se muestra el estado en el que se encuentra la implementacién del Proceso de
Administracién de Riesgos del Sistema de Control Interno Institucional, como resultado de las acciones
realizadas del 01 de octubre de 2024 al 31 de diciembre de 2024. Con los siguientes resultados principales en las
acciones de mejora comprometidas:

1 Riesgo 2024_01.- No contar con un Diagnéstico actualizado sobre las Violencias contra las Mujeres Colimenses.
Se informa que en este periodo se realizé un avance sustantivo en la recopilacién de informacién, también se elaboraron los
instrumentos para la aplicacién de entrevistas y se sistematizé de manera general toda la informacion, para la elaboracién del
Diagnéstico Tipos y Modalidades de Violencia contras las Mujeres 2018-2023.

e Evidencia electrénica: https;//drive.google.com/file/d/liwHZ2FACyXdqDdNMPkqICtOpluphsINr/view?usp=sharing

2. Riesgo 2024 _02.- Falta de planeacién, organizacién, conservacién, administracién y preservacion de los archivos en posesion
del Instituto Colimense de las Mujeres
Al corte del cuarto trimestre se tiene un avence del 50% en general respecto del presente riesgo, en virtud de que el ICM cuenta con
un drea fisica de archivo concentracién con el establecimiento de procedimientos internos para la organizacion, conservacion,
administracién y preservacion de archivos. Aunado a lo anterior, para el ejercicio 2025 se pretende implementar el Programa Anual
de Desarrollo Archivistico (PADA) asi como el establecimiento de un Grupo Interdisciplinario y la actualizacién de los instrumentos
de control y consulta archivistica como mandata la Ley en la materia.

3. Riesgo 2024_03.- Inexistencia de procesos adecuados para actos de entrega-recepcion a prestadoras de servicios profesionales
del ICM
Se informa que este riesgo se encuentra cumplido al cien por ciento desde el primer trimestre, asimismo, se ha establecido como un
proceso interno cada vez que se realiza una baja o movimiento de personal.

4. Riesgo 2024_04.- Inexistencia del Manual de Organizacién del Instituto Colimense de las Mujeres (ICM)
En este periodo se presenta avance del Manual, en virtud de una reunién sostenida con la Subsecretaria de Administracién, a través
de la Direccién General de Profesionalizacion, Calidad y Escuela de Buen Gobierno, donde se acordaron los procedimientos y
formatos relativos al establecimiento del Manual, aunado a que el organigrama del ICM se encuentra en proceso de validacion en
conjunto con el Anteproyecto de Reglamento Interior, de conformidad a los Lineamientos y procedimientos establecidos por la
Subsecretaria de Administracion.

5. Riesgo 2024_05.- Inexistencia del Reglamento Interno del Instituto Colimense de las Mujeres (ICM)
Se informa que en este periodo se trabajé en conjunto con las areas del ICM asi como con la Direccién General de Profesionalizacion,
Calidad y Escuela de Buen Gobierno, con el objetivo de actualizar el formato de Reglamento, por lo que en este momento se
encuentra con un porcentaje elaboracién de 95%, teniéndose de manera general al corte del cuarto trimestre 2024 con el
Anteproyecto de Reglamento Interior validado internamente. Aunado a lo anterior, se incluyé la normativa referente a los OIC's ylo
Unidades de Enlace. Lo anterior, referente al proceso establecido de revision.

. Evidencia electrdnica: httpsy/drive.google.com/drive/folders/IGiCYWt_NIB7IdCKQduQ4eKi 6PBugnbsiz?usp=sharing

6. Riesgo 2024_06.- Deficiencia en la captura de informacién en el Banco Nacional de Datos e Informacién sobre Casos de Violencia
contra las Mujeres (BANAVIM), por parte de las instituciones responsables de alimentar el Banco
Del mes de enero a diciembre se han llevado a cabo mas de 5 capacitaciones para el personal del ICM. Y 8 capacitaciones a
diferentes instituciones municipales y estatales. Se impartié capacitacién general en la Sala de Convenciones de Gobierno del Estado
sobre la nueva version del Banco, lo anterior para reforzar el registro de informacién de calidad al BACOLVIM. Respecto a la
elaboracién del Manual se esta llevando a cabo la actualizacién del Manual de captura del BACOLVIM. Finalmente, es menester |
comunicar que se estd adaptando una nueva versién y actualizacién del Banco, con el objetivo de mejorar la captura de la ’—\
informacidn y alimentacidon por parte de las personas usuarias del mismo.

7.  Riesgo 2024 _07.- Ausencia de Lineamientos para la Instalacién y Funcionamiento de las Unidades para la Igualdad de Género de -
las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Estatal .
Respecto a esta actividad se tiene avance significativo, reuniones con Titulares de las Unidades de Género, Aprobacién de Planes de
Trabajo de 22 dependencias. Respecto a los lineamientos se tiene un avance del 100% de cumplimiento.

. Ver Lineamientos (Evidencia Electronica):
https//adm/'web,co/.gob.mx/archivas_prensa/banco_/'mg/ﬁ/e_6472278b28c7e_Lineam/entosFuncionam/'entoU/sz.pdf

. Finalmente, se establecio un micrositio web del ICM respecto de las Unidades para la Igualdad de Género:
httpsy/www.col.gob.mx/icm/contenido/NTM3IMzM=

En conclusion, las acciones de control que fueron implementadas durante el ejercicio 2024 fueron las
adecuadas para evitar que los riesgos no se materialicen, incluidos los de corrupcién, sin embargo, se
detectaron areas de oportunidad susceptibles de mejora, para su reprogramacién en el ejercicio 2025. De esta
manera, se implementaran acciones de control a fin de que éstas no sean implantadas como cauce natural de
su periodicidad, sino que coadyuven siempre como elementos estratégicos de verificacién y control que
aseguran el cumplimiento y correcta operacion de los mismos apegada a la normatividad vigente.
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4).- Conclusién sobre su valor agregado para corregir debilidades o insuficiencias de control
interno o fortalecer el Sistema de Control Interno.

Se requiere apoyo de parte de la Contraloria como ente especializado sobre el tema de Control Interno,
para capacitar al personal administrativo del Instituto Colimense de las Mujeres, para la realizacién y
cumplimiento al cien por ciento de las acciones de mejora comprometidas.

En lo que respecta al fortalecimiento del Sistema de Control Interno del ICM asi como mecanismo de
seguimiento a las actividades de mejora de la administracion de riesgos (carpeta electrénica del SClI), se
establecio el Sistema Informatico en la materia, a través de la siguiente ruta:

e https//www.col.gob.mx/icm/contenido/NTKONTg=

En dicho micrositio, se alejan los reposiorios documentales y electrénicos referentes de la Matriz, Mapa y
Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos; el Reporte de Avances Trimestral del PTAR.

De esta manera, de un total de 35 acciones comprometidas; 30 se cumplieron al 100%, mismas que se
encuentran vinculadas a su factor-control; lo cual representa un resultado proporcional a las metas
planteadas en el PTAR al término del ejercicio 2024.

Finalmente, las acciones de mejora que se concluyeron, contribuyen a prevenir y reducir los riesgos que
se identificaron en los procesos y en el cumplimiento de metas y objetivos institucionales de las
Unidades Administrativas del ICM.

5).- Conclusién sobre su valor agregado para prevenir, detectar y en su caso, sancionar faltas
administrativas graves, no graves y hechos de corrupcién.

El Instituto Colimense de las Mujeres, investigard y aplicara las acciones pertinentes en caso de detectar
faltas administrativas graves o no graves y/o hechos de corrupcién, informando a las dependencias
necesarias para la aplicacion de las sanciones correspondientes.

Colima, Col.,, a 15 de enero de 2025

Enlace de Administraciéon de Coordinador(a;ﬁ;g\j_mLmterno
Riesgos El 6/Revisoé
Elaboré

ot
Licda. Jaheth Adriana Castro
Cisneros

aime Mesina Ramirez
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Titular de La Dependencia o Entidad
Autorizé




