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Presentacion

El Directorio
Somos tu Red de
Apoyo; Servicios
de orientaciéon y

atencion a
mujeres en
Colima recopila
informacion de las
Instancias,
Organizaciones de
la Sociedad Civil y
Colectivas
Feministas que
brindan servicios
a Mujeres en el
estado de Colima.

Estas opciones son lugares
seguros y gratuitos que
tienen el objetivo de velar
por la integridad fisica y
psicolégica de las mujeres a
fin de fortalecerlas vy
garantizarles su derecho a
una vida libre de violencia.

El contenido esta
organizado por rubros vy
municipios y concentra los
servicios, datos de contacto,
dias y horarios en que se
brindan los servicios, la
localizacidn y en su caso, los
requisitos.

Los datos del Directorio son
meramente informativos y
proporcionados  por las
instituciones publicas,
académicas, de la sociedad
civil y colectivas feministas
con fines de consulta, por lo
gue pueden modificarse sin
previo aviso. Los servicios
que prestan no  son
responsabilidad del Instituto
Colimense de las Mujeres.

Instituto Colimense de las Mujeres
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Teléfonos de emergencia

Emergencias 911

Notifica a las autoridades
hechos de violencia que
requieran de auxilio
policiaco inmediato

Obtén informacién para tu
seguridad, proteccién vy
justicia

Informa si conoces a una
mujer gue se encuentra en
una situacion de violencia

EMERGENCIAS

COLIMA

Linea Mujer 075

e Recibe asesoria juridica,
psicolégica y social de
manera gratuita \Y
confidencial
Recibe contencion
emocional con perspectiva

de género

Inférmate sobre servicios e
instituciones que pueden
atender si te encuentras en
una situacién de violencia.

EMERGENCIAS

+ @ a

App Emergencias Colima

Reporta hechos de
violencia que requieran de
auxilio policiaco inmediato
Enlazada con los
departamentos del C5i y
911, con el objetivo de
agilizar los reportes
Disponible de manera
gratuita en PlayStore vy
AppStore
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Otros servicios del
Instituto Colimense de las Mujeres

A través de un vehiculo

acondicionado con oficinas se
Unidad Mévil brindan servicios de orientacion
especializada en psicologia,
trabajo social y area juridica a
Mujeres en situacion de violencia y
en su caso, sus hijas e hijos y

personas allegadas en las
comunidades mas alejadas de la
capital.

¢Quieres que visitemos tu
comunidad? Marca al 312 316 2000

Equipo de profesionistas que
recorre todo el Estado, principales

Promotoras .

. . comunidades, escuelas Yy
comunitarias empresas para prevenir las
. . violencias en contra de las

Mujeres, la trata de personas, el

..- feminicidio y la violencia en el
- noviazgo a través de platicas,
circulos de reflexion, ferias,

jornadas ludicas y cine debates.

Para agendar una actividad marca
al 312 316 2000 extension 27509.
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;. COAmo saber si me encuentro en
situacion de violencia?

De acuerdo con la Ley General de Acceso de las Mujeres
a una Vida Libre de Violencia la violencia contra las
Mujeres es "Cualquier accidn u omision, basada en su
género, que les cause dano o sufrimiento psicoldgico,
fisico, patrimonial, econédmico, sexual o la muerte tanto
en el ambito privado como en el publico".

Por lo que se ha asociado la presencia de varios factores
con un aumento en el riesgo de feminicidio. No puede
predecirse qué pasara, pero si se encuentra en una
situacion de violencia es necesario que se mantenga
atenta y que compruebe cuantos y cuales son los
factores de riesgo, utilizando la siguiente herramienta.

Herramienta para detectar si existe riesgo o peligro inminente
DANGER ASSESSMENT - Evaluacion de Peligro Jacqueline C.
Campbell, PhD, RN, FAAN Copyright 2004
www.dangerassessment.com
Instrucciones: Usando un calendario, por favor sefiale las fechas
aproximadas durante el Ultimo afio en las que usted sufrié
abusos/agresiones por su pareja o expareja. Escriba en esa fecha
cémo fue de grave el incidente, de acuerdo con la siguiente escala:

1. Bofetadas, empujones; sin lesiones ni dolor prolongado.
2. Pufetazos, patadas; araflazos/erosiones, cortes con lesiones
y/o dolor prolongado.
3. Palizas; contusiones severas, quemaduras, huesos rotos o
fracturas.
4. Amenaza con usar un arma; lesiones en cabeza, lesiones
internas o lesiones permanentes.
5. Uso de armas; heridas por arma.
(En caso de coincidir mas de una de las situaciones
anteriores, escoja el nUmero mas alto)

—_

Fecha: Escala de gravedad:
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Instrucciones: Conteste Si/NO a cada una de las preguntas

No.

Si

No

Pregunta

¢Ha aumentado la violencia fisica en severidad o
frecuencia, en el Ultimo ano?

;El tiene algun arma?

¢Ha vivido con él?

Lo ha dejado, después de vivir juntos, en el Ultimo
ano?

En caso afirmativo, ¢ fue con una pistola?

¢La ha amenazado de muerte?

¢El ha evitado ser arrestado por Vviolencia
intrafamiliar?

¢Tiene usted algun nifio/a que no sea hijo de él|?

¢La ha forzado a mantener relaciones sexuales
cuando usted no lo deseaba?

¢Ha intentado alguna vez estrangularla?

¢El utiliza drogas?, por ejemplo: anfetaminas,
cocaina, heroina, otras.

¢Es alcohdlico o tiene problemas con el alcohol?

¢La controla en la mayoria de sus actividades
diarias? Por ejemplo, le dice con quién puede
hacer amistades, cuando puede ver a su familia,
cuanto dinero puede gastar, o cuando puede usar
el automovil

¢Es celoso con usted constante y violentamente?
Por ejemplo: “si él no puede tenerla, nadie podra”

¢La ha golpeado alguna vez estando embarazada?

¢Alguna vez él/ella la ha amenazado con suicidarse
o lo ha intentado?

¢La amenaza con hacer dafio a sus hijos/as?

¢ Cree usted que es capaz de matarla?

¢La persigue o espia, le deja notas o mensajes con
amenazas en el buzén de voz, destruye sus cosas o
propiedades?

(Alguna vez usted ha intentado o amenazado con
suicidarse?

Total de respuestas positivas

4 | Instituto Colimense de las Mujeres
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Instrucciones: Usa la informaciéon proporcionada y suma los
numeros correspondientes con base en la siguiente informacion.

e Suma el total de respuestas que digan “si” del 1al 20
e Agrega 4 puntos por un “si” en la pregunta 2

e Agrega 3 puntos por un “si" en la pregunta 3

e Agrega 2 puntos por un “si” en las preguntas 5,6y 7
e Agrega 1 punto por un “si” en las preguntas 8y 9

Total:

Menos de 8 indica peligro variable. Recuerde que el nivel de
peligro puede cambiar de manera inesperada. Es necesario estar
alerta a las sefiales de peligro.

Resultados del 8 al 13 indica peligro incrementado. Es necesario
elaborar un plan de seguridad que incluya plan de emergencia,
identificaciéon de redes de apoyoy nimeros de emergencia. Puedes
marcar a la Linea Mujer 075 para recibir orientaciéon de manera
gratuita y confidencial.

Resultados del 14 al 17 indica peligro severo. Es necesario elaborar
un plan de seguridad que incluya plan de emergencia,
identificacion de redes de apoyo y numeros de emergencia.
Acércate a la Institucion mas cercana a tu domicilio para recibir
atencidn especializada.

Resultados de 18 o mas indica peligro extremo. Llama a las lineas
de emergencia para informar tu situacién y recibir atencidn
especializada. Acércate a la Institucidn mas cercana a tu domicilio
para recibir atencion especializada.
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Violentémetro
Si, la violencia también se mide...

iPIDE AYUDA!

*

;PRECAUCION!

iCUIDADO!

-FEMINICIDIO

-Mutilar

-Violar

-Abuso sexual

-Forzar a una relacion sexual
-Amenazar de muerte
-Amenazar con objetos /armas

-Encerrar/Aislar

-Patear

-Cachetear
-Empujar/jalonear
-Pellizcar/Aranar

-Golpear jugando

-Caricias agresivas
-Manosear

-Destruir articulos personales
-Controlar/prohibir

-Intimidad/Amenazar
-Humillar en publico
-Ridiculizar/ofender
-Descalificar
-Culpabilizar

-Celar

-lgnora/ Ley del hielo
-Mentir/enganar
-Chantajear

-Bromas hirientes

6 | Instituto Colimense de las Mujeres
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Tipos de Violencia

¢Como se ejerce?

Psicologica

Negligencia, insultos, humillaciones,

Ii'@ comparaciones, celos, amenazas.

Fisica Cualquier acto en el que se utiliza parte
L > del cuerpo, algun objeto, arma o sustancia
i* para sujetar, inmovilizar o causardano ala

integridad fisica de las mujeres que
Puede o no provocar lesiones visibles.
Econdmica Control, limitacién, restriccion u omision

%

de ingresos econémicos.

Sexual Acciones fisicas o morales que atentan

o contra la libertad, dignidad sexual e

tﬁ\ integridad psicofisica, generando danos y
limitando el ejercicio sexual.

Patrimonial Sustraccion, destruccidén o retencién de
documentos personales, derechos
Patrimoniales, recursos econdmicos o
bienes de las mujeres o su entorno
familiar.

Equiparada Cualquier forma analoga que lesione o

o sea susceptible de danar la dignidad,
integridad o libertad de las mujeres.

Simbdlica Todo acto que, a través de patrones

estereotipados transmita y reproduzca
dominacion, desigualdad y
discriminacion en las relaciones sociales y
culturales, naturalizando la subordinacion
de la mujer en la sociedad.

7 | Instituto Colimense de las Mujeres
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Modalidades de Violencia

(En donde sucede?

Familiar Cualqguier miembro de la familia o persona
L 3 con la que se haya tenido alguna relacion,

® ® dentro o fuera del domicilio familiar.
Laboral o Se ejerce por personas que tienen una
docente relacion laboral o docente con la persona

izl

agredida, independientemente de |la

relacion jerarquica.

Comunitaria

Acciones U omisiones abusivas de poder
gue se realice de manera colectiva o
individual por actores sociales o
comunitarios.

Institucional

Actos U omisiones de las personas que
tengan el caracter de servidoras o
servidores puUblicos de cualquier orden de
gobierno.

A,
U

Acciones, omisiones y/o agresiones
cometidas en contra de las mujeres
aspirantes, precandidatas, candidatas o
funcionarias electas.

Digital y
mediatica

-

Actos realizados mediante cualquier
plataforma digital o) herramienta
tecnologica, por el que se exponga,
distribuya, difunda o exhiba contenido

8 | Instituto Colimense de las Mujeres
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sexual intimo de una persona sin su
consentimiento o autorizacion.

Obstétrica
o

Toda accidon u omision por parte del
personal de salud que atenta contra el
derecho a la no discriminacién, a la salud
sexual, a los derechos reproductivos,
durante el embarazo, parto y puerperio.

Feminicida

Acciones fisicas o morales que atentan
contra la libertad, dignidad sexual e
integridad psicofisica, generando danos y
limitando el ejercicio sexual.

Vicaria

Acto u omisién que genera afectacién o
dafno de cualquier indole a un
descendiente, ascendiente o dependiente
econdmico de la victima, cometido por
parte de quien mantenga o mantuvo una
relacion afectiva o sentimental con la
victima.

Fuente: Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia para el Estado de Colima.

9 | Instituto Colimense de las Mujeres
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¢Qué hacer ante una situacién de
violencia?

Si por el comportamiento de tu pareja u otras personas con
guienes convives, consideras que puedes estar en riesgo de
Vivir una situacion de violencia, es necesario que elabores
un plan de seguridad, toma en cuenta las siguientes
recomendaciones:

1. Identifica tus redes de apoyo: Son personas de tu
confianza que conocen tu situacion y podrian llamar a la
policia en caso de algun suceso violento, pueden
acompanfarte o proporcionarte un lugar seguro.

2. Crea un lenguaje de signos o sefas: Es una manera de
comunicarte con tus hijas e hijos -en su caso-, en el
momento en que deben acudir a la casa de alguna persona
de confianza donde puedan refugiarse y pedir ayuda.

3. Identifica un lugar seguro: Si se produce o crees que se
puede producir una agresion:

e Evita estar en lugares en los que la persona agresora
pueda acceder a objetos peligrosos (cocina).

e Procura permanecer fuera del alcance de la persona
agresora y cercana a la calle con el fin de que te sea
facil salir de ese espacio.

e Sipuedes, refugiate con tus hijas e hijos -en su caso-
en casa de un vecino, vecina o persona de confianza.

e Sila persona agresora no esta dentro de tu domicilio
cierra todas las entradas del lugar y establece
comunicacién con una persona de confianza o linea
telefonica.

10 | Instituto Colimense de las Mujeres
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4. Ten en un mismo lugar los siguientes documentos:

e |dentificacion oficial y actas de nacimiento.

e Credencial de elector, licencia de conducir, tarjeta de
residencia o pasaporte si eres extranjera.

e Documentos de tramites legales (orden de
proteccidn, denuncias, juicios de pension alimenticia,
divorcio, guarda y custodia, etc.).

e Un juego de llaves de reserva del domicilio y, en su
caso, del auto.

e Un cambio de ropa para ti y tus hijas e hijos -en su
caso-.

¢ Agenda de teléfonos de familiares y amigos que
pueden apoyarte, asi como teléfonos de emergencia.

e Cartilla de salud.

e Certificados escolares.

¢ Documentos de bienes (escrituras de la casa, recibos
de renta, facturas, seguros, entre otros).

*Si te es posible, escanea y guarda los archivos en una
USB o en tu teléfono celular y compartelo con alguien de
tu confianza.

5. Teléfonos de emergencia: Ensefia a tus hijas e hijos -en
Su caso- a marcar el teléfono de emergencias 911 o 075
donde podran solicitar el auxilio de la policia, servicios
médicos, psicoldgicos y juridicos.

6. Siempre que salgas, procura llevar contigo un teléfono
celular, dinero y las copias de tu orden o medida de
proteccioén.

7. |dentifica las rutas alternas para llegar a tu domicilio,
trabajo y lugar seguro y procura cambiarlas de manera
continua.

11 | Instituto Colimense de las Mujeres



Atencion a la Violencia

Directorio interinstitucional para la Prevencién y @

Atencion de las
violencias contra
las Mujeres
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9 Armerfa

Fiscalia Especializada en Delitos por Razones de
Género y Trata de Personas
Agencia del ministerio publico

Medios de contacto Servicios que ofrece

Domicilio: Carretera Toma de denuncias en delitos por
Armeria-Colima S/N, razones de género y trata de
colonia Centro, Armeria, personas, representacion legal para
Col. obtener la reparacion del dano

ocasionado, asi como atencién a la

Telefono: 312 316 4580, victima y/o a sus familiares.

312 316 4581y 312 316
4582 extension 21221y
21224,

Horarios de atencién
Lunes a domingo las 24 horas

Direccién de Seguridad Puablica
Red Interinstitucional para la Prevencién y Atencién a la
Violencia Familiar

Medios de contacto Servicios que ofrece
Domicilio: Calle Encino Toma de denuncias en delitos por
S/N colonia Las Primaveras, | razones de género y trata de
Armeria, Col. personas, representacion legal para
) obtener la reparacion del dafo
Teléfono: 313 322 0191 ocasionado, asi como atencidn a la
victima y/o a sus familiares.

Horarios de atencién
Lunes a viernes de 08:30 a 14:30 horas
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Instituto de la Defensoria Publica del Estado

Sede Mixta

Medios de contacto
Domicilio: Calle
Chihuahua nimero 34
colonia Centro, Armeria,
Col.

Teléfono: 313 322 0191

Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Atencidn a mujeres en situacion de
violencia en la tramitacion de
6rdenes de proteccién, tramitacidn
de juicios de controversias del orden
familiar como divorcio, pension
alimenticia, guarda y custodia,
convivencia y perdida de patria
potestad. Asi como representaciéon
en todo el proceso penal a quienes
tengan el caracter de imputada por
la supuesta comisidn de algun
delito.

Lunes a viernes de 08:00 a 15:00 horas

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la

Familia (DIF)

Red Interinstitucional para la Prevencién y Atencién a la

Violencia Familiar

Medios de contacto
Domicilio: Calle Sinaloa
ndmero 24, colonia
Centro, Armeria, Col.

Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Atencidn a personas receptoras y
generadoras de violencia familiar y
prevencion de la violencia familiar a
través de talleres, cursos o charlas.

Lunes a viernes de 09:00 a 15:00 horas
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9 Colima

Centro de Justicia para las Mujeres

Medios de contacto Servicios que ofrece
Domicilio: Calle Pedro Orientaciones de trabajo social,
Maria Anaya esquina juridicas y psicoldgicas; terapia
profesor José Juarez individual, infantil y  grupal;
Martinez S/N, colonia seguimiento a carpetas de
San José Norte, Colima, investigacion en el Ministerio
Colima. Publico; acompafamientos a recibir
atencion médica; dictdmenes
Teléfono: 312 161 4446, periciales de psicologia y trabajo
3121612801y 312194 social; asistencias a menores de
7616 edad en el Ministerio PuUblico;

verificaciones via telefénica; visitas
domiciliaria; gestiones sociales;
alimentos a las usuarias, sus hijas e
hijos en el comedor del CIM;

estancia temporal; apoyos
asistenciales; entrega de
dispositivos Pulso de Vida;
convivencias; cursos de
empoderamiento; acciones de
prevencion.

Horarios de atencién
Lunes a domingo las 24 horas
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Instituto Colimense de las Mujeres (ICM)
Centro de Atencién Externa (CAE) Colima

Medios de contacto
Domicilio: Centro de

Justicia para las Mujeres.

Calle Pedro Maria Anaya
esquina profesor José
Judrez Martinez S/N,
colonia San José Norte,
Colima, Colima.

Teléfono: 312 307 6886

Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Atencion de trabajo social para
sensibilizar sobre la situacion de
violencia, evaluaciéon del riesgo,
elaboracion de plan de seguridad,
canalizaciony apoyo en la busqueda
de opciones productivas;
orientacion psicoldgica e
intervencién terapéutica individual
o familiar; asesoria juridica vy
canalizaciéon en las areas laboral y
administrativo, asesoria y
representacién en acciones legales
de materia penal y familiar como
medidas y 6rdenes de proteccion,
presentacion de denuncias,
divorcios, guarda y custodia, juicios
de convivencia con hijas e hijos,
pensién alimenticia, juicios de
pérdida o suspensidon de la patria
potestad.

Lunes a viernes de 09:00 a 16:00 horas
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Instituto Colimense de las Mujeres (ICM)
Unidad Local de Atencién (ULA) Colima

Medios de contacto
Domicilio: Complejo
Administrativo de
Gobierno del Estado.
Edificio A, planta baja.
Tercer Anillo Periférico
esquina Marcelino
Garcia Barragan S/N,
colonia El Diezmo,
Colima, Colima.

Teléfono: 312 316 2000
extension 27506

Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Atencion de trabajo social para
sensibilizar sobre la situacion de
violencia, evaluaciéon del riesgo,
elaboracion de plan de emergencia,
canalizaciony apoyo en la busqueda
de opciones productivas; asesoria
juridica y canalizacién en las areas
laboral y administrativo, asesoria y
representaciéon en acciones legales
de materia penal y familiar como
medidas y 6rdenes de proteccion,
presentaciéon de denuncias,
divorcios, guarda y custodia, juicios
de convivencia con hijas e hijos,
pensidon alimenticia, juicios de
pérdida o suspensidén de la patria
potestad.

Lunes a viernes de 08:00 a 16:00 horas
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Instituto Colimense de las Mujeres (ICM)
Casa para el Empoderamiento de las Mujeres (CEM)

Medios de contacto
Domicilio: Avenida de
los maestros nimero
338 Colonia magisterial
C.P. 28035, Colima,
Colima.

Teléfono: 312 330 1460

Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Atencion integral y especializada en
las areas de psicologia, juridico y
trabajo social, a mujeres, sus hijas e
hijos en situacion de violencia,
canalizando a Refugio a aquellas
mujeres en condicidon de alto riesgo,
asi mismo se brinda seguimiento y
monitoreo a las mujeres, sus hijas e
hijos que egresan de Refugio con el
fin de contribuir en la autonomia, la
autodeterminacion y facilitar el
proceso de empoderamiento.

Lunes a viernes de 08:00 a 16:00 horas

Fiscalia Especializada en Investigacién de Delitos
por Razones de Género y Trata de Personas (ICM)
Agencia del Ministerio Publico

Medios de contacto
Domicilio: Centro de

Justicia para las Mujeres.

Calle Pedro Maria Anaya
esquina profesor José
Judrez Martinez S/N,
colonia San José Norte,
Colima, Col.

Teléfono: 312 312 7910.

Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Toma de denuncias en delitos por
razones de género y trata de
personas, representacion legal para
obtener la reparacion del dano
ocasionado, asi como atencién a la
victima y/o a sus familiares.

Lunes a domingo las 24 horas
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Comision Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas

(CEEAVI)

Medios de contacto
Domicilio: Complejo
Galvan (Ex-Zona Militar).
Calzada Pedro A. Galvan
Norte S/N, colonia
Centro, Colima, Colima.

Teléfono: 312 690 1439

Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Asesoria juridica, atencion
psicolégica y atencidon de trabajo
social, medidas de ayuda, asistencia
y atencién.

Lunes a viernes de 08:30 a 16:30 horas

Instituto de la Defensoria Publica del Estado
Sede Juzgados Familiar y Mercantil

Medios de contacto
Domicilio: Supremo
Tribunal de Justicia.
Segunda Planta.
Calzada Galvan Sur
esquina Aldama, colonia
San Pablo, Colima, Col.

Teléfono: 312 3132970 y
312 330 5667.

Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Atencién a mujeres en situaciéon de
violencia en la tramitacion de
6rdenes de proteccién, tramitacion
de juicios de controversias del orden
familiar como divorcio, pension
alimenticia, guarda y custodia,
convivencia y perdida de patria
potestad. Asi como representacion
en todo el proceso penal a quienes
tengan el caracter de imputada por
la supuesta comision de algun
delito.

Lunes a viernes de 08:30 a 15:00 horas
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Instituto de la Defensoria Publica del Estado
Sede Juzgado Auxiliar Familiar

Medios de contacto
Domicilio: Centro de

Justicia para las Mujeres.

Calle Pedro Maria Anaya
esquina profesor José
Judrez Martinez S/N,
colonia San José Norte,
Colima, Col.

Teléfono: 312 312 7910

extension 22801y 312
330 2807.

Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Atencidn a mujeres en situacion de
violencia en la tramitacion de
6rdenes de proteccién, tramitacidn
de juicios de controversias del orden
familiar como divorcio, pension
alimenticia, guarda y custodia,
convivencia y perdida de patria
potestad. Asi como representacion
en todo el proceso penal a quienes
tengan el caracter de imputada por
la supuesta comisidn de algun
delito.

Lunes a viernes de 08:30 a 15:00 horas

Servicios de Salud

Servicios Especializados de Prevenciéon y Atencién de
Violencia Familiar y Sexual (SEAVI)

Medios de contacto
Domicilio: Hospital
Regional Universitario.
Kildmetro 2 carretera
Colima-Guadalajara,
colonia El Porvenir,
Colima, Col.

Teléfono: 312 316 1929.

Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Atencidén psicolégica, grupos de
reeducacién a mujeres victimas de
violencia en una relacién de parejay
grupos de reeducaciéon para
agresores de violencia de pareja.

Lunes a viernes de 08:30 a 15:00 horas
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Servicios de Salud

Servicios Especializados de Prevenciéon y Atencién de
Violencia Familiar y Sexual (SEAVI)

Medios de contacto

Domicilio: Centro de
Salud Urbano Colima
CEREDI. Calle Juarez
5528, colonia Parque
Hidalgo, Colima, Col.

Teléfono: 312 136 1559.

Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Atencion psicolégica, grupos de
reeducacion a mujeres victimas de
violencia en una relacién de parejay
grupos de reeducaciéon para
agresores de violencia pareja.

Lunes a viernes de 07:00 a 13:30 horas

Procuraduria de Proteccién de Niias, Nifios y
Adolescentes del Estado de Colima (PRONNA)

Medios de contacto
Domicilio: Calle Juan
Alvarez esquina Juan
José Arreola S/N, colonia
Jardines de Vista
Hermosa, Colima, Col.

Teléfono: 312 313 3033 y
312 323 4697.

Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Recepciéon de denuncias por
restriccibn o  vulneracién  de
derechos a nifas, nifos vy
adolescentes de la cual pueden
derivar medidas de proteccién y un
plan de restitucién de derechos;
representacioén juridica en suplencia
y coadyuvancia en procedimientos
judiciales y administrativos; asesoria
juridica Y en su caso
acompaflamiento para presentar
denuncia  penal por hechos
constitutivos de un probable delito.

Lunes a viernes de 08:30 a 15:00 horas
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Comisién de Derechos Humanos del Estado de

Colima

Medios de contacto
Domicilio: Calle Aniceto
Castellanos numero 410
A, colonia San Pablo,
Colima, Col.

Teléfono: 312 314 77 95;
3123147186y 312 312 29
94. Lada sin Costo: 800
696 7672.

Horarios de atencién

Servicios que ofrece
Orientacién juridica, gestiéon ante
autoridades y/o trémite de quejas.

Lunes a viernes de 08:00 a 16:00 horas

Instituto de las Mujeres para el Municipio de Colima

Medios de contacto
Domicilio: Calle Cumbre
esquina Republica de
Paraguay sin niumero,
colonia Gustavo
Vazquez Montes,
Colima, Col.

Teléfono: 312 161 0356

Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Atencidn psicolégica y juridica a
Mujeres en situacion de violencias, a
sus hijas e hijos y personas
allegadas; Programa de
Microcréditos para Mujeres; Cursos
de capacitacidon; Talleres de
empoderamiento para Mujeres;
Capacitacién  al  Funcionariado
Publico; Campanas de
Sensibilizacion contra las Violencias.

Lunes a viernes de 08:30 a 15:00 horas
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Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la

Familia (DIF)

Red Interinstitucional para la Prevencién y Atencién a la

Violencia Familiar

Medios de contacto
Domicilio: Avenida 20 de
noviembre nimero 184,
colonia Centro, Colima,
Col.

Teléfono: 312 313 4039

Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Atencidn a personas receptoras y
generadoras de violencia familiar y
prevencidn de la violencia familiar a
través de talleres, cursos o charlas.

Lunes a viernes de 07:30 a 14:00 horas

Centro de Apoyo a la Mujer Griselda Alvarez A.C.

Medios de contacto
Domicilio: Calle Alvaro
Obregdén No. 232, Col.
Centro, C.P. 28000,
Ciudad de Colima, Col.

Teléfono: 312 312 9599
WhatsApp: 312 319 4780

Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Atencidn psicolégica y emocional a
mujeres en situacién de violencia
doméstica (fisica, psicoldgica,
sexual), de manera individual y
grupal, acciones de prevencién en el
medio social amplio, como son
actividades socioeducativas:
charlas, talleres, conferencias
derechas de las mujeres ante la
violencia y otras problematicas.

Lunes a viernes de 09:00 a 14:00 horas
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Universidad de Colima (UdeC)
Unidad para la Atencién Integral a la Discriminacién y
Violencia de Género

Medios de contacto Servicios que ofrece
Domicilio: Avenida Atencion psicolégica
Universidad numero personalizadas y asesoria juridica en
333, colonia Las Viboras, | términos del Protocolo para la
Colima, Col. Atencién Integral a la Violencia de
Género, por hechos de violencia de
Teléfono: 312 316 10 33 género y/o discriminacion ocurridos
Teléfono: 3123161147y | en las instalaciones universitarias o
312 316 10 00 extensiéon fuera de éstas que deriven de
3395] actividades académicas, deportivas
y/o culturales organizadas por la
Universidad de Colima.

Horarios de atencién
Lunes a viernes de 08:00 a 17:00 horas

Requisitos

Pertenecer a la comunidad universitaria como estudiante o
personal que labora en alguna de las unidades
organizacionales y que los hechos ocurran dentro de las
instalaciones de la Universidad de Colima o fuera de ellas
siempre que sean actividades académicas, deportivas o
culturales organizadas por la Institucion.

Colectivo Feminista Las Rosas Rojas A.C.

Medios de contacto Servicios que ofrece
Domicilio: Balbino Davalos No Asesoria psicologica,
263, casa 2, col Centro, Colima. contencién emocional,

charlas, promocién de redes
Teléfono: 312132 47 14/ de apoyo, vinculacion.
31215590 84

Horarios de atencién
Indistinto, de acuerdo a la demanda.
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Patronato de la Casa Hogar para Mamas Solteras
Rita Ruiz Velazco I.A.P.

Medios de contacto Servicios que ofrece
Domicilio: Confidencial. | Atencién especializada (psicologia a
mujeres, psicologia infantil,

Teléfono: 312 307 2057 gestiones y atenciones de trabajos
social, médicas, procesos juridicos y
atencién pedagdgica). Hospedaje,
alimentacion, servicio de atencién a
la salud, capacitacion para el
empleo, bolsa de trabajo y vestido y
calzado.

Horarios de atencién
Lunes a domingo las 24 horas

Red Desaparecidos en Colima A. C.

Medios de contacto Servicios que ofrece

Domicilio: Constelacion Acompanamiento, asesoramiento,
ndmero 574 colonia visualizacién de fichas de busqueda,
Manuel M. Diéguez, Villa | busquedas en vida y budsquedas de
de Alvarez, Colima. campo.

Teléfono: 312 229 1516 /

312109 1411

Horarios de atencién

Lunes a sdbado de 17:00 a 20:30 horas
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QComala

Instituto Colimense de las Mujeres

Puerta Violeta

Medios de contacto Servicios que ofrece

Domicilio: Calle Lirio Atencién de trabajo social para

esquina Orquidea, S/N, sensibilizar sobre la situacién de

colonia Centro, violencia, evaluacion del riesgo,

Suchitlan, Comala, Col. elaboracién de plan de emergencia,
canalizaciény apoyo en la busqueda

Teléfono: 312168 4038 de opciones productivas;
orientacion psicolégica e

intervencion terapéutica individual
o familiar; asesoria juridica vy
canalizacién en las areas laboral y
administrativo, asesoria y
representaciéon en acciones legales
de materia penal y familiar como
medidas y érdenes de proteccion,
presentaciéon de denuncias,
divorcios, guarda y custodia, juicios
de convivencia con hijas e hijos,
pension alimenticia, juicios de
pérdida o suspensidn de la patria
potestad.

Horarios de atencién
Lunes a viernes de 09:00 a 16:00 horas
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Fiscalia Especializada en Delitos por Razones de
Género y Trata de Personas Agencia del Ministerio

Publico

Medios de contacto
Domicilio: Calle Capitan
Llerenas S/N, colonia la
Trinidad, Comala, Col.

Teléfono: 312 316 4580,
312 316 4581y 312 316
4582 extension 23200y
23202.

Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Toma de denuncias en delitos por
razones de género y trata de
personas, representacion legal para
obtener la reparacion del daho
ocasionado, asi como atencién a la
victima y/o a sus familiares.

Lunes a domingo las 24 horas

Instituto de la Mujer Comalteca

Medios de contacto
Domicilio: Calle Leona
Vicario niUmero 1,
colonia Centro, Comala,
Col.

Teléfono: 312 598 84 13

Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Asesoria de trabajo social y juridica a
mujeres en situaciéon de violencias y
canalizaciones en psicologia a
mujeres, sus hijas e hijos que lo
requieran.

Lunes a viernes de 09:00 a 15:00 horas
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Procuraduria de Proteccién de Nifas, Nifios y
Adolescentes del Municipio de Comala

Medios de contacto
Domicilio: Calle
Progreso numero 51,
colonia Centro, Comala,
Col.

Teléfono: 312 315 6536

Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Asesoria 'y orientacion juridica,
elaboracién y seguimiento de
planes de restitucién de derechos
hasta su cumplimiento,
acompafamiento y/o
representaciéon coadyuvante ante
Ministerio Publico.

Lunes a viernes de 09:00 a 15:00 horas
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QCoqulmatlén

Instituto Colimense de las Mujeres
Centro de Atencién Inmediata (CAl)

Medios de contacto
Domicilio: Calle Ignacio
Zaragoza numero 23,
colonia Centro,
Coquimatlan, Col.

Teléfono: 312 144 4145

Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Atencién de trabajo social para
sensibilizar sobre la situacion de
violencia, evaluacion del riesgo,
elaboracién de plan de emergencia,
canalizaciény apoyo en la busqueda
de opciones productivas;
orientacion psicolégica e
intervencion terapéutica individual
o familiar; asesoria juridica vy
canalizacién en las areas laboral y
administrativo, asesoria y
representaciéon en acciones legales
de materia penal y familiar como
medidas y érdenes de proteccion,
presentaciéon de denuncias,
divorcios, guarda y custodia, juicios
de convivencia con hijas e hijos,
pensidén alimenticia, juicios de
pérdida o suspensidn de la patria
potestad.

Lunes a viernes de 09:00 a 16:00 horas
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Fiscalia Especializada en Delitos por Razones de
Género y Trata de Personas
Agencia del Ministerio Publico

Medios de contacto Servicios que ofrece

Domicilio: Calle Jazmin Toma de denuncias en delitos por

numero 1121 colonia razones de género y trata de

Valle de las Huertas, personas, representacion legal para

Coquimatlan, Col. obtener la reparacidn del dafo
ocasionado, asi como atencién a la

Teléfono: 312 316 4580, victima y/o a sus familiares.

312 316 4581y 312 316

4582 extension 24201y

24203,

Horarios de atencién
Lunes a domingo las 24 horas

Instituto de las Mujeres de Coquimatlan

Medios de contacto Servicios que ofrece
Domicilio: Calle Ignacio Servicios de orientacion a mujeres
Zaragoza ndmero 23, del municipio de Coquimatlan.

colonia Centro,
Coqguimatlan, Col.

Teléfono: 3121352739

Horarios de atencién
Lunes a viernes de 08:30 a 14:30 horas
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Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la

Familia (DIF)

Medios de contacto
Domicilio: Calle Hidalgo
sin nUmero, colonia
Centro, Coquimatlan,
Col.

Teléfono: 312 323 0018

Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Asistencia juridica y de trabajo
social, atencién psicoldégica vy
médica, apoyos sociales y
alimentarios.

Lunes a viernes de 09:00 a 15:00 horas

Servicios Especializados de Prevencién y Atencién
de Violencia Familiar y Sexual (SEAVI)

Medios de contacto
Domicilio: Centro de
Salud de Coquimatlan.
Calle Aguilar Norte
ndmero 50, colonia
Centro, Coquimatlan,
Col.

Teléfono: 312 323 0577

Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Atencidn psicolégica, grupos de
reeducacién a mujeres victimas de
violencia en una relacién de parejay
grupos de reeducaciéon para
agresores de violencia pareja.

Lunes a viernes de 07:30 - 15:30 y 13:00 — 21:00 horas
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9 Cuauhtémoc

Instituto Colimense de las Mujeres
Centro de Atencién Inmediata (CAl)

Medios de contacto Servicios que ofrece
Domicilio: Calle Hernan | Atencién de trabajo social para
Cortés numero 7, sensibilizar sobre la situacién de
colonia Centro, violencia, evaluacion del riesgo,
Queseria, Cuauhtémoc, elaboracién de plan de emergencia,
Col. canalizacidony apoyo en la busqueda
de opciones productivas;
Teléfono: 312 144 4174 orientacion psicolégica e

intervencion terapéutica individual
o familiar; asesoria juridica vy
canalizacién en las areas laboral y
administrativo, asesoria \
representaciéon en acciones legales
de materia penal y familiar como
medidas y érdenes de proteccion,
presentaciéon de denuncias,
divorcios, guarda y custodia, juicios
de convivencia con hijas e hijos,
pension alimenticia, juicios de
pérdida o suspensidén de la patria
potestad.

Horarios de atencién
Lunes a viernes de 09:00 a 16:00 horas
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Fiscalia Especializada en Delitos por Razones de
Género y Trata de Personas
Agencia del Ministerio Publico

Medios de contacto Servicios que ofrece

Domicilio: Prolongaciéon | Toma de denuncias en delitos por

Nogal S/N, colonia razones de género y trata de

Recinto Ferial, personas, representacion legal para

Cuauhtémoc, Col. obtener la reparacidn del dafo
ocasionado, asi como atencién a la

Teléfono: 312 316 4580, victima y/o a sus familiares.

312 316 4581y 312 316

4582 extension 25205y

25208

Horarios de atencién
Lunes a domingo las 24 horas

Direccién de Atencién a la Mujer

Medios de contacto Servicios que ofrece

Domicilio: Prolongacién | Atencidon de trabajo social, juridica y
Guadalupe Victoria psicoldgica a las mujeres que son
ndmero 61, colonia El receptoras de algun tipo de
Teoreo, Cuauhtémoc, violencia.

Col.

Teléfono: 312 328 0250

Horarios de atencién
Lunes a viernes de 08:30 a 15:00 horas
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9 Ixtlahuacéan

Fiscalia Especializada en Delitos por Razones de
Género y Trata de Personas
Agencia del Ministerio Publico

Medios de contacto Servicios que ofrece

Domicilio: Calle Toma de denuncias en delitos por
Licenciado Carlos de la razones de género y trata de
Madrid Virgen S/N, personas, representacion legal para
colonia Centro, obtener la reparacidn del dafo
Ixtlahuacan, Col. ocasionado, asi como atencién a la

victima y/o a sus familiares.
Teléfono: 312 316 4580,
312 316 4581y 312 316
4582 extension 26200 y
26201.

Horarios de atencién
Lunes a domingo las 24 horas

Direccién Municipal de la Mujer de Ixtlahuacan

Medios de contacto Servicios que ofrece
Domicilio: Calle Colima Servicios de orientacion a mujeres
ndmero 8, colonia del municipio, asi como,

Centro, Ixtlahuacan, Col. | canalizaciones y charlas sobre
Empoderamiento Econdmico.

Teléfono: 313 326 1649

Horarios de atencién
Lunes a viernes de 08:30 a 15:00 y 16:00 a 19:00 horas
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Procuraduria de Proteccién de Nifas, Nifios y
Adolescentes del Municipio de Ixtlahuacan

Medios de contacto Servicios que ofrece

Domicilio: Complejo de Orientacioén legal, representacion y
Seguridad Publica. Calle | coadyuvancia segun el caso.

Carlos de la Madrid
ndmero 3, colonia
Gobernadores,
Ixtlahuacan, Col.

Teléfono: 313139 8811

Horarios de atencién
Lunes a viernes de 08:30 a 15:00 horas
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9 Manzanillo

Instituto Colimense de las Mujeres
Centro de Atencién Externa (CAE) Manzanillo

Medios de contacto
Domicilio: Centro de
Justicia para las Mujeres.
Avenida Las Garzas
esquina Avenida
Flamencos, S/N,
fraccionamiento
Soleares, Manzanillo,
Col.

Teléfono: 312 242 2582

Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Atencién de trabajo social para
sensibilizar sobre la situacion de
violencia, evaluacion del riesgo,
elaboracién de plan de emergencia,
canalizaciény apoyo en la busqueda
de opciones productivas;
orientacion psicolégica e
intervencion terapéutica individual
o familiar; asesoria juridica vy
canalizacién en las areas laboral y
administrativo, asesoria y
representaciéon en acciones legales
de materia penal y familiar como
medidas y érdenes de proteccion,
presentaciéon de denuncias,
divorcios, guarda y custodia, juicios
de convivencia con hijas e hijos,
pensidén alimenticia, juicios de
pérdida o suspensidn de la patria
potestad.

Lunes a viernes de 09:00 a 16:00 horas
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Fiscalia Especializada en Delitos por Razones de
Género y Trata de Personas
Agencia del Ministerio Publico

Medios de contacto
Domicilio: Complejo de
Seguridad. Avenida Elias
Zamora Verduzco S/N,
colonia Salagua,
Manzanillo, Col.

Teléfono: 312 316 4580,
312 316 4581y 312 316
4582 extension 27211y
27212

Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Toma de denuncias en delitos por
razones de género y trata de
personas, representacion legal para
obtener la reparacidn del dafo
ocasionado, asi como atencién a la
victima y/o a sus familiares.

Lunes a domingo las 24 horas

Instituto de la Defensoria Publica del Estado
Sede Juzgado Famiiliar, Civil y Mercantil

Medios de contacto
Domicilio: Avenida Sor
Juana Inés de la Cruz
S/N, colonia Salagua,
Manzanillo, Col.

Teléfono: 314 335 4349

Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Atencidn a mujeres en situacion de
violencia en la tramitaciéon de
6rdenes de proteccién, tramitacion
de juicios de controversias del orden
familiar como divorcio, pensiéon
alimenticia, guarda y custodia,
convivencia y perdida de patria
potestad. Asi como representacion
en todo el proceso penal a quienes
tengan el caracter de imputada.

Lunes a viernes de 08:30 a 15:00 horas
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Instituto Municipal de la Mujer Manzanillense

Medios de contacto
Domicilio: Avenida Sor
Juana Inés de la Cruz sin
numero, delegacién
Salagua, Manzanillo, Col.

Teléfono: 314 164 7563 y
314 872 9969

Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Asesorias psicoldgicas, juridicas y de
trabajo social, bolsa de empleo,
becas escolares, talleres de oficios
no tradicionales, talleres diversos,
campahnas en pro de la no violencia
de género, ferias de servicio,
donacién de productos de gestion
menstrual y apoyo a traslados
dentro del pais.

Lunes a viernes de 08:00 a 19:00 horas

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la

Familia (DIF)

Medios de contacto
Domicilio: Avenida Sor
Juana Inés de la Cruz
esquina Griselda Alvarez
sin numero, delegacién
Nuevo Salagua,
Manzanillo, Col.

Teléfono: 314 332 1001 y
314 332 3501

Horarios de atencién

Servicios que ofrece
Servicios integrales de asistencia

social, asistencia juridica y de
orientacién social a menores de
edad, personas ancianas, con

discapacidad o sin recursos.

Lunes a viernes de 08:00 a 19:00 horas
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Comision Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas

(CEEAVI)

Medios de contacto
Domicilio: Kildmetro 7.5
carretera Santiago
Chandiablo sin nimero,
Manzanillo, Col.

Teléfono: 312 324 194

Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Asesoria juridica, atenciéon
psicoldgica y atencién de trabajo
social, medidas de ayuda, asistencia
y atencion.

Lunes a viernes de 08:30 a 16:30 horas

Servicios de Salud

Servicios Especializados de Prevencioén y Atencién de
Violencia Familiar y Sexual (SEAVI)

Medios de contacto
Domicilio: CAAPS
Manzanillo, Jurisdiccion
Sanitaria 3. Calle
Francisco Sarabia
numero 400, colonia
San Pedrito el Bajo,
Manzanillo, Col.

Teléfono: 314 336 6306

Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Atencidn psicolégica, grupos de
reeducacién a mujeres victimas de
violencia en una relacién de parejay
grupos de reeducaciéon para
agresores de violencia pareja.

Lunes a viernes de 07:00 a 15:00 horas
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Servicios de Salud
Servicios Especializados de Prevenciéon y Atencién de
Violencia Familiar y Sexual (SEAVI)

Medios de contacto Servicios que ofrece

Domicilio: Hospital Atencién psicoldgica, grupos de
General de Manzanillo. reeducacién a mujeres victimas de
Avenida Elias Zamora violencia en una relacion de parejay
sin numero, colonia grupos de reeducacion para
Nuevo Salagua, agresores de violencia pareja.

Manzanillo, Col.

Teléfono: 314 332 0931
extension 135

Horarios de atencién
Lunes a viernes de 13:00 a 21:00 horas
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9 Minatitidn

Instituto Colimense de las Mujeres
Centro de Atencién Externa (CAE) Minatitlan

Medios de contacto
Domicilio: Calle
Corregidora sin numero,
colonia Centro,
Minatitlan, Col.

Teléfono: 314 336 0637

Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Atencién de trabajo social para
sensibilizar sobre la situacion de
violencia, evaluacion del riesgo,
elaboracién de plan de emergencia,
canalizaciény apoyo en la busqueda
de opciones productivas;
orientacion psicolégica e
intervencion terapéutica individual
o familiar; asesoria juridica vy
canalizacién en las areas laboral y
administrativo, asesoria y
representacion en acciones legales
de materia penal y familiar como
medidas y érdenes de proteccion,
presentaciéon de denuncias,
divorcios, guarda y custodia, juicios
de convivencia con hijas e hijos,
pension alimenticia, juicios de
pérdida o suspensidn de la patria
potestad.

Lunes a viernes de 09:00 a 16:00 horas
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Fiscalia Especializada en Delitos por Razones de
Género y Trata de Personas
Agencia del Ministerio Publico

Medios de contacto
Domicilio: Carretera
Minatitlan Colima,
predio la Madera,
Minatitlan, Col.

Teléfono: 312 316 4580,
312 316 4581y 312 316
4582 extension 28200

Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Toma de denuncias en delitos por
razones de género y trata de
personas, representacion legal para
obtener la reparacidn del dafo
ocasionado, asi como atencién a la
victima y/o a sus familiares.

Lunes a domingo las 24 horas

Instituto Minatitlense de las Mujeres

Medios de contacto
Domicilio: Calle
Gladiolas S/N, Colonia
Jardines de Tecoman,
Tecoman, Col.

Teléfono: 3141431273
3143360637
Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Servicios de orientacion y atencion a
las mujeres del municipio de
Minatitlan.

Lunes a viernes de 09:00 a 16:00 horas
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v'l'ecomén

Instituto Colimense de las Mujeres
Centro de Atencién Externa (CAE) Tecoman

Medios de contacto
Domicilio: Calle José
Maria Sevilla del Rio S/N,
colonia Francisco Villa,
Tecoman, Col.

Teléfono: 313 325 0606

Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Atencién de trabajo social para
sensibilizar sobre la situacion de
violencia, evaluacion del riesgo,
elaboracién de plan de emergencia,
canalizaciény apoyo en la busqueda
de opciones productivas;
orientacion psicolégica e
intervencion terapéutica individual
o familiar; asesoria juridica vy
canalizacién en las areas laboral y
administrativo, asesoria y
representaciéon en acciones legales
de materia penal y familiar como
medidas y érdenes de proteccion,
presentaciéon de denuncias,
divorcios, guarda y custodia, juicios
de convivencia con hijas e hijos,
pension alimenticia, juicios de
pérdida o suspensidn de la patria
potestad.

Lunes a viernes de 09:00 a 16:00 horas
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Fiscalia Especializada en Delitos por Razones de
Género y Trata de Personas
Agencia del Ministerio Publico

Medios de contacto
Domicilio: Calle Volcan
de Colima esquina calle
Ejido, colonia la Floresta
1, Tecoman, Col.

Teléfono: 312 316 4580,
312 316 4581y 312 316
4582 extension 29203 y
29205.

Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Toma de denuncias en delitos por
razones de género y trata de
personas, representacion legal para
obtener la reparacidn del dafo
ocasionado, asi como atencién a la
victima y/o a sus familiares.

Lunes a domingo las 24 horas

Instituto de la Defensoria Puablica del Estado
Sede Juzgado Famiiliar, Civil y Mercantil

Medios de contacto
Domicilio: Juzgado
Familiar, Civil y
Mercantil. Calle Volcan
de Colima esquina 5de
febrero, colonia la
Floresta, Tecoman, Col.

Teléfono: 313 324 1310

Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Atencién a mujeres en situaciéon de
violencia en la tramitacion de
6rdenes de proteccién, tramitacion
de juicios de controversias del orden
familiar como divorcio, pension
alimenticia, guarda y custodia,
convivencia y perdida de patria
potestad. Asi como representaciéon
en todo el proceso penal a quienes
tengan el caracter de imputada por
la supuesta comision de algun
delito.

Lunes a viernes de 08:30 a 15:00 horas
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Instituto Tecomense de las Mujeres

Medios de contacto
Domicilio: Calle
Gladiolas S/N, Colonia
Jardines de Tecoman,
Tecoman, Col.

Teléfono: 314 116 1412

Horarios de atencién

Servicios que ofrece
Servicios de orientacion a mujeres
del municipio de Tecoman.

Lunes a viernes de 09:00 a 16:30 hora

Comisiéon Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas

(CEEAVI)

Centro de Atencidén a Victimas de Tecoman

Medios de contacto
Domicilio: Calle Lerdo
de Tejada sin numero,
colonia Centro,
Tecoman, Col.

Teléfono: 312 324 1914

Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Asesoria juridica, atencion
psicolégica y atencién de trabajo
social, medidas de ayuda, asistencia
y atencion.

Lunes a viernes de 08:30 a 16:30 horas
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Servicios de Salud
Servicios Especializados de Prevencion y Atencién de
Violencia Familiar y Sexual (SEAVI)

Medios de contacto Servicios que ofrece

Domicilio: Hospital Atencién psicoldgica, grupos de
General de Tecoman. reeducacion a mujeres victimas de
Prolongacion Pedro violencia en una relacion de parejay
Torres Ortiz sin ndmero, | grupos de reeducacién para
colonia Villas del Real, agresores de violencia pareja.
Tecoman.

Teléfono: 312 824 6696

Horarios de atencién
Lunes a viernes de 10:00 a 18:00 horas.
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Q vilia de Alvarez

Instituto Colimense de las Mujeres
Unidad de Litigio Estratégico (ULE)

Medios de contacto Servicios que ofrece

Domicilio: Complejode | Atencién de trabajo social para
Seguridad de Villa de sensibilizar sobre la situacion de
Alvarez. Avenida Pablo violencia, evaluacion del riesgo,
Silva Garcia numero elaboracién de plan de emergencia,
468, colonia Los canalizaciény apoyo en la busqueda
Tridngulos, Villa de de opciones productivas;
Alvarez, Col. orientacion psicolégica e

intervencion terapéutica individual
Teléfono: 313 688 6060 o familiar; asesoria juridica vy
canalizacién en las areas laboral y
administrativo, asesoria y
representaciéon en acciones legales
de materia penal y familiar como
medidas de proteccidon, érdenes de
proteccion y denuncias.

Horarios de atencién
Lunes a viernes de 09:00 a 21:00 horas
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Fiscalia Especializada en Delitos por Razones de
Género y Trata de Personas
Agencia del Ministerio Publico

Medios de contacto
Domicilio: Complejo de
Seguridad. Avenida Pablo
Silva Garcia ndmero 468,

Servicios que ofrece

Toma de denuncias en delitos
por razones de género y trata
de personas, representacion

colonia Los Triangulos, Villa de | legal para obtener la
Alvarez, Col. reparacion del dano
ocasionado, asi como

Teléfono: 312 316 4580, 312 316 | atencion a la victima y/o a sus

4581y 312 3164582
extensiones 20213, 20214 y
20217.

Horarios de atencién

familiares.

Lunes a domingo las 24 horas

Instituto de la Defensoria Publica del Estado
Sede Juzgado Mixto Civil y Mercantil

Medios de contacto
Domicilio: Juzgado
Mixto Civil y Mercantil.
Calle Independencia
ndmero 98-B colonia
Centro, Villa de Alvarez,
Col.

Teléfono: 312 330 2807.

Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Atencidn a mujeres en situacion de
violencia en la tramitaciéon de
6rdenes de proteccién, tramitacion
de juicios de controversias del orden
familiar como divorcio, pension
alimenticia, guarda y custodia,
convivencia y perdida de patria
potestad. Asi como representacion
en todo el proceso penal a quienes
tengan el caracter de imputada por
la supuesta comisidn de algun
delito.
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Lunes a viernes de 08:30 a 15:00 horas

Servicios de Salud

Servicios Especializados de Prevenciéon y Atencién de
Violencia Familiar y Sexual (SEAVI)

Medios de contacto
Domicilio: Hospital
Materno Infantil.
Avenida Parota sin
numero, sobre
libramiento Griselda
Alvarez, Pefia de mina,
Villa de Alvarez, Col.

Teléfono: 312 311 6506.

Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Atencién psicoldgica, grupos de
reeducacion a mujeres victimas de
violencia en una relacion de parejay
grupos de reeducaciéon para
agresores de violencia pareja.

Lunes a viernes de 07:00 a 15:00 horas

Servicios de Salud

Servicios Especializados de Prevencion y Atencion de
Violencia Familiar y Sexual (SEAVI)

Medios de contacto
Domicilio: Centro de
Salud Urbano
Solidaridad. Calle
Laguna de Alcuzahue
numero 288, colonia
Solidaridad, Villa de
Alvarez, Col.

Teléfono: 312 311 2922.

Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Atencidn psicolégica, grupos de
reeducacién a mujeres victimas de
violencia en una relacién de parejay
grupos de reeducaciéon para
agresores de violencia pareja.

Lunes a viernes de 07:00 a 14:30 horas
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Instituto de las Mujeres Villalvarenses

Medios de contacto Servicios que ofrece

Domicilio: Calle Atenciones juridicas para mujeres

Matamoros nimero 110, | en situacion de violencia;

colonia Centro, Villa de empoderamiento econdmico vy

Alvarez, Col. atenciones psicolégicas a mujeres
en situacion de violencias.

Teléfono: 312 316 2700

extension 3110.

Horarios de atencién
Lunes a viernes de 08:30 a 15:00 horas
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@ Colima

Mujeres Agentes de Cambio Colima A.C.

Medios de contacto Servicios que ofrece
Domicilio: Calle Capacitacion en temas de
Bernardo Ohiggins importancia para las mujeres.

ndmero 796 colonia San
Pablo, Colima, Col.

Teléfono: 322 139 1508

Horarios de atencién
Lunes a viernes de 10:00 a 14:00 horas

RAZO Morales y Asociados S.C.

Medios de contacto Servicios que ofrece

Domicilio: Calle Alfonso | Capacitaciones y talleres (area
Reyes 518, colonia individual, grupal 'y laboral),
Jardines Vista Hermosa, | evaluaciones (en el ambito
Colima, Col. educativo, formativo de

competencias y psicoldgico),
Teléfono: 312302 7382y | formacién educativa, terapias en
312143 7460 educacioén y salud mental, atencién
nutricional y conexidén de las artes
con el area emocional.

Horarios de atencién
Lunes a viernes de 09:00 a 14:00 horas y de 16:00 a 20:00 horas
y sabados de 10:00 a 14:00 horas
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50 MAS1
Medios de contacto Servicios que ofrece
Domicilio: C. Fontana Capacitacion, gestiéon, promocion y
103 Col. Residencial acompanamiento para hacer valer
Albaterra, Colima, Col. los derechos humanos de las
mujeres y la no discriminacién.
Teléfono: 312132 5823.

Horarios de atencién
Lunes a viernes de 08:00 a 18:00 horas
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Q vilia de Alvarez

Mujeres en Accién Afirmativa A.C.

Medios de contacto
Domicilio: Calle
Francisco Velasco
numero 922, colonia
Senderos de Rancho
Blanco, Villa de Alvarez,
Col.

Teléfono: 312 133 7052

Horarios de atencién

Servicios que ofrece
Capacitacion \Y% asesoria
especializada en derechos

humanos de las nifias, adolescentes
y mujeres e inclusién, incidencia
legislativa, disefno de politicas
publicas, elaboracién de programas,
agendas y planes para el bienestar
de las mujeres, desarrollo
organizacional, humano y
comunitario.

Lunes a domingo las 24 horas

Centro Estatal de Prevencién Social de la Violencia
y la Delincuencia con Participacién Ciudadana

Medios de contacto
Domicilio: Calle
Tepamitl y Almolonia
S/N, colonia Solidaridad,
Villa de Alvarez, Col.

Teléfono: 312 312 3712.

Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Grupos de mujeres MUCPAZ (Redes
de mujeres constructoras de paz),
con quienes se imparten talleres de
autoempleo: bisuteria, pintura textil,
reposteria, panaderia, peinado,
elaboracién de pizza, flores de liston,
etc.; capacitacion en derechos
humanos, empoderamiento,
autoestima, violencia contra las
mujeres, buen vivir, etc.; Actividades
deportivas y culturales, entre otros.

Lunes a viernes de 08:00 a 16:00 horas
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9 Armerfa

Instituto Colimense de las Mujeres (ICM)
Centro para el Desarrollo de las Mujeres (CDM)

Medios de contacto Servicios que ofrece
Domicilio: Calle Morelos S/N, | Talleres, platicas y charlas
colonia Centro, Armeria, Col. | sobre derechos de las
mujeres \Y%
Correo electrénico: empoderamiento
cdmarmeria.icm@gmail.com | econdmico, canalizaciéon
y/o vinculacién con las
instancias
correspondientes.

Horarios de atencién
Lunes a viernes de 09:00 a 15:00 horas
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9 Colima

Asociacion Mexicana de Mujeres
Empresarias del Estado de Colima A.C.

Medios de contacto
Domicilio: Avenida
San Fernando
numero 518, planta
alta, local H, colonia
Centro, Colima, Col.

Teléfono: 3121331879
y 312 330 7220

Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Capacitacion, agrupacion vy
representacion de  mujeres
empresarias y emprendedoras.

Lunes a viernes de 09:00 a 17:00 horas

Requisitos

Cubrir la cuota que especifigue la asociacion

57 | Instituto Colimense de las Mujeres



Directorio Somos tu Red de Apoyo; Servicios de orientacion y atencién a mujeres en Colima

9 Coquimatlén

Instituto Colimense de las Mujeres
Centro para el Desarrollo de las Mujeres (CDM)

Medios de contacto Servicios que ofrece

Domicilio: Calle Talleres, platicas y charlas sobre
lgnacio Zaragoza derechos de las mujeres vy
numero 23, Col. empoderamiento  econdmico,
Centro, Coquimatlan, | canalizacién y/o vinculacion con
Col. las instancias correspondientes.

Teléfono: 312 144 4145

Horarios de atencién
Lunes a viernes de 08:30 a 14:30 horas
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9 Cuauhtémoc

Instituto Colimense de las Mujeres
Centro para el Desarrollo de las Mujeres (CDM)

Medios de contacto Servicios que ofrece

Domicilio: Calle Talleres, platicas y charlas sobre
Guadalupe Victoria derechos de las mujeres vy
numero 61 colonia El empoderamiento  econdmico,
Toreo, Cuauhtémoc, canalizacidn y/o vinculacion con
Col. las instancias correspondientes.

Teléfono: 312 328 0250

Horarios de atencién
Lunes a viernes de 09:00 a 15:00 horas
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9 Ixtlahuacén

Instituto Colimense de las Mujeres
Centro para el Desarrollo de las Mujeres (CDM)

Medios de contacto Servicios que ofrece

Domicilio: Calle Talleres, platicas y charlas sobre
Colima numero 8§, derechos de las mujeres vy
colonia Centro, empoderamiento  econdmico,
Ixtlahuacan, Col. canalizacién y/o vinculacion con

las instancias correspondientes.
Teléfono: 312 324 9032

Horarios de atencidon
Lunes a viernes de 09:00 a 15:00 horas
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9 Minatitlan

Instituto Colimense de las Mujeres
Centro para el Desarrollo de las Mujeres (CDM)

Medios de contacto Servicios que ofrece

Domicilio: Calle Talleres, platicas y charlas sobre
Corregidora S/N, derechos de las mujeres vy
colonia Centro, empoderamiento  econdmico,
Minatitlan, Col. canalizacién y/o vinculacion con

las instancias correspondientes.
Teléfono: 314 336 0637

Horarios de atencidon
Lunes a viernes de 09:00 a 15:00 horas
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9 Tecoman

Instituto Colimense de las Mujeres
Centro para el Desarrollo de las Mujeres (CDM)

Medios de contacto Servicios que ofrece
Domicilio: Calle Gladiolas S/N, Talleres, platicas vy
colonia Jardines de Tecoman, charlas sobre
Tecoman, Col. derechos de las
mujeres Y
Correo: empoderamiento
cdmtecomanicm77@gmail.com | econdmico,
canalizacion y/o
vinculaciéon con las
instancias
correspondientes.

Horarios de atencién
Lunes a viernes de 09:00 a 15:00 horas
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Q villa de Alvarez

Instituto Colimense de las Mujeres
Centro para el Desarrollo de las Mujeres (CDM)

Medios de contacto Servicios que ofrece

Domicilio: Calle Talleres, platicas y charlas sobre
Matamoros numero derechos de las mujeres vy
10, colonia Centro, empoderamiento  econdmico,
Villa de Alvarez, Col. canalizacién y/o vinculacion con

las instancias correspondientes.
Teléfono: 312 316 2700
extension 3110

Horarios de atencidon
Lunes a viernes de 09:00 a 15:00 horas
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9 Colima

Secretaria de Bienestar, Inclusiéon Social y

Mujeres

Medios de contacto
Domicilio: Complejo
Administrativo del
Gobierno del Estado,
edificio B, 2da planta.
Tercer Anillo
Periférico S/N, colonia
el Diezmo, Colima,
Col.

Teléfono: 312 316 2000

extension 23001y
23003

Horarios de atencidon

Servicios que ofrece

Colibecas para estudiantes de
preescolar, primaria, secundaria
y universidad.

Lunes a viernes de 08:30 a 16:30 horas
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Q villa de Alvarez

Colegio Izcalli de Colima

Medios de contacto Servicios que ofrece

Domicilio: Avenida Brindar apoyo con descuentos o
Akolliman ndmero becas a mujeres que deseen
859 colonia Villa terminar su preparatoria.

Izcalli, Villa de Alvarez,

Colima.

Teléfono: 312 152 0980

Horarios de atencidon
Lunes a sabado de 07:00 a 15:00 horas
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9 Colima

Caminemos juntos con amor luzy

esperanza A.C.

Medios de contacto
Domicilio: Avenida San
Fernando ndmero 259,
interior 2, colonia
Guadalajarita, Colima,
Col.

Teléfono: 312 313 3730

Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Rehabilitacién, psicologia nutriciéon

y educacioén inclusiva.

Lunes a viernes de 09:00 a 14:00 y 16:00 a 19:00 horas.

Central Mexicana de Servicios Generales
de los Grupos de Familia Al Anon A.C.

Medios de contacto
Domicilio: Calle 16 de
septiembre nimero 206,
colonia Centro, Colima,
Col.

Teléfono: 312 209 1449

Horarios de atencién

Servicios que ofrece

Grupo de autoayuda de
acompafiamiento a familiares y
amigos de alcohdlicos y adictos,
se basa en 36 principios
adaptados para familiares. Hablar
con otras personas gue viven o
vivieron la misma experiencia,
ayuda a encontrar comprensiony
desprendimiento emocional.

Lunes a viernes de 09:00 a 14:00 y 16:00 a 19:00 horas.
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9 Manzanillo

Clinica de Atencion Residencial en
Adicciones Femenil (CARA)

Medios de contacto Servicios que ofrece

Domicilio: Avenida Elias | Atencidn residencial,

Zamora Verduzco S/N, internamiento a mujeres

nuevo Salagua, mayores de edad que presentan

Manzanillo, Col. adiccibn o dependencia a
sustancias psicoactivas legales e

Teléfono: 314 114 0228 ilegales.

Horarios de atencién

Lunes a domingo las 24 horas.

Requisitos

Mujeres mayores de 18 anos que tengan dependencia a
sustancias psicoactivas, ingreso voluntario al tratamiento y
capacidad para valerse por si mismas.
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9 Colima

Policia Estatal Preventiva

Medios de contacto Servicios que ofrece

Domicilio: Calle Roberto Brinda auxilio, seguridad vy

Esperdn nimero 1152 proteccién a la ciudadania en

colonia los Trabajadores, casos de emergencia, a través de

Colima, Col. las lineas telefénicas: 911, 089 y
075.

Teléfono: 312 313 3730

Horarios de atencién
Lunes a domingo las 24 horas.

Secretaria de Bienestar, Inclusiéon Social y
Mujeres

Medios de contacto Servicios que ofrece
Domicilio: Complejo REOSC para organizaciones civiles;
Administrativo del Ferias del bienestar en
Gobierno del Estado, comunidades para acercar los
edificio B, 2da planta. servicios de las instituciones;
Tercer Anillo Periférico Programa de material a bajo costo;
S/N, colonia el Diezmo, ExpOrgullo para el fomento de las
Colima, Col. actividades culturales y
empresariales de la comunidad
Teléfono: 312 316 2000 LGBTIQ+.
extension 23001y 23003

Horarios de atencién
Lunes a viernes de 08:30 a 16:30 horas
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Zona Cero Colima

Medios de contacto
Domicilio: Tercer Anillo
Periférico numero 301-
247, colonia Valle
Dorado, Colima.

Casa Rural de la Mujer
Emprendedora, sobre la
carretera al Cébano,
frente a la Universidad.

Teléfono: 312 594 3158

Horarios de atencién

servicios que ofrece

Gestion, vinculaciéon y consolidacion
para el logro de proyectos
comunitarios, talleres, cursos,
charlas mercaditos, club de ciencias
en secundarios rurales visita a
museo desde las primarias rurales,
huertos comunitarios, techos
verdes, técnicas de carpinteria para
elaborar colmenas, circulo de
mujeres, elaboracidn de jabones,
mermeladas y vinos artesanales,
disefio y fabricacion de artesania
colimota con imagenes petroglifos,
club de futbol infantil mixto, y todo
tipo de proyecto que la comunidad
desee emprender

Jueves de 08:00 a 20:00 horas
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Notas
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