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FIN

Contribuir en el marco de un sistema nacional de 

elecciones, a la consolidación de la democracia en el 

Estado, a través del ejercicio de los derechos político-

electorales de la ciudadanía y el aseguramiento de la 

participación paritaria, el acceso y ejercicio libre de 

los derechos político-electorales de las mujeres

Índice de desarrollo democrático

Mide el clima de insatisfacción ciudadana por el 

ejercicio de derechos y libertades, nos permite 

evaluar el grado de compromiso ciudadano con 

las responsabilidades de participación y 

compromiso democrático que corresponden para 

una mejor democracia.

Ver Apartado 4 (“Metodología”), del Índice de 

Desarrollo Democrático en México. 

Documento disponible en https://idd-

mex.org/estudios-y-datos/

Eficacia-Estratégico-

Anual
Índice AÑO ELECTORAL

Cumplir el 100% el proceso 

electoral cumpliendo con el 

proceso de legalidad 

Ascendente 6.266 NA

PROPÓSITO

Las y los colimenses cuentan con un órgano 

electoral de carácter autónomo y permanente que 

garantice el ejercicio de los derechos político-

electorales de las y los ciudadanos, así como el 

fenómeno de la cultura democrática y la educación 

cívica de la población en general.

Porcentaje de participación ciudadana y de 

educación cívica.

Se refiere a los electores que efectivamente 

emiten su sufragio y a la participacíon de la 

población en general en los eventos de educación 

cívica y cultura democrática.

(Ciudadanos que emiten su voto/lista nominal 

de electores) *100 y (Número de eventos 

realizados/número de eventos 

programados)*100

Eficacia-Estratégico-

Anual
Porcentaje

AÑO ELECTORAL / 

PROGRAMAS ANUALES DE 

TRABAJO DE LAS 

COMISIONES

Alcanzar al menos el 51% de 

sufragios de electores respecto 

a la lista nominal / Cumplir el 

100% de los eventos 

contenidos en los Programas 

Anuales de Trabajo de las 

Comisiones.

Ascendente ---------- ---------- 57.08% NA

COMPONENTE A
Cultura cívica, desarrollo de la cultura política 

democrática y promoción del voto y la participación 

ciudadana fortalecida.

Promedio ponderado de A01 + A02 + A03 Promedio ponderado de A01 + A02 + A03
(Avance actividad A+ avance actividad B + 

avance actividad C) /3

Eficacia-Estratégico-

Anual
Porcentaje

ACTIVIDAD A01 + A02 + A03 / 

3

Cumplir el 100% de las 

actividades programadas.
Ascendente 26.67% 60% 77.50% 100%

A01
Fortalecimiento de la educación cívica y de la 

participación ciudadana.

Porcentaje de acciones de sensibilización a niños, 

niñas, jóvenes y adultos en educación cívica.

Las acciones de sensibilización en mteria de 

educación cívica constituyen un derecho de la 

población en general.

(Número de acciones cumplidas/número de 

acciones programadas) *100

Eficacia-Gestión-

Anual
Porcentaje

REGISTROS INTERNOS DEL 

IEE

Cumplir el 100% de las 

acciones programadas.
Ascendente 28.33% 60% 80% 100%

A02 Desarrollo de la cultura democrática-
Porcentaje de acciones de sensibilización a niños, 

niñas, jóvenes y adultos en cultura democrática.

Las acciones de sensibilización en mteria de 

cultura democrática constituyen un derecho de la 

población en general.

(Número de acciones cumplidas/número de 

acciones programadas) *100

Eficacia-Estratégico-

Anual
Porcentaje

REGISTROS INTERNOS DEL 

IEE

Cumplir el 100% de las 

acciones programadas.
Ascendente --------- ---------- ______ 100%

A03 Promoción del voto y la participación ciudadana.
Porcentaje de acciones programadas para la 

promoción del voto y la participación ciudadana.

Las acciones encaminadas para la promoción del 

voto y participación ciudadana para la jornada 

electoral del año 2024.

(Número de acciones cumplidas/número de 

acciones programadas) *100

Eficacia-Estratégico-

Anual
Porcentaje

REGISTROS INTERNOS DEL 

IEE

Cumplir el 100% de las 

acciones programadas.
Ascendente 25% 60% 75% 100%

COMPONENTE B Principio de máxima publicidad cumplido.

Porcentaje de acciones de difusión de la 

información generada por el Instituto Electoral del 

Estado.

Acciones y actividades para la difusión de las 

actividades el Instituto.

(Número de aaciones cumplidas/número de 

acciones programadas)*100

Eficacia-Estratégico-

Anual
Porcentaje

INFORME ANUAL DE 

PRESIDENCIA

Cumplir el 100% de las 

actividades programadas.
Ascendente --------- ---------- _____ 100%

B01
Difusión a través de medios de comunicación, redes 

sociales y actividades propagandísticas.

Porcentaje de acciones publicadas en medios de 

comunicación y redes sociales.

Publicaciones de las acciones, actividades y 

acuerdos del Instituto.

(Número de publicaciones realizadas/número 

de publicaciones programadas)*100

Eficacia-Gestión-

Anual
Porcentaje

INFORMES 

INSTITUCIONALES

Cumplir el 100% de las 

publicaciones programadas.
Ascendente 25% 53.75% 78.00% 100%

Porcentaje de acción de solicitudes de acceso a la 

información recibidas.

Solicitudes de acceso a la información recibidas 

en la Dirección de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública.

(Número de solicitudes de acceso a la 

información atendidas/ total de solicitudes de 

acceso a la información recibidas) *100

Eficacia-Gestión-

Anual
Porcentaje

REPORTE ESTADÍSTICO DE 

SOLICITUDES MENSUAL 

REMITIDO A PRESIDENCIA

Atender el 100% de las 

solicitudes recibidas.
Ascendente 100% 100% 100% 100%

Porcentaje de bases de datos personales 

inventariadas.

Inventariar las bases de datos personales conque 

cuenta el Instituto conforme a lo estipulado a la 

Ley de Transparencia y Acceso a la Información 

Pública del Estado de Colima

(Número de bases de datos personales 

inventariadas/número de bases de datos 

personales contenidas)*100

Eficacia-Gestión-

Anual
Porcentaje

DOCUMENTO DE 

SEGURIDAD DE 

PROTECCIÓN DE DATOS 

PERSONALES

Inventariar el 100% de las 

bases de datos personales 

contenidas

Ascendente

B03 Rediseño y actualización de la página institucional.
Acciones de actualización y/o rediseño de la 

página institucional.

Se refiere a las acciones de mejora para contar 

con una página institucional de acceso amigable y 

funcional.

(Acciones de actualización y rediseño 

realizadas/acciones de actualización y 

rediseño programadas)*100

Eficacia-Gestión-

Anual
Porcentaje

BITÁCORA DE 

SEGUIMIENTODE CAMBIOS 

EN LA PÁGINA 

INSTITUCIONAL

Cumplir el 100% de las 

acciones programadas
Ascendente 100% 100% 100% 100%

NIVEL CLAVE OBJETIVO NOMBRE DEL INDICADOR DEFINICIÓN DEL INDICADOR MÉTODO DE CÁLCULO

TIPO-

DIMENSIÓN-

FRECUENCIA

UNIDAD DE 

MEDIDA
LÍNEA BASE METAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR

B02

Garantía de la respuesta oportuna de las solicitudes 

de información y protección de los datos personales 

en posesión del Instituto Electoral del Estado de 

Colima.
ACTIVIDADES

PRESUPUESTO DE EGRESOS 2024

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

Denominación del Pp:

Eje de la Política Pública (PED):
Unidad Presupuestal:

PARÁMETROS DE 

SEMAFORIZACIÓN

ACTIVIDADES
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NIVEL CLAVE OBJETIVO NOMBRE DEL INDICADOR DEFINICIÓN DEL INDICADOR MÉTODO DE CÁLCULO

TIPO-

DIMENSIÓN-

FRECUENCIA

UNIDAD DE 

MEDIDA
LÍNEA BASE METAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR

PRESUPUESTO DE EGRESOS 2024

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

Denominación del Pp:

Eje de la Política Pública (PED):
Unidad Presupuestal:

PARÁMETROS DE 

SEMAFORIZACIÓN

COMPONENTE C 

Procesos electorales y mecanismos de participación 

ciudadana realizados con eficacia, que garanticen la 

participación política de las mujeres de manera 

paritaria libre de violencia política.

Porcentaje de participación ciudadana en 

procesos electorales y mecanismos de 

participación ciudadana.

Procesos de elección conforme a la Ley General 

de Instituciones y Procedimientos Electorales y 

Código Electoral del Estado de Colima y 

mecanismos de participación ciudadana.

((Número de elecciones ordinarias bajo el 

régimen de partidos políticos 

celebradas/número de elecciones ordinarias 

bajo el régimen de partidos políticos 

programadas) *100) + (número de 

mecanismos de participación ciudadana 

realizados/número de mecanismos de 

participación ciudadana solicitados)*100)) / 2

Eficacia-Estratégico-

Anual
Porcentaje

INFORMES 

INSTITUCIONALES

Cumplir el 100% los 

mecanismos de participación 

ciudadana solicitados con el 

principio de legalidad 

Ascendente --------- 100% ______ ______

C01
Organización eficiente de los procesos electorales 

locales mediante los procedimientos establecidos.

Porcentaje de cumplimiento del plan integral y 

calendario del proceso electoral.

En el Plan Integral y Calendarios de Coordinación 

se concentran las actividades que deben realizar, 

por un lado, el Instituto Nacional Electoral y por 

otro los Organismos Públicos Locales, así como 

las actividades que en forma conjunta deben 

llevar a cabo ambas autoridades durante las 

diversas etapas del proceso electoral.

(Número de actividades cumplidas del plan 

integral y calendario del proceso 

electoral/número de actividades programadas 

del plan integral y calendario del proceso 

electoral) *100

Eficacia-Gestión-

Anual
Porcentaje AÑO ELECTORAL

Cumplir el 100% el proceso 

electoral cumpliendo con el 

proceso de legalidad 

Ascendente 100% 100% 100% 100%

Porcentaje de mecanismos de participación 

ciudadana realizados respecto de los solicitados.

Porcentaje de intervenciones realizadas respecto 

a la solicitadas.

C03
Promoción de la participación paritaria y liderazgo 

político de las mujeres.

Porcentaje de actividades de promoción y 

sensibilización realizadas respecto a las 

programadas.

La participación de las mujeres en la toma de 

decisiones consiste en una base para la 

democracia representativa. En una sociedad 

donde más de la mitad de sus integrantes 

son mujeres, el reconocimiento de 

su participación en igual proporción, como 

mínimo, es incuestionable para que las 

autoridades sean representativas.

(Acciones de promoción de liderazgo político 

de las mujeres realizadas/ acciones de 

depromoción deliderazgo político de las 

mujeres programadas)*100

Eficacia-Gestión-

Anual
Porcentaje

PROGRAMA ANUAL DE 

TRABAJO E INFORMES DE 

LA COMISIÓN DE EQUIDAD, 

PARIDAD Y PERSPECTIVA 

DE GÉNERO

Cumplir el 100% de las 

acciones programadas.
Ascendente 66.67% 76.67% 88% 100%

COMPONENTE D
Eficacia operativa del Instituto Electoral del Estado 

lograda.
Promedio ponderado de A+B+C+D+E+F+G Promedio ponderado de A+B+C+D+E+F+G

(Avance actividad A + avance actividad B + 

avance actividad C + avance actividad D + 

avance actividad E + avance actividad F + 

avance actividad G)/7

Eficacia-Estratégico-

Anual
Porcentaje

INFORME ANUAL DE 

PRESIDENCIA

Cumplir el 100% de las 

actividades programadas.
Ascendente 54.86% 70.88% 78.32% 85.13%

D01
Organización del funcionamiento del Consejo 

General.

Porcentaje de acuerdos ejecutados derivados de 

las sesiones del Consejo (A).

Se refiere a los acuerdos que se aprueban en las 

sesiones ordinarias del Consejo General

(Número de acuerdos ejecutados derivados 

de las sesiones del Consejo General/número 

de acuerdosaprobados  derivados de las 

sesiones del Consejo) *100

Eficacia-Gestión-

Anual
Porcentaje

ACUERDOS APROBADOS 

POR EL CONSEJO GENERAL

Ejecutar el 100% de los 

Acuerdos derivados del 

Consejo General.

Ascendente 100% 100% 100% 100%

D02
Organización del funcionamiento de las Oficinas 

Municipales Electorales.

Porcentaje de las Oficinas Municipales Electorales 

que funcionan adecuadamente (B).

Se refiere al funcionamiento de las oficinas 

municipales electorales conforme a la 

normatividad vigente

(Número de Oficinas Municipales Electorales 

que funcionan adecuadamente/total de 

Oficinas Municipales Electorales) *100

Eficacia-Gestión-

Anual
Porcentaje

REGISTROS INTERNOS DEL 

IEE

Lograr que el 100% de las 

Oficinas Municipales 

Electorales funcionen 

adecuadamente.

Ascendente 100% 100% 100% 100%

ACTIVIDADES C02
Atención y organización eficiente de los mecanismos 

de participación ciudadana.

Los mecanismos de participación ciudadana 

constituyen el derecho de poder involucrarse en 

asuntos de interés público con las reglas 

establecidas para su ejercicio en la legislación 

(promover iniciativas ciudadanas, plebiscitos y 

referéndums a nivel estatal

(Mecanismos de participación ciudadana 

realizados/ mecanismos de participación 

ciudadana solicitados) *100

Eficacia-Estratégico-

Anual
Porcentaje

MECANISMOS DE 

PARTICIPACIÓN 

SOLICITADOS

Cumplir el 100% los 

mecanismos de participación 

ciudadana solicitados con 

apego a la legalidad

N/A N/A N/A N/AAscendente
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NIVEL CLAVE OBJETIVO NOMBRE DEL INDICADOR DEFINICIÓN DEL INDICADOR MÉTODO DE CÁLCULO

TIPO-

DIMENSIÓN-

FRECUENCIA

UNIDAD DE 

MEDIDA
LÍNEA BASE METAS

SENTIDO DEL 

INDICADOR

PRESUPUESTO DE EGRESOS 2024

FICHA TÉCNICA DE INDICADORES

Denominación del Pp:

Eje de la Política Pública (PED):
Unidad Presupuestal:

PARÁMETROS DE 

SEMAFORIZACIÓN

D03 Fortalecimiento al régimen departidos políticos.
Porcentaje de prerrogativas a partidos políticos 

entregadas en tiempo y forma ( C).

Se refiere a las tareas y actividades específicas 

con objeto de que las y los actores políticos 

involucrados cuenten con las prerrogativas a las 

que tienen derecho y garanticen el cumplimiento 

de las disposiciones legales que desarrollan, 

relacionadas con sus derechos y obligaciones.

(Número de prerrogativas a partidos políticos 

otorgadas en tiempo y forma/ número de 

prerrogativas a partidos políticos que impone 

la normatividad vigente) *100

Eficacia-Gestión-

Anual
Porcentaje

CAPÍTULO VII DEL CÓDIGO 

ELECTORAL DEL ESTADO 

DE COLIMA

Cumplir 100% lo estipulado en 

el Capítulo VII del Código 

Electoral del Estado de Colima 

(entregando en tiempo y forma 

las prerrogativas 

correspondientes)

Ascendente 100% 100% 100% 100%

D04
Planeación, programación, seguimiento y evaluación 

de las actividades del Instituto Electoral del Estado.

Porcentaje de Programas Anuales de Trabajo de 

las Comisiones del Consejo General del IEE 

formulados y cumplidos (D).

El Programa Anual de Trabajo es un instrumento 

en el cual se establecen los objetivos y 

actividades, acordes a los fines del Instituto, de 

cada Comisión.

(Número de programas anuales de trabajo de 

las Comisiones permanentes cumplidos/total 

de programas anuales de trabajo de las 

Comisiones permanentes formulados) *100

Eficacia-Gestión-

Anual
Porcentaje

PROGRAMAS ANUALES DE 

TRABAJO DE LAS 

COMISIONES

Cumplir el 100% de las 

acciones programadas en el 

Programa Anual de Trabajo de 

cada Comisión.

Ascendente 37.07% 64.60% 85.30% 100.00%

D05
Gastos de operación para el desempeño de 

funciones del Instituto Electoral del Estado.

Porcentaje de gasto ejercido en la operación del 

IEE ( E).

Se refiere a los gastos operativos inherentes a la 

actividad propia del IEE.
(Gasto ejercido/gasto autorizado)*100

Eficacia-Gestión-

Anual
Porcentaje

ESTADO ANALÍTICO DEL 

EJERCICIO DEL 

PRESUPUESTO DE 

EGRESOS

Ejercer el 100% del 

presupuesto de manera 

eficiente y eficaz acorde al 

calendario de minsitraciones 

solicitadas

Ascendente 23.06% 66.44% 82.13% 95.81%

D06 Erogación de recursos para servicios personales.
Porcentaje de gasto ejercido en servicios 

personales (F).

Se refiere a la gastos dej capítulo 10000 del 

presupuesto.
(Gasto ejercido/gasto autorizado)*100

Eficacia-Gestión-

Anual
Porcentaje

COMPROBANTES 

BANCARIOS DE DISPERSIÓN

Ejercer el 100% el presupuesto 

de manera eficiente y eficaz 

acorde al calendario de 

ministraciones solicitadas

Ascendente 23.91% 65.09% 80.78% 100.08%

D07
Gestión de mejores prácticas electorales para el 

funcionamiento del Instituto.

Porcentaje de implementación de buenas 

prácticas (G).

El objetivo de la implementación de buenas 

prácticas es hacer que lo que se esté aplicando 

funcione mejor, más rápido y de manera eficiente 

con menos problemas y errores.

(Práctias implementadas/prácticas 

programadas)*100

Eficacia-Gestión-

Anual
Porcentaje

INFORMES 

INSTITUCIONALES

Implementar el 100% de las 

prácticas programadas.
Ascendente 0% 0% 0% 0%

ACTIVIDADES





Objetivo Nombre del Indicador Medio de Verificación Supuesto

Fin

Contribuir en el marco de un sistema nacional de 

elecciones, a la consolidación de la democracia en el 

Estado, a través del ejercicio de los derechos político-

electorales de la ciudadanía y el aseguramiento de la 

participación paritaria, el acceso y ejercicio libre de los 

derechos político-electorales de las mujeres Índice de desarrollo democrático

Metodología?), del Índice de Desarrollo Democrático 

en México. Documento disponible Ver Apartado 4 (?en 

https://idd-mex.org/estudios-y-datos/

Las variables relacionadas con el índice de Desarrollo 

Democrático fuera del alcance del Instituto, cuentan 

con una tendencia constante o favorable.

Propósito

Las y los colimenses cuentan con un órgano electoral 

de carácter autónomo y permanente que garantice el 

ejercicio de los derechos políticos-electorales de las y 

los ciudadanos, así como el fomento de la cultura 

democrática y la educación cívica de la población en 

general.

Porcentaje de participación ciudadana y de educación 

cívica.

Estadística de participación contenida en los registros e 

informes institucionales.

Existe una tendencia constante o favorable de 

participación de la población objetivo.

Componente

A.- Cultura cívica, desarrollo de la cultura política 

democrática y promoción del voto y la participación 

ciudadana fortalecidas.

Porcentaje de acciones de sensibiliación en educación 

cívica, cultura democrática y participación ciudadana 

realizadas Registros Internos

Se llevan a cabo de manera puntual todas las acciones 

programadas.

A 01.- Fortalecimiento de la educación cívica y de la 

participación

Porcentaje de acciones de sensibilización a niños, 

niñas, jóvenes y adultos en educación cívica. Registros internos

Se llevan a cabo de manera puntual todas las acciones 

programadas.

A 02.- Desarrollo de la cultura política democrática

Porcentaje de acciones de sensibilización a niños, 

niñas, jóvenes y adultos en cultura democrática. Registros internos

Se llevan a cabo de manera puntual todas las acciones 

programadas

A 03.- Promoción del voto y la participación ciudadana.

Porcentaje de acciones programadas para la 

promoción del voto y la participación ciudadana. Registros internos

Se llevan a cabo de manera puntual todas las acciones 

programadas.

Componente B.- Principio de máxima publicidad cumplido

Porcentaje de acciones de difusión de la información 

generada por el Instituto Electoral del Estado. Registros internos Se garantiza el acceso a la información pública.

B 01.- Difusión a través medios de comunicación, redes 

sociales y actividades propagandísticas.

Porcentaje de acciones publicadas en medios de 

comunicación y redes sociales. Registros internos

Difusión a través medios de comunicación, redes 

sociales y actividades propagandísticas.

Porcentaje de acción de solicitudes de acceso a la 

información recibidas. Registros internos

Porcentaje de bases de datos personales inventariadas. Registros internos

B 03.- Rediseño y actualización de la página 

institucional

Acciones de actualización y/o rediseño de la página 

institucional. Registros internos

Se cuenta con una página institucional de acceso 

amigable y funcional.

Componente

C.- Procesos electorales y mecanismos de participación 

ciudadana realizados con eficacia, que garanticen la 

participación política de las mujeres de manera 

paritaria libre de violencia política.

Porcentaje de participación ciudadana en procesos 

electorales y mecanismos de participación ciudadana. Registros internos

Existen condiciones político-sociales favorables para la 

realización de elecciones y mecanismos de 

participación ciudadana y, baja incidencia de 

manifestaciones sociales.

C 01.- Organización eficiente de los procesos 

electorales mediante los procedimientos establecidos

Porcentaje de cumplimiento del plan integral y 

calendario del proceso electoral. Registros internos

Se cuenta con suficientes recursos materiales y 

humanos para realizar la actividad.

Porcentaje de mecanismos de participación ciudadana 

realizados respecto de los solicitados. Registros internos

Porcentaje de intervenciones realizadas respecto a la 

solicitadas. Registros internos

C 03.- Promoción de la participación paritaria y 

liderazgo político de las mujeres

Porcentaje de actividades de promoción y 

sensibilización realizadas respecto a las programadas. Registros internos

Existe una tendencia creciente de la participación de 

las mujeres en las actividades realizadas.

Componente

D.- Eficacia operativa del Instituto Electoral del Estado 

lograda. Promedio ponderado de A+B+C+D+E+F+G Registros internos Eficacia operativa del 100%.

D 01.- Organización del funcionamiento del Consejo 

General.

Porcentaje de acuerdos ejecutados derivados de las 

sesiones del Consejo (A). Registros internos Cumplimiento de los acuerdos.

D 02.- Organización del funcionamiento de las Oficinas 

Municipales Electorales.

Porcentaje de las Oficinas Municipales Electorales que 

funcionan adecuadamente (B). Registros internos

D 03.- Fortalecimiento del régimen de partidos 

políticos.

Porcentaje de prerrogativas a partidos políticos 

entregadas en tiempo y forma ( C). Registros internos Cumplimiento en tiempo y forma de las prerrogativas.

D 04.- Planeación, programación, seguimiento y 

evaluación de las actividades del Instituto Electoral del 

Estado.

Porcentaje de Programas Anuales de Trabajo de las 

Comisiones del Consejo General del IEE formulados y 

cumplidos (D). Registros internos Cumplimiento de los programas anuales de trabajo.

D 05.- Gastos de operación para el desempeño de 

funciones del Instituto Electoral del Estado.

Porcentaje de gasto ejercido en la operación del IEE ( 

E). Registros internos

Optimización del gasto autorizado, donde no exista 

sobregiro en las partidas ni subejercicio de recursos

D 06.- Erogación de recursos para servicios personales.

Porcentaje de gasto ejercido en servicios personales 

(F). Registros internos

Cumplimiento en tiempo y forma de las obligaciones 

laborales.
D 07.- Gestión de mejores prácticas electorales para el 

funcionamiento del Instituto. Porcentaje de implementación de buenas prácticas (G). Registros internos

Implementar la totalidad de buenas prácticas 

programadas

Eje de la Política Pública (PED): 5 - GOBIERNO HONESTO Y TRANSPARENTE

PRESUPUESTO DE EGRESOS 2024

MATRÍZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

Denominación del Pp: 29-ADMINISTRACIÓN ELECTORAL.

Actividades

C 02.- Organización eficiente de los mecanismos de 

participación ciudadana

Se cuenta con suficientes recursos materiales y 

humanos para realizar la actividad.

Actividades

Unidad Presupuestal: 41403 - INSTITUTO ELECTORAL DEL ESTADO DE COLIMA.

Actividades

Actividades

B 02.- Garantía de la respuesta oportuna de las 

solicitudes de información y protección de los datos 

personales en posesión del Instituto Electoral del 

Estado.

Se garantiza el acceso a la información pública y la 

protección de datos personales.
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