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REPORTE DE ACTDIVIDADES
CORRESPONDIENTE AL MES DE JUNIO DE 2025

ING. CESAR AUGUSTO MATUS ZAVALA
Ingeniero en Telematica. Soporte técnico del Instituto Colimense de las Mujeres.

Lunes 02 de junio

Centro Libre Comala
Configuracion para internet e instalacion de controladores de Multifuncional Kyocera

ECOSYS M2040dn en los equipos de cémputo

04-00294 04-00330
04-00299 04-00331
04-00329

Martes 03 de junio

Refugio Temporal Mujeres Colima

PC ECS A320AM4-M3D Inv. 04-00264
PC no enciende.
Se lleva a la CEM para revision.

CEM
PC ECS A320AM4-M3D Inv. 04-00264
Se revisan conexiones. V'V’
Se revisa botén de encendido.v' v’
Se revisa fuente de poder. Fuente de poder no entrega voltaje a la tarjeta madre.
Se cambia fuente de poder.
Se corrige problema.
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Miércoles 04 de junio

CEM
Taller de Capacitacion “Conciliacidon del inventario fisico y la contabilidad”.

Jueves 05 de junio

Se lleva de la CEM y de Oficina Central equipamiento para AVGM Manzanillo.

Viernes 06 de junio

Oficina Central
Reacomodo de mobiliario y equipo de cémputo.

Conexion a internet en los equipos pertinentes.
Laptop HP Notebook 250 G8 Inv. 04-00314.

Se resguarda en la CEM.
Respaldo de informacién.
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Lunes 09 de junio

Oficina Central
PC Inv. 04-00124

Se instala en el espacio de Karen Gutiérrez (Juridico).

PCHP AIO  Inv. 04-00360
Configuracién para internet
IP 10.10.43.176
Mask 255.255.255.0
Gateway 10.10.43.1
DNS 148.235.70.98

CEM
PC Micro-Star Inv. 04-00250.
PC no enciende.
Diagndstico: Fuente de poder no funciona.
Se cambia fuente de poder.
Se corrige problema. v'v/

PC GHIA Inv. 51-13049
Se afiade adaptador para wifi
IP 10.10.43.23
Mask 255.255.255.0
Gateway 10.10.43.1
DNS 148.235.70.98

Laptop HP Victus Inv. 04-00362
Instalacién de PowerPoint

PC Micro-Star MS-7B83 Inv. 04-00247
Se instala para Esmeralda Ortiz Farias.
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Martes 10 de junio
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Oficina Central
PCHP AIO Inv. 04-00359
Instalacion de controladores para Multifuncional Kyocera ECOSYS MA2100cwfx

Bocinas Inv. 07-00459
Se llevan a la CEM para revision.

CEM
Bocinas Inv. 07-00459
Bocinas no funcionan. Energizadas. No reproducen sonido.

Bocinas Inv. 07-00379
Se llevan a Oficinas Centrales para la oficina de Transparencia.

PC Inv. 04-00250
Se lleva a Centro Libre Villa de Alvarez

Centro Libre Villa de Alvarez.
Intercambio de HDD de:
04-00250
gl
04-00207

Se deja PC con nimero de inventario 04-00250.

PC Inv. 04-00207
Se lleva a la CEM para resguardo.
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Miércoles 11 de junio

Comisién Guadalajara.

Viernes 12 de junio

Oficina Central
Laptop HP Virtus Inv. 04-00362
Se completa la instalacién de Microsoft Office.

CEM
Limpieza de oficina y dreas en comun.

Conexién remota a PC con nimero de inventario 04-00297 (Centro Libre Comala).
No abre archivos PowerPoint
Desbloqueo desde propiedades de archivo. v'v/

Conexion remota a PC con numero de inventario 04-00234 (Centro Libre Manzanillo).

Eliminacion de programa WPS Office.

Lunes 16 de junio

Centro Libre Villa de Alvarez
Multifuncional Kyocera ECOSYS M2040dn Inv. 04-00332
Averia de maquina.
Error. C7990.
Se cambia temporalmente por Impresora HP LaserJet Enterprise MFP M430 Inv.  04-
00307.
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Instalaciéon de controladores para Impresora HP Laserlet Enterprise MFP M430 en los

equipos de computo:

04-00204 04-00253
04-00251 04-00263
04-00252

Centro Libre Comala

Revisidn de proyector para visualizacién en laptop.
Pin de cable VGA doblado.
Se cambia cable VGA.

Centro Libre Manzanillo
Se deja raton Logitech M100 para PC TrueBasix Inv. 04-00194.

Apoyo a el area de Comunicacién en mediciones de instalaciones.

Martes 17 de junio

Centro Libre Coquimatldn
PC Dell Vostro 3681 Inv. 04-00302
Cambio de pila CR2032 para tarjeta madre.
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Miércoles 18 de junio

CEM

Multifuncional Kyocera ECOSYS M2040dn Inv. 04-00332.
Error C7990.
Vaciado de téner residual en la unidad del tambor.

Se resuelve el problema.

Centro Libre Villa de Alvarez
Se deja Multifuncional Kyocera ECOSYS M2040dn Inv. 04-00332.

Sale Impresora HP LaserJet Enterprise MFP M430 Inv. 04-00307 para resguardo en la CEM.

Jueves 19 de junio

Oficina Central

Laptop Lenovo IdeaPad 15ALC6 Inv. 04-00327.
Problemas para proyectar.
Error de controlador grafico.

Centro Libre Cuauhtémoc — Queseria
Reinstalacion de controladores de impresora Kyocera ECOSYS M2640idw en equipos de
computo:
04-00235
04-00295
04-00348
04-00349

PC P Pro SFF 280 G9 Inv 04-00349
Reinstalacidn de Office y activacion de licencia de Office.
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Lunes 23 de junio
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Oficina Central

Laptop Lenovo IdeaPad 15ALC6 Inv. 04-00327.

Instalacién limpia de Windows 10.

Instalacion de controlador de adaptador inaldmbrico.

Instalacién de Microsoft Office.
Instalacion de programas basicos.
Actualizaciéon de Windows 10.
Actualizaciéon de controladores.

Martes 24 de junio

CEM

Laptop Acer Aspire 3 N19C1 Inv. 51-13027.

Sale para cambiar por laptop con numero de inventario 51-13033 del Centro Libre

Tecoman.

Centro Libre Tecomadn
Intercambio de HDD de laptops Acer:

51-13027
td
51-13033
Se deja Laptop Acer Aspire 3 N19C1 Inv. 51-13027.
Laptop Acer Aspire 3 N19C1 Inv. 51-13033.

Se lleva a la CEM para reparacion / cambio de teclado.

PC BIOSTAR H110MHC Inv. 04-00217

Revision y diagndstico de rendimiento. v'v/

Activacion de licencia de Microsoft Offlce

Se deja toner para Kyocera ECOSYS MV 4
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Miércoles 25 de junio

Oficina Central
Entrega de informe de actividades del mes de marzo.

CEM
Se entrega cable de corriente y VGA de proyector para el Centro Libre Tecomdn.

Conteo de los equipos de cdmputo en el area de Informatica.
Se entrega teclado y ratdn para Lizeth Cosio del Centro Libre Manzanillo.

Laptop Lenovo Inv. 04-00209
Puertos USB no funcionan.
Se sobrepaso la capacidad de puerto USB.

Laptop Acer Aspire 3 N19C1 Inv. 04-00286.

Se entrega para el Centro Libre Cuauhtémoc — Queseria por cambio de laptop con

numero de inventario 04-00209.

PCHP AIO Inv. 04-00280.
Se instala para uso de la Unidad Moévil.

Jueves 26 de junio

Centro Libre Ixtlahuacan
Se instalan buzdn, extinto, botiquin de primeros auxilios y letreros de emergencia.

Impresora HP LaserJet Enterprise MFP M430 Inv. 04-00301.

Mantenimiento > Limpieza. GANZANIL

‘O.P_Cj con numero de inventario 04-00233.
/ ‘,

Se deja cable USB tipo A a tipo B pafa%ébéis
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Acomodo de equipos de cdmputo en sus respectivos cubiculos.

04-00187
04-00210
04-00215
04-00216

04-00231 (comodato)
04-00233
04-00243
04-00310

Viernes 27 de junio
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Comision Minatitlan.

Lunes 20 de junio

Oficina Central

PC AsusTeck

Inv. 04-00189

Restauracion de Windows 10.

Actualizacidon de Windows 10.

CEM

Laptop Acer Aspire E5-473 Inv. 04-00186.
Equipo dejo de funcionar.
Revision de voltaje del adaptador de corriente. No entrega corriente. % x

Diagnostico de bateria mediante el programa HWinfo.
Bateria en buen estado con 22.5% de desgaste (28,682mWh/37,000mWh).

Se cambia cargador.

Actualizacion de Windows 10.

Adaptacion del espacio para el area Juridica.

Configuracién de cuenta de usuario CEM en las laptops:

51-13028
51-13029

51-13031
51-13034
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Instalacion de controladores de impresora Kyocera ECOSYS M2135dn.
51-13028 51-13031
51-13029 51-13034

Se instalan laptops para el area Juridica.
51-13028 51-13031
51-13029 51-13034

Ing. César Augusto Matus Zavala
Ingeniero en Telemdtica
Soporte técnico del Instituto Colimense de las Mujeres
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