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Por la calidad
de la atencién médica

CGDO04 INVENTARIO DE ARCHIVO DE TRAMITE

(COESCAMED)

COMISION ESTATAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE MEDICO PARA EL ESTADO DE COLIMA.

INVENTARIO DE ASUNTOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024

No. Exp. QUEJA

Descripcion

Estatus/Tareas

Queja 009/2024

Prestador de servicios: IMSS
(urologia) Motivo: tratamiento
quirargico  (accidentes e
incidentes). En cirugia de
testiculo se le extirpa testiculo
sano y no se le interviene al
area que realmente estaba
afectada. Solicita: reembolso y
reparacion del dano.

El dia 02 de octubre del 2024
se ingresa la queja y se le
notifica al IMSS mediante
oficio COESCAMED-135/2024
de fecha 18 de octubre del
2024 conforme al convenio de
colaboracién interinstitucional
celebrado entre COESCAMED,
IMSS, ISSSTE y CONAMED. Sin
que a la fecha el titular de la
Coordinacién Delegacional de
Atencidn a Quejas vy
Orientacion al
Derechohabiente del IMSS
haya emitido informe sobre la
radicacion de la queja ni
acuerdo que haya puesto fin al
procedimiento.

Queja 004/2025

Prestador de servicios:
servicios privados (pediatria)
Motivo: procedimiento
médico inadecuado. La madre
del paciente refiere que el
procedimiento que le fue
realizado a su menor hijo no
fue el adecuado por lo que
posterior a ello requirié cirugia
para revertir el dafo. Solicita:
reembolso y reparacion del
dafio.
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El 3 de junio del 2025 se
ingresa queja y mediante
oficio COESCAMED-053/2025
de fecha 05 de junio del 2025
se le notific6 al médico
tratante y se le solicitd
expediente clinico y demas
documentos que mara la Ley.
El dia 12 de junio del mismo
afio se recibe en esta comision
el expediente clinico del
paciente y de su andlisis se
desprende la necesidad de
solicitar expediente clinico o
un segundo médico
involucrado en el asunto que
nos ocupa. El dia 23 de julio se
recibe documentaciéon del
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Comision Estatal de Conciliacidn y
Arbitraje Médico

“2025, Afio del Bicentenario de Manzanillo como Puerto de Cabotaje y Altura”
Comisidn Estatal de Conciliacion y Arbitraje Médico COESCAMED
Manuel Gutiérrez Ndjera No. 15, Col. Lomas Vista Hermosa, C.P. 28016, Colima, Colima, México
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médico César Villalobos y el
dia 05 de agosto se le notifica
a las partes la audiencia que
estd programada para el 14 de
agosto del 2025

ESTAS QUEJAS CORRESPONDEN AL ANO 2024, Y SE HAN SEGUIDO TRABAJANDO EN EL 2024.

FECHA DE ACTUALIZACION 19/09/2025
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