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Fundamento legal

EJERCICIO 2026
INSTITUCION SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

TRIMESTRE 1

Este Rzporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos, tiene su
fundamento legal en el siguiente marco normativo:

I.  Articulo 52 de la Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo y de la Administraciéon Publica del Estado de
Colima, que establece que la Contraloria General del Estado de Colima estara a cargo del control
interno de las Dependencias y Entidades de la Administracidn Publica Estatal.

Il.  Articulos 10 fraccién Il inciso a) y 28 fraccién | y 1l del Acuerdo que Emite las Disposiciones
Generales en Materia de Control Interno para el Sector Piblico del Estado de Colima, que
sefialan que la persona Coordinadora de Control Interno debera elaborar el Reporte de Avance
Trimestral del Programa de Trabajo de Administracién de Riegos (PTAR) dentro de los 15 dias
habiles posteriores al cierre de cada trimestre, mismo deberd presentarse ante la persona titular
de la Institucion y enviar a la Contraloria General del Estado, en copia simple y digital.

1. La Contraloria General por si o a través de los Organos Internos de Control, vigilaran el cumplimiento
de lo dispuesto en el Acuerdo, y otorgaran la asesoria y apoyo que corresponda a las personas
titulares y demas personas servidoras publicas de las Instituciones para mantener un Sistema de
Control Interno Institucional en operacidn, actualizado y en un proceso de mejora continua, tal y
como lo prevé el articulo 5 de las Disposiciones Generales de Control Interno para el Sector
Publico del Estado de Colima.

V. Articulo 23 del reglamento interior de la Contraloria General que refiere que la Direccién de Control
Interno y Vigilancia, vigilara el cumplimiento de las normas de control interno y fiscalizacién con
caracter preventivo en materia Anticorrupcidn, asi como en la fraccion XIV: que sefiala que se
somete a consideracién de la persona Titular de la Contralorfa, los informes de resultados de la
evaluacion del sistema de control interno implementado en la Contraloria, asi como en la
Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Estatal.

Estructura del Reporte de Avance Trimestral del Programa de Trabajo de Administracién de Riegos

El presente reporte de avance trimestral estd compuesto por cinco apartados:

1) Resumen cuantitativo de las acciones de mejora comprometidas;

2) La descripcién de las principales problematicas que obstaculizan el cumplimiento de las acciones de mejora
comprometidas;

3) Conclusion general sobre el avance global en la atencion de las acciones de mejora comprometidas;

4) Conclusién sobre su valor agregado para corregir debilidades o insuficiencias de control interno y;

5) Conclusién sobre su valor agregado para prevenir, detectar y en su caso, sancionar faltas administrativas graves,

graves y hechos de corrupcién.
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1).- Resumen cuantitativo de las acciones de mejora (A.M.) comprometidas donde se indica: el total de
las acciones concluidas y su porcentaje de cumplimiento, el total de las que se encuentran en procesoy el
porcentaje de avance de cada una de ellas, asi como las pendientes sin avance:

i No. Acciones de
No. Acciones de

. Mejora

Mejora )
Comprometidas en Eompromet dasien

B el PTAR

el PTAR Original Actualizado *

30

*SSlo en el caso de que se haya modificado el PTAR original del ejercicio.

Situacién GLOBAL de las Acciones de Mejora comprometidas.
Total de
Acciones de . i i .

Meiora Acciones % de Acciones en Acciones sin

. Concluidas | Cumplimiento * Proceso avance
programadas en

el PTAR

30 10 33.3% 16 4

* Total de acciones de mejora concluidas entre total de acciones de mejora comprometidas por cien (con un decimal).
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= Situacion TRIMESTRAL de las Acciones de Mejora comprometidas
Total de . ' . Acciones
. Acciones % de Acciones
Acciones de . L programadas
i Concluidas Cumplimiento programadas en
Mejora . . en el
en el de las acciones el trimestre en i .
programadas en i . trimestre sin
. trimestre del trimestre * Proceso
el trimestre avance
10 10 100% 0 0

* Total de acciones de mejora concluidas entre total de acciones de mejora comprometidas por cien (con un decimal).

Nidmero de acciones de mejora en PROCESO al trimestre reportado:

* Se registran de la tabla de ia situacién GLOBAL de las acciones de mejora.

A.M. con A.M. con A.M. con
Avance Avance Avance
Acumulado Acumulado Acumulado
menor al entre 51% y entre 81% y
50% 80% 100%

15 1 10

NUmero de riesgos registrados en la Matriz de riesgos institucional, su clasificacion de acuerdo a la
estrategia para administrar el riesgo y su ubicacién en el cuadrante.
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Descripcién de las acciones de mejora generales establecidas en el Por;entaje He
No Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos avance
No. A M r Acumulado al
COORDINACION DE CONTROL INTERNO TINE=re
Disefar y aprobar la metodologia de administracion de riesgos o
1 1 9 100%
(comprometida)
Establecer y difundir la metodologia de administracién de riesgos o
2 2 ; 0%
(comprometida)
Disefio de estrategia para operacion y seguimiento en la deteccion de o
3 3 ; g 100%
riesgos (comprometida)
4 4 Informes de seguimiento al procedimiento de administraciéon de riesgos 25%
(permanente) ?
Identificar los factores de riesgos e identificacion de acciones de control y
5 5 elaborar el programa de trabajo en la administracién de riesgos (PTAR 2026) 0%
(comprometida)
Identificar los riesgos y elaborar Matriz de riesgos (para 2026)
6 6 ; 0%
{comprometida)
Gestionar capacitacién en materia de Control Interno y administracion de
7 7 . . 100%
riesgos(comprometida)
Contar con un sistema informatico que contenga el reporte de avances
8 8 25%
(permanente)
9 Mantener actualizada la Matriz de Riesgos acorde a la realidad(permanente) 25%
10 10 Elaboracidén de avance trimestrales del PTAR (permanente) 25%
1 1 Reporte anual de comportamiento de riesgos (reporte anual) 0%
Evitar Reducir Asumir Transferir Compartir
7 7 2 0 3
I ] v
19 ‘ ]
Cuadrante Atencion Atencién De
. L3 Controlados =
Inmediata Periédica Seguimiento
No. 4 1 1 3

En las siguientes tablas se deberdn registrar sélo las acciones de mejora de los avances realizados
durante el trimestre correspondiente, considerando que, en caso de haber iniciado o concluido una
accién de mejora programada en fecha distinta al trimestre reportado, también debera registrarse como

parte del presente reporte de avance trimestral. /
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DescrlpCIon de las acciones de mejora especificas establecidas

Porcentaje de

No. en el Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos Avance
No. AM derivadas de la Matriz de Riesgos. Acumulado al
UNIDADES ADMINISTRATIVAS Trimestre *

Riesgo 2025_1.- Adquirir bienes y servicios a costos elevados

Realizar una ampliacién en los estudios de mercado sobre el . L.
Direccién de

1 bien o servicio de que se trate, sin que exista un costo adicional S 25%
al mismo Adquisiciones

(0]

Riesgo 2025_02.- Falta de participacién de proveedores en los procesos de adquisicione

2 Hacer difusion de los procesos de adquisicidn de bienes y
servicios de licitacién, en los canales de comunicacion para 100%
mayor difusién para los proveedores.

Riesgo 2025_03.- Que el proveedor ofrezca beneficios para ganar el proceso de compra.

Incorporar al proceso de adjudicacion, la firma de cartas de aviso
en las que se determinen las consecuencias juridicas en que 100%
pueden incurrir los proveedores al ofrecer cualquier tipo de
beneficios para ganar los procesos de compras publicas.

Riesgo 2025_04.- Que el servidor publico ofrezca informacion confidencial referente a los procesos de
compras o que el proveedor se lo solicite.

Elaborar cartas de confidencialidad suscritas por el area
requirente respecto de la no divulgacién de la informacion
contenida en los anexos técnicos o requisiciones en los procesos
de compras publicas.

4 100%

Riesgo 2025_05.- Falta de actualizacién por parte de los responsables administrativos de las diferentes
dependencias y entidades, en el resguardo de bienes muebles

Actualizar en el Sistema de Control Patrimonial (EMPRESS) el Director de
status del bien mueble debera estar actualizado, se genera un Bienes 45%
reporte de los bienes y se realiza una visita fisica por unidad | Patrimoniales
administrativa para que el enlace administrativo realice la
actualizacién de los resguardos.

Riesgo 2025_06.- Falta de actualizacién en el registro del uso de los Bienes Inmuebles en posesion entre
las Dependencias centralizadas y/o Organismos Pliblicos Descentralizados.
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Supervisar y administrar los resguardos de las Dependencias,
convenios de administracién, uso y aprovechamiento y/o
Contratos de las dependencias, derivado de los informes
periédicos de los registros sobre la posesion de los bienes
inmuebles, por medio de un instrumento que verifique la
posesion de los mismos, esto es mantener una comunicacion
con la dependencias implicadas en los cambios a que son
sujetos los inmuebles propiedad de Gobierno del Estado.

Embm; yet acion
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45%

Riesgo 2025_7.- Ineficiencia en los Procesos Administrativos solicitados por las Unidades Administrativas
que integran la subsecretaria de Administracion

Coordinacion

Demas Dependencias Centralizadas Y Organismos Descentralizados

Garantizar gue los procedimientos administrativos de la General de 259%
7 | Subsecretariay las dreas culminen de forma eficiente y eficaz. Enlaces
Administrativas
Garantizar la suficiencia presupuestal para llevar a cabo los
7.1 | proyectos actividades para el cumplimiento de los objetivos de la 25%
Subsecretaria.
Riesgo 2025_8.- Soporte Ineficiente A Los Enlaces Administrativos De Las Secretarias, Subsecretarias Y

Garantizar que las acciones administrativas de los enlaces

funciones de acuerdo a la normatividad aplicable

B ) , o . 25%
8.1 |administrativos se efectien de forma eficiente y eficaz

Garantizar que los enlaces administrativos cuenten con los
8.2 |conocimientos necesarios para el cumplimiento de sus 25%

Riesgo 2025_9.- GESTION DEFICIENTE DE LOS RECURSOS FINANCIEROS PARA LA OPERATIVIDAD DE LAS
OFICINAS DE REPRESENTACION, CASA COLIMA EN LA CDMX Y CALIFORNIA EN USA

Garantizar la operatividad de las oficinas de representacion CASA
COLIMA en la CDMXy USA atendidas por la CGEA

25%

Riesgo 2025_10.- Ineficiente la logistica de los eventos de la Gobernadora por falta de suficientes recursos
humanos, materiales, presupuestal y vehicular para la realizacién de la logistica

10

Garantizar la logistica de los eventos organizados de la
Cobernadora, a través de la gestién via oficio a las &reas

correspondientes en cada rubro de participacién de mas
personal

Coordinacioén
General de Enlaces

. e p 25%
de apoyo, asi como gestién de més recurso e .
. ) Administrativas
presupuestal, y el apoyo de mas vehiculos para el traslado de
personal y material necesario, para realizar los eventos
programados.
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Riesgo 2025_11.- Némina elaborada con errores de calculo

Revision detallada de los Oficios de solicitud del Movimiento de
personal y Formato Unico de Movimientos de Personal (FUJP “S)
y posteriormente después de operar los movimientos, verificar en
el Sistema EMPRESS el importe de las percepciones que recibira
asi como el de las deducciones que se le aplicardn. Asitambién
revisar detalladamente las solicitudes recibidas y posteriormente
después de operar los movimientos, verificar en el Sistema de
Empress el simulador de la némina para validar el importe
tambkién de las percepciones que recibird asi como de las
deducciones que se aplican.

Direccién General
de Recursos
Humanos

25%

Riesgo 2025_12.- Altas de personal operadas sin soporte presupuest

12

Validar que las altas correspondan a una sustitucién o vacante
disponible. Emitir una circular y difundirla a todas las
dependencias del Poder Ejecutivo, donde se les advierta que el
tener laborando a un trabajador que no estd todavia
formalmente contratado con autorizacién de la Secretaria de
Planeacién, Finanzas y Administracion, es responsabilidad de
cada una de las dependencias y éstas a su vez deberdn asumir el
riesgo desde un accidente laboral hasta los salarios
supuestamente devengados, asf como todas las implicaciones
juridicas que conlleve.

100%

admi

Riesgo 2025_13.- Reportes en el Sistema de Incidencias de Personal
nistrativas, elaborados sin sustento y/o no entregados en tiempo y forma.

(SIP) por parte de las unidades

Se recibir el formato que emité el sistema de incidencias de
personal (SIP) con firmas del coordinador administrativo.
En coordinacién con el &rea juridica de la Subecretaria se

14

cuente con las firmas correspondientes que validen su
aprobacion.

e elaborard documento gue contenga lineamientos criterios vy 25%
procedimientos para regular las condiciones laborales aplicables
al personal del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de
Colima.
Enviar una circular u oficio a todas las unidades administrativas para
reiterarles los plazos establecidos para la entrega de los Listados de
justificacién de asistencias del personal y a su vez hacer hincapié en 100%
13.2 | que a la hora de entregar los listados a |la Direccion General de Capital :
Humano; éstos deben venir con toda la documentacion anexa que
sustente la informacion plasmada en los listados.
Riesgo 2025_14.- Cambios de categoria de personal realizados sin autorizacién
Revisar que todo cambio organizativo este registrado en el
Formato Unico de Movimientos de Personal (FUMP s} y que este 25%

Riesgo 2025_15.- Deficiente servicio de mantenimiento vehicular realizado con mala calidad.
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Comunicar a los enlaces administrativos de las Dependencias : .
requirentes de servicios, los costos de sus tramites de servicios Dlrecc.lo.n de
Servicios 25%

15 | para que soporten la requisicion del servicio, con suficiencia

o s ; Generales
presupuestal y realicen su adecuacién correspondiente.

Riesgo 2025_16.- Documentos normativos elaborados y/o actualizados de mandera deficiente y no de
acuerdo a las disposiciones establecidas.

Capacitar, asesorar y orientar al Enlace en la elaboracion y/o
actualizacién de organigramas y documentos normativos tales
como Proyectos de reglamento, decretos de modificacion, 88%
manuales de organizacién y de procedimiento, asesoramiento a
peticién de la misma dependencia.

16

Riesgo 2025_17.- Incumplimiento de evaluaciones de Tramites y Servicios.

Direccidén de
Recibir y atender solicitudes de las dependencias y entidades de | Profesionalizacion,
17 la APE, para evaluar sus tramites y servicios. Calidad y Escuela
de Buen Gobierno

100%

Riesgo 2025_18.- Ausencia de un sistema que permita obtener una evaluacién de desempefio de personal
de las dependencias centralizadas implementada por la DGPCyYEBG.

Proponer la adquisicién de un software para realizar evaluaciones
del desempefio 360°, con el fin de obtener mayor objetividad y
retroalimentacién sobre el desempefio del perscnal. Esto
permitird recabar informacion desde diversas perspectivas,
reduciendo los sesgos asociados a las evaluaciones de 90° en los
18 | que la retroalimentacion proviene solo del superior inmediato de
la persona trabajadora.

31%

Gestionar la aplicacién de evaluaciones a todo el personal de la
administracién publica centralizada.

Riesgo 2025_19.- Instructores sin experiencia, formacién y perfil para impartir capacitacién.
Emitir convocatoria de reclutamiento de instructores, cuando el
padrén no cubra las necesidades del curriculo de capacitacion

19 |vigente, asi como la aplicacién de evaluaciones de servicio para
monitorear el desempefio de los instructores activos. 100%

* Por cada accién de mejora.

2).- Descripcién de las principales problematicas que obstaculizaron el cumplimiento de las acciones
de mejora reportadas en proceso y propuestas de solucién para consideracién del Comité u Organo
de Gobierno, seglin corresponda.

De manera general y como inicio del primer trimestre no se observa en gran escala un incumplimiento
como tal: si bien hay reportes en 0%, pero esto se debe a que en algunas acciones la gestidén o ejecucion
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comprometidas a realizarse en otro periodo.

3).- Conclusién general sobre el avance global en la atencién de las acciones de mejora
comprometidas.

‘
Las acciones de mejora derivadas de la matriz de riesgos presentan un avance acorde a su planificacion,
pues la mayoria de estas se ubican dentro del 25% y las comprometidas para cumplimentar en este
trimestre se logrd 100%, como lo reflejan 10 acciones terminadas. El Proceso de avance en este primer
trimestre equivale a un 32.2%.

4).- Conclusién sobre su valor agregado para corregir debilidades o insuficiencias de control interno
o fortalecer el Sistema de Control Interno.

La calidad es uno de los factores mas importantes al corregir las debilidades e insuficiencias en el control!
interno, ya que en la implementacién de procesos deben de cuidarse las caracteristicas y elementos que
los componen logrando que esta dependencia realice sus actividades apegadas a la legalidad y
cumpliendo con los objetivos planteadds.

5).- Conclusién sobre su valor agregado para prevenir, detectar y en su caso, sancionar faltas
administrativas graves, no graves y hechos de corrupcion.

Para evitar la materializacién de actos de corrupcién se verifican todos los controles establecidos en cada
una de las diferentes areas, si fuera el caso, se procederia a dar vista a las autoridades correspondientes a
través de los medios legales establecidos para que se realicen las investigaciones por las autoridades
competentes. Las faltas administrativas no graves, aun y cuando no son constitutivas de hechos de
corrupcién cuentan con un impacto a la funcionalidad de los procesos, por ello se cuida en todo momento
apegarse al marco de las leyes y los manuales para evitar cualquier negligencia o desacato de estas.

s

ima, Tol, a 15 de abril de 2026
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Licda. Lilian}Eﬁﬂinoza Mejia Licda. CrMAndrade

Enlace de Administracion de Riesgos Coordinadora de Control Interno
Subsecretaria de Administracion
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